
49

№ 1(6) январь—март 2006

Профессия психолог

Âîïðåêè îáûäåííûì ïðåäñòàâëåíèÿì, ïñèõîëîãè îòíîñÿò-
ñÿ ê êðèçèñàì íå ïðîñòî ñ «ïîíèìàíèåì», íî è ñ «óâàæåíè-
åì». Èçâåñòíîå âûñêàçûâàíèå Ë.Ñ. Âûãîòñêîãî î òîì, ÷òî
«åñëè áû êðèçèñîâ íå áûëî, èõ ñëåäîâàëî áû âûäóìàòü
òåîðåòè÷åñêè» [öèò. ïî 9, ñ. 11], èíà÷å íèêàê íåëüçÿ îáúÿñ-
íèòü ðàçâèòèå ëè÷íîñòè ðåáåíêà, îòíîñèòñÿ, íà íàø
âçãëÿä, íå òîëüêî ê âîçðàñòíîé ïñèõîëîãèè, íî è ê ïñèõî-
ëîãè ñòàíîâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëà. Ïðè ýòîì Ë.Ñ. Âûãîò-
ñêèé ñâÿçûâàë êðèçèñû ñ íåèçáåæíûìè ïåðåæèâàíèÿìè,
êîòîðûå è ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé ôîðìèðîâàíèÿ ñîçíàíèÿ.
Â ÷àñòíîñòè, îí ïèñàë: «Ïåðåæèâàíèå ââîäèòñÿ êàê åäè-
íèöà ñîçíàíèÿ, ãäå âñå îñíîâíûå ñâîéñòâà ñîçíàíèÿ äàíû

êàê òàêîâûå, â òî âðåìÿ êàê âî âíèìàíèè, â ìûøëåíèè íå
äàíî ñâÿçè ñîçíàíèÿ… Äåéñòâèòåëüíîé äèíàìè÷åñêîé åäè-

íèöåé ñîçíàíèÿ, òî åñòü ïîëíîé åäèíèöåé, èç êîòîðîé ñêëà-
äûâàåòñÿ ñîçíàíèå, áóäåò ïåðåæèâàíèå» [öèò. ïî 10, ñ. 12].

Â.Â. Ñòîëèí, àíàëèçèðóÿ óæå ïðîáëåìó ñòàíîâëåíèÿ ñàìî-
ñîçíàíèÿ, òàêæå ñ÷èòàåò, ÷òî èìåííî «êîíôëèêòíûé ëè÷íîñò-

íûé ñìûñë» ÿâëÿåòñÿ «åäèíèöåé ñàìîñîçíàíèÿ». Â ÷àñòíîñòè,
îí ïèøåò: «…ñìûñë “ß” ïîðîæäàåòñÿ êàê îòíîøåíèå ê ìîòèâó èëè
öåëè ðåëåâàíòíûõ èõ äîñòèæåíèþ êà÷åñòâ ñóáúåêòà è îôîðìëÿ-
åòñÿ â ñàìîñîçíàíèè â çíà÷åíèÿõ (êîãíèòèâíûé àñïåêò) è ýìî-
öèîíàëüíûõ ïåðåæèâàíèÿõ (ýìîöèîíàëüíûé àñïåêò). Ñìûñë “ß”,
òàêèì îáðàçîì, è ÿâëÿåòñÿ åäèíèöåé ñàìîñîçíàíèÿ… Ðàñøè-
ðÿþòñÿ ñâÿçè ÷åëîâåêà ñ ìèðîì, ðàñøèðÿåòñÿ åãî ìîòèâàöèîí-
íàÿ ñôåðà — âîçíèêàåò ìíîæåñòâåííîñòü ñìûñëîâ “ß”. Åñëè
ïðåäñòàâèòü ñåáå ýòó ñîâîêóïíîñòü ñìûñëîâ “ß” âíå ôàêòà ðå-
àëüíîãî ïåðåñå÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòåé ñóáúåêòà, òî áóäåò ëè â
ñîçíàíèè “íàâåäåí ïîðÿäîê”, ò.å. áóäóò ëè ñîáñòâåííûå ñâîé-
ñòâà è èõ ñìûñëû îáúåäèíåíû â öåëîñòíóþ è íåïðîòèâîðå÷è-
âóþ êàðòèíó (“ß-îáðàç”)… Íî äåÿòåëüíîñòè ïåðåñåêàþòñÿ â
“æèçíåííîì ïðîñòðàíñòâå” èíäèâèäà. Ïîñòóïîê — ýòî è åñòü ïå-
ðåêðåñòîê, ïåðåñå÷åíèå äâóõ äåÿòåëüíîñòåé. Êîíôëèêòíûé
ñìûñë ïîñòóïêà ïåðåæèâàåòñÿ óæå äî åãî ñîâåðøåíèÿ ëèáî êàê
ñîçíàòåëüíàÿ äèëåììà, ëèáî è ÷àùå — êàê ñóáúåêòèâíàÿ òðóä-
íîñòü, íåæåëàíèå, òî åñòü â ôîðìå ýìîöèîíàëüíîé ñèãíàëèçàöèè
îá ýòîé êîíôëèêòíîñòè» [19, ñ. 104—108].

Ïðè ýòîì ñàìè êðèçèñû è ñâÿçàííûå ñ íèìè ïåðåæèâàíèÿ èìå-
þò äâà îñíîâíûõ âîçìîæíûõ «èñõîäà»: 1) êðèçèñ ìîæåò ñïîñîáñòâî-
âàòü ëè÷íîñòíîìó ðàçâèòèþ; 2) êðèçèñ ìîæåò ïðèâåñòè ê ëè÷íîñò-
íîé äåãðàäàöèè, êîãäà ÷åëîâåê íå ìîæåò ñïðàâèòüñÿ ñî ñâîèìè
âíóòðåííèìè ïðîòèâîðå÷èÿìè è ýòè ïðîòèâîðå÷èÿ áóêâàëüíî «ðàçúå-
äàþò» åãî èçíóòðè (à åñëè ê ýòîìó äîáàâëÿþòñÿ è âíåøíèå íåáëà-
ãîïðèÿòíûå îáñòîÿòåëüñòâà, òî êðèçèñ âîîáùå ìîæåò çàêîí÷èòüñÿ

«Êðèçèñû ðàçî÷àðîâàíèÿ»
â ðàçâèòèè ïðîôåññèîíàëüíîãî

ñàìîñîçíàíèÿ ïñèõîëîãîâ
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ïå÷àëüíî). Òàêèì îáðàçîì, ãëàâíîå — íàó÷èòüñÿ âîâ-
ðåìÿ âûÿâëÿòü êðèçèñû è óïðàâëÿòü èìè.

Êðèçèñ â ïðîôåññèîíàëüíîì ñàìîîïðåäåëåíèè è
ñòàíîâëåíèè ñàìîñîçíàíèÿ ïðîôåññèîíàëà ìîæåò ðàñ-
ñìàòðèâàòüñÿ êàê ñâîåîáðàçíûé «øàíñ» äëÿ ÷åëîâå-
êà ñòàòü ëó÷øå, à äëÿ ïðîôåññèîíàëà — ïåðåéòè íà
ñëåäóþùèé ýòàï ñâîåãî ðàçâèòèÿ, âåäü íåäàðîì ãîâî-
ðèòüñÿ, ÷òî êàæäûé ïîñëåäóþùèé ýòàï ðàçâèòèÿ äîë-
æåí áûòü åùå «âûñòðàäàí» (èëè åùå «çàñëóæåí») ÷å-
ëîâåêîì. È íàîáîðîò, åñëè ÷åëîâåê êàêèì-òî îáðàçîì
(íåçàñëóæåííî) îêàçûâàåòñÿ íà ïîñëåäóþùåì ýòàïå
ñâîåãî ðàçâèòèÿ, òî çà ýòî îáû÷íî ïðèõîäèòñÿ ðàñïëà-
÷èâàòüñÿ è åìó ñàìîìó, è îêðóæàþùèì åãî ëþäÿì (ðîä-
ñòâåííèêàì, êîëëåãàì èëè êëèåíòàì). Ïðèìåíèòåëüíî
ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ ìîæíî ïðèâåñòè îñò-
ðîóìíîå çàìå÷àíèå Â.Ï. Çèí÷åíêî: «Êàæäûé ýòàï äîë-
æåí èñ÷åðïàòü ñåáÿ, òîãäà îí îáåñïå÷èò áëàãîïðèÿò-
íûå óñëîâèÿ ïåðåõîäà ê íîâîìó ýòàïó è îñòàíåòñÿ íà
âñþ æèçíü. Êëàññè÷åñêàÿ òóïîñòü ÷èíîâíèêà îáúÿñ-
íÿåòñÿ èãðîâîé äèñòðîôèåé â äåòñòâå» [3].

Äëÿ áóäóùåãî ïñèõîëîãà ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â
òîì, ÷òîáû óìåëî èñïîëüçîâàòü ýíåðãèþ ñâîåãî êðè-
çèñà (êðèçèñà ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ) è
íàïðàâèòü åå â êîíñòðóêòèâíîå ðóñëî. Âîçìîæíî, ôîð-
ìèðîâàíèå ó ñåáÿ òàêîãî óìåíèÿ ÿâëÿåòñÿ äëÿ ñòóäåí-
òà-ïñèõîëîãà äàæå áîëåå âàæíûì ðåçóëüòàòîì âñåãî
îáó÷åíèÿ íà ïñèõîëîãè÷åñêîì ôàêóëüòåòå, ÷åì âñå
çíàíèÿ è óìåíèÿ âìåñòå âçÿòûå. Õîòÿ ôîðìàëüíî ðå-
çóëüòàò îáó÷åíèÿ âûðàæàåòñÿ â ýêçàìåíàöèîííûõ
îöåíêàõ, çà÷åòàõ, â çàùèùåííûõ êóðñîâûõ è äèïëîì-
íûõ ðàáîòàõ, è ìû ñ ýòèì êîíå÷íî æå, íå ñïîðèì.

Åùå áîëåå èíòåðåñíûì âàðèàíòîì ðàññìîòðåíèÿ
êðèçèñà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÿâëÿåòñÿ íå ïðî-
ñòî «èñïîëüçîâàíèå» ýíåðãèè êðèçèñà, íî è ïîñòîÿí-
íûé ïîèñê äëÿ ñåáÿ ñëîæíûõ ïðî-
áëåì, êîòîðûå íàäî êàê-òî ðåøàòü,
òî åñòü ñâîåîáðàçíîå ïîñòðîåíèå,
ïðîåêòèðîâàíèå, ïëàíèðîâàíèå êðè-
çèñîâ èëè, èíà÷å ãîâîðÿ, «ïîñòðîå-
íèå» äëÿ ñåáÿ «øàíñîâ» ïðîôåññè-
îíàëüíîãî ðàçâèòèÿ, à íå ïðîñòî èõ
«îæèäàíèå». Êàê èçâåñòíî, òâîð÷åñ-
êîãî ÷åëîâåêà êàê ðàç è õàðàêòåðè-
çóåò ïîñòîÿííàÿ íåóñïîêîåííîñòü,
îí âñå âðåìÿ èùåò âñå íîâûå è íî-
âûå (âñå áîëåå è áîëåå èíòåðåñíûå)
ïðîáëåìû è, èìåííî ðåøàÿ èõ, ïî-
íàñòîÿùåìó ðåàëèçóåò è ðàçâèâàåò
ñâîé òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë. Íî âñå
ëè ñòóäåíòû-ïñèõîëîãè ãîòîâû ê òà-
êîìó ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëüíîìó
òâîð÷åñòâó? À åñëè íåò, òî íóæíî ëè
ñåáÿ îáìàíûâàòü è, òàêèì îáðà-
çîì, ñóùåñòâåííî óñëîæíÿòü ñåáå
æèçíü? Íî â òîì-òî è ïðåëåñòü îáó-
÷åíèÿ â âûñøåì ó÷åáíîì çàâåäå-
íèè, ÷òî ñòóäåíò ñàì äîëæåí ïðè-
íèìàòü ðåøåíèå îòíîñèòåëüíî

ïðåîäîëåíèÿ èëè íåïðåîäîëåíèÿ î÷åðåäíîãî êðèçèñà,
à òàêæå îòíîñèòåëüíî ïîèñêà äëÿ ñåáÿ âñå íîâûõ è
íîâûõ ïðîáëåì.

Ñàìè êðèçèñû ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíîâëåíèÿ
ìîæíî ðàññìàòðèâàòü è êàê ïîñòîÿííûå «ðàçî÷àðî-
âàíèÿ» («êðèçèñû ðàçî÷àðîâàíèÿ») â ðàçëè÷íûõ àñ-
ïåêòàõ ñâîåãî îáó÷åíèÿ è áóäóùåé ðàáîòû. Íî ñàìûì
áîëåçíåííûì «ðàçî÷àðîâàíèåì» ñòàíîâèòñÿ ðàçî÷à-
ðîâàíèå â ñàìîì ñåáå, íåóâåðåííîñòü ñòóäåíòà â òîì,
÷òî îí ïðàâèëüíî âûáðàë ïðîôåññèþ, ÷òî èç íåãî ïî-
ëó÷èòñÿ íàñòîÿùèé ïðîôåññèîíàë è ò.ï. Ïî ñóòè, ýòî
òîò ñàìûé «øàíñ» äëÿ ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ áóäóùå-
ãî ñïåöèàëèñòà, êîòîðûé è íàäî èñïîëüçîâàòü ïî-íà-
ñòîÿùåìó. Êàê îòìå÷àþò ñàìûå ðàçíûå èññëåäîâàòå-
ëè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ [2; 6; 10], èìåííî
èçìåíåíèå «ß-êîíöåïöèè», ñìåíà (èëè ïåðåñòðîéêà)
èåðàðõèè æèçíåííûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ öåííîñòåé
ëåæàò â îñíîâå ìíîãèõ êðèçèñîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî
ñòàíîâëåíèÿ. Íî êàê íåïðîñòî îòêàçûâàòüñÿ (èëè ïå-
ðåñòðàèâàòü) òå öåííîñòè è ñìûñëû, êîòîðûå åùå ñî-
âñåì íåäàâíî êàçàëèñü òàêèìè «âàæíûìè» è «îñíîâà-
òåëüíûìè», õîòÿ ïî÷òè êàæäîìó ìîëîäîìó ÷åëîâåêó (è
ìîëîäîìó ñïåöèàëèñòó) â òîé èëè èíîé ìåðå ïðèõîäèò-
ñÿ ïðîäåëûâàòü ýòó áîëåçíåííóþ ðàáîòó.

Íåðåäêî ìîëîäûå ñïåöèàëèñòû îò÷àÿííî ñîïðîòèâ-
ëÿþòñÿ ïåðñïåêòèâå èçìåíèòü óæå óñòîÿâøèéñÿ âçãëÿä
íà îêðóæàþùèé ìèð, íà ñâîþ ïðîôåññèþ è, ãëàâíîå —
íà ñàìîãî ñåáÿ, íà ñâîå ìåñòî â ýòîì ìèðå è â ýòîé
ïðîôåññèè. Ëó÷øèì ñðåäñòâîì çàùèòû îò òàêîé ïåðñ-
ïåêòèâû ÿâëÿåòñÿ ðàçî÷àðîâàíèå íå â ñàìîì ñåáå, à â
îêðóæàþùåì ìèðå, âêëþ÷àÿ è ðàçî÷àðîâàíèå â ñâîåé
ïðîôåññèè, è â ñâîåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè (â ñâîåé «àëü-
ìà ìàòåð»). Óñëîâíî ìîæíî âûäåëèòü ïðèìåðíî ñëåäó-
þùèå âàðèàíòû «çàùèò-ðàçî÷àðîâàíèé»:
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1. Ðàçî÷àðîâàíèå â ñâîèõ íåêîãäà ëþáèìûõ ïðå-
ïîäàâàòåëÿõ (íà êàêîì-òî ýòàïå ñòóäåíò âäðóã «âûÿñ-
íÿåò» äëÿ ñåáÿ, ÷òî ïðåïîäàâàòåëü — ýòî òîæå îáû÷-
íûé ÷åëîâåê, ñ îáû÷íûì íàáîðîì ñëàáîñòåé è
íåäîñòàòêîâ). Õîòÿ íà ïåðâûõ êóðñàõ îáó÷åíèÿ ìíîãèå
ñòóäåíòû âèäÿò (î÷åíü õîòÿò âèäåòü) îáðàçåö ñîâåð-
øåíñòâà è ïðèìåð äëÿ ïîäðàæàíèÿ.

2. Ðàçî÷àðîâàíèå â èçó÷àåìîì ïðåäìåòå (â îò-
äåëüíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ äèñöèïëèíàõ èëè âî âñåé
ïñèõîëîãèè ñðàçó). Âäðóã ñòóäåíò «ïîíèìàåò» äëÿ ñåáÿ,
÷òî ïñèõîëîãèÿ, ñ êîòîðîé îí ïîçíàêîìèëñÿ ïî ïîïó-
ëÿðíûì êíèãàì èëè òåëåïåðåäà÷àì, íà ñàìîì äåëå,
îêàçûâàåòñÿ íå òàêîé «óâëåêàòåëüíî-ðàçâëåêàòåëü-
íîé» è âîîáùå «ñêó÷íîé».

3. Ðàçî÷àðîâàíèå â ñâîåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè,
êîãäà ñòóäåíò âäðóã «óçíàåò», ÷òî â äðóãèõ çàâåäåíèÿõ
è ïðåïîäàâàòåëè ëó÷øå («ñîëèäíåå» è «èíòåðåñíåå»),
è áèáëèîòåêè ëó÷øå, è ñîö-êóëüò-áûò îðãàíèçîâàí èí-
òåðåñíåå, è ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ, è ñòàæèðîâêè
çà ãðàíèöåé, è ÊÂÍû, è äåâî÷êè-ìàëü÷èêè ñèìïàòè÷-
íåå è ò.ï. Ïî-ñâîåìó ñòóäåíò ìîæåò îêàçàòüñÿ ïðàâ,
íî, êàê èçâåñòíî, «õîðîøî òàì, ãäå íàñ íåò». À òâîð-
÷åñêàÿ ïîçèöèÿ ñòóäåíòà ìîãëà áû ïðîÿâèòüñÿ â òîì,
÷òî êàêèå-òî ïðîáëåìû, íàïðèìåð, ñâÿçàííûå ñ îðãà-
íèçàöèåé äîñóãà è «ðàçâëå÷åíèé», ìîæíî ðåøèòü è
ñâîèìè, ñòóäåí÷åñêèìè ñèëàìè.

4. Ðàçî÷àðîâàíèå â ïåðñïåêòèâàõ ñâîåé äàëüíåé-
øåé ðàáîòû. Ñòóäåíò âäðóã ïîíÿë, ÷òî, ñêîðåå âñåãî,
îí íå ñìîæåò «õîðîøî» è «âûãîäíî» óñòðîèòüñÿ ïî
ñïåöèàëüíîñòè, èëè ÷òî åìó äîëãî ïðèäåòñÿ äîâîëü-
ñòâîâàòüñÿ î÷åíü ìàëåíüêèì çàðàáîòêîì, âåäü êàê
èçâåñòíî, ïñèõîëîãè ìíîãî íå çàðàáàòûâàþò, îñîáåí-
íî â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè.

Â ýòîé ñâÿçè óìåñòíî ïðèâåñòè âûñêàçûâàíèå çà-
ðóáåæíîãî ýêîíîìèñòà è ñîöèîëîãà Ëþäâèãà ôîí Ìè-
çåñà, êîòîðûé, ðàññóæäàÿ î öåííîñòÿõ è ïðåèìóùå-
ñòâàõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, îòêðîâåííî ïîÿñíÿåò:
«Åñëè âû ïðåäïî÷èòàåòå áîãàòñòâó, êîòîðîãî ìîãëè áû
äîáèòüñÿ, òîðãóÿ îäåæäîé èëè çàíèìàÿñü ïðîôåññèî-
íàëüíûì áîêñîì, óäîâëåòâîðåíèå îò çàíÿòèé ïîýçèåé
èëè ôèëîñîôèåé, — âàøå ïðàâî. Íî òîãäà, åñòåñòâåí-
íî, âû íå çàðàáîòàåòå ñòîëüêî, ñêîëüêî çàðàáîòàåò òîò,
êòî áóäåò ñëóæèòü áîëüøèíñòâó, èáî òàêîâ çàêîí ýêî-
íîìè÷åñêîé äåìîêðàòèè ðûíêà» [6; 7]. Íî ïîñêîëüêó
ïñèõîëîãèÿ, êàê è ôèëîñîôèÿ ñ ïîýçèåé, îòíîñèòñÿ ê
òâîð÷åñêèì (è äàæå áëàãîðîäíûì) âèäàì äåÿòåëüíîñ-
òè, òî äàííîå âûñêàçûâàíèå ôîí Ìèçåñà âïîëíå ïðè-
ìåíèìî è ê ðàáîòå ìíîãèõ ïñèõîëîãîâ. Õîòÿ, êîíå÷íî
æå, ìàëî çàðàáàòûâàòü îáèäíî, è åñëè ïñèõîëîã îáè-
æàåòñÿ ïî ýòîìó ïîâîäó, òî ñ ÷óâñòâîì ñîáñòâåííîãî
äîñòîèíñòâà ó íåãî âñå â ïîðÿäêå. Íó, à åñëè äîñòîèí-
ñòâî ñòóäåíòà-ïñèõîëîãà èëè ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà
ïîäñêàçûâàåò åìó, ÷òî äåíüãè âñå-òàêè âàæíåå, òî îí
ìîæåò ïîäóìàòü è î ïðîôåññèîíàëüíîì áîêñå, è î òîð-
ãîâëå îäåæäîé è î ïðî÷èõ «äîõîäíûõ» çàíÿòèÿõ (ïî
Ë. ôîí Ìèçåñó).

Îñíîâûâàÿñü íà íàáëþäåíèÿõ çà ñòóäåíòàìè è óæå
ðàáîòàþùèìè ñïåöèàëèñòàìè, ìû ìîæåì óñëîâíî âû-

äåëèòü ñëåäóþùèå ýòàïû ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ ïñèõîëîãîâ:

1. Âîñòîðæåííî-ðîìàíòè÷åñêèé, êîãäà äî ñåðüåç-
íûõ «ðàçî÷àðîâàíèé» ïñèõîëîã åùå ïðîñòî íå «äîðîñ».
Ýòî ïî-ñâîåìó ïðåêðàñíûé è äàæå íåîáõîäèìûé äëÿ
ïîñëåäóþùåãî ðàçâèòèÿ ýòàï — ýòî ñâîåîáðàçíàÿ
«áàçà», ýìîöèîíàëüíûé «òûë», êîòîðûé ñîçäàåò îñî-
áóþ, íåçàáûâàåìóþ «àòìîñôåðó» ïåðâîãî çíàêîìñòâà
ñ ïñèõîëîãèåé. À «àòìîñôåðû» â íàøåé æèçíè, êàê èç-
âåñòíî, ìíîãîãî ñòîÿò…

2. Ýòàï ñàìîóòâåðæäåíèÿ, êîãäà ïîñêîðåå õî÷åò-
ñÿ «óçíàòü ÷òî-íèáóäü ýòàêîå» èëè îâëàäåòü êàêîé-
íèáóäü «ýêçîòè÷åñêîé ìåòîäèêîé». Òîæå î÷åíü âàæíûé
è íåîáõîäèìûé ýòàï — ýòî îñíîâà áóäóùåé ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ãîðäîñòè è ÷óâñòâà ñîáñòâåííîãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî äîñòîèíñòâà.

3. Ïåðâûå ðàçî÷àðîâàíèÿ, à ïîòîì áóäóò è ïîñëå-
äóþùèå, î ÷åì óæå ìíîãî ïèñàëîñü âûøå… Ýòî íàè-
áîëåå îòâåòñòâåííûå ýòàïû. Ïîñêîëüêó çäåñü ðåøà-
åòñÿ îñíîâíîé âîïðîñ: íàó÷èòñÿ ñòóäåíò-ïñèõîëîã
ïðåîäîëåâàòü ýòè «êðèçèñû ðàçî÷àðîâàíèÿ» èëè îíè
ïîïðîñòó «ñëîìàþò» åãî. Íàïîìíèì, ÷òî âàæíåéøèì
óñëîâèåì ïðåîäîëåíèÿ òàêèõ êðèçèñîâ ÿâëÿåòñÿ ïîèñê
íîâûõ ëè÷íîñòíûõ ñìûñëîâ â îáó÷åíèè è â ïîñëåäóþ-
ùåé ðàáîòå. Çàìåòèì òàêæå, ÷òî ýòè ñìûñëû ìîãóò
áûòü íàéäåíû òîëüêî ñàìîñòîÿòåëüíî, âåäü òîëüêî
òîãäà îíè ìîãóò ñòàòü «ëè÷íîñòíûìè».

4. Íà÷àëî ñàìîñòîÿòåëüíîãî ðåøåíèÿ íåêîòîðûõ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì (òåîðåòè÷åñêèõ èëè ïðàêòè-
÷åñêèõ) ñ èñïîëüçîâàíèåì óæå èçâåñòíûõ òåõíîëîãèé è
ìåòîäîâ. Çàêàí÷èâàåòñÿ ýòîò ýòàï ïîñòåïåííûì íàêîï-
ëåíèåì îòðèöàòåëüíîãî îïûòà èñïîëüçîâàíèÿ ýòèõ òåõ-
íîëîãèé è ïîïûòêàìè ðàáîòàòü êàê-òî èíà÷å (íà÷àëî
íàñòîÿùåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî òâîð÷åñòâà è ôîðìèðî-
âàíèÿ ñâîåãî èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ äåÿòåëüíîñòè).

5. Ïåðâûå ñåðüåçíûå ïîïûòêè ðàáîòàòü ïî-íîâî-
ìó. ×àñòî ýòè ïîïûòêè òàêæå çàêàí÷èâàþòñÿ «ðàçî÷à-
ðîâàíèåì â ñåáå» è ñòðåìëåíèåì âñå-òàêè äîâåñòè
ñâîè èäåè äî ñîâåðøåíñòâà. Íåðåäêî íà ýòîì ýòàïå
íàñòóïàåò èíòåðåñíîå «ïðîçðåíèå»: ñòóäåíò âäðóã «ïî-
íèìàåò» (íàêîíåö-òî), ÷òî äëÿ òâîð÷åñêîé ðàáîòû è
èìïðîâèçàöèè â ñâîåì òðóäå îêàçûâàåòñÿ íóæíî õî-
ðîøåå çíàíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé òåîðèè è ìåòîäîëîãèè.

6. Îáðàùåíèå ê òåîðåòè÷åñêèì è ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèì îñíîâàì ïñèõîëîãèè, ò.å. êî âñåìó òîìó, ÷òî íà ýòàïå
îáó÷åíèÿ â âóçå ó ìíîãèõ ñòóäåíòîâ âûçûâàåò îòêðî-
âåííóþ «àëëåðãèþ».

7. Èìïðîâèçàöèÿ è ïðîôåññèîíàëüíîå òâîð÷åñòâî
óæå íà îñíîâå îáíîâëåííîé òåîðåòè÷åñêîé è ìåòîäî-
ëîãè÷åñêîé áàçû, ãäå îðãàíè÷íî ñîåäèíÿþòñÿ òåîðèÿ
è ïðàêòèêà, íàóêà è èñêóññòâî.

Åñòåñòâåííî, äàëåêî íå âñå ïñèõîëîãè ïðîõîäÿò
«ïîëíûé öèêë» òàêîãî ðàçâèòèÿ, ìíîãèå ïðîñòî «çàñò-
ðåâàþò» íà êàêèõ-òî ýòàïàõ, ò.å. ïîïðîñòó îñòàíàâëèâà-
þòñÿ â ñâîåì ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè. Íàïðèìåð,
ïñèõîëîã «çàñòðÿë» íà âîñòîðæåííî-ðîìàíòè÷åñêîì
ýòàïå (â êàêîì-òî ñìûñëå òàêèì ïñèõîëîãàì äàæå ìîæ-
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íî ïîçàâèäîâàòü, ïîñêîëüêó âñå èì âèäèòñÿ â «ðîçî-
âîì ñâåòå» è… íèêàêèõ «ðàçî÷àðîâàíèé»). Îò òàêèõ
ïñèõîëîãîâ ìîæåò áûòü äàæå îïðåäåëåííàÿ ïîëüçà:
îíè âñþäó áóäóò óòâåðæäàòü âåðó âî «âñåñèëèå» ïñè-
õîëîãè÷åñêîé íàóêè è ïðàêòèêè. Ñ òàêèìè ïñèõîëîãà-
ìè ëåãêî è óâåðåííî ÷óâñòâóþò ñåáÿ ðàçíûå êëèåíòû,
çàêàç÷èêè è äàæå òå ïñèõîëîãè, êîòîðûå ìó÷èòåëüíî
ïðåîäîëåâàþò ñâîè êðèçèñû ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ, ïîñêîëüêó âîñòîðæåííî-ðîìàíòè÷åñêîå íàñòðî-
åíèå — ýòî ïðåæäå âñåãî íàñòðîåíèå îïòèìèçìà è
ëåãêîñòè, êîòîðîãî ìíîãèì òàê íå õâàòàåò (â òîì ÷èñ-
ëå, è ñåðüåçíûì ïñèõîëîãàì-ïðîôåññèîíàëàì).

Íè â êîåì ñëó÷àå íåëüçÿ îñóæäàòü òàêèõ «çàñòðÿâ-
øèõ» â ñâîåì ðàçâèòèè ïñèõîëîãîâ: çíà÷èò, îíè îáíà-
ðóæèëè äëÿ ñåáÿ îïðåäåëåííûé ñìûñë â ñâîåé ðàáî-
òå è èì ïðîñòî íåçà÷åì èñêàòü êàêèå-òî áîëåå ñëîæíûå
è ðèñêîâàííûå ñìûñëû. Áûòü ìîæåò, ñî âðåìåíåì îíè
ïðîäîëæàò ñâîé òâîð÷åñêèé ïîèñê, à ìîæåò, è íå ïðî-
äîëæàò — ýòî èõ ïðàâî âûáîðà!

Íàêîíåö, ìîæíî îáîçíà÷èòü åùå îäíó âîçìîæíóþ
ëèíèþ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãîâ. Ãëàâ-
íîå çäåñü — ïîñòåïåííàÿ ñìåíà îñíîâíîãî àêöåíòà
íà òåõ èëè èíûõ ïðåäìåòàõ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Óñ-
ëîâíî ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå ýòàïû â
ñìåùåíèè îñíîâíûõ àêöåíòîâ â ïîèñêå ãëàâíîãî ïðåä-
ìåòà ñâîåé äåÿòåëüíîñòè:

1. Ïåðâîíà÷àëüíî ýòî îðèåíòàöèÿ íà èìåþùèåñÿ
òðàäèöèîííûå ïðîáëåìû ïñèõîëîãèè (äëÿ ïñèõîëîãîâ-
òåîðåòèêîâ) èëè íà ïðîáëåìû îáñëóæèâàåìûõ êëèåí-
òîâ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñëóæá. Ãëàâíîå çäåñü — ïîêàçàòü
ñâîþ ñïîñîáíîñòü ðåøàòü ýòè ïðîáëåìû è, òàêèì îá-
ðàçîì äîêàçàòü ñâîþ «ïîëåçíîñòü» äëÿ îêðóæàþùèõ.
Îáû÷íî çäåñü îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïîçíà-
íèþ ðàçëè÷íûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ «ðåàëüíîñòåé», ïîíè-
ìàåìûõ ÷àñòî êàê «îáúåêòèâíûå», òî åñòü íåçàâèñè-
ìûå îò ñóáúåêòèâíîé è ìèðîâîççðåí÷åñêîé ïîçèöèè
ñàìîãî ïñèõîëîãà. Íà ýòîì ýòàïå ñâîåãî ðàçâèòèÿ ïñè-
õîëîã íå ëþáèò ðàññóæäàòü î íðàâñòâåííîñòè è ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñîâåñòè èëè ïîíèìàåò ýòó ñîâåñòü
ñëèøêîì óïðîùåííî («íå íàâðåäè!», «íå îáèæàé êëè-
åíòà», «íå ïîäòàñîâûâàé îáúåêòèâíûå ôàêòû» è ò.ï.).

2. Ïîñòåïåííî ïðèõîäèò ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî âî
ìíîãîì ýôôåêòèâíîñòü èññëåäîâàíèé èëè ýôôåêòèâ-
íîñòü ïðàêòè÷åñêîé ïîìîùè çàâèñèò îò ìåòîäîâ èñ-
ñëåäîâàíèÿ. Íà ýòîì ýòàïå ïðîèñõîäèò ïåðåêëþ÷åíèå
îñíîâíîãî âíèìàíèÿ ñ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðåàëüíîñòåé
(ñ îáúåêòîâ èññëåäîâàíèÿ è êëèåíòîâ) íà ñàìè ìåòî-
äû. Ïðè ýòîì ïñèõîëîã âñå áîëüøå çàäóìûâàåòñÿ íå
ïðîñòî î ïîèñêå è èñïîëüçîâàíèè ìåòîäîâ, íî è îá èõ
ìîäèôèêàöèè è äàæå îá èõ ñàìîñòîÿòåëüíîì ïðîåê-
òèðîâàíèè. Çäåñü îñâàèâàåòñÿ ïðèíöèï: êàêîâû ìå-
òîäû — òàêîâû è ðåçóëüòàòû. Â èòîãå âñå îðèåíòèðî-
âàíî íà ðåøåíèå ïðîáëåì (èññëåäîâàòåëüñêèõ èëè
ïðàêòè÷åñêèõ), ò.å. íà èíòåðåñû òîãî æå êëèåíòà, íî
îñíîâíûå àêöåíòû âñå-òàêè ìåíÿþòñÿ. Áîëåå òîãî, íà
ýòîì ýòàïå ïñèõîëîã íà÷èíàåò ïîíèìàòü, ÷òî è ñàìè
ðåçóëüòàòû («èñòèíà») òîæå âî ìíîãîì çàâèñÿò îò èñ-
ïîëüçóåìûõ ìåòîäîâ, ò.å. ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðåàëüíîñòü

óæå íå ïðåäñòàåò ÷èñòî «îáúåêòèâíîé» è íè îò ÷åãî íå
çàâèñèìîé.

3. Íà òðåòüåì ýòàïå ïñèõîëîã ïîñòåïåííî «îñìå-
ëèâàåòñÿ» âñå áîëüøå îïèðàòüñÿ â ñâîåé ðàáîòå è íà
ñâîþ ñîáñòâåííóþ èíòóèöèþ. È íà ñâîþ ìèðîâîççðåí-
÷åñêóþ (íðàâñòâåííóþ) ïîçèöèþ, êîòîðàÿ ñòàíîâèòñÿ
áîëåå âàæíîé, ÷åì äàæå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ èëè
ìåòîäû ïðàêòè÷åñêîé ïîìîùè êëèåíòó. Íå äàðîì
Å.À. Êëèìîâ ïèñàë, ÷òî ìåòîäèêà — ýòî «ñîâîêóïíîñòü
âíåøíèõ ñðåäñòâ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ïñèõîëîãà…, äîïîëíåííàÿ ïðîôåññèîíàëüíûì ìàñòåð-
ñòâîì òîãî, êòî ýòó ìåòîäèêó ïðèìåíÿåò» [5, ñ. 207—
208]. Íî, êðîìå òðàäèöèîííî ïîíèìàåìîãî «ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà», âàæíóþ ðîëü èãðàåò è
îáùåêóëüòóðíûé óðîâåíü, è íðàâñòâåííàÿ ïîçèöèÿ ïðî-
ôåññèîíàëà, ÷òî îñîáåííî âàæíî èìåííî â ãóìàíèòàð-
íûõ ïðîôåññèÿõ, ê êîòîðûì îòíîñèòñÿ ïñèõîëîãèÿ. Íà
äàííîì ýòàïå ïñèõîëîã âñå áîëüøå çàäóìûâàåòñÿ î
ñâîåé ëè÷íîñòè, î òîì, êàêèì îáðàçîì åãî ëè÷íîñòü
îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ýôôåêòèâíîñòü òðóäà, è êàê âëè-
ÿåò ðàáîòà íà ñàìî ðàçâèòèå ëè÷íîñòè. Ïðè ýòîì âñå
áîëüøå è áîëüøå ïðîôåññèîíàëà íà÷èíàåò âîëíîâàòü
âîïðîñ î ñìûñëå ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, òåì áîëåå, ÷òî èìåííî ñìûñë ÿâëÿåòñÿ ñòåðæ-
íåì ëè÷íîñòíîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

4. Íàêîíåö, ïñèõîëîã âñå áîëüøå çàäóìûâàåòñÿ î
ñâîåé «ìèññèè», î ñâîåì «ïðåäíàçíà÷åíèè» è «ïðè-
çâàíèè». Íå òîëüêî êîíêðåòíûå ìåòîäû ðàáîòû, íî è
âñÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ðàññìàòðèâàþò-
ñÿ ëèøü êàê «ñðåäñòâà» îñóùåñòâëåíèÿ ýòîé «ìèñ-
ñèè». Çäåñü ïðîôåññèîíàë ôàêòè÷åñêè ïåðåðàñòàåò
òðàäèöèîííûå ðàìêè ñâîåé ïðîôåññèè è ñòðåìèòñÿ
óæå íå ïðîñòî ðåøàòü êàêèå-òî êîíêðåòíûå ïðîáëåìû,
íî è âíåñòè ñâîé âêëàä â îáùå÷åëîâå÷åñêóþ êóëüòóðó.
Èìåííî òàê îí íà÷èíàåò îòíîñèòüñÿ ê ñâîåé êîíêðåò-
íîé ðàáîòå ñ êîíêðåòíûìè êëèåíòàìè, ðàññìàòðèâàÿ
äàæå ñàìûå «ìåëêèå» è «íåçíà÷èòåëüíûå» ñâîè äåëà,
êàê âêëàä â îáùåñòâåííûé ïðîãðåññ è ðàçâèòèå êóëü-
òóðû. Êàê ïèøåò Â.Ý. ×óäíîâñêèé, «ïðîáëåìà ñìûñëà
æèçíè — ýòî ïðåæäå âñåãî ïðîáëåìà “êà÷åñòâà” æèç-
íè, à íå åå ìàñøòàáà» [20].

Âûäåëåííûå ýòàïû ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãà-ïðîôåññè-
îíàëà â êàêîé-òî ñòåïåíè ñîîòíîñÿòñÿ ñ ýòàïàìè ðàç-
âèòèÿ âíóòðèíàó÷íîé ðåôëåêñèè: îò îíòîëîãèçìà, îðè-
åíòèðîâàííîãî íà ïîçíàíèå îáúåêòèâíîé èñòèíû — ê
ãíîñåîëîãèçìó, îðèåíòèðîâàííîìó íà ïîçíàíèå ñðåäñòâ
ïîçíàíèÿ — ê ìåòîäîëîãèçìó, îðèåíòèðîâàííîìó óæå
íà ïðîèçâîäñòâî (è äàæå «èíäóñòðèþ») ýòèõ ñðåäñòâ
[4, ñ. 11—12]. Âåðîÿòíî, åñòü ÷òî-òî îáùåå â ðàçâèòèè
êîíêðåòíîãî ïðîôåññèîíàëà è â ðàçâèòèè êîíêðåòíîé
íàóêè (èëè íàó÷íîãî íàïðàâëåíèÿ).

Ëþáàÿ äåÿòåëüíîñòü, â òîì ÷èñëå è ïðîôåññèî-
íàëüíàÿ, íàêëàäûâàåò ñâîé îòïå÷àòîê íà ÷åëîâåêà.
Ðàáîòà ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ëè÷íîñòíîìó ðàçâè-
òèþ, íî ìîæåò èìåòü è îòðèöàòåëüíûå äëÿ ëè÷íîñòè
ïîñëåäñòâèÿ. Âåðîÿòíî, íåëüçÿ íàéòè ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ âîîáùå íå èìåëà áû
òàêèõ îòðèöàòåëüíûõ ïîñëåäñòâèé. Ïðîáëåìà â áà-
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ëàíñå, ñîîòíîøåíèè ïîçèòèâíûõ è íåãàòèâíûõ èçìå-
íåíèé ëè÷íîñòè ðàáîòíèêà. Òå ïðîôåññèè èëè òà êîíê-
ðåòíàÿ ðàáîòà, ãäå áàëàíñ íå â ïîëüçó ïîëîæèòåëüíûõ
èçìåíåíèé, è âûçûâàåò òàê íàçûâàåìûå ïðîôåññèî-
íàëüíûå äåñòðóêöèè. Ïðîôåññèîíàëüíûå äåñòðóê-
öèè ïðîÿâëÿþòñÿ â ñíèæåíèè ýôôåêòèâíîñòè òðóäà, â
óõóäøåíèè âçàèìîîòíîøåíèé ñ îêðóæàþùèìè, â óõóä-
øåíèè çäîðîâüÿ è ãëàâíîå — â ôîðìèðîâàíèè îòðèöà-
òåëüíûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ è äàæå — â ðàñïàäå öå-
ëîñòíîé ëè÷íîñòè ðàáîòíèêà.

À.Ê. Ìàðêîâà âûäåëèëà ñëåäóþùèå òåíäåíöèè
ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ äåñòðóêöèé [8,
ñ. 150—151]:

1. Îòñòàâàíèå, çàìåäëåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî
ðàçâèòèÿ. Äëÿ ïñèõîëîãà-ïðîôêîíñóëüòàíòà ýòî ìîæåò
áûòü ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî «âñå íàäîåäàåò» â ðàáîòå,
òåðÿþòñÿ ìîòèâ îñâîåíèÿ íîâûõ ñïîñîáîâ ðàáîòû,
ñòðåìëåíèå ðåøàòü íîâûå ïðîáëåìû.

2. Íåñôîðìèðîâàííîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ó ïñèõîëîãà-ïðîôêîíñóëüòàíòà ýòî ìîæåò
áûòü ñâÿçàíî ñ «çàñòðåâàíèåì» â ïðîôåññèîíàëüíîì
è ëè÷íîñòíîì ðàçâèòèè, î êîòîðîì óæå ãîâîðèëîñü â
ïðåäûäóùåì ðàçäåëå.

3. Äåçèíòåãðàöèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ,
ðàñïàä ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîçíàíèÿ è, êàê ñëåä-
ñòâèå, — íåðåàëèñòè÷åñêèå öåëè, ëîæíûå ñìûñëû
òðóäà è âîçíèêàþùèå íà ýòîé îñíîâå ïðîôåññèîíàëü-
íûå êîíôëèêòû. Îñîáåííî âåëèêà îïàñíîñòü «ëîæíûõ
ñìûñëîâ» è «íåðåàëèñòè÷åñêèõ öåëåé» â òàêîé «ýê-
çîòè÷åñêîé» ïðîôåññèè, êàê ïñèõîëîã, ãäå òàê è õî-
÷åòñÿ «îòîðâàòüñÿ îò ðåàëüíîñòè» èëè «ñòðîèòü èíóþ
ðåàëüíîñòü».

4. Íèçêàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ìîáèëüíîñòü, íåóìå-
íèå ïðèñïîñîáèòüñÿ ê íîâûì óñëîâèÿì òðóäà, ðåçóëü-
òàòîì ÷åãî ÿâëÿåòñÿ ïîëíàÿ èëè ÷àñòè÷íàÿ äåçàäàï-
òàöèÿ. Ê ñîæàëåíèþ, ó ïñèõîëîãîâ åùå ðàçâèòî
íåêîòîðîå ïðîôåññèîíàëüíîå âûñîêîìåðèå (åñëè íå
ñêàçàòü, ïðîôåññèîíàëüíîå «æëîáîâñòâî») ïî îòíîøå-
íèþ ê ïðåäñòàâèòåëÿì äðóãèõ (ìåíåå ïðåñòèæíûõ è ìå-
íåå «ýêçîòè÷åñêèõ») ïðîôåññèé, è îïàñíîñòü òàêîé äå-
ñòðóêöèè âïîëíå ðåàëüíà.

5. Ðàññîãëàñîâàííîñòü îòäåëüíûõ çâåíüåâ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî òðóäà, êîãäà îäíà ñôåðà êàê áû çàáåãàåò
âïåðåä, à äðóãàÿ îòñòàåò. Ó ïñèõîëîãîâ, íàïðèìåð, ÷àñ-
òî âñòðå÷àþòñÿ ñèòóàöèè, êîãäà â ðàáîòå èñïîëüçóþò-
ñÿ òîëüêî «çàáàâíûå» ìåòîäû ðàáîòû, ñ ïîìîùüþ êî-
òîðûõ ëåãêî çàâîåâàòü äåøåâóþ ïîïóëÿðíîñòü è
«ëþáîâü» êëèåíòîâ èëè êîãäà ñòóäåíòû-ïñèõîëîãè èçó-
÷àþò òîëüêî «èíòåðåñíûå» êóðñû, à «ñêó÷íûå» êóðñû è
ñïåöêóðñû ïðîñòî èãíîðèðóþò. Â ðåçóëüòàòå íå ôîðìè-
ðóåòñÿ öåëîñòíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîçíàíèÿ, ãäå
îðãàíè÷íî âçàèìîäîïîëíÿëè áû äðóã äðóãà ðàçíûå ìå-
òîäû è ôîðìû ðàáîòû, ãäå ñîâìåùàëîñü áû âñå òî ïî-
çèòèâíîå, ÷òî íàêîïëåíî â ðàçíûõ íàïðàâëåíèÿõ ïñèõî-
ëîãèè è â ðàçíûõ íàó÷íûõ øêîëàõ.

Îäíèì èç âàðèàíòîâ ðàññîãëàñîâàíèÿ (äèñãàðìî-
íèè) ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãà ìîæåò
áûòü ÷ðåçìåðíîå óâëå÷åíèå «ïñèõîëîãè÷åñêèì çíàíè-
åì», ñòðåìëåíèå ñòàòü «ýðóäèòîì» áåç ñîîòíåñåíèÿ
ýòîãî çíàíèÿ ñ ðåàëüíûìè ïñèõîëîãè÷åñêèìè ïðîáëå-
ìàìè, íåñïîñîáíîñòü ïîëíîöåííî ïðèìåíÿòü ìåòîä íà-
ó÷íîãî ïîçíàíèÿ. Ðå÷ü èäåò î òàê íàçûâàåìûõ ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ «êà÷êàõ», êîòîðûå «íàêà÷èâàþò» ñåáÿ
çíàíèÿìè, ÷àñòî áåññèñòåìíûìè è áåññìûñëåííûìè.
Ãëàâíàÿ ïðîáëåìà òàêèõ «ïñèõîëîãîâ-êà÷êîâ» (ïî àíà-
ëîãèè ñ «êà÷êàìè», äî îäóðåíèÿ ðàçâèâàþùèìè ñâîþ
ìóñêóëàòóðó) â òîì, ÷òî ó íèõ ÷àñòî îòñóòñòâóåò èäåÿ,
öåëü, ñìûñë èõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ðàäè
êîòîðûõ è ìîãëè áû èñïîëüçîâàòüñÿ ýòè çíàíèÿ. Â èòîãå
ïîëó÷àåòñÿ «çíàíèÿ ðàäè ñàìèõ çíàíèé». Äàæå äëÿ
áàíàëüíîãî ñàìîóòâåðæäåíèÿ ýòî íå ñàìûé ëó÷øèé
âàðèàíò, ïîñêîëüêó ÷åëîâåê, íå èñïîëüçóþùèé ñâîè
âîçìîæíîñòè (íàïðèìåð, ñâîè íåñîìíåííûå îáøèðíûå
ïñèõîëîãè÷åñêèå çíàíèÿ) â îòâåòñòâåííûõ æèçíåííûõ
ñèòóàöèÿõ, ýòî è åñòü «äóðàê» [14; 15; 16].

6. Îñëàáëåíèå ðàíåå èìåâøèõñÿ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ äàííûõ, óìåíüøåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñïîñîá-
íîñòåé, ñíèæåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ. Èç-
âåñòíî, ÷òî ÷ðåçìåðíàÿ ýêñïëóàòàöèÿ êàêîãî-òî
êà÷åñòâà âåäåò íå òîëüêî ê åãî òðåíèðîâêå è ðàçâè-
òèþ, íî ñ êàêîãî-òî ìîìåíòà — è ê óãàñàíèþ. Âî-ïåð-
âûõ, ýòî êà÷åñòâî èëè óìåíèå ïîñòåïåííî ïåðåõîäèò
íà ñòàäèþ àâòîìàòèçìà, ò.å. ïåðåñòàåò îñîçíàâàòüñÿ,
âûïîëíÿåòñÿ êàê áû ñàìî ñîáîé è íà÷èíàåò ðàçâèâàòü-
ñÿ ïî ñâîèì çàêîíàì, ÷òî íå òðåáóåò îò ñïåöèàëèñòà-
ïñèõîëîãà äîïîëíèòåëüíîãî íàïðÿæåíèÿ. Â ðåçóëüòàòå
òàêîå êà÷åñòâî ìîæåò ïðîñòî îñòàíîâèòüñÿ â ñâîåì
ðàçâèòèè. Âî-âòîðûõ, âûïîëíåíèå îäíîé è òîé æå ðà-
áîòû ïðè ýêñïëóàòàöèè îäíèõ è òåõ æå êà÷åñòâ ìîæåò
ïðèâåñòè ê òîìó, ÷òî ïñèõîëîã ñòàíîâèòñÿ «ïðîòèâåí
ñàì ñåáå». Â ðåçóëüòàòå ÷åãî ìîæåò äàæå ñôîðìèðî-
âàòüñÿ íà áåññîçíàòåëüíîì óðîâíå íåêîòîðàÿ «íåíà-
âèñòü» ê îòäåëüíûì âèäàì ïîâòîðÿþùåéñÿ èçî äíÿ â
äåíü ðàáîòû, à çàîäíî è «íåíàâèñòü» ê îòäåëüíûì
ñâîèì êà÷åñòâàì, èñïîëüçóåìûì â ýòîé ðàáîòå.

7. Èñêàæåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ïîÿâ-
ëåíèå ðàíåå îòñóòñòâîâàâøèõ íåãàòèâíûõ êà÷åñòâ.
Íàïðèìåð, ñïåöèàëèñòû îáû÷íî âûäåëÿþò è àíàëè-
çèðóþò íåãàòèâíûå êà÷åñòâà, ôîðìèðóþùèåñÿ â ðàáî-
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òå øêîëüíûõ ó÷èòåëåé, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ ïî èí-
òåíñèâíîñòè è íåðâíûì çàòðàòàì âî ìíîãîì áëèçêà
ïñèõîëîãàì [2, ñ. 162—168; 16]:
• àâòîðèòàðíîñòü (â îñíîâå ÷åãî ëåæèò «ïñèõîëîãè-

÷åñêàÿ çàùèòà â âèäå ðàöèîíàëèçàöèè», à òàêæå
çàâûøåííàÿ ñàìîîöåíêà ó÷èòåëÿ è ñõåìàòèçàöèÿ
òèïîâ ó÷àùèõñÿ, êîãäà ïåäàãîã íå ñïîñîáåí âèäåòü
â ó÷åíèêàõ êîíêðåòíûå ëè÷íîñòè); äåìîíñòðàòèâ-
íîñòü (è ïåäàãîã, è ïñèõîëîã èìåþò ìíîæåñòâî âîç-
ìîæíîñòåé äëÿ ñàìîêðàñîâàíèÿ è ñàìîóòâåðæäå-
íèÿ, â îñíîâå ÷åãî ëåæèò çàâûøåííàÿ ñàìîîöåíêà
è ýãîöåíòðèçì);

• äèäàêòè÷íîñòü (â îñíîâå — ñòåðåîòèïû ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ è ðå÷åâûå øàáëîíû);

• äîìèíàíòíîñòü (â îñíîâå — íåñïîñîáíîñòü ê ýìïà-
òèè, à èíîãäà — è îáû÷íûé ñòðàõ ïåðåä ó÷åíèêàìè);

• ïåäàãîãè÷åñêàÿ èíäèôôåðåíòíîñòü (ÿêîáû «âû-
íóæäåííîå» ïðîôåññèîíàëüíîå ðàâíîäóøèå, ôîð-
ìèðóþùååñÿ â óñëîâèÿõ, êîãäà ïðèõîäèòñÿ ïðèíè-
ìàòü ó÷àñòèå â ïðîáëåìàõ ó÷åíèêîâ ÷óòü ëè íå
åæåäíåâíî);

• ïåäàãîãè÷åñêèé êîíñåðâàòèçì (â îñíîâå — ñòåðåî-
òèïû ìûøëåíèÿ, êîãäà ïðèõîäèòñÿ ìíîãî ðàç ïîâòî-
ðÿòü îäèí è òîò æå, ÷àñòî óæå óñòàðåâøèé ìàòåðè-
àë, ÷òî óñóãóáëÿåòñÿ òðàäèöèîííûìè ïåðåãðóçêàìè
ó÷èòåëåé);

• ïåäàãîãè÷åñêàÿ àãðåññèÿ (â îñíîâå ÷àñòî ëåæèò
«ïñèõîëîãè÷åñêàÿ çàùèòà» îò âîçìîæíîé «àãðåñ-
ñèè» ñàìèõ äåòåé);

• ïåäàãîãè÷åñêàÿ ýêñïàíñèÿ (â îñíîâå — òîòàëüíàÿ
ïåðåãðóæåííîñòü ðàáîòîé è ñòðåìëåíèå ïåðåäàòü
ñâîþ «ñàìîîòâåðæåííîñòü» â òðóäå äåòÿì, çàñòàâ-
ëÿÿ è èõ ïåðåíàïðÿãàòüñÿ);

• ïåäàãîãè÷åñêîå ñîöèàëüíîå ëèöåìåðèå (êîãäà ïðè-
õîäèòñÿ ãîâîðèòü íà óðîêàõ âåùè, â êîòîðûå ïåäà-
ãîã óæå ñàì äàâíî íå âåðèò, íàïðèìåð, íà óðîêàõ
èñòîðèè â ñîâðåìåííîé ðîññèéñêîé øêîëå âðåìåí
«äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé»);

• ïåäàãîãè÷åñêèé òðàíñôåð (ïðîÿâëåíèå ðåàêöèé è
ïîâåäåíèÿ, ñâîéñòâåííûõ çíà÷èìûì äëÿ ïåäàãîãà
ó÷åíèêàì, íàïðèìåð, ïåðåíîñ â ñâîå ïîâåäåíèå íå-
êîòîðûõ âûñêàçûâàíèé «òðóäíûõ» ó÷àùèõñÿ, ñ êî-
òîðûìè ó ïåäàãîãà íàëàäèëñÿ êîíòàêò).
8. Ïîÿâëåíèå äåôîðìàöèé ëè÷íîñòè (ýìîöèîíàëü-

íîãî èñòîùåíèÿ è «ñãîðàíèÿ», à òàêæå óùåðáíîé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîçèöèè). È â ðàáîòå ïåäàãîãà, è â ðà-
áîòå ïñèõîëîãà òàêèå äåôîðìàöèè òàêæå âïîëíå
ðåàëüíû õîòÿ áû ïîòîìó, ÷òî ïñèõîãèãèåíè÷åñêèå íîð-
ìû íàãðóçêè åùå î÷åíü ïëîõî ðàçðàáîòàíû. Ó ïñèõî-
ëîãà ýòî ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ â òîì, ÷òî èç-çà íàêîïèâ-
øèõñÿ ïðîáëåì (è ýìîöèîíàëüíîé óñòàëîñòè) îí
ïîñòîÿííî íà÷èíàåò «ñðûâàòü ñâîå çëî» íà äðóãèõ
ëþäÿõ, â ÷àñòíîñòè, íà äîâåðèâøèõñÿ åìó êëèåíòàõ.

9. Ïðåêðàùåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ èç-
çà ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé èëè ïîòåðè ðàáî-
òîñïîñîáíîñòè. Ê ñîæàëåíèþ, â ïñèõîëîãèè âîçìîæíû

è ñëó÷àè ðàçâèòèÿ ïñèõè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé, ïðè÷èíîé
÷åìó ñëóæèò îáû÷íî íåðâíîå èñòîùåíèå èç-çà ÷ðåçìåð-
íîãî óñåðäèÿ è ñàìîîòäà÷è «ðàäè èíòåðåñîâ è áëàãà
êëèåíòîâ», íî â óùåðá èíòåðåñàì ñâîèì ñîáñòâåííûì
è ñâîèõ áëèçêèõ. Èíîãäà ïðè÷èíîé ïñèõè÷åñêèõ çàáîëå-
âàíèé ïñèõîëîãîâ (è äàæå íåêîòîðûõ «âïå÷àòëèòåëü-
íûõ» ñòóäåíòîâ) ìîæåò áûòü ñëèøêîì ñèëüíûé øîê îò
«êðèçèñà ðàçî÷àðîâàíèÿ» â ïñèõîëîãèè è íåñïîñîáíîñòü
ïåðåéòè ñ âîñòîðæåííî-ðîìàíòè÷åñêîãî óðîâíÿ íà óðî-
âåíü íàñòîÿùåãî òâîð÷åñòâà…

Ý.Ô. Çååð ñïåöèàëüíî èññëåäîâàë ïðîáëåìó ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ äåñòðóêöèé ðàçíûõ ñïåöèàëèñòîâ è
ïðèøåë ê âûâîäó, ÷òî îñíîâíîé ïðè÷èíîé ÿâëÿåòñÿ
äëèòåëüíîå âûïîëíåíèå îäíîîáðàçíîé äåÿòåëüíîñ-
òè, êîòîðîå ÷àñòî ïðèâîäèò ê ïðèòóïëåíèþ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé è íåãîòîâíîñòè ïîäñòðàè-
âàòüñÿ ê ðàçâèâàþùåìóñÿ ïðîèçâîäñòâó [2]. Ïðè ýòîì
Ý.Ô. Çååð ññûëàåòñÿ íà îïûò ïîäãîòîâêè ðàçëè÷íûõ
ñïåöèàëèñòîâ â çàïàäíîãåðìàíñêèõ ôèðìàõ, îòðàæåí-
íûé â èññëåäîâàíèÿõ Martens [21].

Åñòåñòâåííî, ìíîãèå èç ïåðå÷èñëåííûõ ïðèìåðîâ
ïðîôåññèîíàëüíûõ äåñòðóêöèé ïåäàãîãîâ õàðàêòåðíû
è äëÿ ïñèõîëîãîâ. Íî ó ïñèõîëîãîâ åñòü îäíà âàæíàÿ
îñîáåííîñòü â ôîðìèðîâàíèè íåãàòèâíûõ êà÷åñòâ. Ïî
ñóòè ñâîåé ïñèõîëîãèÿ îðèåíòèðîâàíà íà ðàçâèòèå ïîä-
ëèííîãî ñóáúåêòà æèçíåäåÿòåëüíîñòè, íà ôîðìèðîâà-
íèå öåëîñòíîé ñàìîñòîÿòåëüíîé è îòâåòñòâåííîé çà
ñâîþ ñóäüáó ëè÷íîñòè. Íî ìíîãèå ïñèõîëîãè ÷àñòî îã-
ðàíè÷èâàþòñÿ ëèøü ôîðìèðîâàíèåì îòäåëüíûõ
ñâîéñòâ, êà÷åñòâ è õàðàêòåðèñòèê, èç êîòîðûõ ÿêîáû è
ñêëàäûâàåòñÿ ëè÷íîñòü (õîòÿ ñóòü ëè÷íîñòè — â åå
öåëîñòíîñòè, â îðèåíòàöèè íà ïîèñê ãëàâíîãî ñìûñëà
ñâîåé æèçíè).

Â èòîãå òàêàÿ ôðàãìåíòàðíîñòü ïîðîæäàåò ñèòóà-
öèè, êîãäà ïñèõîëîã, âî-ïåðâûõ, ïûòàåòñÿ îïðàâäàòü
äëÿ ñåáÿ ñâîé ïðîôåññèîíàëüíûé ïðèìèòèâèçì (âû-
ðàæàþùèéñÿ â ñîçíàòåëüíîì óõîäå îò áîëåå ñëîæíûõ
ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîáëåì è ôîðìèðîâàíèè ôðàãìåí-
òàðíîãî ÷åëîâåêà, íî íå öåëîñòíîé ëè÷íîñòè), è âî-âòî-
ðûõ, íåèçáåæíûì ïðåâðàùàåò ñàì ñåáÿ âî ôðàãìåí-
òàðíóþ ëè÷íîñòü. Âàæíàÿ ÷åðòà òàêîé ôðàãìåíòàðíîé
ëè÷íîñòè ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî îíà ëèøåíà ãëàâíîé
èäåè (ñìûñëà, öåííîñòè) æèçíè è äàæå íå ïûòàåòñÿ åå
íàéòè äëÿ ñåáÿ: åé è òàê «õîðîøî». Êîãäà ó ÷åëîâåêà
íåò òàêîé âåäóùåé öåííîñòè, åãî ëåãêî ìîæíî «êóïèòü
ñ ïîòðîõàìè» — ïî ÷àñòÿì.

Ïðè ýòîì ÷åëîâåê ëåãêî îïðàâäûâàåò òàêóþ ñâîþ
«ïðîäàæíîñòü» òåì, ÷òî õîòü â ÷åì-òî åãî «êóïèëè»,
íî â äðóãîì îí îñòàëñÿ «õîðîøèì». Òàêèì îáðàçîì,
ôðàãìåíòàðíîñòü ëè÷íîñòè íå ïîçâîëÿåò ÷åëîâåêó â
ïîëíîé ìåðå ðåàëèçîâàòü ñàìîå ãëàâíîå — óòâåðäèòü
ñâîå äîñòîèíñòâî, à âåäü èìåííî ÷óâñòâî ñîáñòâåí-
íîãî äîñòîèíñòâà âûäåëÿåòñÿ ÷àñòî â êà÷åñòâå âåäó-
ùåé, ñìûñëîîáðàçóþùåé æèçíåííîé öåííîñòè è ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ äàæå êàê «ïåðâè÷íîå áëàãî» [17,
ñ. 349—393]. Èíòóèòèâíî ÷óâñòâóÿ, ÷òî â ÷åì-òî ñà-
ìîì âàæíîì ïðèõîäèòñÿ èäòè íà êîìïðîìèññ, ïñèõî-
ëîã, îïèðàÿñü íà ñâîå «îáðàçîâàíèå» è íàâåðíÿêà èìå-
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þùèåñÿ èíòåëëåêòóàëüíûå ñïîñîáíîñòè, ïûòàåòñÿ îï-
ðàâäàòü ñåáÿ (è êîíå÷íî æå îïðàâäûâàåò — îí âåäü
òàêîé «óìíûé» è «îáðàçîâàííûé»!!!). Íî ýòî ïîðîæäà-
åò ñàìóþ ñòðàøíóþ äåñòðóêöèþ — äåñòðóêöèþ
èçîùðåííîãî ñàìîîáìàíà.

Êîíå÷íî, ïðèçûâàÿ ê öåëîñòíîñòè ëè÷íîñòè, ìû íå
èìååì â âèäó íåêèé «ìîíîëèò». Â ñâîåì ðàçâèòèè ëè÷-
íîñòü ïñèõîëîãà òàêæå ïðåîäîëåâàåò «êðèçèñû» è ïðî-
õîäèò ðàçëè÷íûå ñòàäèè îò ñîñòîÿíèÿ âíóòðåííåãî ïðî-
òèâîðå÷èÿ (êàê îñíîâû êðèçèñà) äî ñîñòîÿíèÿ, êîãäà
ïðîòèâîðå÷èÿ ñíèìàþòñÿ è ïîÿâëÿåòñÿ îùóùåíèå íå-
êîòîðîé öåëîñòíîñòè. Ïñèõîëîã — òîæå æèâîé ÷åëî-
âåê, è îí òîæå íàõîäèòñÿ â ïîñòîÿííîì âíóòðåííåì
äâèæåíèè è â ïðîòèâîðå÷èâîì ðàçâèòèè. Îùóùåíèå
öåëîñòíîñòè îáðàçóåòñÿ íà îñíîâå âûäåëåíèÿ (èëè
òâîð÷åñêîãî ïîèñêà) êàêîãî-òî âíóòðåííåãî «ñòåðæíÿ»,
êîòîðûé è ìîæåò ñòàòü ñìûñëîîáðàçóþùåé îñíîâîé äëÿ
óòâåðæäåíèÿ èìåííî ñâîåãî äîñòîèíñòâà, èìåííî ñâî-
åé íåïîâòîðèìîñòè, à â èòîãå — è óòâåðæäåíèÿ ñâîåãî
ïðàâà «ðåàëüíî áûòü â ýòîì ìèðå», à íå ïðîñòî ÿâëÿòü-
ñÿ ÷üåé-òî «òåíüþ», ÷üåé-òî «êîïèåé» èëè «ïîäîáèåì».

Ãëàâíàÿ îïàñíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ äåñòðóêöèé â òîì, ÷òî ðàçâèâàþòñÿ îíè äîñòà-
òî÷íî ìåäëåííî, à çíà÷èò, è íåçàìåòíî. Ýòî íå òîëü-
êî çàòðóäíÿåò èõ ñâîåâðåìåííîå ðàñïîçíàâàíèå è
ïðèíÿòèå êàêèõ-òî êîíòðìåð, íî è ñîçäàåò ñèòóàöèþ,
êîãäà ïñèõîëîã, îïÿòü æå «ïîñòåïåííî», íà÷èíàåò ïðè-
âûêàòü ê ýòèì ñâîè íåãàòèâíûì òåíäåíöèÿì â ðàçâè-
òèè, è äåñòðóêöèè ñòàíîâÿòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ
åãî ëè÷íîñòè.

Âåðîÿòíî, âàæíåéøèì óñëîâèåì ïðîôèëàêòèêè
ïðîôåññèîíàëüíûõ äåñòðóêöèé â ðàáîòå ïñèõî-
ëîãà ìîãëî áû ñòàòü ðàçâèòèå ïðåäñòàâëåíèé î ñâîèõ
ïðîôåññèîíàëüíûõ è æèçíåííûõ ïåðñïåêòèâàõ. Êîãäà
ó ÷åëîâåêà (è ó ïñèõîëîãà â òîì ÷èñëå) åñòü îïòèìèñ-
òè÷íàÿ çíà÷èòåëüíàÿ (íå ìåëêàÿ, íå îáûâàòåëüñêàÿ)
æèçíåííàÿ öåëü (ìå÷òà), òî ìíîãèå ïðîáëåìû óõîäÿò
êàê áû íà âòîðîé ïëàí. Ðàññìàòðèâàÿ óñëîâèÿ ïðåîäî-
ëåíèÿ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé ñòðåññîâ (òî÷íåå, äè-
ñòðåññîâ), Ã. Ñåëüå äàåò ïðîñòóþ è ïîíÿòíóþ ðåêîìåí-
äàöèþ: «Ñòðåìèñü ê ñàìîé âûñøåé èç äîñòóïíûõ
òåáå öåëåé. È íå âñòóïàé â áîðüáó èç-çà áåçäå-
ëèö» [18]. Ïðè ýòîì âûäàþùèéñÿ ïñèõîôèçèîëîã ãîâî-
ðèò î íåðàçðûâíîé ñâÿçè ñòðåññà è ðàáîòû, êîãäà, ñ
îäíîé ñòîðîíû, «ãëàâíûé èñòî÷íèê äèñòðåññà — â
íåóäîâëåòâîðåííîñòè æèçíüþ, â íåóâàæåíèè ê ñâîèì
ïðîôåññèîíàëüíûì çàíÿòèÿì», à ñ äðóãîé ñòîðîíû,
èìåííî ñòðåññ è òâîð÷åñêîå íàïðÿæåíèå â òðóäå äàþò
«àðîìàò è âêóñ æèçíè» [18, ñ. 53—58]. Îí ñîâåðøåííî
ñåðüåçíî ïðèçûâàåò áîðîòüñÿ ñî ñêóêîé â ñâîåé ïðî-
ôåññèè, èáî «íåäîñòàòî÷íàÿ òðóäîâàÿ íàãðóçêà óãðî-
æàåò ñòàòü ÷ðåçâû÷àéíî îïàñíîé» [18, ñ. 61].

Ïðîôåññèÿ ïñèõîëîãà ïðåäîñòàâëÿåò ëè÷íîñòè ïðå-
êðàñíûå âîçìîæíîñòè è äëÿ òâîð÷åñêîãî íàïðÿæåíèÿ,
è äëÿ ðåøåíèÿ äåéñòâèòåëüíî çíà÷èìûõ ëè÷íîñòíûõ
è îáùåñòâåííûõ ïðîáëåì, è äëÿ ïîëíîöåííîãî ñàìî-
ðàçâèòèÿ è ñàìîðåàëèçàöèè ïñèõîëîãà. Ïðîáëåìà ëèøü
â òîì, ÷òîáû óâèäåòü ýòè âîçìîæíîñòè è âîñïîëüçî-

âàòüñÿ èìè, íå äîâîäÿ èäåþ òâîð÷åñêîãî íàïðÿæåíèÿ
â òðóäå («ìóê òâîð÷åñòâà») äî àáñóðäà è ïå÷àëüíîãî
ïîñìåøèùà.
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