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«Âåñòíèê»: Þðèé Ïåòðîâè÷, ñîçäàåòñÿ âïå-
÷àòëåíèå, ÷òî ñåé÷àñ â íàøåé ñòðàíå âîçíèê êðè-
çèñ ïåðåïðîèçâîäñòâà ïñèõîëîãîâ. Õîðîøî ýòî
èëè ïëîõî?

Þ. Çèí÷åíêî: Äåéñòâèòåëüíî, ñåé÷àñ â íàøåé
ñòðàíå îêîëî 300 âóçîâ çàíèìàåòñÿ ïîäãîòîâêîé ïñè-
õîëîãîâ. Â ýòîì åñòü ñâîè «ïëþñû» è «ìèíóñû». Ïî-
ëîæèòåëüíûì ÿ áû íàçâàë òî, ÷òî äëÿ êà÷åñòâåííî-
ãî ïîïîëíåíèÿ ðûíêà òðóäà âñåãäà äîëæíî áûòü
íåêîòîðîå ïåðåïðîèçâîäñòâî âûïóñêíèêîâ. Íåâîç-
ìîæíî ïðèâåñòè â ñîîòâåòñòâèå ïîòðåáíîñòü â ñïå-
öèàëèñòàõ è èõ ðåàëüíóþ ïîäãîòîâêó. Åñëè, íàïðè-
ìåð, íóæíî ïÿòü ïñèõîëîãîâ, òî íóæíî ïîäãîòîâèòü
äåñÿòü, èç íèõ ïÿòåðî ëó÷øèõ ñòàíóò íàñòîÿùèìè ñïå-
öèàëèñòàìè.

Êðîìå òîãî, ïîäãîòîâêà ïñèõîëîãîâ óíèâåðñàëü-
íà, îíà îõâàòûâàåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî ãóìàíèòàð-
íûõ ïðåäìåòîâ, è åñëè âûïóñêíèêè íå èäóò ðàáîòàòü
êàê ïñèõîëîãè, òî îíè, êàê ïðàâèëî, ïðåêðàñíî óñòðà-
èâàþòñÿ â ñìåæíûõ îáëàñòÿõ: PR, êîíñàëòèíã, óïðàâ-
ëåíèå ïåðñîíàëîì.

Äðóãîå äåëî, ÷òî íå âî âñåõ âóçàõ îáåñïå÷èâàåòñÿ
êà÷åñòâåííàÿ ïîäãîòîâêà ïñèõîëîãîâ. Ýòî çàáîòèò è
ÓÌÎ ïî ïñèõîëîãèè. Âåäü âóçû îáðàùàþòñÿ ê íàì çà
ïîëó÷åíèåì çàêëþ÷åíèÿ äëÿ Ìèíîáðíàóêè íà îòêðû-
òèå íîâûõ ôàêóëüòåòîâ äëÿ ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ ïî
ñïåöèàëüíîñòè «ïñèõîëîãèÿ».

«Мы все время
опаздывали и
догоняли…»

Íå ñåêðåò, ÷òî ðîññèéñêàÿ ïñèõîëîãèÿ ïåðåæèâàåò ñåé÷àñ îïðåäåëåííûé êðèçèñ, ñâÿçàííûé ñ
íåîáõîäèìîñòüþ äèàëåêòè÷åñêîãî ïåðåõîäà îò êîëè÷åñòâåííûõ èçìåíåíèé ê êà÷åñòâåííûì. Î
òîì, êàêàÿ ñèòóàöèÿ ñëîæèëàñü ñ ïîäãîòîâêîé ïñèõîëîãîâ â ðîññèéñêèõ âóçàõ, êàêèå ïåðåìåíû
íåîáõîäèìû, ìû áåñåäóåì ñ Þðèåì Ïåòðîâè÷åì Çèí÷åíêî, äîêòîðîì ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, äåêà-
íîì ôàêóëüòåòà ïñèõîëîãèè ÌÃÓ èì. Ì.Â. Ëîìîíîñîâà, ïðåäñåäàòåëåì ñîâåòà ïî ïñèõîëîãèè Ó÷åá-
íî-ìåòîäè÷åñêîãî îáúåäèíåíèÿ (ÓÌÎ) ïî êëàññè÷åñêîìó óíèâåðñèòåòñêîìó îáðàçîâàíèþ â ÐÔ.

Êàêîé çäåñü ìîæíî íàéòè âûõîä? Òî, ÷òî ìû
ñåé÷àñ èìååì, — ðåçóëüòàò ïîëèòèêè ïîñëåäíèõ
äåñÿòèëåòèé, êîòîðóþ ïðîâîäèëè êàê ñàìè âóçû, òàê
è ìèíèñòåðñòâî. Ñåé÷àñ ìû âñå ÷àùå ñòàëêèâàåìñÿ
ñî ñëó÷àÿìè, êîãäà íåêà÷åñòâåííàÿ ïîäãîòîâêà ñïå-
öèàëèñòîâ ïðèâîäèò ê äèñêðåäèòàöèè ïñèõîëîãè÷åñ-
êîãî äèïëîìà.

Íà óðîâíå ÓÌÎ ìû ïðåäëàãàåì ïðîâåñòè ðåâè-
çèþ ïîäãîòîâêè ïñèõîëîãîâ âî âñåõ âóçàõ ñ òî÷êè çðå-
íèÿ ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ. Åñëè ìèíèñòåðñòâî
âûðàáàòûâàåò îáùèå ïîäõîäû ê ïîäãîòîâêå ñïåöèà-
ëèñòîâ, òî ìû õîòèì âûäåëèòü òå èíäèêàòîðû, êîòî-
ðûå ïîçâîëÿò îïðåäåëèòü, â êàêèõ âóçàõ ãîòîâÿò ïî-
íàñòîÿùåìó êâàëèôèöèðîâàííûõ ïñèõîëîãîâ.

Íî ýòî íå çíà÷èò, ÷òî ìû áóäåì çàêðûâàòü êàêèå-
òî ôàêóëüòåòû èëè îòäåëåíèÿ. Çäåñü íóæíî èäòè ïî
íåñòàíäàðòíîìó ïóòè. Âåäü ìû çàáîòèìñÿ íå òîëüêî
î «÷åñòè ñâîåãî ìóíäèðà», íî è î ïîòðåáèòåëå. ÓÌÎ
ìîæåò ðàçðàáîòàòü ñèñòåìó ðåéòèíãà êà÷åñòâà ïîä-
ãîòîâêè ïñèõîëîãîâ íà ðàçëè÷íûõ ôàêóëüòåòàõ. Ñ ïî-
ìîùüþ ýòîé ñèñòåìû, êîòîðóþ ìîæíî äîíåñòè äî âñåõ
æåëàþùèõ, øèðîêî ïóáëèêóÿ â ïå÷àòè, ìîæíî îïðå-
äåëèòü, íà êàêèõ ôàêóëüòåòàõ ãîòîâÿò âûñîêîïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ïñèõîëîãîâ, à íà êàêèõ — íåò. Ìíîãèì
òàêàÿ èíôîðìàöèÿ ìîæåò ïîäñêàçàòü, êàêîé âóç ñëå-
äóåò âûáèðàòü äëÿ îáó÷åíèÿ. Èëè âûïóñêíèêîâ êàêî-
ãî ôàêóëüòåòà ìîæíî ñìåëî áðàòü íà ðàáîòó.

Актуальное интервью

Ю.П. Зинченко
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Àíàëîãè÷íûå ïåðå÷íè åñòü è âî Ôðàíöèè, è â Ãåð-
ìàíèè. Òàì ñîáèðàþòñÿ äàííûå ïî âñåì ôàêóëüòå-
òàì, àíàëèçèðóþòñÿ è íà îñíîâàíèè ýòîãî âûñòðàè-
âàåòñÿ îïðåäåëåííûé ðåéòèíã. Íà ìîé âçãëÿä, òîëüêî
òàêèì ñïîñîáîì ìîæíî ñåé÷àñ ðåàëüíî èçìåíèòü
ñèòóàöèþ. Ïîòîìó ÷òî çàïðåòû — ýòî î÷åíü áîëåç-
íåííàÿ è ñëîæíàÿ ïðîöåäóðà, è äëÿ ìèíèñòåðñòâà
òîæå. Âåäü ýòî ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ äëèòåëüíûìè
òÿæáàìè, â òîì ÷èñëå è ñóäåáíûìè.

À ïðåäëîæåííàÿ íàìè ñèñòåìà íàâåäåíèÿ ïîðÿä-
êà íà ðûíêå ïîäãîòîâêè ïñèõîëîãîâ áîëåå ïðîñòà è
ïîíÿòíà êàæäîìó.

Â ðàìêàõ ÓÌÎ ìû ìîæåì ïðîâåñòè ðåâèçèþ è
ñîçäàòü ðåéòèíã âóçîâ, êîòîðûé áóäåò îòðàæàòü ðå-
àëüíóþ ñèòóàöèþ â ñôåðå ïîäãîòîâêè ïñèõîëîãîâ.

«Â»: Þðèé Ïåòðîâè÷, ÷òî Âû ïîíèìàåòå ïîä
ïîíÿòèåì «êà÷åñòâåííî ïîäãîòîâëåííûé ñïåöè-
àëèñò»? Ìîæíî ãîòîâèòü ïñèõîëîãîâ, âîîðóæåí-
íûõ ãëóáîêèìè òåîðåòè÷åñêèìè çíàíèÿìè, à ìîæ-
íî îãðàíè÷èâàòüñÿ ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè.
Êàêîé äîëæíà áûòü îïòèìàëüíàÿ ïîäãîòîâêà ïñè-
õîëîãîâ?

Þ.Ç.: Õîðîøåå îáðàçîâàíèå äîëæíî áûòü äèô-
ôåðåíöèðîâàííûì. Åñëè ìû ãîâîðèì ïðî êëàññè-
÷åñêîå óíèâåðñèòåòñêîå îáðàçîâàíèå, òî îíî ïîä-
ðàçóìåâàåò õîðîøóþ ôóíäàìåíòàëüíóþ ïîäãîòîâêó,
ãëóáîêóþ ýðóäèöèþ âûïóñêíèêîâ. Ïðè÷åì ñòóäåíòû
äîëæíû èçó÷àòü íå òîëüêî ïñèõîëîãè÷åñêèå äèñöèï-
ëèíû, íî è çíàòü èíîñòðàííûå ÿçûêè, ôèëîñîôèþ,
ëîãèêó, òî åñòü âåñü «äæåíòëüìåíñêèé» êóëüòóðíûé
íàáîð, êîòîðûé äîëæåí ïðèñóòñòâîâàòü íå äëÿ «ãà-
ëî÷êè», à äëÿ áóäóùåé óñïåøíîé ðàáîòû.

Ñåé÷àñ ìû âûïóñêàåì ñïåöèàëèñòîâ ïî ñïåöèàëü-
íîñòÿì «ïñèõîëîãèÿ» è «êëèíè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ», íî
íåïîñðåäñòâåííàÿ ïðèâÿçàííîñòü ê áóäóùåé äåÿòåëü-

íîñòè ñóùåñòâóåò òîëüêî ó êëèíè÷åñêèõ ïñèõîëîãîâ.
Âûïóñêíèêè îñíîâíûõ âóçîâ ïîëó÷àþò ñïåöè-

àëüíîñòü «Ïñèõîëîã. Ïðåïîäàâàòåëü ïñèõîëî-
ãèè». Íî åå ïîëó÷àþò è çîîïñèõîëîãè, è ñîöè-
àëüíûå ïñèõîëîãè, è ïñèõîãåíåòèêè. Íà ìîé
âçãëÿä, íóæíî ïðîâåñòè áîëåå ÷åòêóþ äèô-
ôåðåíöèàöèþ, êîòîðàÿ ñêàçàëàñü áû è íà
ñàìîé ïîäãîòîâêå. Ñïåöèàëüíîñòü â äèïëî-
ìå äîëæíà ñîîòíîñèòüñÿ ñ ðåàëüíîé ñïå-
öèàëèçàöèåé âûïóñêíèêà. Ýòî ïîìîæåò è
ðàáîòîäàòåëþ, è ñàìîìó âûïóñêíèêó. Ñåé-
÷àñ â âûñøåé øêîëå áóäóò ïðèíèìàòüñÿ îá-
ðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû òðåòüåãî ïîêîëå-

íèÿ è âñå ýòî íàäî îáÿçàòåëüíî ó÷åñòü.
Âåäü ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà î÷åíü ðàç-

íàÿ. Åñòü ìåäèöèíà, åñòü îðãêîíñóëüòèðîâàíèå,
åñòü ïñèõîòåðàïèÿ, ïñèõîàíàëèç. Âñå ýòî íóæíî

îòðàçèòü â ñòàíäàðòå. Åñëè ìû ýòîãî íå ñäåëàåì,
ó íàñ áóäåò òàêîé æå «âèíåãðåò», êàê ñåé÷àñ.
Íåëüçÿ çàáûâàòü è î òîì, ÷òî èñòîðè÷åñêè âñå

ñòàíäàðòû ïî ïñèõîëîãèè ñîçäàâàëèñü î÷åíü äàâíî,

êîãäà â ñòðàíå ñóùåñòâîâàëî äâà îñíîâíûõ ôàêóëü-
òåòà, ãîòîâÿùèõ ïñèõîëîãîâ, — â ÌÃÓ è ËÃÓ. È ñïåöè-
àëèñòîâ âûïóñêàëîñü íå áîëüøå 200 ÷åëîâåê â ãîä
íà âñþ ñòðàíó. Ñîîòâåòñòâåííî, èõ ïîäãîòîâêà áûëà
óíèâåðñàëüíîé.

Ñåé÷àñ, ñ ìàññîâûì ïðèâëå÷åíèåì ïñèõîëîãîâ â
ïðàêòèêó, âîçíèêëà ñëîæíàÿ ñèòóàöèÿ: ñòàíäàðòû
îñòàþòñÿ ïðåæíèìè, è, íåñìîòðÿ íà íåáîëüøèå èç-
ìåíåíèÿ, îíè ïî-ïðåæíåìó íàïðàâëåíû íà ïîäãî-
òîâêó «èäåàëüíîãî» ïñèõîëîãà ñ ôóíäàìåíòàëüíîé
ïîäãîòîâêîé, êîòîðûé ê òîìó æå ðàçáèðàåòñÿ âî âñåõ
îòðàñëÿõ ïñèõîëîãèè.

Íî ïîòðåáíîñòü â òàêîãî óðîâíÿ ñïåöèàëèñòàõ
î÷åíü ìàëà. Â ðàìêàõ ïðåæíåé ìîäåëè âûïóñêíèêè
âîñïðîèçâîäèëè ïñèõîëîãè÷åñêîå îáðàçîâàòåëüíîå
èëè íàó÷íîå ñîîáùåñòâî: èõ ãîòîâèëè äëÿ íàó÷íîé
ðàáîòû èëè äëÿ ïðåïîäàâàíèÿ â óíèâåðñèòåòàõ.

È ýòà ìîäåëü ñåé÷àñ, êîãäà íà÷àëàñü ìàññîâàÿ
ïîäãîòîâêà ïñèõîëîãîâ, ê ñîæàëåíèþ, íå ïðåòåðïå-
ëà êàêèõ-ëèáî ñóùåñòâåííûõ èçìåíåíèé. Ïîýòîìó
ìîëîäûì ñïåöèàëèñòàì ïðèõîäèòñÿ, ïðèõîäÿ íà
ðàáîòó, â áóêâàëüíîì ñìûñëå ñëîâà «çàáûâàòü âñå
òî, ÷åìó èõ ó÷èëè», ÷òî, êîíå÷íî, âûçûâàåò ïðåòåí-
çèè ñî ñòîðîíû ðàáîòîäàòåëåé. Åäèíñòâåííîå, ÷åì
ïîëåçíî êëàññè÷åñêîå îáðàçîâàíèå: òà áàçà, êîòî-
ðóþ èìåþò ñïåöèàëèñòû, ïîçâîëÿåò èì äîñòàòî÷íî
áûñòðî ïåðåêëþ÷èòüñÿ íà ëþáûå âèäû ïðàêòèêè.

×òî êàñàåòñÿ óäàëåííîñòè îáðàçîâàíèÿ îò ïðàê-
òèêè, òî íàäî ñêàçàòü, ÷òî âûñøåå îáðàçîâàíèå íà-
ïðÿìóþ íå ãîòîâèò ñòóäåíòà ê ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè. Ïîýòîìó íóæíî, íàðÿäó ñ ôóíäàìåíòàëüíûì
îáðàçîâàíèåì, ôîðìèðîâàòü ó ñòóäåíòîâ óìåíèå
âñòðàèâàòüñÿ â ïðàêòè÷åñêóþ ðàáîòó. Èìåííî ýòîò
íàâûê ìû îáÿçàíû ôîðìèðîâàòü â óíèâåðñèòåòå: íå
òîëüêî íàó÷èòü ñòóäåíòîâ ó÷èòüñÿ, íî è íàó÷èòü èõ
àäàïòèðîâàòüñÿ ê òîé ðåàëüíîé ñèòóàöèè, â êîòîðóþ
îíè ïîïàäàþò.

Ñåé÷àñ ÷àùå âñåãî ìîëîäîé ñïåöèàëèñò ñ äèïëî-
ìîì ïñèõîëîãà, ïðèõîäÿ íà ðàáîòó, ñòàëêèâàåòñÿ ñ
ïðîèçâîäñòâåííîé ñïåöèôèêîé, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü
äîñòàòî÷íî ñëîæíîé è íåàäàïòèðîâàííîé. Âñòðàè-
âàíèå ïñèõîëîãà âíóòðü ñóùåñòâóþùåé îðãàíèçàöè-
îííîé ñòðóêòóðû è ïðîöåññîâ ïðîèçâîäñòâà áóäåò
çàòðóäíåíî, åñëè ìû íå íàó÷èì âûïóñêíèêîâ àäàï-
òèðîâàòüñÿ ê ëþáûì óñëîâèÿì. Ýòî íóæíî ðàññìàò-
ðèâàòü êàê îáÿçàòåëüíûé ïðîôåññèîíàëüíûé íàâûê,
åñëè ìû íå õîòèì ïîëó÷àòü íàðåêàíèÿ ñî ñòîðîíû
ðàáîòîäàòåëåé.

Êðîìå ñàìèõ çíàíèé, ìû äîëæíû ó÷èòü ñïåöèà-
ëèñòîâ ïðåçåíòèðîâàòü ýòè çíàíèÿ. Áåç òàêèõ íàâû-
êîâ, íåñìîòðÿ íà ïðåêðàñíóþ ïîäãîòîâêó, ñïåöèàëèñò
îñòàíåòñÿ «âåùüþ â ñåáå».

«Â»: Íî âåäü âðà÷è èëè ïåäàãîãè, ïðèõîäÿ ïîñëå
îêîí÷àíèÿ âóçà íà ðàáîòó, íå èñïûòûâàþò îñî-
áûõ ïðîáëåì è ïðàêòè÷åñêè ñðàçó ìîãóò íà÷èíàòü
ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó. Ó íèõ åñòü óíèôèöè-
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ðîâàííûå ìåòîäèêè, ïðîãðàììû. Ìîæåò áûòü, è
ïñèõîëîãè äîëæíû ïîëó÷àòü òàêóþ ïîäãîòîâêó?

Þ.Ç.: Ãîâîðÿ îá óíèôèêàöèè, ìû çàòðîíóëè äîñ-
òàòî÷íî áîëåçíåííûé äëÿ âñåõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôà-
êóëüòåòîâ âîïðîñ: ÷òî òàêîå ïñèõîëîãèÿ è êàêîé ïñè-
õîëîãèè â êàæäîì èç óíèâåðñèòåòîâ ãîòîâÿò? Íå
ñåêðåò, ÷òî ïñèõîëîãèÿ â Ìîñêîâñêîì óíèâåðñèòåòå
îòëè÷àåòñÿ îò ïñèõîëîãèè â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîì,
ßðîñëàâñêîì.

Åñëè ìû âîçüìåì îòäåëüíûå ðàçäåëû: ïñèõîëî-
ãèþ âíèìàíèÿ, ïàìÿòè, òî ìû ñòîëêíåìñÿ ñ ïðîáëå-
ìîé íåïîñðåäñòâåííîé çàâèñèìîñòè îáðàçîâàòåëü-
íîé øêîëû îò íàó÷íîé. Âåäü ôàêóëüòåòû ïñèõîëîãèè
âñåãäà áûëè æåñòêî ñâÿçàíû ñ íàó÷íîé øêîëîé, êî-
òîðàÿ îêàçûâàëà íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå íà îá-
ðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ.

×àñòî ïñèõîëîãè íà âûõîäå èç óíèâåðñèòåòà èìå-
þò çíàíèÿ, ñòðîãî îïîñðåäîâàííûå îñîáåííîñòÿìè
òîé èëè èíîé íàó÷íîé øêîëû. Òà ÷àñòü ôàêóëüòåòîâ
ïñèõîëîãèè, êîòîðàÿ íå èìååò ñîáñòâåííûõ íàó÷íûõ
òðàäèöèé, òîæå îêàçàëàñü â ñëîæíîé ñèòóàöèè. Ïðè-
åçæàÿ íà ÓÌÎ, îíè íà÷èíàþò âûÿñíÿòü, â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ êàêèìè òðàäèöèÿìè èì íóæíî ïðåïîäàâàòü,
íàïðèìåð, ïñèõîëîãèþ ïàìÿòè, âíèìàíèÿ, ìûøëåíèÿ.

Ïîõîæàÿ ñèòóàöèÿ âîçíèêàåò ïðè ïîëó÷åíèè ãðè-
ôîâ ÓÌÎ íà ó÷åáíèêè è ó÷åáíûå ïîñîáèÿ: èçäàíèÿ
ðàçíûõ âóçîâ ïî îäíîé è òîé æå ïðîáëåìå ìîãóò ñî-
äåðæàòü äîñòàòî÷íî ðàçíûå, à èíîãäà è ïðîòèâîðå-
÷èâûå âçãëÿäû.

Ïîýòîìó ïðîáëåìà óíèôèêàöèè ïîäãîòîâêè ïñè-
õîëîãîâ ñòîèò íå òîëüêî â ïðàêòè÷åñêîé îáëàñòè.
Ïðåæäå âñåãî, äîëæíà áûòü îáùàÿ ìîäåëü ïîñòðîå-
íèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà íà ôàêóëüòåòàõ ïñè-
õîëîãèè. Èíà÷å ìû ïî-ïðåæíåìó áóäåì íàïîìèíàòü
«ëåáåäÿ, ðàêà è ùóêó». Äèàëîã ìåæäó íàó÷íûìè øêî-
ëàìè íóæíî íàëàæèâàòü. Ñåé÷àñ âîçíèêëà íåîáõî-
äèìîñòü âûðàáîòêè îáùèõ ïîäõîäîâ â ïîäãîòîâêå
ïñèõîëîãîâ ïðè ñîõðàíåíèè îñîáåííîñòåé êàæäîé
íàó÷íîé øêîëû.

Óíèôèêàöèÿ ìíå âèäèòñÿ, ïðåæäå âñåãî, íà óðîâ-
íå îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì. Èíà÷å, ïîëó÷èâ áî-
ãàòûé íàáîð çíàíèé, ïñèõîëîã âûíóæäåí ñîçäàâàòü
ñîáñòâåííîþ ïñèõîëîãèþ êàê òåîðèþ è ñîáñòâåííóþ
ïñèõîëîãèþ êàê ïðàêòèêó.

Ê ñîæàëåíèþ, áîëüøèíñòâî ñïåöèàëèñòîâ íå ñî-
çäàåò ÷åãî-òî ñâîåãî, à èäåò ïî íàèáîëåå ïðîñòîìó
ïóòè è ïîëüçóåòñÿ äîñòóïíûìè çàïàäíûìè òåõíîëî-
ãèÿìè: ÍËÏ, êîó÷èíã.

Ýòè ïîâåòðèÿ õàðàêòåðíû äëÿ ïñèõîëîãèè â ñèëó
åå ñïåöèôèêè. Â îïðåäåëåííûé ïåðèîä âîçíèêàåò
ìèô îá èñêëþ÷èòåëüíîñòè òîé èëè èíîé ìåòîäèêè è
ìíîãèå âñòàþò «ïîä ýòè çíàìåíà». Ìû ýòî íàáëþäà-
ëè ñíà÷àëà ñ ÍËÏ. Ïîòîì, â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì âû-
áîðíûõ òåõíîëîãèé, èçìåíåíèé â ýêîíîìèêå âîçíè-
êàëà ïðîáëåìà óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì. Òîãäà è
«âñïëûë» êîó÷èíã.

×òîáû ýòîãî íå ïðîèñõîäèëî, ïñèõîëîãè äîëæíû
íàó÷èòüñÿ ïðåäâèäåòü òå ïîòðåáíîñòè, êîòîðûå âîç-
íèêàþò âíóòðè îáùåñòâà. Ïîêà ìû íå íàó÷èìñÿ èõ
ïðåäâèäåòü, íàì áóäóò íàâÿçûâàòü ðàçëè÷íûå «ìîä-
íûå øòó÷êè». Áåç óìåíèÿ ïðåäâèäåòü ñèòóàöèþ íà
íåñêîëüêî øàãîâ âïåðåä, îòñëåæèâàòü âîçìîæíûå
âûçîâû è îæèäàíèÿ îáùåñòâà îò ïñèõîëîãîâ, ìû ðèñ-
êóåì ïðåâðàòèòüñÿ â òðàíñëÿòîðîâ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
ïðàêòèê, êîòîðûå íå ó÷èòûâàþò íàøó ñïåöèôèêó. Íå
áûâàåò óíèâåðñàëüíîé òåõíîëîãèè, êîòîðàÿ ðåøàëà
áû âñå âîïðîñû: íè ïñèõîàíàëèç íå ìîæåò ýòîãî ñäå-
ëàòü, íè ÍËÏ, íè ýêçèñòåíöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ.

Ïðîãíîçèðîâàíèåì äîëæíî çàíèìàòüñÿ âñå ïñè-
õîëîãè÷åñêîå ñîîáùåñòâî. Íàì íóæíî ïîíèìàòü, êà-
êèìè ìîãóò áûòü îáùåñòâåííî çíà÷èìûå ïîòðåáíî-
ñòè â ïñèõîëîãè÷åñêèõ óñëóãàõ ÷åðåç ãîä, äâà èëè òðè.
Òîëüêî òîãäà ìû áóäåì âîñòðåáîâàíû. À ïîêà ìû
âñå âðåìÿ îïàçäûâàëè è äîãîíÿëè... Âåäü òî æå ÍËÏ
íàì ïðèøëîñü îñâîèòü, ÷òîáû äîãíàòü çàïàäíûõ
ñïåöèàëèñòîâ.

Íàì íóæíî ó÷èòüñÿ ãðàìîòíî ñòðîèòü îòå÷åñòâåí-
íûå ïñèõîëîãè÷åñêèå ìèôû, êîòîðûå áûëè áû âîñ-
òðåáîâàíû. Òî åñòü ôîðìèðîâàòü ðàçóìíóþ êîíñò-
ðóêòèâíóþ ïîòðåáíîñòü â ïñèõîëîãèè, êîòîðàÿ
ðåøàëà áû ðåàëüíî ñóùåñòâóþùèå ïðîáëåìû. Ìû
ýòèì âñåðüåç íèêîãäà íå çàíèìàëèñü. Ëþáîé ïðî-
ãíîç ñëåãêà ôóòóðèñòè÷åñêèé, íî åñëè ïñèõîëîãè íå
íàó÷àòñÿ îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ñîöèàëüíóþ ðåàëü-
íîñòü, îíè ìîãóò ïîòåðÿòüñÿ.

Ó íàñ áûë êðåí â îáëàñòü àêàäåìè÷åñêîé ïñèõî-
ëîãèè. Ýòî âàæíî è íóæíî, íî âåäü íå ìîæåò áûòü
ãîðîäà, ñîñòîÿùåãî èç îäíèõ ôóíäàìåíòîâ. Ñåé÷àñ
íàì íóæíî ñòðîèòü çäàíèÿ. È îíè äîëæíû áûòü òà-
êèìè, ÷òîáû ëþäè çàõîòåëè â íèõ æèòü!

«Â»: Þðèé Ïåòðîâè÷, ñåé÷àñ â íàøåé ñòðàíå
ðàáîòàåò öåëàÿ àðìèÿ ïñèõîëîãîâ. Òîëüêî â îáðà-
çîâàíèè èõ 64 òûñÿ÷è. Ýòî ëþäè, êîòîðûå ðàáî-
òàþò â ñèëó ñâîèõ âîçìîæíîñòåé. È òî, ÷òî èõ íå
ïîäãîòîâèëè íóæíûì îáðàçîì, íå èõ âèíà, à èõ áåäà.
Ìîæíî ëè èì ïîìî÷ü?

Þ.Ç. Äëÿ ýòèõ ëþäåé íóæíà ÷åòêî âûñòðîåííàÿ
ñèñòåìà íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè. Îíà íå íîâà. Ïðîñòî íóæíî ãðàìîò-
íî âûñòðîèòü ýòîò ïðîöåññ, êîòîðûé áûë áû êîððåê-
òíî âñòðîåí â ðàáîòó ïðàêòèêóþùèõ ïñèõîëîãîâ è ñòè-
ìóëèðîâàëñÿ áû êàê ãîñóäàðñòâîì, òàê è ìîòèâàöèåé
ñàìèõ ðàáîòíèêîâ. Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ìîæ-
íî ïîîùðÿòü è ìîðàëüíî, è ìàòåðèàëüíî.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íóæíî ðàçðàáàòûâàòü è âíå-
äðÿòü ñèñòåìó ñåðòèôèêàöèè.

Ýòî äîñòàòî÷íî äîëãàÿ ðàáîòà, íî íóæíî âûñòðàè-
âàòü åå ñõåìó è êðèòåðèè. Òîãäà ïðîôåññèîíàëüíîå
ñîîáùåñòâî ìîæåò ñ óâåðåííîñòüþ ñêàçàòü, ÷òî îíî
ãàðàíòèðóåò, ÷òî òîò èëè èíîé åãî ïðåäñòàâèòåëü ìî-
æåò óñïåøíî çàíèìàòüñÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêîé.

Актуальное интервью



15

№ 1(10) январь—март 2007

«Â»: À êòî áóäåò èìåòü ïîëíîìî÷èÿ â ðàçðà-
áîòêå êðèòåðèåâ ýôôåêòèâíîñòè ïñèõîëîãà?

Þ.Ç.: ß äóìàþ, ÷òî ýòèì äîëæíà çàíèìàòüñÿ ñìå-
øàííàÿ êîìèññèÿ. Ñíà÷àëà ïðåäñòîèò âûðàáîòàòü
ñèñòåìó èíäèêàòîðîâ è êðèòåðèåâ, ðåøèòü, ÷åãî ìû
îæèäàåì îò ñïåöèàëèñòà. Â ýòîé ðàáîòå äîëæíû ïðè-
íèìàòü ó÷àñòèåì è ðàáîòîäàòåëè, è ïðåäñòàâèòåëè
âóçîâ è ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàó÷íàÿ îáùåñòâåííîñòü.
Ýòè òðè ãðóïïû è äîëæíû ñîâìåñòíî âûðàáàòûâàòü
ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé
ïðàêòèêè.

Íî ýòî íå çíà÷èò, ÷òî íàäî îðèåíòèðîâàòüñÿ òîëü-
êî íà ìíåíèå ðàáîòîäàòåëåé: îíè ìîãóò ìíîãîãî è
íå çíàòü. Íàäî ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå íå êàïðèçû,
à ðàçóìíûå è îáîñíîâàííûå ïðåäëîæåíèÿ, êîòîðûå
îíè âûäâèãàþò â êà÷åñòâå çíà÷èìûõ äëÿ íèõ èíäèêà-
òîðîâ. Â ëþáîì ñëó÷àå, ýòî äîëæíà áûòü êîëëåêòèâ-
íàÿ ðàáîòà.

«Â»: Íî ââåäåíèå ñåðòèôèêàöèè ïðåäúÿâëÿåò
íîâûå òðåáîâàíèÿ è ê ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ?

Þ.Ç.: Êîíå÷íî, è ÿ íàäåþñü, ÷òî ýòî ÷óòü-÷óòü ðàç-
áóäèò íàøè ôàêóëüòåòû, áóäåò ñòèìóëèðîâàòü èõ ê
ðàçâèòèþ. Ó÷åáíûå ïëàíû è âîçìîæíûå íîâûå ñïå-
öèàëèçàöèè è ñïåöïðàêòèêè ìîãóò âûñòðàèâàòüñÿ ïî
ïðîñüáå ðàáîòîäàòåëåé.

Ìîæíî ñîçäàòü ìîäåëè ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïîä-
ãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïîä êîíêðåòíûé çàêàç, íà áàçå
êîòîðûõ âïîñëåäñòâèè ìîãóò ïîÿâèòñÿ íîâûå ñïåöè-
àëèçàöèè. Ìû ïîêà íå èñïîëüçóåì ïîòåíöèàë ðàáî-
òîäàòåëåé êàê ìîùíûé ìåòîäè÷åñêèé èíñòðóìåíò, à
ëèøü ðàññìàòðèâàåì èõ â ïëàíå âîçìîæíîãî òðóäî-
óñòðîéñòâà âûïóñêíèêîâ. Äëÿ ïîëåçíîãî ñîòðóäíè÷å-
ñòâà íóæíî ëèøü ãðàìîòíî íàëàäèòü äèàëîã, ïðè÷åì
îí äîëæåí ïðîõîäèòü íà ïîíÿòíîì âñåì ÿçûêå ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêè.

«Â»: Þðèé Ïåòðîâè÷, à íàñêîëüêî ýòà ìîäåëü
áëèçêà ê ðåàëüíîñòè?

Þ.Ç.: Ðîâíî íàñòîëüêî, íàñêîëüêî åñòü æåëàíèå
åå ðåàëèçîâàòü. Òàêîå æåëàíèå åñòü, áåçóñëîâíî, ó
ñàìèõ ðàáîòîäàòåëåé. Îíî åñòü è ó ôàêóëüòåòîâ, ïî-
ñêîëüêó ìû ÷óâñòâóåì, ÷òî åñëè íå áóäåì ó÷èòûâàòü
îñîáåííîñòè ñîâðåìåííîãî ðûíêà òðóäà, òî íàèáî-
ëåå ñèëüíûå èç ïîòåíöèàëüíûõ ñòóäåíòîâ áóäóò ïå-
ðåõîäèòü â ñîñåäíèå îáëàñòè: ìåíåäæìåíò, ðåêëàìà.

Âåäü âîñòðåáîâàííîñòü ñïåöèàëèñòîâ íà ðûíêå
òðóäà çàâèñèò îò èõ ðåàëüíûõ âîçìîæíîñòåé. È ó
ôàêóëüòåòîâ äîëæíî âîçíèêíóòü ÷óâñòâî ñàìîñîõðà-
íåíèÿ. Âåäü åñëè èõ âûïóñêíèêè íå áóäóò âîñòðåáî-
âàíû, òî ôàêóëüòåò ìîæåò èñ÷åçíóòü. Â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü ýòî îòíîñèòñÿ ê íåáîëüøèì âóçàì. Èì íàäî
ïðåäâèäåòü, ÷òî èõ æäåò â áóäóùåì, åñëè îíè íå áó-
äóò ó÷èòûâàòü èçìåíåíèÿ â ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöè-
àëüíîé ñôåðå, ïðîãíîçèðîâàòü, íàñêîëüêî èõ âûïóñ-
êíèêè áóäóò âîñòðåáîâàíû, êóäà îíè ïîéäóò ðàáîòàòü.

Áåçóñëîâíî, íóæíû ãàðàíòèè è ñî ñòîðîíû ãîñó-
äàðñòâà ïî îòíîøåíèþ ê ïîòðåáèòåëÿì ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ óñëóã. È åñëè Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ è
íàóêè ÐÔ çàéìåò â ýòîì âîïðîñå ïðèíöèïèàëüíóþ
ïîçèöèþ è ñäåëàåò ïñèõîëîãè÷åñêèå óñëóãè ñåðòè-
ôèöèðîâàííûìè, òî è ñïåöèàëèñòû, è ïîòðåáèòåëè
áóäóò áîëåå çàùèùåíû. Â ýòîé ðàáîòå ìîæåò ïðè-
íÿòü ó÷àñòèå Îáùåñòâåííàÿ ïàëàòà ïðè Ïðåçèäåí-
òå Ðîññèè: ýòè âîïðîñû óæå ïðîãîâàðèâàëèñü íà êî-
ìèññèè ïî çäîðîâîìó îáðàçó æèçíè.

Íî çäåñü âîçíèêàåò åùå îäíà ïðîáëåìà: òå ñïå-
öèàëèñòû, êîòîðûå äàâíî ðàáîòàþò, âïîëíå îáîñíî-
âàííî îïàñàþòñÿ ââåäåíèÿ ñåðòèôèêàöèè. Âåäü âñå-
ãäà íà÷èíàåøü äóìàòü: «À ñóäüè êòî?». Ìîæåò
âîçíèêíóòü è ñòðàõ ïåðåä ñàìîé ïðîöåäóðîé. Ïîýòî-
ìó íàäî ñäåëàòü ñåðòèôèêàöèþ äîñòàòî÷íî ïîíÿò-
íîé, ïðîçðà÷íîé è òùàòåëüíî ïðîäóìàòü «ïðàâèëà
åå èãðû». Äîëæåí áûòü ïåðåõîäíûé ïåðèîä: 3—4
ãîäà, âî âðåìÿ êîòîðîãî ÷àñòü ñïåöèàëèñòîâ áóäåò
ïðîõîäèòü ñåðòèôèêàöèþ. Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü,
äîëæíî ñòàòü ñåðüåçíûì ñòèìóëîì äëÿ ðàçâè-
òèÿ ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ïå-
ðåïîäãîòîâêè äåéñòâóþùèõ ñïåöèàëèñòîâ.

Áåñåäîâàëà Îëüãà Ðåøåòíèêîâà
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