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Ïñèõîëîãè÷åñêîå çíàíèå
â àðñåíàëå ñðåäñòâ ïðàêòè÷åñêîãî ïñèõîëîãà

Ò. Ï. Ãàâðèëîâà,
êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê

Ïðîôåññèÿ ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà, â íåäàëåêîì ïðîøëîì ïî÷òè óíèêàëüíàÿ, â ïîñëåäíèå ãîäû
ñòàëà î÷åíü ðàñïðîñòðàíåííîé. Ìîæíî íàáëþäàòü òðè âçàèìîñâÿçàííûõ ïðîöåññà: ðîñò ïî-
òðåáíîñòè â ïñèõîëîãàõ â ñàìûõ ðàçíûõ îáëàñòÿõ (ïîëèòèêà, áàíêîâñêîå äåëî, ñôåðà áèçíå-
ñà, îáðàçîâàíèå, ìåäèöèíà), ðàñøèðåíèå ñåòè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïî ïîäãîòîâêå
ïñèõîëîãîâ-ïðàêòèêîâ, ïîäúåì èíòåðåñà ê ýòîé ïðîôåññèè êàê ó ìîëîäåæè, ïîñòóïàþùåé â
âóçû, òàê è ó âçðîñëûõ, æåëàþùèõ ïîëó÷èòü íîâóþ ïðîôåññèþ.

Ñåãîäíÿ î÷åâèäíî, ÷òî îòâåòèòü íà âñå çàïðîñû ëþäåé, íóæäàþùèõñÿ â ïñèõîëîãè÷åñêîé
ïîìîùè âî âñå óñëîæíÿþùèõñÿ ñîöèàëüíûõ óñëîâèÿõ, ñïîñîáíû òîëüêî òùàòåëüíî ïîäãî-
òîâëåííûå ïðîôåññèîíàëû. Òåîðåòè÷åñêè àíàëèç áàçîâûõ êàòåãîðèé è ïîíÿòèé ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà äîëæåí ïðåäøåñòâîâàòü ïîñòðîåíèþ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ñèñòåì. Ïîïûòàåìñÿ ñäåëàòü ýòî âñëåä íàáèðàþùåìó òåìïû ïðîöåññó ìàññîâîãî
ïðîèçâîäñòâà ðàçíîãî ðîäà ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè.

Â ïðîøëîì ãîäó â îäíîé èç ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ â æóðíàëå «Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàóêà
è îáðàçîâàíèå», ÿ ïðåäëîæèëà îïðåäåëèòü ãðàíèöû è âèäû ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè [4].

Ïîñêîëüêó ïîíÿòèÿ «êîíñóëüòèðîâàíèå», «êîððåêöèÿ», «ïñèõîòåðàïèÿ» áîëüøèíñòâîì
àâòîðîâ èñïîëüçóþòñÿ ïî-ðàçíîìó, à ïðèìåíÿþòñÿ ïîðîé ê îïèñàíèþ îäíèõ è òåõ æå âèäîâ
äåÿòåëüíîñòè, ÷èòàòåëþ òðóäíî ïîíÿòü, î ÷åì èäåò ðå÷ü.

Ìíå êàæåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì ðàçëè÷àòü ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîå, ïðîôåññèîíàëüíîå,
ñåìåéíîå è ëè÷íîñòíîå êîíñóëüòèðîâàíèå. Ïî ìîåìó ìíåíèþ, äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ïñè-
õîëîãà-ïðàêòèêà áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò âûÿâëåíèå ñïåöèôèêè ëè÷íîñòíîãî êîíñóëüòèðî-
âàíèÿ è ïñèõîòåðàïèè. Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïîíèìàíèÿ ìîåé ïîçèöèè ÿ ïðèâåäó çäåñü ñâîþ
òðàêòîâêó.

Ïñèõîòåðàïèÿ — ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü ÷åëîâåêó ñ öåëüþ ëå÷åíèÿ åãî îðãàíèçìà,
ïñèõèêè, ïîìîùü â ðàçðåøåíèè åãî ïðîáëåì. Â êà÷åñòâå ïðîáëåìû âûñòóïàåò âíóòðåííèé
êîíôëèêò ÷åëîâåêà, êàê ïðàâèëî, èì íå îñîçíàâàåìûé. Ïñèõîòåðàïåâò ðåøàåò ïðîáëåìû
âìåñòå ñ êëèåíòîì, ðàáîòàÿ â ìàñøòàáå âñåé åãî ëè÷íîñòè, â ñèñòåìå åãî âçàèìîîòíîøåíèé
ñ ñàìèì ñîáîé, îêðóæàþùèìè èëè äàæå ñî âñåì ìèðîì.

Êîãäà ÷åëîâåê îáðàùàåòñÿ ê ïñèõîëîãó çà êîíñóëüòàöèåé, îí ñòðåìèòñÿ ïðåîäîëåòü ñâîè
îò÷åòëèâî îñîçíàâàåìûå òðóäíîñòè. Îáû÷íî ýòî òðóäíîñòè åãî ñàìîðåàëèçàöèè: â äîñòèæå-
íèè öåëåé, óäîâëåòâîðåíèè òåõ èëè èíûõ ïîòðåáíîñòåé, ðàçðåøåíèè ïðîòèâîðå÷èé, ïðèíÿ-
òèè ðåøåíèé. Ïñèõîëîã-êîíñóëüòàíò ïîìîãàåò ÷åëîâåêó ñàìîìó ïðåîäîëåòü ñâîè òðóäíîñòè,
èçìåíèòü ÷òî-òî â ðåàëüíîñòè, â êîòîðîé îíè âîçíèêàþò.

ß ñîãëàñíà ñ òåìè ñïåöèàëèñòàìè, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ðàáîòó ïàòî-, íåéðîïñèõîëîãîâ è
äåôåêòîëîãîâ,  èìåþùèõ  äåëî  ñ  íàðóøåíèÿìè  ïñèõè÷åñêîãî  ðàçâèòèÿ  ó  äåòåé,  êàê  êîððåê-
öèîííóþ [7].



Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàóêà è îáðàçîâàíèå                                                                                      1998, ¹ 2 (33—38)

2

Åñëè ïðèíÿòü òàêîå óïîòðåáëåíèå òåðìèíà, òî ëó÷øå íå ãîâîðèòü «êîððåêöèÿ ëè÷íîñòè»,
«êîððåêöèÿ ïîâåäåíèÿ». Êàê æå íàçâàòü äåÿòåëüíîñòü ïñèõîëîãà â øêîëå è â äåòñêîì ñàäó ïî
ðàçâèòèþ ïñèõè÷åñêèõ ôóíêöèé è ëè÷íîñòè äåòåé ðàçíûõ âîçðàñòîâ? Àâòîðû êíèãè «Ïðàê-
òè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ îáðàçîâàíèÿ» îáîçíà÷àþò åå êàê «ïñèõîïðîôèëàêòèêà» (õîòÿ òåðìèí
«ðàçâèòèå» èíîãäà óïîòðåáëÿþò íàðÿäó ñ «êîððåêöèåé» [5]).

Òàêèì îáðàçîì, îäíîé èç ôóíêöèé ïñèõîëîãà â øêîëå ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå ïñèõîïðîôè-
ëàêòèêè, ïîìîùü äåòÿì ðàçíûõ âîçðàñòîâ â ïðåîäîëåíèè òðóäíîñòåé, âîçíèêàþùèõ ó íèõ â
ó÷åáå è îáùåíèè, ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîå, ëè÷íîñòíîå è ïðîôåññèîíàëüíîå êîíñóëüòè-
ðîâàíèå. Ó íåãî åñòü è äðóãèå ôóíêöèè, íî äëÿ ìåíÿ âàæíî îáîçíà÷èòü îñíîâíûå âèäû åãî
äåÿòåëüíîñòè.

Ïñèõîëîã â äåòñêîì ñàäó òàêæå çàíèìàåòñÿ ïñèõîïðîôèëàêòèêîé äåòåé, íî êîíñóëüòèðó-
åò  òîëüêî  ðîäèòåëåé.  Ïîìîùü ïñèõîëîãîâ  ó÷èòåëÿì,  âîñïèòàòåëÿì è  ðîäèòåëÿì ÿ  çäåñü  íå
ðàññìàòðèâàþ â öåëÿõ êðàòêîñòè èçëîæåíèÿ.

Ê  ñîæàëåíèþ,  íè  â  îäíîé  èç  êíèã,  íàïèñàííûõ  äëÿ  ïñèõîëîãîâ  â  ñôåðå  îáðàçîâàíèÿ,
íåëüçÿ ïðî÷èòàòü î òîì, êàê ñîîòíîñèòñÿ èõ ðàáîòà ñ ðàáîòîé äðóãèõ ñïåöèàëèñòîâ: ïñèõî-
òåðàïåâòîâ, êëèíè÷åñêèõ ïñèõîëîãîâ, äåôåêòîëîãîâ, êîòîðûå âåäóò ïðèåì â êëèíèêàõ, öåí-
òðàõ ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè èëè ÷àñòíûì îáðàçîì.

Ïñèõîëîã â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ ñ ìàêñèìàëüíîé óñïåøíîñòüþ ðåøèò ñâîè ïðîôåññèî-
íàëüíûå çàäà÷è, åñëè áóäåò çíàêîì ñî ñïåöèôèêîé äðóãèõ âèäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè,
÷òîáû íàïðàâèòü ðåáåíêà è åãî ðîäèòåëåé ê ñîîòâåòñòâóþùåìó ñïåöèàëèñòó.

Ýòî â ðàâíîé ñòåïåíè îòíîñèòñÿ è ê äåòñêîìó, è ê ñåìåéíîìó ïñèõîòåðàïåâòó, êîòîðûé
òàêæå îáÿçàí çíàòü, êàêàÿ ïîìîùü, êðîìå ïñèõîëîãî-òåðàïåâòè÷åñêîé, íóæíà ðåáåíêó. Åñ-
ëè, íàïðèìåð, ñåìüÿ îáðàùàåòñÿ ïî ïîâîäó ñâîèõ ïðîáëåì ñ ðåáåíêîì, êîòîðûé ïëîõî ó÷èò-
ñÿ è íå óìååò îáùàòüñÿ ñî ñâåðñòíèêàìè, ïñèõîòåðàïåâòó íå îáîéòèñü áåç çíàíèé î ïñèõè÷å-
ñêîì ñòàòóñå ðåáåíêà, õàðàêòåðå íàðóøåíèé åãî ðàçâèòèÿ, ïðîáåëàõ â óñâîåíèè çíàíèé.

Ðàáîòà ïñèõîòåðàïåâòà ñ ðåáåíêîì è åãî ðîäèòåëÿìè áóäåò çàâèñåòü îò çàêëþ÷åíèÿ ëèáî
âðà÷à,  ëèáî êëèíè÷åñêîãî  ïñèõîëîãà,  ëèáî ñïåöèàëèñòà  â  îáëàñòè îáó÷åíèÿ.  Åñëè ðåáåíêó
òðåáóåòñÿ ëå÷åíèå, ïñèõîòåðàïèÿ íà÷èíàåòñÿ ïîñëå ïðèíÿòèÿ êóðñà ìåäèêàìåíòîâ, åñëè
íåò, òî ïðîèñõîäèò îäíîâðåìåííî ñ êîððåêöèåé èëè ñ ðàáîòîé ïåäàãîãè÷åñêîãî ïñèõîëîãà.

Åñëè øêîëüíûé ïñèõîëîã îáíàðóæèò, ÷òî òðóäíîñòè ó÷àùåãîñÿ â øêîëå âûçâàíû ñåìåé-
íûìè êîíôëèêòàìè, íåïðàâèëüíûì îòíîøåíèåì ê íåìó ðîäèòåëåé, ëó÷øå ïðåäëîæèòü ðî-
äèòåëÿì  îáðàòèòüñÿ  çà  ïîìîùüþ  ê  ïñèõîòåðàïåâòó.  Äëÿ  êîððåêöèè  íàðóøåíèé  ðàçâèòèÿ
ñëåäóåò íàïðàâèòü ó÷àùèõñÿ ê íåéðî- è ïàòîïñèõîëîãàì, à â ñëó÷àå ïñèõè÷åñêèõ ðàñ-
ñòðîéñòâ — ê ïñèõîíåâðîëîãó èëè ïñèõèàòðó.

Êàêèå  æå  çíàíèÿ  íóæíû  ïñèõîëîãó  â  ñôåðå  îáðàçîâàíèÿ,  ÷òîáû  ïðîôåññèîíàëüíî  âû-
ïîëíÿòü ðàáîòó ñòîëü âûñîêîé ñëîæíîñòè? Êàêîå ìåñòî ñðåäè ýòèõ çíàíèé çàíèìàåò ïñèõî-
ëîãè÷åñêîå çíàíèå è ÷òî ïîäðàçóìåâàåòñÿ ïîä ïñèõîëîãè÷åñêèì çíàíèåì?

ß ïîçâîëþ ñåáå îïðåäåëèòü çíàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî ïñèõîëîãà, êàê ïñè-
õîëîãè÷åñêîå, ìåäèöèíñêîå, ïåäàãîãè÷åñêîå, ñîöèàëüíîå, æèòåéñêîå (ðàñïîëàãàþ ïî ñòåïå-
íè èõ çíà÷èìîñòè äëÿ ýôôåêòèâíîñòè åãî äåÿòåëüíîñòè).

Ðàçóìååòñÿ, ïñèõîëîãè÷åñêîå çíàíèå â ðàáîòå ïðàêòè÷åñêîãî ïñèõîëîãà ïåðâè÷íî. Åãî íå
çàìåíèòü íèêàêèì äðóãèì: îêêóëüòíûì, àñòðîëîãè÷åñêèì è ò. ä. Ê ñîæàëåíèþ, îá ýòîì ïðè-
õîäèòñÿ ãîâîðèòü âñåðüåç, ó÷èòûâàÿ ñòèõèéíîå è áåñêîíòðîëüíîå ñî ñòîðîíû ïñèõîëîãè÷å-
ñêîãî ñîîáùåñòâà ðàñïðîñòðàíåíèå ñðåäè íàñåëåíèÿ ïñåâäîçíàíèé î ÷åëîâåêå (ó÷åíèå î
êàðìå â èíòåðïðåòàöèè Ëàçàðåâà, äèàíåòèêà è äð.).

Â àñïåêòå ïðîôåññèîíàëüíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ñëåäóåò ðàçëè÷àòü íàó÷íîå è íå-
íàó÷íîå ïñèõîëîãè÷åñêîå çíàíèå. Íàó÷íîå çíàíèå åñòü ðåçóëüòàò òùàòåëüíî îðãàíèçîâàí-
íîãî ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ, äîñòîâåðíîñòü ðåçóëüòàòîâ êîòîðîãî ïðîâåðÿåòñÿ è
îáîñíîâûâàåòñÿ.
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Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàóêà ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà àêàäåìè÷åñêóþ è ïðèêëàäíóþ. Òàêîå äåëåíèå
òðàäèöèîííî îòðàæàåòñÿ â ñèñòåìå ïîäãîòîâêè ïðîôåññèîíàëüíûõ ïñèõîëîãîâ, êàê ïðàêòè-
êîâ, òàê è èññëåäîâàòåëåé.

Çíàíèÿ ïñèõîëîãîâ, ðàáîòàþùèõ ñ äåòüìè ðàçíûõ âîçðàñòîâ, áàçèðóþòñÿ íà äîñòèæåíè-
ÿõ âîçðàñòíîé ïñèõîëîãèè êàê àêàäåìè÷åñêîé äèñöèïëèíû. Îíà îñíàùàåò ïñèõîëîãîâ-
ïðàêòèêîâ çíàíèåì îá îáùèõ çàêîíîìåðíîñòÿõ ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ: ïîçíàâàòåëüíûõ
ïðîöåññîâ, ýìîöèé, âîëåâîé ñôåðû, ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè (ïîòðåáíîñòè, ìîòèâàöèÿ, ñàìîñîç-
íàíèå).

Áåç çíàíèÿ îñíîâíûõ çàêîíîìåðíîñòåé ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ íåëüçÿ ïîíÿòü, ïî÷åìó
äîøêîëüíèêó íåîáõîäèìî èãðàòü, äåòÿì — ó÷èòüñÿ ñ 6 ëåò, êàêîå çíà÷åíèå äëÿ ïîäðîñòêà
èìååò îáùåíèå ñî ñâåðñòíèêàìè; ïî÷åìó ïîäðîñòîê ñïîñîáåí îñîçíàòü, ÷òî ñ íèì ïðîèñõî-
äèò, à ìëàäøèé øêîëüíèê åùå íå ãîòîâ ê ýòîìó; ïî÷åìó óæå â ìëàäøåì øêîëüíîì âîçðàñòå
òàê ÿðêî ïðîÿâëÿþòñÿ ðàçëè÷èÿ ìåæäó ìàëü÷èêàìè è äåâî÷êàìè; ÷òî ëåæèò â îñíîâå ìíîãî-
îáðàçèÿ èíäèâèäóàëüíîñòåé äåòåé, ïîäðîñòêîâ, þíîøåé è ò. ä.

Äëÿ äåÿòåëüíîñòè ïðàêòè÷åñêîãî ïñèõîëîãà, ðàáîòàþùåãî â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, íå ìå-
íåå âàæíû äîñòèæåíèÿ ïðèêëàäíîé, èëè ïåäàãîãè÷åñêîé ïñèõîëîãèè è åå äâóõ âåòâåé:

ïñèõîëîãèè îáó÷åíèÿ è ïñèõîëîãèè âîñïèòàíèÿ.
Ïñèõîëîãèÿ îáó÷åíèÿ èçó÷àåò ïðîöåññû ôîðìèðîâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè øêîëüíè-

êîâ, ðàçâèòèÿ ó äåòåé è ïîäðîñòêîâ ìîòèâîâ ê ó÷åíèþ, ñòàíîâëåíèÿ ñàìîîöåíêè â ïðîöåññå
ó÷åíèÿ, ðåãóëÿöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, âûðàáîòêè âíóòðåííåé ïîçèöèè øêîëüíèêà.
Âàæíåéøàÿ  çàäà÷à  ïñèõîëîãèè  îáó÷åíèÿ  —  íàó÷íî  îáîñíîâàííîå  ïîñòðîåíèå  ïðîãðàìì
îáó÷åíèÿ øêîëüíèêîâ ó÷åáíûì ïðåäìåòàì, óðîêîâ, ñîçäàíèå ó÷åáíèêîâ.

Â íàøåé ñòðàíå ïñèõîëîãèÿ âîñïèòàíèÿ ïî ñâîèì ðåçóëüòàòàì ñóùåñòâåííî îòñòàåò îò
ïñèõîëîãèè îáó÷åíèÿ. Òåì íå ìåíåå, åþ íàêîïëåí äîñòàòî÷íî îáøèðíûé ìàññèâ ôàêòîâ î
òèïàõ ñåìåéíîãî âîñïèòàíèÿ (àâòîðèòàðíîãî, äåìîêðàòè÷åñêîãî, áåçðàçëè÷íîãî), âèäàõ
îïåêè, êîíòðîëÿ, ðîäèòåëüñêîé ïîçèöèè îòöà è ìàòåðè, ôîðìàõ ïîîùðåíèÿ è íàêàçàíèÿ äå-
òåé â ñåìüå.

Äëÿ ïðàêòè÷åñêèõ ïñèõîëîãîâ, ðàáîòàþùèõ ñ äåòüìè ðàçíûõ âîçðàñòîâ, áîëüøîå çíà÷å-
íèå èìåþò äîñòèæåíèÿ åùå îäíîé âåòâè ïðèêëàäíîé ïñèõîëîãèè — ïñèõîëîãèè ñåìüè.
Ïñèõîëîãó-ïðàêòèêó íå îáîéòèñü áåç çíàíèÿ òîãî, êàê ôóíêöèîíèðóåò ñåìüÿ, êàêîâî îïòè-
ìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå ðîëåé â ñåìüå, êàê óñòàíàâëèâàåòñÿ ñåìåéíîå ãëàâåíñòâî, êàê ñêà-
çûâàåòñÿ íà ñòàíîâëåíèè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîëà ìàëü÷èêîâ è äåâî÷åê ðàñïðåäåëåíèå ðîëåé
ìåæäó îòöîì è  ìàòåðüþ,  êàê  âëèÿåò  íà  ðàçâèòèå  ëè÷íîñòè ðåáåíêà  ñèñòåìà öåííîñòåé ñå-
ìüè, âíóòðèñåìåéíîå îáùåíèå, îòíîøåíèå ê ðåáåíêó êàæäîãî èç ðîäèòåëåé.

Äëÿ êîìïëåêñíîé ðàáîòû ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà ÷ðåçâû÷àéíî âàæíî çíàíèå îñíîâ êëèíè-
÷åñêîé ïñèõîëîãèè (íåéðî- è ïàòîïñèõîëîãèè), åå ïðèêëàäíûõ àñïåêòîâ. Êëèíè÷åñêàÿ ïñè-
õîëîãèÿ èçó÷àåò íàðóøåíèÿ ïðîòåêàíèÿ ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ïðè ëîêàëüíûõ ïîðàæåíèÿõ
ìîçãà, ïðè ðàçëè÷íûõ ïàòîëîãè÷åñêèõ ñîñòîÿíèÿõ è àíîìàëèÿõ ðàçâèòèÿ. Â êëèíè÷åñêîé
ïñèõîëîãèè ðàçðàáîòàíû ìåòîäû êîððåêöèè ðàçëè÷íûõ íàðóøåíèé.

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî ïðîöåíò çäîðîâûõ äåòåé â íàøåé ñòðàíå íåâûñîê, èñõîäèòü òîëüêî èç
ïðåäñòàâëåíèé î çäîðîâûõ äåòÿõ, êàê ïðåäëàãàþò ïîñîáèÿ äëÿ ïðàêòè÷åñêèõ ïñèõîëîãîâ,
ñåãîäíÿ íåâîçìîæíî.

Â ðàìêàõ ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè — êàê àêàäåìè÷åñêîé, òàê è ïðèêëàäíîé — íàêîïëåí
áîãàòåéøèé àðñåíàë ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ñðåäñòâ: ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ (òåñòû, îïðîñ-
íèêè, òåõíèêè øêàëèðîâàíèÿ) è íåñòàíäàðòèçèðîâàííûõ (ïðîæåêòèâíûå, èãðîâûå, ìåòîäû,
ïðèìåíÿåìûå ïðè êëèíè÷åñêîì îáñëåäîâàíèè è ïðè îïðåäåëåíèè óðîâíÿ ðàçâèòèÿ âûñøèõ
ïñèõè÷åñêèõ ôóíêöèé). Èõ èñïîëüçîâàíèå ïñèõîëîãîì-ïðàêòèêîì â öåëÿõ êîððåêöèè, ïñè-
õîïðîôèëàêòèêè, ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîãî è ëè÷íîñòíîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ ïîäðîáíî
îïèñàíî â ëèòåðàòóðå [2, 6, 7].
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Ïñèõîòåðàïåâò íå ïðèìåíÿåò ñòàíäàðòèçèðîâàííûå äèàãíîñòè÷åñêèå ìåòîäû, à èç ïðî-
÷èõ áåðåò òîëüêî òå, êîòîðûå ïîçâîëÿþò åìó ëó÷øå ïîíÿòü ïðîáëåìó ðåáåíêà èëè âçðîñëîãî.
Îñîáåííîñòü äèàãíîñòè÷åñêîé ðàáîòû êëèåíòà ñ ìåòîäèêàìè ñîñòîèò â òîì, ÷òî ýòà ðàáîòà
ïñèõîòåðàïåâòè÷íà äëÿ íåãî. Òàê, ó÷àñòâóÿ â äðàìàòèçàöèè, ðèñóÿ, èãðàÿ, äåòè è ïîäðîñòêè
ìîãóò âûðàçèòü ñâîè ïåðåæèâàíèÿ è îñîçíàòü ñâîè ïðîáëåìû. Îíè ïîëó÷àþò ïîääåðæêó îò
ïñèõîòåðàïåâòà, à ïñèõîòåðàïåâò — íóæíóþ åìó èíôîðìàöèþ [3].

Òàêîâ ïðèìåðíûé îáúåì çíàíèé, áåç êîòîðûõ íåâîçìîæíà ïðîäóêòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü
ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà. Îí ñîîòâåòñòâóåò ïðîôåññèîíàëüíûì òðåáîâàíèÿì, îòðàæåííûì â
íàèáîëåå ôóíäàìåíòàëüíûõ ðóêîâîäñòâàõ ïî ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè [1, 2, 5, 6, 7].

Òåïåðü ðå÷ü ïîéäåò î íåíàó÷íîì çíàíèè, íå èìåþùåì ñòàòóñà íàó÷íîãî ôàêòà. ß èìåþ â
âèäó âñå, ÷òî ñâÿçàíî ñ áåññîçíàòåëüíûì ÷åëîâåêà (ìîòèâû, ïîòðåáíîñòè, ïåðåæèâàíèÿ).
Íåîñîçíàâàåìûå  âíóòðåííèå  êîíôëèêòû  íàõîäÿò  âûõîä  â  çàùèòíûõ  ôîðìàõ  ïîâåäåíèÿ,  è
ýòî ïðîèñõîäèò óæå â äåòñêîì âîçðàñòå.

Çàùèòíîå  ïîâåäåíèå  ìû  âèäèì  â  òåõ  ñëó÷àÿõ,  êîãäà  â  îòâåò  íà  æåñòîêîñòü  îòöà  10-
ëåòíèé ðåáåíîê òàéêîì áåðåò äåíüãè ó ðîäèòåëåé, ñòàíîâèòñÿ íåóïðàâëÿåìûì âòîðîêëàññ-
íèê, ðîäèòåëè êîòîðîãî æäóò ðåáåíêà, à ïåðåæèâàþùèé ðàçâîä ðîäèòåëåé ïîäðîñòîê èçâî-
äèò ó÷èòåëåé.

Íàäî ïîìíèòü, ÷òî îòêðûòûå Ôðåéäîì çàùèòíûå ìåõàíèçìû ñêëàäûâàþòñÿ â äîñòàòî÷íî
çðåëîì âîçðàñòå, è îíè íåïðèìåíèìû äëÿ îáúÿñíåíèÿ çàùèòíîãî ïîâåäåíèÿ äåòåé è ïîäðî-
ñòêîâ. Ðóêîâîäñòâà ïî ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè äåçîðèåíòèðóþò ó÷èòåëÿ, óáåæäàÿ åãî, ÷òî
äåòè è ïîäðîñòêè îòäàþò ñåáå îò÷åò â òîì, ÷òî ñ íèìè ïðîèñõîäèò è ÷òî îíè ñîâåðøàþò.

Äåëî â òîì, ÷òî àâòîðû ýòèõ ðóêîâîäñòâ ïî ïðåèìóùåñòâó íàó÷íûå ïñèõîëîãè, à áåññîç-
íàòåëüíîå  íå  ïîäëåæèò ýêñïåðèìåíòàëüíîìó èçó÷åíèþ.  Îíî îòêðûâàåòñÿ  ëèøü â  ðàáîòå  ñ
ïðîáëåìàìè äåòåé è âçðîñëûõ, â ðàçâåðíóòîì ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîì ïðîöåññå. Ýòîò âèä
ïñèõîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ, íå áóäó÷è íàó÷íî îáîñíîâàííûì è äîñòîâåðíûì, ïðîâåðÿåòñÿ
ïðàêòèêîé. Òî÷íîñòü ïîíèìàíèÿ ïñèõîòåðàïåâòîì ïðèðîäû áåññîçíàòåëüíîãî êëèåíòà, åãî
ñîäåðæàíèÿ ïîìîãàåò ïñèõîòåðàïåâòó îïðåäåëÿòü ñòðàòåãèþ è òàêòèêó ðàáîòû, âûáèðàòü
ñðåäñòâà ïîìîùè è òàêèì îáðàçîì äîñòèãàòü ðåçóëüòàòà.

Åñëè, íàïðèìåð, ïñèõîòåðàïåâò ïîñòðîèò âåðíóþ ãèïîòåçó î íåîñîçíàâàåìûõ ðåáåíêîì
ìîòèâàõ äåòñêîãî äîìàøíåãî âîðîâñòâà, îí ñìîæåò ïðåîáðàçîâàòü ñåìåéíóþ ñèòóàöèþ, èç-
ìåíèòü îòíîøåíèå ðîäèòåëåé ê ðåáåíêó è â ðåçóëüòàòå — ðàçðåøèòü åãî ïðîáëåìó.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíòåðåñ ê ïñèõîòåðàïèè îãðîìåí, îòå÷åñòâåííàÿ ïñèõîòåðàïèÿ óæå
ñëîæèëàñü êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ îáëàñòü äåÿòåëüíîñòè, à íå äèñöèïëèíà, ñëóæàùàÿ çàäà÷àì
ïñèõèàòðèè, êàê áûëî ðàíüøå. Ê ñîæàëåíèþ, ïðèõîäèòñÿ êîíñòàòèðîâàòü ÷òî åå äîñòèæåíèÿ
àäðåñîâàíû  ïðåæäå  âñåãî  ñàìèì  ïñèõîòåðàïåâòàì  è  ïî÷òè  íåäîñòóïíû  øèðîêîìó  êðóãó
ïñèõîëîãîâ-ïðàêòèêîâ.

Ïîâñåìåñòíîå îáó÷åíèå ïñèõîëîãîâ-ïðàêòèêîâ, íå ïîäãîòîâëåííûõ ê âîñïðèÿòèþ ïñè-
õîòåðàïåâòè÷åñêèõ òåîðèé è ìåòîäîâ (ãåøòàëüòòåðàïèÿ, ýðèêñîíîâñêèé ãèïíîç, íåéðîëèí-
ãâèñòè÷åñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå, ñèñòåìíàÿ ñåìåéíàÿ ïñèõîòåðàïèÿ), íå ñòîëüêî ïîìîãàåò
èì, ñêîëüêî âðåäèò.

Ñëó÷àéíîå ïðèìåíåíèå ýòèõ ñëîæíåéøèõ ìåòîäîâ ïñèõîëîãàìè-ïðàêòèêàìè ñôåðû îá-
ðàçîâàíèÿ íå ñîîòâåòñòâóåò ñïåöèôèêå èõ ðàáîòû, ñîçäàâàÿ íåàäåêâàòíûå ïðîôåññèîíàëü-
íûå óñòàíîâêè.

Ñëåäóþùèì ïî çíà÷èìîñòè ïîñëå ïñèõîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ ñëåäîâàëî áû íàçâàòü ìåäè-
öèíñêîå, è ãëàâíûì îáðàçîì çíàíèå ïñèõèàòðèè. Ïñèõîëîãó åùå ïîçâîëèòåëüíî íå óìåòü
îòëè÷èòü ãðèïï îò âîñïàëåíèÿ ëåãêèõ — ýòî íå ñêàæåòñÿ íà çäîðîâüå åãî êëèåíòà. Ïîñëåäñò-
âèÿ áóäóò ãîðàçäî ñåðüåçíåå, åñëè îí íå îòëè÷èò óñòàëîñòü ðåáåíêà îò äåïðåññèè èëè àãðåñ-
ñèþ ïîäðîñòêà êàê çàùèòó â ñëîæíîé ñåìåéíîé ñèòóàöèè îò àôôåêòèâíîé âñïûøêè êàê
ñèìïòîìà ïîâåäåí÷åñêîãî ðàññòðîéñòâà.
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Íå íàäî ñïåöèàëüíî óáåæäàòü ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà, êàê âàæíî âîâðåìÿ çàìåòèòü ïðèçíà-
êè øêîëüíîé äåçàäàïòàöèè ó÷àùåãîñÿ, ÷òîáû îáåñïå÷èòü åãî ìåäèöèíñêîé è ïñèõîòåðàïåâ-
òè÷åñêîé ïîìîùüþ.

Êðîìå ïñèõîëîãè÷åñêèõ è ìåäèöèíñêèõ ïðàêòè÷åñêèé ïñèõîëîã äîëæåí îáëàäàòü åùå è
ïåäàãîãè÷åñêèìè çíàíèÿìè. Ãðàìîòíûé ïñèõîëîã-ïðàêòèê îðèåíòèðóåòñÿ â ïåäàãîãè÷åñêèõ
è îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåìàõ, èìååò ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàê â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôóíêöèî-
íèðóåò èíñòèòóò øêîëû, êàêèå òèïû øêîë ñóùåñòâóþò â íàøåé ñòðàíå, ïîíèìàåò ñïåöèôè-
êó òðóäà ó÷èòåëÿ, ñòîÿùèå ïåðåä íèì çàäà÷è îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ øêîëüíèêîâ è ìíîãîå
äðóãîå.

Øêîëüíûé ïñèõîëîã ïîãðóæåí â ýòó ðåàëüíîñòü, è îíà ñàìà âîîðóæàåò åãî çíàíèåì î ñå-
áå. Èíîå äåëî ïñèõîòåðàïåâò. Ó äåòåé è ïîäðîñòêîâ, êîòîðûõ ðîäèòåëè ïðèâîäÿò ê ïñèõîòå-
ðàïåâòó, êàê ïðàâèëî, åñòü ñåðüåçíûå ïðîáëåìû â øêîëå, è áåç ñîîòâåòñòâóþùèõ çíàíèé åìó
íå ðàçðåøèòü èõ.

Êîãäà ÿ íàçâàëà ñîöèàëüíîå çíàíèå â ðÿäó äðóãèõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî ïñè-
õîëîãà, ÿ ïðåæäå âñåãî èìåëà â âèäó îò÷åòëèâîå çíàíèå ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè â ñòðàíå, ãî-
ðîäå, ðåãèîíå, ñîñòîÿíèå ýêîëîãèè, îáðàçîâàíèÿ, ïñèõîëîãè÷åñêîé, ìåäèöèíñêîé, ñîöèàëü-
íîé ïîìîùè äåòÿì, ïîäðîñòêàì, þíîøàì.

Ê ýòîé ãðóïïå îòíîñèòñÿ çíàíèå ïñèõîëîãîì-ïðàêòèêîì Êîíâåíöèè ïðàâ ðåáåíêà, ñîîò-
âåòñòâóþùèõ ðàçäåëîâ Êîíñòèòóöèè Ðîññèè, Óãîëîâíîãî è Ñåìåéíîãî êîäåêñîâ. ß ïîëàãàþ,
÷òî äëÿ ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà æåëàòåëüíî áûòü â êóðñå äèñêóññèé, âðåìÿ îò âðåìåíè îõâàòû-
âàþùèõ îáùåñòâî, êàê ýòî ïðîèñõîäèò, ê ïðèìåðó, ñåé÷àñ âîêðóã ïðîáëåì ïîëîâîãî ïðî-
ñâåùåíèÿ äåòåé è ïîäðîñòêîâ.

ß óáåæäåíà, ÷òî â ðàáîòå ïðàêòè÷åñêîãî ïñèõîëîãà áîëüøóþ ðîëü èãðàþò åãî æèòåéñêèå
çíàíèÿ. Ïñèõîëîãó òðóäíî óñòàíîâèòü êîíòàêò ñ äåòüìè, åñëè îí íå çíàåò, êàê âûãëÿäèò òà-
ìàãî÷è, êàêèå êîìïüþòåðíûå èãðû ïðèâëåêàòåëüíû äëÿ äåòåé, êàêèå ìóëüòôèëüìû îíè ÷à-
ùå âñåãî ñìîòðÿò.

Ïñèõîëîãó-ïðàêòèêó ïðèõîäèòñÿ èíòåðåñîâàòüñÿ òåì, êàêèå íàðêîòèêè óïîòðåáëÿþò
ïîäðîñòêè â åãî ðåãèîíå èëè ãîðîäå, ãäå îí æèâåò, ÷òî îçíà÷àåò ñèìâîëèêà îäåæäû ïîäðîñò-
êîâ, èõ óêðàøåíèé, òàòóèðîâîê, êàêîâî ñîäåðæàíèå ïðåäñòàâëåíèé ïîäðîñòêîâ î ñåêñå. Ïñè-
õîëîãó íå ðàçãîâîðèòü ïîäðîñòêà, åñëè ïñèõîëîã íå ðàçëè÷àåò ìóçûêàëüíûõ ãðóïï, íå ïîíè-
ìàåò ïîäðîñòêîâîãî æàðãîíà.

Îò ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà òðåáóåòñÿ îñîáàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñïîñîáíîñòü ïðèìåíèòü
èìåþùèåñÿ ó íåãî îáùèå è ñïåöèàëüíûå çíàíèÿ ê êîíêðåòíîé ñèòóàöèè, óâèäåòü óíèêàëü-
íîñòü òîãî, êòî ïåðåä íèì, âî âñåì ñâîåîáðàçèè åãî ëè÷íîñòè è èíäèâèäóàëüíîñòè.

Â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ, â æèâîì îáùåíèè ñ äåòüìè è èõ ðîäèòåëÿìè ïñèõîëîã ïîëó-
÷àåò, íàâåðíîå, ñàìîå âàæíîå çíàíèå. Åñëè ïñèõîëîãó óäàñòñÿ óñòàíîâèòü äîâåðèòåëüíûé
êîíòàêò ñ òåìè, êòî íóæäàåòñÿ â åãî ïîìîùè, îíè îòêðûâàþòñÿ åìó. Òîãäà ïñèõîëîã ñìîæåò
âîéòè â ìèð èõ ïåðåæèâàíèé, ïîçíàâàÿ ýòîò ìèð è ðàçäåëÿÿ èõ ïåðåæèâàíèÿ.

×åì ïîëíåå îñíàùåí ïñèõîëîã íåîáõîäèìûìè äëÿ åãî ðàáîò çíàíèÿìè, ÷åì ëó÷øå ñóìå-
åò ïðèìåíèòü èõ, òåì áûñòðåå óñòàíîâèò êîíòàêò ñ äåòüìè è âçðîñëûìè. ×åì ãëóáæå êîíòàêò
ìåæäó íèìè, òåì áîëåå îíè îòêðûòû è òåì ëåã÷å ïîíÿòü èõ òðóäíîñòè è ïðîáëåìû. ×åì òî÷-
íåå îí ïîíèìàåò èõ òðóäíîñòè è ïðîáëåìû, òåì ýôôåêòèâíåå áóäåò ïîìîùü.
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