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Êîãäà âåäóùèé ïðèñòóïàåò ê ñîçäàíèþ òðåíèíãà, îí âû-
áèðàåò äëÿ ñåáÿ îäíó èç äâóõ çàäà÷: ñîçäàíèå òðåíèíãà
ïîä öåëè çàêàç÷èêà èëè ïîä ñîáñòâåííóþ èäåþ. ×àñòî
ïðèâåðæåííîñòü òðåíåðà ê òîé èëè èíîé ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé øêîëå âëèÿåò íà ôîðìó è ñîäåðæàíèå òðåíèíãà.

Ïðè çàêàçíûõ òðåíèíãàõ âåäóùèé áåðåò çà îñíîâó
ðåçóëüòàò, êîòîðûé îí äîëæåí ïîëó÷èòü. Òîãäà ñòðóêòó-
ðà è çàäà÷è òðåíèíãà âûñòðàèâàþòñÿ èñõîäÿ èç ïîæå-
ëàíèé çàêàç÷èêà.

Â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ òðåíèíãà âåäóùèé âûïîëíÿåò
íåñêîëüêî ðîëåé, êîòîðûå çàâèñÿò îò âûáðàííîãî íà-
ïðàâëåíèÿ: òðåíèíã «ïîä çàêàç» èëè òðåíèíã «ïîä èäåþ».
Åñëè âçÿòü äëÿ ñðàâíåíèÿ êèíåìàòîãðàô, òî ðîëè ìîãóò
áûòü ñëåäóþùèìè: ïðîäþñåð, ðåæèññåð, ñöåíàðèñò, îïå-
ðàòîð, àêòåð.

Â êàêèõ æå ðîëÿõ âûñòóïàåò òðåíåð, êîãäà îí ñîçäàåò òðå-
íèíã «ïîä çàêàç»? Ñêîðåå âñåãî: «ðåæèññåðà», «îïåðàòîðà»
è «àêòåðà». «Ïðîäþñåðîì» è «ñöåíàðèñòîì» çäåñü âûñòóïàåò,
êàê ïðàâèëî, çàêàç÷èê. È îò òîãî, íàñêîëüêî áëèçêî ê çàìûñëó
ñöåíàðèñòà è ïðîäþñåðà áóäåò ñîçäàí òðåíèíã, çàâèñèò åãî óñïåõ.

Ïîýòîìó â òðåíèíãàõ «ïîä çàêàç» î÷åíü âàæíà òàê íàçûâàå-
ìàÿ âñòóïèòåëüíàÿ ÷àñòü. Îíà ñîñòîèò èç óòî÷íåíèÿ çàïðîñà,
ïåðåíîñà öåëåé è çàäà÷ â ñòðóêòóðó òðåíèíãà, âûÿñíåíèÿ êðèòå-
ðèåâ ðåçóëüòàòèâíîñòè.

Áîëüøóþ ðîëü âëèÿåò è ïîñëåòðåíèíãîâîå ñîïðîâîæäåíèå.
Ýòèìè ñîñòàâëÿþùèìè çàêàç÷èê ïûòàåòñÿ óìåíüøèòü ñâîþ òðå-
âîãó ïî ïîâîäó ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðåäñòîÿùåé ðàáîòû.

Åñëè òðåíèíã ñîçäàåòñÿ «ïîä èäåþ», òî ðîëè òðåíåðà ìåíÿ-
þòñÿ. Îí íà÷èíàåò âûñòóïàòü â ðîëè «ñöåíàðèñòà», «ïðîäþñå-
ðà», «îïåðàòîðà», «ðåæèññåðà» è «àêòåðà» îäíîâðåìåííî. Åãî
çàäà÷à, ñ îäíîé ñòîðîíû, óñëîæíÿåòñÿ, ñ äðóãîé — îáëåã÷àåòñÿ.
Óñëîæíÿåòñÿ èç-çà òîãî, ÷òî ðîëü «ïðîäþñåðà» ïðèõîäèòñÿ âû-
ïîëíÿòü ñàìîìó òðåíåðó: åìó ïðèäåòñÿ ïðîäâèãàòü è ïðîäàâàòü
ñîçäàííûé èì ïðîäóêò.

À îáëåã÷àåòñÿ èç-çà òîãî, ÷òî ñîñòîÿíèå «ñàì ñåáå ðåæèñ-
ñåð» ïîìîãàåò ïîäãîíÿòü òðåíèíã ïîä ñîáñòâåííûå àêòåðñêèå è
îïåðàòîðñêèå îñîáåííîñòè. ×òî íå ñêàæåøü î òðåíèíãàõ «ïîä
çàêàç», ãäå àêòåðñêèõ è îïåðàòîðñêèõ ñïîñîáíîñòåé ìîæåò è íå
õâàòèòü äëÿ ðåàëèçàöèè ïîñòàâëåííûõ öåëåé.
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Виды современных тренингов

Ïîñëå «ðàñïðåäåëåíèÿ» ðîëåé òðåíåð ïåðåõî-
äèò ê ñëåäóþùåìó ýòàïó — âûÿñíåíèþ «æàíðà» áó-
äóùåãî òðåíèíãà, êîòîðûé çàâèñèò, â îñíîâíîì, îò
ïðåäïî÷òåíèé ñàìîãî òðåíåðà.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ ìîæíî èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå
æàíðû ýñòðàäû. Åñëè ìû ïðåäñòàâèì òðåíåðà â ðîëè
êîìïîçèòîðà, òî åìó ïðåäñòîèò «òâîðèòü» â îäíîì
èç íàïðàâëåíèé: «ïîïñà», «øàíñîí» èëè «äæàç».
Ðàñêðîåì ïîäðîáíåå êàæäûé èç âûäåëåííûõ âèäîâ
òðåíèíãîâ.

Тренинги «попса»

Â åãî îñíîâó êëàäåòñÿ ñòàíäàðòíûé è øèðîêî ðàñ-
ïðîñòðàíåííûé íàáîð ïðèåìîâ, ðàññ÷èòàííûõ íà
øèðîêóþ ïóáëèêó è òèðàæèðóåìûõ â íåîãðàíè÷åííûõ
êîëè÷åñòâàõ. Ýòî òðåíèíãè, ïîñòðîåííûå ïî îäíèì è
òåì æå êàíîíàì, ðàñïèñàííûå ïî ìèíóòàì, ÷åòêî
ñòðóêòóðèðîâàííûå è ïîâòîðÿåìûå ëþáûì óìåþùèì
âíÿòíî ãîâîðèòü òðåíåðîì.

Íåáîëüøèå èçìåíåíèÿ âíóòðè ïîäîáíûõ òðå-
íèíãîâ ïîçâîëÿþò ñòàâèòü èõ ñîçäàíèå «íà ïîòîê»,
âàðüèðóÿ ëèøü íàçâàíèÿ. Ýòî, êàê ïðàâèëî, òðåíèí-
ãè, «ñïèñàííûå» ñ çàïàäíûõ àíàëîãîâ (ðåæå êóï-
ëåííûå) è íåìíîãî ïåðåäåëàííûå ïîä íåèñêóøåí-
íîãî çàêàç÷èêà.

Ïîäîáíûé òðåíèíã äîñòàòî÷íî ñîçäàòü îäèí ðàç,
à âîñïðîèçâîäèòü èõ ìîæåò ëþáîé ñïåöèàëèñò, èñ-
ïîëüçóÿ çàäàííûé îáðàçåö. Ýòî íàïîìèíàåò èñ-
ïîëüçîâàíèå ôîíîãðàììû â «ïîïñîâîì» æàíðå.

Òðåíèíãè «ïîïñà» õîðîøî ïðîäàþòñÿ, òàê êàê çà-
ðàíåå ðàñïèñàíû îò íà÷àëà äî êîíöà. Çàêàç÷èê çíà-
åò òî÷íî, ÷òî îí ïîêóïàåò. Åìó ïðåäñòàâëÿþò îáúåì-
íûé ðàçäàòî÷íûé ìàòåðèàë, ïîäòâåðæäàþùèé
êà÷åñòâî òðåíèíãà. Ïåðå÷èñëÿþò áîëüøîå êîëè÷å-
ñòâî êîìïàíèé, ïðîøåäøèõ ýòîò òðåíèíã. Ïðè ýòîì

åìó âíóøàþò, ÷òî êàæäûé òàêîé òðåíèíã äåëàåòñÿ
ïîä åãî ëè÷íûé çàïðîñ.

ß âèäåëà ðàçäàòî÷íûå ìàòåðèàëû ïîäîá-
íûõ òðåíèíãîâ îäíîé èç ðîññèéñêèõ òðåíèíãî-
âûõ êîìïàíèé. Îíè îòëè÷àëèñü òîëüêî îáëîæ-
êàìè: íà îäíîé èç íèõ áûëî íàïèñàíî, ÷òî
òðåíèíã ñîçäàí ñïåöèàëüíî ïîä êîìïàíèþ
«Ðîñãîññòðàõ», à íà äðóãîé — ïîä êîìïà-
íèþ «Èíãîññòðàõ». Âíóòðè íè÷åãî íå áûëî
èçìåíåíî.

Ïðèìåðû, èñïîëüçóåìûå â õîäå òðåíèí-
ãà, âîîáùå íå îòíîñèëèñü ê ñòðàõîâîìó áèç-

íåñó. Ïî âñåé âèäèìîñòè, ó ýòîé êîìïàíèè
áûëè â çàïàñå îáëîæêè, ïðåäíàçíà÷åííûå

äëÿ âñåõ âèäîâ êîìïàíèé.
Ïðîâîäèòñÿ ïîäîáíûé òðåíèíã ïî ñòàíäàð-

òó: âíà÷àëå ïðîèñõîäèò ïðåäñòàâëåíèå òðåíåðà
è çíàêîìñòâî ñî ñëóøàòåëÿìè. Èíîãäà âûÿñíÿþò-

ñÿ çàïðîñû ó÷àñòíèêîâ. Íî òðåíåð òîëüêî äåëàåò
âèä, ÷òî ýòî âàæíî äëÿ íåãî, ïîñêîëüêó ïðîáëåìû,

ïðåäëîæåííûå ó÷àñòíèêàìè òðåíèíãà, íèêàê íå âëè-
ÿþò íà åãî æåñòêî ïðîñòðîåííóþ ñòðóêòóðó.

Äàëåå ñëåäóåò ýòàï ïîä íàçâàíèåì «ïðàâèëà òðå-
íèíãà», âî âðåìÿ êîòîðîé òðåíåð îáúÿñíÿåò ïóáëè-
êå, ÷òî åé äåëàòü ìîæíî, à ÷òî íåëüçÿ. Ïðîõîäèò ýòîò
ýòàï ñ íåáîëüøèìè âèäèìûìè ðàçëè÷èÿìè: ïðàâè-
ëà ìîãóò áûòü ïðîãîâîðåíû òðåíåðîì èëè ñîçäàâàòü-
ñÿ âìåñòå ñ ó÷àñòíèêàìè. Ðàçíèöû íåò, òàê êàê â ðå-
çóëüòàòå âñå ðàâíî ïðèíèìàþòñÿ ïðàâèëà, êîòîðûå
òðåíåð çàðàíåå çàãîòîâèë. Ïðè ýòîì íè ñàì òðåíåð,
íè ñëóøàòåëè â ïðîöåññå òðåíèíãà âñå ïðèíÿòûå
ïðàâèëà äî êîíöà íå âûïîëíÿþò.

Ñëåäóþùèé ýòàï âêëþ÷àåò íåñêîëüêî ðàçìèíî÷-
íûõ óïðàæíåíèé äëÿ óëó÷øåíèÿ ñàìî÷óâñòâèÿ ñëó-
øàòåëåé, èíîãäà ëèøü îòäàëåííî ñâÿçàííûõ ñ òåìîé
òðåíèíãà. È, íàêîíåö, îñíîâíîé ýòàï, ñîñòîÿùèé èç
÷åðåäîâàíèÿ äîçèðîâàííîãî êîëè÷åñòâà èíôîðìà-
öèè ïî òåìàòèêå òðåíèíãà ñ åå îòðàáîòêîé. ×àñòü
ýòîé ðàáîòû ïðîâîäèòñÿ â âèäå çàïîëíåíèÿ ðàçäà-
òî÷íîãî ìàòåðèàëà. Íàïðèìåð, íà òðåíèíãå ïðîäàæ
ïðîñÿò îòâåòèòü íà âîïðîñ «Ïåðå÷èñëèòå êà÷åñòâà
íåóäîáíîãî êëèåíòà», èëè ÷òî-òî â ýòîì ðîäå. Ïðè
ýòîì îòâåòû íèêàê íå âëèÿþò íà òå îáîáùåíèÿ, êîòî-
ðûå äàëåå äåëàåò òðåíåð. Âåäü îíè ïîäãîòîâëåíû
çàðàíåå.

Äåÿòåëüíîñòü ó÷àñòíèêîâ òàêîãî òðåíèíãà ðàññ÷è-
òàíà íå íà ñáîð èíôîðìàöèè, à íà âêëþ÷åíèå èõ â
ïðîöåññ ñ çàðàíåå ïðåäñêàçóåìûì ðåçóëüòàòîì. Òî,
÷òî íå óêëàäûâàåòñÿ â ðàìêè ïðîïèñàííîãî ïðîöåñ-
ñà, êàê ïðàâèëî, èãíîðèðóåòñÿ èëè ñ ýòèì íà÷èíàþò
ðàáîòàòü, êàê ñ ñîïðîòèâëåíèåì. Îïûò ó÷àñòíèêîâ
íåèíòåðåñåí âåäóùåìó è ñ÷èòàåòñÿ ëèøíèì â îáó÷å-
íèè, òàê êàê íà÷èíàåò «òîðìîçèòü» çàðàíåå ñòðóêòó-
ðèðîâàííûé è ñïëàíèðîâàííûé ïëàí ïðîâåäåíèÿ
òðåíèíãà.

Îöåíêà ðàáîòû íàïðàâëåíà íà îöåíêó ëè÷íîñòè
òðåíåðà è åãî ñïîñîáíîñòåé è ìàëî ñâÿçàíà ñ èçìå-
íåíèÿìè â ïîâåäåíèè ñëóøàòåëåé. Íàñòðîåíèå ïî-
ñëåäíèõ çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî èíòåðåñíû èì
çàäàíèÿ. Íèêàêèõ íîâûõ íàâûêîâ íå ôîðìèðóåòñÿ,
ñëóøàòåëè ëèøü èíôîðìèðóþòñÿ î òîì, ÷òî áûëî áû
íåïëîõî èõ ñôîðìèðîâàòü â áóäóùåì.

Ïîýòîìó âñå çàÿâëåíèÿ òðåíåðîâ, ÷òî îíè íà ïî-
äîáíûõ òðåíèíãàõ ôîðìèðóþò íàâûêè, áåñïî÷âåííû.
Ïðîñòîé çàìåð âðåìåíè, âûäåëåííîãî íà ýòó ðàáî-
òó, ïîêàçûâàåò, ÷òî ýòî íåâîçìîæíî.

×àñòî òðåíåð âî âðåìÿ ïîäîáíûõ çàíÿòèé íà÷è-
íàåò äåìîíñòðèðîâàòü ñâîè óìåíèÿ è íàâûêè, ÷åì
âûçûâàåò âîñõèùåíèå ó ãðóïïû. Íî ïðè ýòîì ó÷àñò-
íèêè òðåíèíãà íåðåäêî äåëàþò âûâîäû, ÷òî ó íèõ
òàê íèêîãäà íå ïîëó÷èòñÿ. Ðåçóëüòàòîì ïîäîáíûõ
òðåíèíãîâ áûâàåò ëèøü âîñõèùåíèå ðàáîòîé òðå-
íåðà è îùóùåíèå èíòåðåñíî ïðîâåäåííîãî âðåìå-
íè. Âñå îñòàþòñÿ äîâîëüíû, íàñòðîåíèå óëó÷øàåò-
ñÿ, è ýòî äàåò êðàòêîâðåìåííûé ïîäúåì ýíåðãèè.
Íîâûå ôîðìû ïîâåäåíèÿ, êàê ïðàâèëî, íå ôîðìè-
ðóþòñÿ è ïðîöåíò èõ ïðèìåíåíèÿ â ðåàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè íè÷òîæíî ìàë.
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Тренинги «шансон»

Ñëåäóþùèé âèä òðåíèíãîâ, èñõîäÿ èç íàøåé «ýñ-
òðàäíîé» êëàññèôèêàöèè, ìû íàçâàëè «øàíñîí».
Ýòî óæå íå «ïîïñà», â íèõ ïîÿâëÿåòñÿ ñìûñë, îùó-
ùåíèå æèçíè. Òðåíåð íà÷èíàåò ïðèñëóøèâàòüñÿ ê
îïûòó ó÷àñòíèêîâ.

Îí çíàåò, ÷òî åìó íóæíî ïîëó÷èòü â ðåçóëüòàòå. È
õîòÿ ó íåãî åñòü çàãîòîâëåííûé çàðàíåå ìàòåðèàë,
íî îí íà÷èíàåò ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå òå íàâûêè è
óìåíèÿ, êîòîðûå óæå åñòü ó ó÷àñòíèêîâ òðåíèíãà.
Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìåíÿåòñÿ ñòðóêòóðà òðåíèíãà. ×àñòü
åå ïîñâÿùàåòñÿ äåìîíñòðàöèè è ðàçáîðó èìåþùå-
ãîñÿ îïûòà ó÷àñòíèêîâ.

È òîëüêî ïîñëå ýòîãî äàåòñÿ äîïîëíèòåëüíûé
ìàòåðèàë ïî äîïîëíåíèþ è óëó÷øåíèþ ïîâåäåí÷åñ-
êèõ íàâûêîâ. Ïîÿâëÿþòñÿ ýëåìåíòû òâîð÷åñòâà è
àíàëèçà íå òîëüêî ó òðåíåðà, íî è ó ó÷àñòíèêîâ.

Òðåíåðó íå îáÿçàòåëüíî ïîêàçûâàòü ñâîè óìå-
íèÿ è íàâûêè ïî òåìå òðåíèíãà. Áîëåå çíà÷èìûì
ñòàíîâèòñÿ îïûò ó÷àñòíèêîâ, êîòîðûé îáîáùàåòñÿ,
äîïîëíÿåòñÿ è èíòåãðèðóåòñÿ. Æåñòêîñòü ñòðóêòóðû
òðåíèíãà óìåíüøàåòñÿ. Ýòàïû, â îñíîâíîì, ïîõîæè
íà ýòàïû òðåíèíãà «ïîïñà», íî ìåíÿåòñÿ èõ ñìûñë è
çíà÷èìîñòü.

Òàê, â íà÷àëå òðåíèíãà ñòàíîâèòñÿ âàæíîé îáðàò-
íàÿ ñâÿçü îò ó÷àñòíèêîâ, âî âðåìÿ êîòîðîé òðåíåð
çàìå÷àåò, êàêèå íàâûêè è óìåíèÿ â áîëüøåé ñòåïå-
íè íóæíî ôîðìèðîâàòü, à êàêèå óæå ïðèñóòñòâóþò.

Ïåðâàÿ ÷àñòü òàêîãî òðåíèíãà ïîñâÿùåíà íå ïî-
äà÷å ãîòîâîãî ìàòåðèàëà, à âûÿâëåíèþ íàêîïëåí-
íîãî îïûòà ó ñëóøàòåëåé. Ó÷àñòíèêè òðåíèíãà íà÷è-
íàþò àíàëèçèðîâàòü ñâîå ïîâåäåíèå, îáñóæäàÿ
âûïîëíåííûå çàäàíèÿ. Òðåíåð îáîáùàåò ïîëó÷åí-
íûå ðåçóëüòàòû è äàåò íåäîñòàþùóþ èíôîðìàöèþ.

Âòîðàÿ ÷àñòü òðåíèíãà ïîñâÿùåíà îòðàáîòêå íî-
âûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ. Òðåíåðó óæå íå íóæíî ïîñòîÿí-
íî âûçûâàòü àêòèâíîñòü ãðóïïû èíòåðåñíûìè èãðà-
ìè è óïðàæíåíèÿìè èëè «çàæèãàòü» ñîáñòâåííûìè
äåìîíñòðàöèÿìè. Àêòèâíîñòü ó÷àñòíèêîâ ïðîÿâëÿåò-
ñÿ â èõ èññëåäîâàíèè ñåáÿ è äðóãèõ, â îöåíêå íîâîãî
ìàòåðèàëà îòíîñèòåëüíî èõ äåÿòåëüíîñòè.

Ñëóøàòåëè òàêæå ìîãóò ðàáîòàòü ñ ðàçäàòî÷íûì
ìàòåðèàëîì, íî òî, ÷òî îíè ïèøóò, âàæíî äëÿ òðåíå-
ðà, ïîñêîëüêó íà îñíîâàíèè îòâåòîâ äåëàþòñÿ ñîâìå-
ñòíûå âûâîäû è çàïîëíÿþòñÿ èìåþùèåñÿ ïðîáåëû.

Ýòîò âèä òðåíèíãà áîëåå ñëîæíûé, òàê êàê îí íå
îãðàíè÷åí çàðàíåå ñòðóêòóðèðîâàííûìè çíàíèÿìè.
Âî âðåìÿ åãî ïðîâåäåíèÿ ìîãóò âîçíèêàòü ñèòóàöèè,
òðåáóþùèå äîïîëíèòåëüíûõ çíàíèé, íå âêëþ÷åííûõ
â ìàòåðèàë òðåíèíãà. Êàæäûé òðåíèíã ïîëó÷àåòñÿ
÷àñòè÷íî àâòîðñêèì è íåïîâòîðèìûì, òàê êàê çàâè-
ñèò îò îïûòà è àêòèâíîñòè ó÷àñòíèêîâ ãðóïïû.

Тренинги «джаз»

«Äæàç» — ýòî òðåíèíã-èìïðîâèçàöèÿ, îñíîâàí-
íûé ïîëíîñòüþ íà îïûòå ó÷àñòíèêîâ. Õîòÿ ýòî íàè-

áîëåå ýôôåêòèâíàÿ ôîðìà ðàáîòû, íî îíà ìåíåå
ðàñïðîñòðàíåíà. È ýòî çàêîíîìåðíî. Íå çðÿ ìû ñðàâ-
íèëè ýòè íàïðàâëåíèÿ ñ âèäàìè ýñòðàäû. Èñïîëíå-
íèå äæàçà — ýòî ìàñòåðñòâî, êîòîðîå ôîðìèðóåòñÿ
ãîäàìè, è íå ó êàæäîãî èñïîëíèòåëÿ åñòü ñïîñîáíî-
ñòè ê ýòîìó. Åãî ñëîæíî òèðàæèðîâàòü. Êàæäîå èñ-
ïîëíåíèå óíèêàëüíî, òàê êàê îñíîâàíî íà èìïðîâè-
çàöèè âîêðóã îñíîâíîé òåìû.

Òî æå ïðîèñõîäèò è íà òðåíèíãàõ ýòîãî íàïðàâëå-
íèÿ. Òðåíåð óæå íå âûñòóïàåò â ðîëè åäèíñòâåííîãî
íîñèòåëÿ íåîáõîäèìûõ çíàíèé. Çíàíèÿ äîáûâàåò
ñàìà ãðóïïà ïîä ðóêîâîäñòâîì òðåíåðà. Ýòî íå çíà-
÷èò, ÷òî òðåíåð íå îáëàäàåò íåîáõîäèìûìè äëÿ ýòî-
ãî çíàíèÿìè. Ñêîðåå, íàîáîðîò, çíàíèÿ åãî äîëæíû
áûòü øèðîêèìè è ãëóáîêèìè. Íî åãî öåëü — íå ïðî-
äåìîíñòðèðîâàòü èõ è «ñåáÿ ëþáèìîãî», à äàòü âîç-
ìîæíîñòü ó÷àñòíèêàì òðåíèíãà ïîâåðèòü â ñåáÿ, â
ñâîè ñèëû, ñïîñîáíîñòè è íàó÷èòüñÿ íàõîäèòü ïóòè
ðåøåíèÿ è èíôîðìàöèþ ñàìîñòîÿòåëüíî. Çàäà÷à
òðåíåðà — íàïðàâèòü ýòîò ïîèñê â íàèáîëåå îïòè-
ìàëüíîå ðóñëî.

Ïîäîáíûå òðåíèíãè õîðîøè â òåõ îáëàñòÿõ, â êî-
òîðûõ ïîñòîÿííî ìåíÿþòñÿ óñëîâèÿ è êðèòåðèè. Â
îáùåì, òðåíèíãè «äæàç» íåîáõîäèìû òàì, ãäå âû
õîòèòå àêòèâèçèðîâàòü è âûâåñòè íà ñàìîñòîÿòåëü-
íóþ ðàáîòó ó÷àñòíèêîâ, à òàêæå ñîçäàòü ó íèõ îùóùå-
íèå îòâåòñòâåííîñòè çà ïîèñê èíôîðìàöèè, ôîðìè-
ðîâàíèå óìåíèé è íàâûêîâ, âíåäðåíèå ïîëó÷åííûõ
ðåçóëüòàòîâ â ðåàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü.

Òðåíèíã «äæàç» òàêæå èìååò æåñòêóþ ñòðóêòóðó,
íî îíà íå ñâÿçàíà ñ âèäèìûìè ýòàïàìè, êàê ýòî ïðî-
èñõîäèò íà òðåíèíãàõ «ïîïñû» è «øàíñîíà». Åãî ñòðóê-
òóðà ëåæèò âî âíóòðåííåé ïëîñêîñòè. Òðåíåð ÷åòêî
îòñëåæèâàåò ãðóïïîâîå ðàçâèòèå è ìåíÿåò ñîáñòâåí-
íûå ðîëè â çàâèñèìîñòè îò ýòèõ ýòàïîâ. Ïîýòîìó òðå-
íåð äîëæåí óìåòü ìåíÿòü ðîëè ïî õîäó òðåíèíãà. Â
íà÷àëå òðåíèíãà äîïóñòèìà ðóêîâîäÿùàÿ ðîëü òðå-
íåðà. Ýòî ñîîòâåòñòâóåò îæèäàíèÿì ãðóïïû è ñíè-
ìàåò èçëèøíåå íàïðÿæåíèå.

Íà÷àëî òðåíèíãà «äæàç» íàïîìèíàåò íà÷àëî òðå-
íèíãà «øàíñîí», íî êàæäûé ýòàï ãëóáîêî îñîçíàí
òðåíåðîì. Îí ÷åòêî çíàåò, ÷òî îí ïîëó÷èò íà ýòàïå
îáðàòíîé ñâÿçè. Îí çíàåò, êàêèå óïðàæíåíèÿ ìîæíî
äåëàòü êàê ðàçìèíî÷íûå è ïî÷åìó, à êàêèå íè â êîåì
ñëó÷àå íåëüçÿ. Îí ïîíèìàåò, ïî÷åìó íå ñòîèò òðà-
òèòü âðåìÿ íà âûðàáîòêó ïðàâèë â íà÷àëå òðåíèíãà,
è íå äåëàåò ýòî.

Òðåíåðó íå ñòîëüêî âàæíî ñîäåðæàíèå, ñêîëüêî
òî ïîâåäåíèå, êîòîðîå âûðàáàòûâàåòñÿ ó ãðóïïû, òàê
êàê ãðóïïà íà îïðåäåëåííîì ýòàïå òðåíèíãà ñàìà
íà÷èíàåò ñîçäàâàòü åãî ñîäåðæàíèå. Ýòî ñîäåðæà-
íèå óæå äðóãîãî ïîðÿäêà — îíî âûñòðàäàíî è îòêðû-
òî ñàìèìè ó÷àñòíèêàìè, ïîýòîìó ñòàíîâèòñÿ ÷àñòüþ
èõ îïûòà. Ó ó÷àñòíèêîâ íå âîçíèêàåò âîïðîñîâ âíå-
äðåíèÿ ýòîãî îïûòà â ïðàêòèêó, òàê êàê îíè ïîëó÷èëè
íå ãîòîâûé îïûò, à ñîçäàëè ñâîé ñîáñòâåííûé. Ïðè
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòå ãðóïïû òðåíåð âûñòóïàåò â
ðîëè íàñòàâíèêà, ýêñïåðòà, à íå ó÷èòåëÿ. Îí â ñòîðî-
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íå, îí òîëüêî íàïðàâëÿåò äåÿòåëüíîñòü è àêöåíòè-
ðóåò âàæíûå äëÿ ãðóïïû ìîìåíòû.

Òðåíèíã «äæàç» — ýòî ïîñòîÿííîå òâîð÷åñòâî è
ðàçâèòèå, ýòî èñêóññòâî è ïðèçâàíèå. À ýòîãî ìîæíî
äîñòè÷ü òîëüêî ãëóáîêèì ïðîæèâàíèåì òðåíåðîì
ïðîèñõîäÿùåãî è ïîñòîÿííîé ðàáîòîé íàä ñîáîé.

Личные цели тренера

Â çàâèñèìîñòè îò ñâîèõ öåëåé è öåííîñòåé, òðå-
íåð ìîæåò âûáðàòü îäèí èç òðåõ âèäîâ òðåíèíãîâ.
Íî ýòî íå çíà÷èò, ÷òî âûáðàííûé âèä òðåíèíãà áóäåò
ïîñòîÿíåí äëÿ íåãî. Íà÷èíàþùèå òðåíåðû, êàê ïðà-
âèëî, âûáèðàþò òðåíèíãè «ïîïñà». ×åðåç íèõ îíè
ïîçíàþò îñíîâû òðåíåðñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îïàñ-
íîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíè ìîãóò âîñïðèíè-
ìàòü ýòîò âèä òðåíèíãîâ êàê åäèíñòâåííî ñóùåñòâó-
þùèé. Òîãäà èõ ðàçâèòèå îñòàíàâëèâàåòñÿ, è îíè
÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ïðåâðàùàþòñÿ â ðåìåñëåí-
íèêîâ. Ýòî õîðîøî âèäíî ó äîëãî ðàáîòàþùèõ òðåíå-
ðîâ «ïîïñû» — îíè ãîâîðÿò çàó÷åííûé è ìíîãî ðàç
ïîâòîðÿåìûé òåêñò ñ òîñêîé â ãëàçàõ.

Åñëè òðåíåð õî÷åò áûñòðî çàðàáîòàòü äåíüãè è
æàæäåò èçâåñòíîñòè — åìó ïîäõîäÿò òðåíèíãè «ïî-
ïñû»: îíè áûñòðî ñîçäàþòñÿ, õîðîøî òèðàæèðóþòñÿ
è ïðîäàþòñÿ. Â íèõ âàæíû õàðèçìà è «áëåñê» òðåíå-
ðà, ÷òî ñîçäàåò áëàãîïðèÿòíóþ ïî÷âó äëÿ åãî «ðàñ-
êðóòêè» è èçâåñòíîñòè.

Åñëè òðåíåðó íàäîåëè ïîâòîðÿåìîñòü è ïîñòî-
ÿííîå «øîó» íà ïóáëèêó, òî åìó ñòîèò îáðàòèòüñÿ ê
«øàíñîíó». Çäåñü ðàáîòà íàïîëíÿåòñÿ ãëóáèíîé,
ñìûñëîì è òâîð÷åñòâîì. Êîãäà ó òðåíåðà íàêîïëåí
áîëüøîé ïîòåíöèàë, îí óæå íå æàæäåò ñëàâû, à äåíü-
ãè ïåðåñòàþò áûòü îñíîâíîé öåëüþ ðàáîòû, òî òðå-
íåð ìîæåò çàíÿòüñÿ «äæàçîì» — òðåíèíãàìè äëÿ
äóøè è ãëóáèííîé ñàìîðåàëèçàöèè. Êàê ïðàâèëî, ê
ýòîìó âèäó òðåíèíãîâ ïðèõîäÿò òîãäà, êîãäà íàêàïëè-
âàåòñÿ æèçíåííûé îïûò è ïîÿâëÿåòñÿ ìóäðîñòü.

Òðåíèíãè «ïîïñà» êóëüòèâèðóþòñÿ â çàðóáåæíûõ
(÷àñòè÷íî ðîññèéñêèõ) êîìïàíèÿõ ñ æåñòêîé êîðïî-
ðàòèâíîé êóëüòóðîé. Òàì íå äîïóñêàåòñÿ îòõîäà îò
îáùåïðèíÿòûõ ïðàâèë è íîðì ïîâåäåíèÿ. Ïîýòîìó
òâîð÷åñòâî íà òðåíèíãå òîæå íå ïîîùðÿåòñÿ.

Òðåíèíãè «øàíñîí» ïðèâåòñòâóþòñÿ â êîìïàíèÿõ
ñ ðàçìûòîé êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðîé. Òàì íåâàæíî,
êàêèì îáðàçîì áóäåò äîñòèãàòüñÿ ðåçóëüòàò, âàæíî
åãî äîñòèæåíèå. Ïîýòîìó ïîîùðÿåòñÿ íàêîïëåííûé
îïûò è ïîèñê íîâûõ ïóòåé.

Íåìíîãèå êîìïàíèè ïîíèìàþò íåîáõîäèìîñòü
òðåíèíãîâ «äæàç», òàê êàê îíè ïîäðàçóìåâàþò ïîä
ñîáîé ãëóáèííóþ ïåðåñòðîéêó âñåé ñèñòåìû ñ öåëüþ
ñîçäàíèÿ ñàìîîáó÷àþùåéñÿ ñòðóêòóðû. Ýòî êîìïà-
íèè íîâîãî ïîêîëåíèÿ, ïîñòðîåííûå ïî ïðèíöèïó
ñàìîîáó÷åíèÿ è êîìàíäíîãî óïðàâëåíèÿ.

Êàê ïðàâèëî, ðóêîâîäèòåëè ðîññèéñêèõ êîìïàíèé
õîòÿò íåáîëüøèõ èçìåíåíèé áåç çàòðàòû óñèëèé, íî
ñ ïîëó÷åíèåì ìàêñèìàëüíîãî ýôôåêòà. Ïîýòîìó ïî-
êóïàþò òðåíèíãè «ïîïñû» èëè «øàíñîíà», ïîëó÷àÿ
êðàòêîâðåìåííûé ýôôåêò, íå âëèÿþùèé íà èçìåíå-
íèå ñèñòåìû â öåëîì.

Выводы

1. Ñóùåñòâóþò òðåíèíãè «ïîä çàêàç» è «ïîä èäåþ».
Îò òîãî, êàêîå òðåíåð âûáèðàåò íàïðàâëåíèå,
çàâèñÿò âûáðàííûå èì ðîëè.

2. Â òðåíèíãå «ïîä çàêàç» ðîëè «ïðîäþñåðà» è «ñöå-
íàðèñòà» âûïîëíÿþò çàêàç÷èêè. Òðåíåðó îñòàåò-
ñÿ ðåàëèçàöèÿ èõ èäåé — ÷àñòè÷íàÿ èëè ïîëíàÿ.

3. Â òðåíèíãå «ïîä èäåþ» ðîëè «ïðîäþñåðà», «ñöå-
íàðèñòà», «ðåæèññåðà», «îïåðàòîðà» è «àêòåðà»
îòäàíû òðåíåðó. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ó íåãî âîçíè-
êàåò ïðîñòîð òâîð÷åñòâà, ñ äðóãîé ñòîðîíû — îí
äîëæåí ñàì èñêàòü çàêàç÷èêà, êîòîðîìó ñîçäàí-
íûé òðåíèíã áóäåò íåîáõîäèì.

4. Òðåíåð ìîæåò ñîçäàòü îäèí èç òðåõ âèäîâ òðå-
íèíãîâ â çàâèñèìîñòè îò ïîñòàâëåííûõ öåëåé è
åãî ëè÷íîñòíûõ ïðåäïî÷òåíèé. Ýòî òðåíèíãè «ïî-
ïñà», «øàíñîí» è «äæàç». Â êàæäîì èç íèõ åñòü
ñâîè ïëþñû è ìèíóñû.

5. Ëè÷íûé ïðîôåññèîíàëèçì è ãëóáèíà çíàíèé òðå-
íåðà íå ñâÿçàíû íàïðÿìóþ ñ åãî ìàòåðèàëüíûì
áëàãîïîëó÷èåì è èçâåñòíîñòüþ. Ìàòåðèàëüíîå
áëàãîïîëó÷èå è èçâåñòíîñòü ïîëó÷àò ñêîðåå òðå-
íåðû «ïîïñû». Ïðîôåññèîíàëèçì è ãëóáèíó çíà-
íèé âû íàéäåòå ó òðåíåðîâ, ðàáîòàþùèõ â æàí-
ðå «äæàç». Ìîæíî âûáðàòü ñðåäíèé ïóòü —
ýòî áóäåò «øàíñîí».

6. Âèä òðåíèíãà çàâèñèò îò êîðïîðàòèâíîé
êóëüòóðû êîìïàíèè. Æåñòêàÿ êîðïîðàòèâ-
íàÿ êóëüòóðà ïðåäïîëàãàåò ïðîâåäåíèå
òðåíèíãîâ «ïîïñû». Ðàçìûòàÿ êîðïîðà-
òèâíàÿ êóëüòóðà — òðåíèíãè «øàíñîí».
Ñàìîîáó÷àþùèåñÿ îðãàíèçàöèè — òðå-
íèíãè «äæàç».


