
36

CC BY-NC

© Бобылева И.А., 2026

Аутизм и нарушения развития
2026. 24(2), 36—42.
https://doi.org/10.17759/autdd.2026240205
ISSN: 1994-1617 (печатный)
ISSN: 2413-4317 (online)

Autism and Developmental Disorders
2026. 24(2), 36—42. 

https://doi.org/10.17759/autdd.2026240205
ISSN: 1994-1617 (print)

ISSN: 2413-4317 (online)

Научная статья | Original paper

Двухконтурная оценка результатов инклюзивной занятости

И.А. Бобылева *
Ресурсный центр помощи людям с ментальными особенностями «Обычное дело», 
Москва, Российская Федерация
* bobylevaia@yandex.ru

Резюме

Контекст и актуальность. Развитие инклюзивной занятости молодых людей с интеллектуальными наруше-
ниями и расстройствами аутистического спектра (РАС) требует доказательных инструментов оценки эффек-
тивности программ трудовой интеграции. В практике чаще используются либо объективные показатели тру-
довой деятельности, либо субъективные оценки благополучия участников, тогда как интегративные модели 
представлены ограниченно. Цель. Апробация двухконтурной оценки результатов инклюзивной занятости, 
объединяющей мониторинг трудовой деятельности и оценку субъективного благополучия. Гипотеза. Пред-
полагалось, что улучшение трудовых показателей будет сопровождаться положительной динамикой субъек-
тивного благополучия участников. Методы и материалы. Прикладное наблюдательное исследование. Про-
анализированы данные мониторинга 108-ми участников инклюзивных мастерских за 2025 год (2632 смены). 
Продольный анализ проведен для 58-ми участников (сравнивались 1-й и 4-й кварталы). Оценка субъективно-
го благополучия основана на самооценке 93-х участников (M = 23,6; SD = 4,6; 65% мужчин; 100% — интеллек-
туальные нарушения; у 21% РАС). Использованы методы описательной статистики и критерий Уилкоксона 
с расчетом размера эффекта. Результаты. Выявлены статистически значимые улучшения по всем трудовым 
показателям (p < 0,05); размеры эффекта варьировали от среднего до большого (r = 0,372—0,587). 53,4% из 
58-ми участников продемонстрировали рост хотя бы по одному показателю из семи. 63,4% из 93-х участников 
отметили улучшение самочувствия, расширение социальных связей и положительную финансовую динамику. 
Выводы. Участие людей с нарушениями развития в инклюзивных мастерских связано с развитием у них тру-
довых навыков и положительной динамикой субъективного благополучия. Двухконтурная оценка позволяет 
комплексно определять результаты программ инклюзивной занятости.

Ключевые слова: интеллектуальные нарушения, расстройства аутистического спектра, РАС, инклюзивные 
мастерские, трудовая деятельность, занятость, оценка эффективности
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Введение

Профессиональная интеграция молодых людей с ин-
теллектуальными нарушениями и расстройствами аути-
стического спектра (РАС) рассматривается как приори-
тетное направление социальной политики и системы 
комплексного сопровождения. Трудовая включенность 
выступает не только экономическим показателем, но и 
фактором развития автономности, профессиональной 
идентичности и качества жизни (Авакян, Константино-
ва, 2023; Карпова, Егорова, Захарова, 2024; Семенкова, 
Сукманов, 2022). Структурированная трудовая деятель-
ность способствует формированию регуляции поведе-
ния и профессиональной мотивации (Быстрова, 2022; 
Быстрова, Бражникова, Карпенкова, 2023).

Исследования фиксируют разрыв между потенци-
алом профессиональной реализации и фактической 
занятостью людей с ментальными нарушениями, 

подчеркивая значимость организационных условий 
труда и качества сопровождения (Николас, 2020; Ни-
конова и др., 2025; Копалкина, 2022; Мингажетдино-
ва, Гинсбург, 2025; Enticott, Dew, 2025; Ezerins et al., 
2024; Martin, Lanovaz, 2021; Fong et al., 2021; Heinze, 
2025; Vigna, Meek, Beuer, 2024). Эффективность под-
держиваемой и персонализированной занятости под-
тверждена результатами исследований, приведенны-
ми в систематических обзорах (Fong et al., 2021; Qian 
et al., 2018; Yon-Hernández et al., 2025).

Наряду с объективными показателями занятости 
подчеркивается значение субъективного благопо-
лучия и удовлетворенности работой (Хедли, Бари, 
Спур, 2020; Николас, 2020; Быстрова, 2022; Ишутина 
и др., 2023; Beyer et al., 2010). Инклюзивные мастер-
ские рассматриваются как перспективная форма тру-
довой адаптации и социальной интеграции (Руднева, 
2021; Семенкова, Сукманов, 2022; Ананьев, Быстро-
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Abstract

Context and relevance. The development of inclusive employment for young people with intellectual disabilities and 
autism spectrum disorder (ASD) requires evidence-based tools for evaluating the effectiveness of employment integra-
tion programs. In practice, assessments most often rely either on objective indicators of work performance or on subjec-
tive measures of participants’ well-being, while integrative models remain limited. Objective. To pilot a dual-track eval-
uation of inclusive employment outcomes integrating the monitoring of work activity and the assessment of subjective 
well-being. Hypothesis. It was assumed that improvements in work performance indicators would be accompanied by 
positive changes in participants’ subjective well-being. Methods and materials. The study was conducted as an applied 
observational study. Monitoring data from 108 participants of inclusive workshops in 2025 (2632 work shifts) were ana-
lyzed. A longitudinal analysis was carried out for 58 participants by comparing the first and fourth quarters. Subjective 
well-being was assessed based on self-reports from 93 participants (M = 23,6; SD = 4,6; 65% male; 100% with intellectual 
disabilities; 21% with autism spectrum disorder). Descriptive statistics and the Wilcoxon signed-rank test with effect 
size calculation were used. Results. Statistically significant improvements were found across all work performance in-
dicators (p < 0,05); effect sizes ranged from medium to large (r = 0,372—0,587). Of the 58 participants, 53.4% showed 
improvement in at least one indicator. Among the 93 participants, 63.4% reported improved well-being, expanded social 
connections, and positive financial dynamics. Conclusions. Participation of people with developmental disabilities in 
inclusive workshops is associated with the development of work skills and positive changes in subjective well-being. 
The dual-track evaluation makes it possible to comprehensively assess the outcomes of inclusive employment programs.
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ва, 2025), однако их результаты требуют комплекс-
ной оценки.

Преобладание исследований, сосредоточенных 
преимущественно либо на объективных, либо на 
субъективных показателях, ограничивает целостную 
интерпретацию эффективности программ трудовой 
интеграции (Fong et al., 2021; Martin, Lanovaz, 2021; 
Хедли, Бари, Спур, 2020; Ezerins et al., 2024; Baxter et 
al., 2024; Heinze, 2025).

Это обусловливает необходимость разработки инте-
гративных моделей, объединяющих мониторинг трудо-
вой деятельности и анализ субъективного благополучия.

Формализованная двухконтурная оценка
Система оценки деятельности мастерских «Обыч-

ное дело» представлена операциональным и резуль-
тативным контурами, интегрированными в единую 
систему комплексной оценки эффективности.

Операциональный контур основан на регулярном 
мониторинге трудовой деятельности и фиксирует на-
блюдаемое поведение и динамику профессиональных 
навыков. Оценка проводится мастерами после каж-
дой смены по 10-балльной шкале с поведенческими 
якорями и включает объем и качество работы, само-
стоятельность, взаимодействие с мастером и соблю-
дение правил безопасности. Контур отвечает на во-
прос: «Что и как участник делает в мастерской?».

Результативный контур опирается на самооцен-
ку участников и отражает субъективную значимость 
участия. Он включает показатели социально-эмоци-

онального, профессионального и финансового благо-
получия и отвечает на вопрос: «Как участие в мастер-
ских повлияло на жизнь участника?».

Контуры взаимодополняют друг друга: первый 
фиксирует поведенческую динамику, второй — ее 
личностный смысл, обеспечивая целостную интер-
претацию изменений (табл. 1).

Материалы и методы

Выборка
В анализ мониторинга включены данные 108-ми участ-

ников, посещавших мастерские в период с 1 января по 
31 декабря 2025 года (всего 2632 смены).

Продольный анализ динамики проведен для 
58-ми участников, имеющих сопоставимые дан-
ные за первый (январь — март) и четвертый (ок-
тябрь — декабрь) кварталы.

Оценка субъективного благополучия проведе-
на среди 93-х участников (18—44 года; M = 23,6; 
SD = 4,6; 65% мужчин). Все участники имели интел-
лектуальные нарушения; у 21% — РАС.

Различия в численности выборок обусловлены фак-
тической посещаемостью мастерских и полнотой данных 
за исследуемый период. Группы частично пересекались.

Инструменты
Мониторинг проводился с использованием стан-

дартизированной внутри организации 10-балльной 

Таблица 1 / Table 1
Соотнесение показателей мониторинга и критериев благополучия

Alignment of monitoring indicators and wellbeing criteria

Операциональный контур 
(оценка мастера) / 

Operational contour (mentor 
assessment)

Результативный контур 
(самооценка) / Outcome 

contour (self-report)

Механизм взаимодополнения / 
Complementarity mechanism

Объем рабочего времени и 
выполненного задания / Work 
time and task completion

Ощущение успешности в труде / 
Sense of work success

Подтверждает, что субъективное чувство успеха 
опирается на реальную трудовую вовлеченность / 
Confirms that the subjective sense of success is grounded 
in actual work engagement

Качество выполненной рабо-
ты / Quality of completed work

Удовлетворенность мастерской / 
Satisfaction with the workshop

Качество труда влияет на восприятие мастерской как 
«хорошего места» / Work quality shapes the perception 
of the workshop as a “positive and meaningful place”

Взаимодействие с мастером / 
Interaction with the mentor

Удовлетворенность отношения-
ми с мастером / Satisfaction with 
mentor relationships

Позволяет сопоставить профессиональную оценку 
контакта и субъективное чувство поддержки / Allows 
comparison of professional assessment of interaction and 
subjective feeling of support

Самостоятельность в работе / 
Independence at work

Ощущение взрослости и компе-
тентности / Sense of adulthood 
and competence

Рост самостоятельности в мониторинге объясняет 
рост самооценки / Growth in observed independence 
explains the increase in self-esteem and confidence

Соблюдение правил 
поведения / Compliance with 
the code of conduct

Самочувствие и комфорт / Well-
being and comfort

Снижение нарушений связано с эмоциональной ста-
билизацией / Reduction in rule violations is associated 
with emotional stabilisation

Стабильность участия / Sta-
bility of participation

Социальные связи (друзья) / 
Social connections (friends)

Регулярная включенность создает условия для 
расширения круга общения / Regular participation 
creates conditions for expanding social networks
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шкалы с поведенческими якорями, которая исполь-
зуется в практике мастерских несколько лет.

Анкета благополучия включала закрытые и 
шкальные вопросы, адаптированные с учетом когни-
тивных особенностей участников.

Статистический анализ
Статистическая обработка данных включала ме-

тоды описательной статистики и статистического 
анализа различий. Для количественных показате-
лей рассчитывались средние значения и стандарт-
ные отклонения. Для категориальных переменных 
определялись абсолютные и относительные часто-
ты (в процентах).

Сравнение показателей 1-го и 4-го кварталов про-
водилось с использованием непараметрического кри-
терия Уилкоксона для связанных выборок. Выбор 
критерия обусловлен зависимым характером срав-
ниваемых выборок и порядковой природой исполь-
зуемой 10-балльной шкалы. Уровень статистической 
значимости принимался равным 0,05.

Для оценки практической значимости выявлен-
ных различий рассчитывался размер эффекта (r), 
определяемый как отношение абсолютного значения 
статистики Z к квадратному корню из объема выбор-
ки (r = |Z| / √N). Интерпретация величины эффек-
та проводилась в соответствии с рекомендациями 
J.  Cohen (Cohen, 1988): 0,1 — малый эффект; 0,3 — 
средний; ≥ 0,5 — большой эффект.

Поправки на множественные сравнения не при-
менялись, учитывая исследовательский характер 
анализа, согласованную направленность эффектов по 
всем показателям и величину размеров эффекта.

Результаты и обсуждение

Средние показатели трудовой деятельности
Средние значения показателей мониторинга по 

10-балльной шкале составили: объем рабочего вре-
мени — 9,09; объем выполненной работы — 8,78; ка-
чество выполненной работы — 8,59; продуктивность 

взаимодействия с мастером — 8,76; самостоятель-
ность при подготовке и уборке рабочего места — 8,72; 
самостоятельность при выполнении работы — 8,52; 
соблюдение правил техники безопасности — 9,63.

Динамика показателей в течение года
Анализ динамики выполнен по 58-ми участни-

кам, для которых имелись данные как в начале, так 
и в конце 2025 года. Рост значений зафиксирован у 
25,9% участников по объему рабочего времени, объе-
му выполненной работы и качеству выполненной ра-
боты; у 32,8% — по продуктивности взаимодействия 
с мастером; у 24,1% — по самостоятельности при под-
готовке рабочего места, при выполнении работы и по 
соблюдению правил техники безопасности.

Распределение количества улучшений
Распределение числа показателей, по которым от-

мечено увеличение значений (n = 58): отсутствие ро-
ста по всем показателям — 27 человек (46,6%); рост 
по одному показателю — 9 человек (15,5%); по двум — 
3  человека (5,2%); по трем — 7 человек (12,1%); по 
четырем показателям— 2 человека (3,4%); по пяти — 
2 человека (3,4%); по шести — 4 человека (6,9%); по 
семи — 4 человека (6,9 %).

Улучшение хотя бы по одному показателю зафик-
сировано у 31-го из 58-ми участников (53,4%). Рост 
по трем и более показателям отмечен у 17-ти участ-
ников (29,3%).

Статистическая оценка динамики
трудовых показателей
Сравнение показателей 1-го и 4-го кварталов 

2025  года с использованием критерия Уилкоксона 
для связанных выборок (N = 58) выявило статисти-
чески значимые улучшения по всем анализируемым 
параметрам (p < 0,05), что показано в табл. 2.

Размер эффекта варьировал от среднего (r = 0,372) 
до большого (r = 0,587), что свидетельствует о вы-
раженной и практически значимой положительной 
динамике трудовых и поведенческих показателей 
участников.

Таблица 2 / Table 2
Статистические различия между 1-м и 4-м кварталами 2025 г.

(критерий Уилкоксона)
Statistical differences between Q1 and Q4 2025 (Wilcoxon Signed-Rank Test)

Показатель / Indicator Z p r (размер эффекта / effect size)
Объем рабочего времени / Work time engagement –4,080 0,001 0,536
Выполнение норматива / Task completion rate –4,332 <0,001 0,569
Качество работы / Work quality –4,328 <0,001 0,568
Взаимодействие с мастером / Interaction with supervisor –2,834 0,019 0,372
Самостоятельность (подготовка рабочего места) / Independence 
in workplace preparation

–3,980 0,001 0,523

Самостоятельность (выполнение работы) / Independence in task 
performance

–3,887 0,001 0,510

Соблюдение техники безопасности / Safety compliance –4,471 0,011 0,587
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Полученные данные подтверждают, что выявлен-
ная динамика носит неслучайный характер и отража-
ет устойчивые изменения в структуре трудового по-
ведения участников.

Изменения социально-эмоционального
благополучия
По показателю расширения социальных связей, 

80,6% участников сообщили об увеличении чис-
ла друзей; отсутствие изменений отметили 14,0%, 
уменьшение числа социальных контактов — 5,4%. 
Улучшение самочувствия зафиксировано у 84,9% 
участников, отсутствие изменений — у 15,1%. Ухуд-
шение самочувствия участниками не отмечено.

Профессиональное благополучие
Средний уровень удовлетворенности работой в 

мастерской составил 9,77 балла по 10-балльной шка-
ле; ощущение успешности в труде — 9,25 балла; удов-
летворенность отношениями с другими участника-
ми — 9,19 балла; с мастером — 9,85 балла.

Изменения финансового благополучия
Увеличение дохода после начала работы в ма-

стерских отметили 74,2% участников; отсутствие из-
менений — 22,6%; снижение дохода — 3,2%. Средний 
показатель удовлетворенности заработной платой 
(8,49  балла) отражает высокий уровень оценки при 
наличии зоны для дальнейшего улучшения.

Интегральная оценка изменений благополучия
Анализ трех ключевых показателей (самочув-

ствие, социальные связи, финансовое положение) 
показал, что 87 участников (93,5%) отметили улуч-
шение хотя бы по одному из указанных направлений. 
Улучшения одновременно по всем трем направлени-
ям зафиксированы у 59 участников (63,4%).

Выводы

Применение двухконтурной оценки позволило за-
фиксировать как объективную динамику трудовых по-
казателей участников, так и субъективные изменения, 
связанные с благополучием и удовлетворенностью 
участием в мастерских. Высокие средние показатели 
мониторинга (8,5—9,6 балла) свидетельствуют о сфор-
мированности базовых трудовых навыков, а статисти-
чески значимая положительная динамика между пер-
вым и четвертым кварталами отражает изменения в 
трудовом поведении и самостоятельности участников.

Продольный анализ выявил положительную динами-
ку: 53,4% участников продемонстрировали рост хотя бы 
по одному показателю из семи;, 29,3% — по трем и более; 
различия между первым и четвертым кварталами стати-
стически значимы по всем параметрам. Высокие цифро-
вые показатели эффекта (r ≥ 0,5) подтверждают практи-
ческую значимость изменений. Рост самостоятельности 
при умеренной динамике взаимодействия с мастером (r = 

0,372) отражает переход к более автономной модели уча-
стия, а сохранение высоких исходных показателей также 
может рассматриваться как значимый результат.

Данные самооценки подтверждают положительные 
изменения: улучшение самочувствия отметили 84,9% 
участников, расширение социальных связей — 80,6%, рост 
дохода — 74,2%. Высокая профессиональная удовлетво-
ренность и качество отношений с мастером указывают на 
формирование позитивной трудовой идентичности.

Согласованность объективной динамики трудо-
вых показателей и субъективных оценок подтверж-
дает продуктивность двухконтурной оценки и ее 
применимость для анализа эффективности программ 
инклюзивной занятости.

Проведенное исследование подтвердило значи-
мость инклюзивных мастерских как устойчивой формы 
поддерживаемой занятости молодых людей с интеллек-
туальными нарушениями и расстройствами аутистиче-
ского спектра. Полученные данные свидетельствуют о 
сохранении и развитии трудовых навыков, повышении 
самостоятельности и нормативной организованности 
поведения в структурированной рабочей среде.

Сочетание объективного мониторинга трудовой 
деятельности и субъективной оценки благополучия 
позволило получить целостную картину изменений. 
Конвергенция данных операционального и резуль-
тативного контуров повышает интерпретационную 
устойчивость результатов и демонстрирует методи-
ческую продуктивность двухконтурной оценки.

Разработанная модель двухконтурной оценки имеет 
практическую применимость и может быть использова-
на для оценки эффективности программ инклюзивной 
занятости. Перспективы дальнейших исследований свя-
заны с расширением выборки, включением контроль-
ных групп и анализом факторов, влияющих на устойчи-
вость трудовой динамики и благополучия участников.

Ограничения
К ограничениям исследования относятся на-

блюдательный дизайн, не позволяющий делать при-
чинно-следственные выводы; возможный эффект 
потолка из-за высоких исходных значений ряда по-
казателей; использование компонента самооценки, 
подверженной субъективным искажениям; отсутствие 
независимой оценки межэкспертной согласованности 
мониторинговых данных. Вместе с тем сочетание по-
веденческого мониторинга и самооценки повышает 
интерпретационную устойчивость результатов за счет 
сопоставления объективных и субъективных данных.

Limitations. The study limitations include the observa-
tional design, which does not allow causal conclusions; the 
possible ceiling effect due to high baseline values for several 
indicators; the use of self-report measures that may be subject 
to subjective bias; and the absence of an independent assess-
ment of inter-rater reliability of the monitoring data. At the 
same time, the combination of behavioral monitoring and self-
assessment enhances the interpretive robustness of the results 
through the convergence of objective and subjective data. 
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