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Â êîíöå ñåíòÿáðÿ ïî ïðèãëàøåíèþ ôàêóëüòåòà
ïñèõîëîãèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî
óíèâåðñèòåòà íàøó ñòðàíó âïåðâûå ïîñåòèëà «çâåç-
äíàÿ» ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñåìåéíàÿ ïàðà: êðóïíåéøèé
ñîöèàëüíûé ïñèõîëîã, ïðîôåññîð Ñòýíôîðäñêîãî
óíèâåðñèòåòà (Êàëèôîðíèÿ, ÑØÀ) Ôèëèïï Çèìáàð-
äî è èçâåñòíûé ñïåöèàëèñò â îáëàñòè ïñèõîëîãèè ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ, ïðîôåññîð Óíèâåðñè-
òåòà Áåðêëè (Êàëèôîðíèÿ, ÑØÀ) Êðèñòèíà Ìàñëà÷.

Ïðîôåññîð Çèìáàðäî èçâåñòåí âî âñåì ìèðå ñâî-
èìè èññëåäîâàíèÿìè è ïóáëèêàöèÿìè ïî ïñèõîëîãèè
àãðåññèè, çàñòåí÷èâîñòè, âëèÿíèÿ îáùåñòâà íà ëè÷-
íîñòü ÷åëîâåêà, ïñèõîëîãèè âðåìåíè è âðåìåííîé
ïåðñïåêòèâû. Ìèðîâóþ èçâåñòíîñòü Ô. Çèìáàðäî ïðè-
íåñëî îäíî èç ñàìûõ ÿðêèõ è æåñòêèõ ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé XX âåêà, âîøåäøåå â
èñòîðèþ íàóêè ïîä íàçâàíèåì «Ñòýíôîðäñêèé òþ-
ðåìíûé ýêñïåðèìåíò». Ìîäåëèðóÿ áëèçêóþ ê ðåàëü-
íîñòè ñèòóàöèþ âçàèìîîòíîøåíèé îõðàííèêîâ è çàê-
ëþ÷åííûõ, îí äîêàçàë, ÷òî â îïðåäåëåííûõ
îáñòîÿòåëüñòâàõ ðîëåâûå ïðåäïèñàíèÿ íàñòîëüêî
íà÷èíàþò âëèÿòü íà ÷åëîâåêà, ÷òî áîëüøèíñòâî ëþ-
äåé ñïîñîáíû íà ïðîÿâëåíèÿ æåñòîêîñòè.

Íà÷èíàÿ ñâîé íåîðäèíàðíûé ýêñïåðèìåíò, åãî
îðãàíèçàòîðû, ïðåæäå âñåãî, õîòåëè èññëåäîâàòü òî,
êàê ëþäè áóäóò àäàïòèðîâàòüñÿ ê íåïðèâû÷íîé ñèòó-
àöèè, â êîòîðîé îäíè òåðÿþò ñâîáîäó, ãðàæäàíñêèå
ïðàâà è ïðàâî íà òàéíó ÷àñòíîé æèçíè, à äðóãèå ïî-
ëó÷àþò âëàñòü è ñîöèàëüíûé ñòàòóñ. Ìîäåëü òþðü-
ìû áûëà âûáðàíà äëÿ âûÿñíåíèÿ òîãî, ÷òî ÿâëÿåòñÿ
ïðè÷èíîé æåñòîêîñòè è íàñèëèÿ â ýòèõ ó÷ðåæäåíèÿõ
— ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè îáèòàòåëåé òþðåì, â êî-
òîðûõ «ñîöèîïàòè÷åñêèõ» ïðåñòóïíèêîâ îõðàíÿþò
«ñàäèñòû-íàäçèðàòåëè», èëè îñîáåííîñòè ñàìîé
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ñðåäû, â êîòîðóþ ïîïà-
äàþò çàêëþ÷åííûå?

Ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòà ïîòðÿñëè ýêñïåðèìåí-
òàòîðîâ… Èçìåíåíèÿ â ïîâåäåíèè è ñàìîèäåíòè-
ôèêàöèè êàê «çàêëþ÷åííûõ», òàê è «òþðåìùèêîâ»
ïðîèçîøëè òàê áûñòðî, ÷òî ñàìè ýêñïåðèìåíòàòîðû

«Тихая ярость»

О.В. Решетникова

События

Ôèëèïï Çèìáàðäî

åäâà íå íà÷àëè òåðÿòü ÷óâñòâî ðåàëüíîñòè…
Ýêñïåðèìåíò, êîòîðûé â ðåçóëüòàòå äëèëñÿ
ãîðàçäî ìåíüøå, ÷åì áûëî çàäóìàíî, ïðå-
êðàòèëà Êðèñòèíà Ìàñëà÷ — òîãäà åùå íå-
âåñòà Ôèëèïïà Çèìáàðäî. Îíà áûëà ïîòðÿ-
ñåíà óâèäåííûì è ðàñïëàêàëàñü îò æàëîñòè
ê çàêëþ÷åííûì. Ïîä åå âëèÿíèåì Ôèëèïï
Çèìáàðäî ïðèíÿë ðåøåíèå î ïðåêðàùåíèè
ýêñïåðèìåíòà.

Óðîêè, êîòîðûå áûëè âûíåñåíû èç íåãî,
ïðåäñòàâëåíû â ñòàòüå Ô. Çèìáàðäî «Ðàçìûø-
ëåíèÿ î Ñòýíôîðäñêîì òþðåìíîì ýêñïåðìåí-
òå: ðàçâèòèå, èçìåíåíèÿ, âûâîäû», ôðàãìåíòû
êîòîðîé ìû ïðåäîñòàâëÿåì íàøèì ÷èòàòåëÿì.

Ïîçæå Ôèëèïï Çèìáàðäî çàèíòåðåñîâàëñÿ åùå
îäíîé ïðîáëåìîé — çàñòåí÷èâîñòüþ âçðîñëûõ è äå-
òåé. Îí ðàññìàòðèâàåò ýòî êà÷åñòâî êàê «âíóòðåííþþ
òþðüìó», â êîòîðóþ ïîïàäàåò ÷åëîâåê, ÿâëÿÿñü îäíî-
âðåìåííî è òþðåìùèêîì, è çàêëþ÷åííûì. Ñåãîäíÿ
Ôèëèïï Çèìáàðäî ñ÷èòàåòñÿ âåäóùèì ýêñïåðòîì â
ýòîé îáëàñòè. Åãî êíèãà «Çàñòåí÷èâîñòü: ÷òî ýòî è ÷òî
äåëàòü ñ ýòèì» áûëà ïåðåâåäåíà íà 10 ÿçûêîâ, â òîì
÷èñëå è íà ðóññêèé. Íå ìåíåå ïîïóëÿðíà êíèãà «Çàñ-
òåí÷èâûé ðåáåíîê», êîòîðàÿ òàêæå áûëà íåîäíîêðàò-
íî ïåðåèçäàíà. Íîâàòîðñêàÿ òåðàïèÿ çàñòåí÷èâîñòè
Çèìáàðäî óæå â òå÷åíèå 25 ëåò ýôôåêòèâíî ïðàêòè-
êóåòñÿ â Êëèíèêå çàñòåí÷èâîñòè â Ïàëî Àëüòî (Êàëè-
ôîðíèÿ, ÑØÀ).

Ñåé÷àñ Ôèëèïï Çèìáàðäî — ïðîôåññîð ïñèõîëî-
ãèè Ñòýíôîðäñêîãî óíèâåðñèòåòà, âñåìèðíî ïðèçíàí-
íûé èññëåäîâàòåëü âî ìíîãèõ îáëàñòÿõ ïñèõîëîãèè.
Îí ïîëó÷èë ìíîæåñòâî íàãðàä çà ñâîå âûäàþùååñÿ
ïðåïîäàâàíèå è ïðåêðàñíûå êíèãè, èññëåäîâàíèÿ è
ìåäèà-ïðîäóêöèþ. Çèìáàðäî áûë íàçâàí «ãîëîñîì
è ëèöîì (îáðàçîì) ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè» áëà-
ãîäàðÿ ñâîåé ïîïóëÿðíîñòè â òåëåâèçèîííîé ñåðèè
Discovering Psychology è èçâåñòíîñòè åãî ó÷åáíèêà
«Ïñèõîëîãèÿ è æèçíü», âûäåðæàâøåãî 17 èçäàíèé.
Â 2002 ãîäó îí áûë èçáðàí Ïðåçèäåíòîì Àìåðèêàí-
ñêîé Ïñèõîëîãè÷åñêîé Àññîöèàöèè.
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Êðèñòèíà Ìàñëà÷

Îí ÿâëÿåòñÿ àâòîðîì áîëåå 300 ïðîôåññèîíàëüíûõ ïóáëèêàöèé,
â òîì ÷èñëå 50 êíèã.

Íà äâóõ âñòðå÷àõ ñ ðîññèéñêèìè ïñèõîëîãàìè: ìåæäóíàðîäíîì
ñåìèíàðå-êîíôåðåíöèè, îðãàíèçîâàííûì ôàêóëüòåòîì ïñèõîëîãèè
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà 26—28 ñåíòÿá-
ðÿ, è ñåìèíàðå â Ìîñêîâñêîì ãîñóäàðñòâåííîì óíèâåðñèòåòå, —
Ô. Çèìáàðäî íå òîëüêî äåìîíñòðèðîâàë ñâîè ôèëüìû, ñàìûì ïîïó-
ëÿðíûì ñðåäè êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ «Òèõàÿ ÿðîñòü. Ñòýíôîðäñêèé òþ-
ðåìíûé ýêñïåðèìåíò», íî è âûñòóïèë ñ ÿðêèìè ëåêöèÿìè, ïîñâÿ-
ùåííûìè ïñèõîëîãèè àãðåññèè è âðåìåííîé ïåðñïåêòèâå ÷åëîâåêà.
Ê. Ìàñëà÷ ïîçíàêîìèëà ñëóøàòåëåé ñî ñâîèìè íàðàáîòêàìè â îáëà-
ñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ.

×èòàòåëè «Âåñòíèêà ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè îáðàçîâàíèÿ»
ñìîãóò ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ôðàãìåíòàìè âûñòóïëåíèé Ô. Çèìáàð-
äî è Ê. Ìàñëà÷ íà CD. Òàì æå ðàçìåùåíî âèäåîèíòåðâüþ, êîòîðîå
ïðîôåññîð Çèìáàðäî äàë íàøåìó èçäàíèþ.

Ðåäàêöèÿ æóðíàëà «Âåñòíèê ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè îáðàçîâàíèÿ» áëàãîäàðèò ôàêóëüòåò ïñèõî-
ëîãèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî óíèâåðñèòåòà è ëè÷íî çàì. äåêàíà ôàêóëüòåòà Þ.Á. Ãàòàíîâà çà ïîìîùü
â ïîäãîòîâêå ýòèõ ìàòåðèàëîâ.

Филипп Г. Зимбардо

Уроки, вынесенные из Стэнфордского тюремного эксперимента
(Из статьи «Размышления о Стэнфордском тюремном эксперменте: развитие, изменения, выводы»)

Óðîê 1. Íåêîòîðûå ñèòóàöèè ìîãóò îêàçûâàòü
ñèëüíîå âëèÿíèå íà ëþäåé, çàñòàâëÿÿ èõ âåñòè ñåáÿ

òàê, êàê îíè íå âåëè áû, íå ìîãëè âåñòè ñåáÿ â
ïðèâû÷íûõ äëÿ íèõ ñèòóàöèÿõ. Ïûòàÿñü ïîíÿòü

ïðè÷èíû ñëîæíî îáúÿñíèìîãî ïîâåäåíèÿ äðó-
ãîãî ÷åëîâåêà, ëó÷øå âñåãî íà÷àòü ñ àíàëèçà
ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè è òîëüêî ïîñëå ýòîãî
ïðèñòóïàòü ê èññëåäîâàíèþ åãî ëè÷íîñòíûõ
õàðàêòåðèñòèê.

Óðîê 2. Ñèëà âëèÿíèÿ ñèòóàöèè íàèáî-
ëåå ÿðêî ïðîÿâëÿåòñÿ â íåïðèâû÷íîé îá-
ñòàíîâêå, â êîòîðîé ó÷àñòíèêè íå ìîãóò îá-
ðàòèòüñÿ ê ïðåæíèì ìîäåëÿì ïîâåäåíèÿ è
íå èìåþò îïûòà ïîâåäåíèÿ â ïîõîæèõ ñèòó-
àöèÿõ, íà êîòîðîå ìîæíî ïîëàãàòüñÿ. Ïðè

òàêèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ ëè÷íîñòíûå ïåðåìåí-
íûå èìåþò íåáîëüøóþ ïðåäñêàçàòåëüíóþ

ñèëó, ïîòîìó ÷òî îíè çàâèñÿò îò äåéñòâèé, îñíî-
âàííûõ íà õàðàêòåðèñòèêàõ ïðîøëûõ ðåàêöèé â

ñõîæèõ ñèòóàöèÿõ. Ëè÷íîñòíûå òåñòû ïðîñòî íå
äàþò äîñòóï ê îöåíêå ïîâåäåíèÿ ïîäîáíîãî ïëà-

íà, ïîñêîëüêó îñíîâûâàþòñÿ íà òèïè÷íûõ ðåàêöèÿõ
â ñòàíäàðòíûõ ñèòóàöèÿõ.

Óðîê 3. Âëèÿíèå ñèòóàöèè ïðèâîäèò ê íåîïðåäå-
ëåííîñòè ðîëåâûõ ãðàíèö, à àâòîðèòàðíîå è çàäàí-
íîå ñîöèóìîì ðàçðåøåíèå âåñòè ñåáÿ îïðåäåëåí-
íûì îáðàçîì îòêðûâàåò «äîñòóï» ê òðàäèöèîííî
íåîäîáðÿåìûì ñïîñîáàì ðåàãèðîâàíèÿ. Ýòî òðåáó-
åò ñèòóàöèîííîãî óòâåðæäåíèÿ, ïðîèãðûâàíèÿ íîâûõ
ðîëåé, ñëåäîâàíèÿ íîâûì ïðàâèëàì, ÷òî ìîæåò âõî-
äèòü â ïðîòèâîðå÷èÿ ñ çàêîíîì, íîðìàìè, ìîðàëüþ
è ýòèêîé. Ïîäîáíûå èçìåíåíèÿ â ïîâåäåíèè îáû÷-
íî ïðîõîäÿò ïîä ïðèêðûòèåì èäåîëîãèè, êîòîðàÿ
îïåðèðóåò õîðîøèìè, áëàãîðîäíûìè, öåííîñòíûìè
êàòåãîðèÿìè.

Óðîê 4. Â ðîëåâîé èãðå, äàæå êîãäà àâòîðèòåò
ëþäåé, íàäåëåííûõ âëàñòüþ, ÿâëÿåòñÿ èñêóññòâåí-
íûì, âðåìåííûì è îãðàíè÷åííûì ñèòóàöèåé, îí âñå
ðàâíî ìîæåò îêàçûâàòü î÷åíü ñèëüíîå âëèÿíèå íà
ó÷àñòíèêîâ. Ëè÷íûå óñòàíîâêè, öåííîñòè è ìíåíèÿ,
âîçìîæíî, ìîãóò ìåíÿòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàäàí-
íîé ðîëüþ. Ýòî ïîêàçàíî ìíîãèìè ýêñïåðèìåíòàìè
ïî òåîðèè äèññîíàíñà (Festinger, 1957; Zimbardo &
Leippe, 1991). Ýôôåêò äèññîíàíñà ïðîÿâëÿåòñÿ ñèëü-
íåå ñ ïîÿâëåíèåì îïðàâäûâàþùèõ îáñòîÿòåëüñòâ,
íàïðèìåð, êîãäà íåáëàãîâèäíîå ïîâåäåíèå ñîâåð-


