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В работе представлены результаты исследования, посвященного изучению вопросов 
сетевого взаимодействия образовательных организаций с иными организациями — с це-
лью ресурсного обеспечения развития инклюзивной образовательной среды (ИОС). Вы-
борка составила 274 670 человек (администрация; педагоги; родители; студенты СПО) 
из 1539 образовательных организаций (ОО). Использовались методы опроса, анализа пе-
редового опыта регионов, сравнительно-сопоставительный анализ ответов всех групп 
респондентов, индексный метод. Определялись ресурсы и дефициты ОО по отдельным 
компонентам ИОС: организационно-управленческому, программно-методическому, пред-
метно-пространственному, информационному и социальному; проведен анализ и систе-
матизация опыта деятельности региональных ресурсных сетей по развитию инклюзии. 
Ресурсное взаимодействие по восполнению дефицитов находится на критическом уровне 
у 50% ОО, на допустимом — у 40%, на оптимальном — у 10%. Выявлен низкий показатель 
по взаимодействию ОО всех уровней образования с социальными партнерами (0,13) и 
другими организациями (0,36), а также низкий уровень взаимодействия специалистов ко-
манды сопровождения внутри организации (0,13). Это указывает на необходимость коор-
динации создания ресурсной сети, включающей, в том числе, НКО и общественные орга-
низации, являющиеся ресурсными для развития инклюзии. 
Ключевые слова: инклюзивная образовательная среда, сетевое взаимодействие, ресурсы, 
дефициты. 
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The article presents an analysis of the results of a study devoted to the study of the issues of net-
work interaction of educational institutions with other organizations in order to provide resource 
support for the development of an inclusive educational environment (IEE). The sample consisted 
of 274,670 people (administration; teachers; parents; students) from 1539 educational institutions 
(EIs). We used survey methods, analysis of the best practices of the regions, a comparative analy-
sis of the answers of all groups of respondents, the index method. The resources and deficits of 
the EIs were determined for individual components of the IEE: organizational and managerial, pro-
gram-methodical, subject-spatial, informational and social; the analysis and systematization of the 
experience of regional resource networks for the development of inclusion was carried out. Re-
source interaction for replenishing deficits is at a critical level for 50% EIs, at an acceptable level 
for 40%, and at an optimal level for 10%. A low indicator of the interaction of EIs of all levels of ed-
ucation with social partners (0.13) and other organizations (0.36), as well as a low level of interac-
tion between the support team specialists within the organization (0.13) was revealed. This indi-
cates the need to coordinate the creation of a resource network, including, among other things, 
NGOs and public organizations that are resource for the development of inclusion. 
Keywords: inclusive educational environment, networking, resources, deficits. 
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Введение 
Одной из приоритетных задач российского образования на современном этапе развития яв-

ляется создание инклюзивной образовательной среды (ИОС), обеспечивающей равный доступ к 
образованию для всех обучающихся с учетом разнообразия особых образовательных потребно-
стей и индивидуальных возможностей [7; 10]. Однако реализация инклюзивной образовательной 
политики сталкивается, с одной стороны, с большим дефицитом внутренних ресурсов общеобра-
зовательных организаций (материально-технических, научно-методических, организационных, 
интеллектуальных, информационных и др.), а с другой — с отсутствием у образовательных орга-
низаций системной координации взаимодействия при поиске недостающих ресурсов [8; 9]. Раз-
решение этих противоречий требует разработки, апробации и внедрения в образовательную 
практику моделей сетевого взаимодействия с целью минимизации ресурсного дефицита при соз-
дании ИОС [22; 34]. 

Межведомственный комплексный план мероприятий по развитию инклюзивного общего и 
дополнительного образования, детского отдыха, созданию специальных условий для обучающих-
ся с инвалидностью, с ограниченными возможностями здоровья на долгосрочный период (до 2030 
года) (утв. Правительством РФ 22.12.2021 № 14068п-П8) в рамках внедрения новых организаци-
онно-управленческих решений в сфере образования предусматривает разработку и реализацию 
модели сетевого взаимодействия организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 
при организации образования обучающихся с инвалидностью и с ОВЗ и их комплексного сопро-
вождения [14; 26]. 

Целью данной статьи является описание результатов исследования, проведенного сотруд-
никами ИПИО и посвященного изучению вопросов сетевого взаимодействия образовательных ор-
ганизаций с иными организациями, включая некоммерческие и общественные организации, с це-
лью ресурсного обеспечения развития ИОС. 

Современные исследования, посвященные вопросам сетевого взаимодействия, осуществ-
ляются на междисциплинарной основе (Р. Осборн, Дж. Хагедорн, Р. Майлз, Ч. Сноу и др.). Как по-
казывает анализ этих исследований, современная инклюзивная образовательная практика в ос-
новном реализуется с опорой на ресурсный подход, в рамках которого уделяется большое вни-
мание специфичным для организации ресурсам и компетенциям в контексте ее конкурентного ок-
ружения [31; 32]. 

Сетевое взаимодействие имеет социальный контекст, поскольку сетевая структура — это, 
прежде всего, определенная форма отношений. Организация сетевого взаимодействия строится 
на теориях субъектного подхода в психологии и социологии — теории социальных сетей (social 
networks), следовательно, базируется на анализе форм установления отношений между субъек-
тами взаимодействия [29; 30; 33]. Е.В. Василевская определяет сетевое взаимодействие как ос-
новной принцип сетевой организованности. Сетевое взаимодействие — это система связей, по-
зволяющих разрабатывать, апробировать и предлагать профессиональному педагогическому со-
обществу инновационные модели содержания образования и управления системой образования; 
это способ деятельности по совместному использованию ресурсов [11; 16]. Основная цель сете-
вого взаимодействия, с точки зрения современного менеджмента, — создание сети, которая бы 
моделировала систему и характер отношений, связей и типов взаимодействий, существующих 
между людьми в общественных отношениях [2, 11; 17]. 

Ресурсная сеть по развитию ИОС может быть охарактеризована как многофункциональная 
система, способная предоставить широкий спектр качественных услуг на основе сетевого взаи-
модействия организаций [1; 7]. В статье [18] описаны модели сетевого взаимодействия, пред-
ставленные в современной инклюзивной практике российского образования, такие как модель по-
строения образовательной сети на основе ресурсной организации, где реализуется связь типа 
«донор — реципиент», модель построения образовательных сетей на основе паритетной коопе-
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рации, аутсорсинг, смешанная модель, где представлены два типа отношений между участниками 
сети: связь типа «донор — реципиент» и связь взаимообмена. Модель смешанного типа характе-
ризуется расширением поля сетевого взаимодействия и требует системной координации дея-
тельности. При отсутствии системного интегратора сетевое взаимодействие образовательных 
организаций, как правило, перерастает в хаотичное и малопродуктивное [19]. 

На основе анализа существующих практик сетевого взаимодействия в инклюзивном образо-
вании нами была разработана следующая модель (рисунок 1). 

 
Рис. 1. Модель сетевого взаимодействия с целью ресурсного обеспечения  

инклюзивной образовательной среды 

Основу сети как конструкции составляют: 
• узлы сети — ее отдельные структуры, представляющие собой, с одной стороны, организа-

ции, реализующие инклюзивную практику и формирующие запрос на ресурсное обеспече-
ние через координирующий орган, а с другой — ресурсные организации, которые такой ре-
сурс могут предоставить, информация о котором аккумулируется в координирующем органе; 

• система отношений (включая формы и механизмы взаимодействия, такие как управление, 
распределение / присвоение ответственности, отношений собственности, предметов веде-
ния, регламентов принятия решений, схемы финансирования); 

• разделение видов деятельности и ответственности за выполнение конкретных задач между 
участниками сети; 

• нормативное правовое и организационно-техническое обеспечение сети [30]. 
Таким образом, для обеспечения функционирования этой модели необходимо исследова-

ние дефицитов и запросов инклюзивных образовательных организаций, обеспечение этих запро-
сов, которое могут предоставить ресурсные организации, механизмов сетевого взаимодействия, 
позволяющих развивать инклюзивную образовательную среду. 

Метод 
Методы исследования: онлайн-опрос трех групп респондентов образовательных органи-

заций (детские сады, школы, колледжи), обеспеченный АИС «Мониторинг ИОС» (настройка и ре-
дактирование ПО “AnketologBox”), метод сравнительно-сопоставительного анализа ответов всех 
групп респондентов, индексный метод анализа ИОС, непараметрические методы статистического 
анализа — одновыборочный метод Колмогорова — Смирнова, метод анализа опыта деятельно-
сти региональных ресурсных сетей по развитию инклюзии в образовании. 
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Схема проведения исследования. В основу исследования положена модель инклюзивной 
образовательной среды, разработанная Институтом проблем инклюзивного образования МГППУ. 
Модель включала пять основных компонентов такой среды, отвечающих базовым критериям инк-
люзивности [2; 3; 4; 5]: организационно-управленческий, программно-методический, предметно-
пространственный, информационный и социальный. Показатели по каждому компоненту среды 
рассчитывались по индексу в диапазоне от 0 до 1. В рамках отдельных компонентов по мини-
мальному значению показателей выявлялись дефициты в обеспечении качественного образова-
ния обучающихся с особыми образовательными потребностями, в том числе с ОВЗ и/или инва-
лидностью [1]. Сбор данных проводился с помощью онлайн-опроса трех групп респондентов в 
рамках образовательной организации: администрации образовательной организации (1 анкета от 
образовательной организации); педагогических работников; родителей обучающихся, а для сис-
темы среднего профессионального образования (СПО) — студентов. Опрос обеспечивался авто-
матизированной информационной системой «Мониторинг ИОС». Настройка и редактирование ан-
кет осуществлялись в ПО “AnketologBox”. 

Выборка исследования. В исследовании участвовали 1539 образовательных организаций 
из 10 субъектов РФ, в том числе: общего образования — 252 963 чел. из 1445 образовательных 
организаций (в том числе 94 576 чел. из 762 дошкольных образовательных организаций; 158 387 
чел. из 683 общеобразовательных организаций); профессионального образования — 21 707 чел. 
из 94 организаций СПО. Всего 274 670 чел. (представители администрации; педагогические ра-
ботники (учителя, из них 62,4% работают с обучающимися с ОВЗ; воспитатели, из них 41,58% ра-
ботают с воспитанниками с ОВЗ); родители, из них 6,88% родителей обучающихся с ОВЗ; студен-
ты СПО (студенты с ОВЗ и/или инвалидностью составили не более 50% от общего числа студен-
тов — участников опроса)). 

С помощью анализа опыта деятельности региональных ресурсных сетей по развитию инк-
люзии в образовании и определялись возможности восполнения дефицитов образовательными 
организациями за счет сетевого взаимодействия с другими организациями, в том числе НКО и 
общественными организациями. 

Результаты 
Результаты, полученные в организациях разного уровня образования, анализировались по 

уровням образования, а также отдельно по регионам — участникам анкетирования. Описатель-
ные статистики по индексу ИОС представлены в таблице 1. 

Табл. 1. Индекс ИОС 

N Валидные 642 
  Пропущенные 0 
Среднее ,4775 
Медиана ,4830 
Мода ,53 
Стд.отклонение ,07364 
Асимметрия -,608 
Стд. ошибка асимметрии ,096 
Эксцесс 1,442 
Стд. ошибка эксцесса ,193 
Минимум ,17 
Максимум ,81 
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По значениям индексов показатели по каждому компоненту ИОС были распределены по 
уровням соответствия условий образовательной среды требованиям инклюзивности, где: 0,17–
0,41 — критический уровень; 0,41–0,79 — допустимый уровень; 0,79–1 — оптимальный уровень 
соответствия [8; 13]. 

Для конкретизации результатов по показателям и индикаторам проводился частотный ана-
лиз данных. Распределение отличается от нормального, так как р ≤ 0,05, поэтому в дальнейшей 
работе были использованы непараметрические методы статистического анализа (таблица 2). 

Табл. 2. Одновыборочный критерий Колмогорова — Смирнова 

 Индекс ИОС 
N 642 
Нормальные параметры (a, b) Среднее ,4775 
 Стд. отклонение ,07364 
Разности экстремумов Модуль ,064 
 Положительные ,037 
 Отрицательные -,064 
Статистика Z Колмогорова — Смирнова 1,609 
Асимпт. знч. (двухсторонняя) ,011 

Примечание: a) сравнение с нормальным распределением; b) оценивается по данным. 

 
Рис. 2. Значение индекса ИОС по показателям по всей выборке ДОО (n = 762) 
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Полученные результаты анкетирования по каждому региону анализировались по уровням 
образования. Индекс ИОС рассчитывался отдельно по дошкольным образовательным организа-
циям, общеобразовательным организациям и организациям СПО. На диаграммах (рисунки 2, 3) 
приведены дефициты и ресурсы по отдельным показателям компонентов ИОС образовательных 
организаций на каждом уровне (усредненный показатель по 10 регионам). 

 
Рис. 3. Значение индекса ИОС по показателям по всей выборке ОО (n = 683) и СПО (n = 94) 

При анализе ответов респондентов в рамках организационно-управленческого компонента 
ИОС можно сделать вывод, что образовательные организации осуществляют сетевое взаимо-
действие при организации общего образования и психолого-педагогического сопровождения обу-
чающихся с инвалидностью, с ОВЗ, включающее системное взаимодействие с некоммерческими 
организациями на критическом (в 50% регионов, принявших участие в исследовании) и допусти-
мом уровнях (40%), на оптимальном уровне сетевое взаимодействие осуществляется только в 
одном регионе (10%). Результаты исследования представлены на рисунке 4. 

 
Рис. 4. Сетевое взаимодействие образовательных организаций по созданию ИОС (n = 1539) 

(значение интегрального показателя) 
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Чаще всего образовательные организации взаимодействуют с учреждениями дополнитель-
ного образования, в том числе культуры и спорта; с родительскими организациями и НКО сотруд-
ничает менее 20% всех образовательных организаций (рисунок 5). 

 
Рис. 5. Взаимодействие образовательных организаций с другими организациями, в %,  

ДОО (n = 762), ООО (n = 683), СПО (n = 94) 

Качественный анализ опыта деятельности региональных ресурсных сетей по развитию инк-
люзии в образовании показал, что в отдельных регионах РФ работа по созданию сети носит сис-
темный характер и отвечает требованиям инклюзии. Так, в Кировской области проведен монито-
ринг «Ресурсы образовательных организаций», на базе которых созданы ресурсные центры и 
центры диагностики и консультирования по обеспечению инклюзивного образовательного про-
цесса в образовательных организациях области; разработана региональная модель сетевого 
взаимодействия при организации общего образования и психолого-педагогического сопровожде-
ния обучающихся с инвалидностью и с ОВЗ, включающая системное взаимодействие с неком-
мерческими организациями, реализующими социально-психологические и социально-
педагогические услуги, и общественными объединениями инвалидов. 

В Новосибирской области апробирована сетевая модель, включающая: региональный центр 
ППМС-помощи — ГБУ Новосибирской области Центр психолого-педагогической, медицинской и 
социальной помощи детям «Областной центр диагностики и консультирования», 10 его филиа-
лов, расположенных на территории муниципальных районов Новосибирской области; 4 муници-
пальных центра ППМС-помощи; центральная и 29 территориальных психолого-медико-
педагогических комиссий; 46 ресурсных организаций и 29 стажировочных площадок, реализую-
щих практику инклюзивного образования, а также 225 организаций-партнеров и НКО. 

В Тюменской области разработаны методические рекомендации по организации сети в сис-
теме ДПО, налажено сотрудничество с социально-ориентированными некоммерческими органи-
зациями (СОНКО), общественными объединениями инвалидов. В рамках сотрудничества прово-
дятся: обучение педагогов; совместные образовательные мероприятия; профориентация; меро-
приятия, направленные на социализацию и адаптацию детей с ОВЗ, инвалидностью. 

В Воронежской области создана система региональных операторов для оказания организа-
ционной, методической, консультационной помощи образовательным организациям региона, 
только приобретающим опыт работы с детьми с нарушениями в развитии. 

Особый интерес вызывает модель ресурсной сети Ставропольского края, которая функцио-
нирует с 2016 года, координатором выступает ГБОУ «Психологический центр» г. Михайловска. 
Сеть включает: Региональный ресурсный центр комплексного сопровождения детей с расстрой-
ствами аутистического спектра ГБОУ «Психологический центр» г. Михайловска, АНО «Новая инк-
люзия» (родители, воспитывающие детей с РАС) (г. Ставрополь), Ставропольскую городскую об-
щественную организацию инвалидов «Вольница» (СГООИ «Вольница»), местную религиозную 
организацию православного прихода храма великомученика Артемия г. Михайловска Шпаковского 
района Ставропольского края Ставропольской и Невинномысской епархии Русской православной 
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церкви (Московский патриархат), семейный театр кукол «Добрый жук», ГБОУ «Ставропольский 
государственный педагогический институт». Цель сети — обмен ресурсами для организации и 
обеспечения комплексного сопровождения детей с расстройствами аутистического спектра в 
Ставропольском крае. 

Полезен, на наш взгляд, опыт Ханты-Мансийского автономного округа, где с 2016 года 
функционирует Сетевой компетентностный центр инклюзивного образования ХМАО-Югры «Инк-
люверсариум», осуществляющий системную координацию ресурсной сети региона; в регионе 
описаны направления и механизмы взаимодействия образовательных организаций и НКО. 

Обобщая опыт регионов, можно выделить основные направления взаимодействия образо-
вательных организаций с ресурсными организациями, НКО и общественными организациями в 
ресурсной сети: 
• взаимодействие с целью развития инновационной деятельности образовательных органи-

заций и совершенствования качества психолого-педагогического сопровождения обучаю-
щихся с инвалидностью, с ОВЗ [24]; 

• взаимодействие по организации комплексного сопровождения детей с различными нозоло-
гиями [23]; 

• взаимодействие с целью культурно-массового развития обучающихся и развития спортив-
ных достижений; 

• взаимодействие с целью профориентации обучающихся [6; 25]; 
• взаимодействие со службами психолого-педагогического сопровождения: региональными 

центрами диагностики и консультирования, ПМПК, ППМС-центрами для оказания медицин-
ских, социальных и реабилитационных услуг [24]; 

• психологическая и методическая подготовка педагогов [27; 28]. 

Обсуждение результатов 
В этом исследовании мы изучали региональные ресурсные сети по развитию инклюзии в 

образовании. В результате были выявлены дефициты, с которыми сталкиваются образователь-
ные организации при обеспечении условий инклюзивности для обучения всех категорий детей, 
нуждающихся в создании специальных образовательных условий, особенно с ОВЗ и/или инва-
лидностью, а также возможности и направления сетевого взаимодействия образовательных орга-
низаций с НКО и общественными организациями по преодолению этих дефицитов. 

Среди основных дефицитов дошкольных образовательных организаций (ДОО) отметим ас-
систивные средства обучения (индекс 0,06), вариативность программ, программы и формы пси-
холого-педагогического сопровождения (ППС) (0,1), доступность помещений (0,2), кадровое обес-
печение (0,36), образовательные технологии (0,31). 

Среди основных дефицитов общеобразовательных организаций (ООО) и организаций сред-
него профессионального образования стоит назвать доступность объектов (0,14), вариативность 
программ (0,19), цифровые и ассистивные средства обучения (0,29), программы и формы ППС 
(0,29), образовательные технологии (0,30). 

Можно предположить, что организациям сложно самостоятельно определиться с поиском 
ресурсов, на это указывает низкий показатель по взаимодействию с социальными партнерами 
(0,13) и другими организациями (0,36). Данные исследования также указывают на низкий уровень 
взаимодействия специалистов команды сопровождения внутри организации (0,13) и организации 
социально-психологической поддержки участников образовательного процесса (0,26), что может 
говорить о дефицитах организационно-управленческих компетенций образовательных организаций, 
связанных с установлением как внутренних, так и внешних связей и организацией эффективного 
взаимодействия. Это подтверждает необходимость координации создания ресурсной сети, вклю-
чающей, в том числе, и ресурсные для развития инклюзии НКО и общественные организации. 
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Таким образом, авторы подтверждают выводы предыдущих, в том числе и собственных, ис-
следований инклюзивной образовательной среды и эффективности сетевого взаимодействия — в 
частности, Е.В. Самсоновой, В.А. Горбуновой, посвященных ресурсному обеспечению образова-
тельных организаций, основанному на опыте создания ресурсной сети образовательных органи-
заций «Новой Москвы» [4; 19]; работ А.А. Гусейновой, И.Ю. Левченко, В.В. Мануйловой и др. [12; 
13] по обеспечению доступности инклюзивного среднего профессионального образования для 
обучающихся с инвалидностью и ОВЗ; пилотных исследований состояния ИОС СПО, где освещен 
широкий диапазон выявленных ресурсов и дефицитов профессиональных образовательных орга-
низаций (ПОО) в отношении требований к ИОС в ее понимании, включающем не только специ-
альные образовательные условия, создаваемые студентам с ОВЗ и с инвалидностью, но и пре-
доставление возможностей для получения качественного образования всеми обучающимися с 
учетом разнообразия особых образовательных потребностей и индивидуальных возможностей 
(А.Ю.Шеманов, Е.В. Самсонова, Ю.А. Быстрова, В.В. Мануйлова) [15; 20; 21]; научных исследова-
ний организаций, которые могли бы выполнять роль координационного органа ресурсной сети, 
например учебно-методических центров, в части профессионального и трудового ориентирования 
лиц с инвалидностью и ОВЗ [6]. 

Заключение 
Результаты нашего исследования показали, что образовательные организации различного 

уровня (ДОО, ООО, СПО) имеют большой дефицит ресурсов обеспечения условий качественного 
образования для всех без исключения детей с учетом разнообразия их образовательных потреб-
ностей. Этот дефицит возможно преодолеть путем организации ресурсного взаимодействия орга-
низаций, осуществляющих образовательную деятельность, с общественными организациями и 
НКО с целью минимизации ресурсного дефицита при создании ИОС. Однако данные исследова-
ния выявляют низкий показатель по взаимодействию ОО всех уровней образования с социаль-
ными партнерами (0,13) и другими организациями (0,36), а также низкий уровень взаимодействия 
специалистов команды сопровождения внутри организации (0,13) и организации социально-
психологической поддержки участников образовательного процесса (0,26), что может говорить о 
дефицитах организационно-управленческих компетенций образовательных организаций, связан-
ных с установлением как внутренних, так и внешних связей и организацией эффективного взаи-
модействия. Это указывает на необходимость координации создания ресурсной сети, включаю-
щей, в том числе, и ресурсные для развития инклюзии НКО и общественные организации. Что, в 
свою очередь, подтверждает целесообразность организации ресурсной сети по модели смешан-
ного типа с системной координацией деятельности (рис. 1). 

Качественный анализ опыта деятельности региональных ресурсных сетей по развитию инк-
люзии в образовании показал, что системный характер, отвечающий требованиям инклюзии, 
предполагает определенные направления организации ресурсной сети в регионах, среди которых 
организация раннего выявления обучающихся с нарушениями в развитии или риском возникнове-
ния таковых; разработка вариативных стратегий комплексного сопровождения обучающихся с 
ОВЗ и с инвалидностью; совершенствование кадрового потенциала специалистов психолого-
педагогического профиля; обмен опытом; независимая экспертная оценка деятельности; научно-
методическое сопровождение инклюзии. 

Полученный в исследовании материал в комплексе с анализом научных исследований по 
данной проблеме, а также с учетом передового опыта регионов России по созданию сети ресурс-
ного взаимодействия позволит апробировать созданную нами модель сетевого взаимодействия с 
целью ресурсного обеспечения инклюзивной образовательной среды, что станет приоритетной 
целью дальнейшего исследования Института проблем инклюзивного образования МГППУ. 
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