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Статья посвящена профессиональной компетентности сотрудников уголовно-

исполнительной системы в работе с осужденными — бывшими работниками судов и 

правоохранительных органов. Проанализированы результаты констатирующего экс-

перимента, направленного на исследование уровня сформированности профессио-

нальной компетентности у сотрудников уголовно-исполнительной системы в работе с 

указанной категорией осужденных. Авторы обращают внимание на то, что организа-

ция воспитательной работы и межличностного взаимодействия сотрудников специа-

лизированных учреждений имеет ряд специфических психологических, педагогиче-

ских и профессиональных особенностей. Главной спецификой, непосредственно ока-

зывающая влияние на профессиональную деятельность сотрудников, является осо-

бенность спецконтингента. Профессиональная компетентность сотрудника, работаю-

щего с данной категорией осужденных, предполагает наличие специального, деятель-

ностного, личностного и психологического компонентов. Акцент делается на том, что 

сотрудникам необходимо обладать высоким уровнем профессиональной компетент-

ности, постоянно саморазвиваться и самосовершенствоваться. 
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The article is devoted to the professional competence of employees of the penal enforcement 

system in working with convicts-former employees of courts and law enforcement agencies. 

The results of a ascertaining experiment aimed at studying the level of formation of profes-

sional competence of employees of the penitentiary system in working with this category of 

convicts are analyzed. The authors draw attention to the fact that the organization of educa-

tional work and interpersonal interaction of employees of specialized institutions has a num-

ber of specific psychological, pedagogical and professional features. The main specificity 

that directly affects the professional activities of employees is the peculiarity of the special 

agent. The professional competence of an employee working with this category of convicts 

presupposes the presence of a special, active, personal and psychological component. The 

emphasis is on the fact that employees need to have a high level of professional competence, 

constantly develop themselves and improve themselves. 
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Введение 
Современные условия профессиональной деятельности сотрудников уголовно-

исполнительной системы (далее УИС) обусловливают важность решения проблем, связан-

ных с формированием и развитием профессиональной компетентности сотрудников специа-

лизированных исправительных учреждений. Концепция развития уголовно-исполнительной 

системы РФ на период до 2030 г. [15] предусматривает организацию стабильного высоко-

профессионального кадрового состава. Несомненно, потребность решения, в процессе дея-

тельности, разного рода задач (поисковых, коммуникативных, организационных, социальных 

и др.) побуждает сотрудника реализовать на деле свои профессиональные знания, умения и 

навыки. Уровень и качество их проявления определяет общую оценку профессиональной 

компетентности сотрудников исправительного учреждения. 



Кириллова Т.В., Пашукова А.Д. 

Профессиональная компетентность сотрудников  

уголовно-исполнительной системы, работающих  

с осужденными — бывшими работниками судов и 

правоохранительных органов 

Психология и право. 2023. Том 13. № 1. С. 64–76. 

Kirillova T.V., Pashukova A.D. 

Professional Competence of Employees  

of the Penal Enforcement System Working  

with Convicted Persons-Former Employees 

 of Courts and Law Enforcement Agencies 

Psychology and Law. 2023. Vol. 13, no. 1, pp. 64–76. 

 

66 

Постоянные инновационные процессы, характерные для современной системы образова-

ния, предъявляют повышенные требования к сотрудникам уголовно-исполнительной систе-

мы, к уровню и качеству их профессиональной компетентности. Чтобы сотрудник УИС со-

стоялся как профессионал, достиг успехов в профессии, получал удовлетворение от работы и 

был востребованным, он в современных условиях должен обладать определенными характе-

ристиками, а именно: быть настойчивым и целеустремленным в овладении профессиональ-

ным мастерством; обладать хорошими адаптационными способностями к быстро меняю-

щимся условиям, новым требованиям; непрерывно пополнять свои знания, совершенствовать 

умения и навыки, т. е. постоянно саморазвиваться, обладать стрессоустойчивостью, способ-

ностью к риску, толерантностью к неопределенности [4]. 

Указанные характеристики позволят сотруднику приобрести профессиональную компе-

тентность и обладать ею на протяжении всего профессионального пути. 

В то же время практика показывает, что данные характеристики развиваются далеко не у 

всех сотрудников УИС. Напротив, большая их часть часто демонстрируют неудовлетворен-

ность собой и окружающими, избранной профессией, социальную конфронтацию, эмоцио-

нальное выгорание и профессиональную деформацию, что создает значительные трудности в 

профессиональной деятельности. 

Проблема формирования и совершенствования профессиональной компетентности имеет 

многолетнюю историю. Ею занимались В.А. Водеников [2], П.Ф. Зеер [8], Н.Н. Сапрыкина 

[16] и другие ученые. Этих исследователей объединяет общая точка зрения. Все они тракту-

ют профессиональную компетентность как систему необходимых знаний, умений, навыков, 

которые являются достаточными для выполнения определенного вида профессиональной 

деятельности в современных условиях [9, с. 35]. 

В сфере пенитенциарной педагогики и психологии проблеме подготовки специалистов 

для УИС уделяли внимание такие ученые, как М.Г. Дебольский [6]; Б.Б. Казак [10]; 

А.Н. Сухов [17]. Компетентность они рассматривали как наличие у человека необходимых 

характеристик, умение ими пользоваться в разных ситуациях, при этом, по их мнению, все-

гда проявляется личностное отношение к предмету деятельности, т. е. компетентность — по-

нятие комплексное, интегрированное, включающее в себя и субъективное начало. 

Таким образом, профессиональная компетентность сотрудников УИС является интегра-

тивным понятием, включающим в себя специальные знания, умения и навыки, обеспечива-

ющие выполнение сотрудниками уголовно-исправительной системы своих служебных задач, 

как в обычных, так и в сложных оперативных условиях. Следовательно, при повышении 

уровня профессиональной компетентности сотрудников УИС необходимо интегрально раз-

вивать и совершенствовать все ее структурные составляющие. 

Исправительные учреждения для содержания осужденных —  

бывших работников судов и правоохранительных органов 
Особую значимость проблема формирования профессиональной компетентности приоб-

ретает для сотрудников, работающих в специализированных исправительных учреждениях 

для содержания осужденных — бывших работников судов и правоохранительных органов. 

В соответствии с п. 3 ст. 80 УИК РФ [18], бывшие военнослужащие внутренних войск, со-

трудники правоохранительных органов (полиции, МВД, ФСИН, ФСБ), прокуратуры, след-

ственного комитета, судов отбывают наказание в отдельных специализированных учрежде-
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ниях (колонии БС (безопасного содержания)). Соблюдение этого требования, а именно раз-

дельного содержания, необходимо для обеспечения безопасности. Для защиты жизни и здо-

ровья в специализированные учреждения могут быть направлены и бывшие представители 

иных структур: ФНС, МЧС, судебные приставы и т. п. 

Анализ истории становления и развития исправительных учреждений в отношении осуж-

денных — бывших работников судов и правоохранительных органов показывает, что долгое 

время в России действовало всего три специализированных исправительных учреждения: 

• исправительная колония № 13, расположенная в городе Нижнем Тагиле Свердловской об-

ласти. Она возникла в 1957 г. Уже с самого начала данная колония имела специфическую 

направленность и стала первой в нашей стране колонией, предназначенной для содержа-

ния преступивших закон сотрудников правоохранительных органов; 

• исправительная колония № 3, расположенная в городе Скопине Рязанской области. Пер-

воначально это было обычное исправительное учреждение, но в 90-е гг., когда страну за-

хлестнула волна преступности, сюда стали попадать работники правоохранительных ор-

ганов. Их количество все увеличивалось, и уже в начале XXI века по числу они стали пре-

обладать над обычным контингентом осужденных. Так, данная колония в 2000-м г. была 

переквалифицирована в специализированную; 

• исправительная колония № 5 в поселке Леплей Республики Мордовия. Особенность этой 

колонии состоит в том, что в ней в течение многих лет, кроме бывших работников судов и 

правоохранительных органов, отбывали наказание и иностранные граждане. С 2001 г. 

данная колония стала местом исполнения наказания только бывших сотрудников право-

охранительных органов [14, с. 21]. 

В настоящее время в России функционирует 21 исправительное учреждение для содержа-

ния осужденных — бывших работников судов и правоохранительных органов (одиннадцать 

колоний строгого режима, три — общего, одна — особого и шесть колоний-поселений). 

Организация воспитательной работы и межличностного взаимодействия сотрудников с 

данной категорией осужденных имеет ряд специфических психологических, педагогических 

и профессиональных особенностей [13]. Главной спецификой, непосредственно оказываю-

щей влияние на профессиональную деятельность сотрудников, является особенность спец-

контингента [5, с. 153]. К основным особенностям осужденных — бывших работников судов 

и правоохранительных органов можно отнести: наличие образования (среднего или, как пра-

вило, высшего); владение умениями и навыками в области специальной и физической подго-

товки; хорошие знания законодательства РФ; наличие связей в правоохранительных органах 

и органах власти (в связи с прошлой профессиональной деятельности); возможная осведом-

ленность о возможностях, силах, средствах и методах оперативно-розыскной деятельности в 

исправительных учреждениях; социальные характеристики осужденного (стаж и временной 

отрезок службы, ранее занимаемая должность, количество судимостей и т. д.) [11, с. 92]. 

В связи с вышеуказанными особенностями данной категории осужденных каждый со-

трудник, осуществляющий деятельность в специализированном учреждении, должен обла-

дать определенным набором профессиональных качеств, владеть специальными знаниями [7, 

с. 215], которые необходимы для осуществления эффективного профессионального взаимо-

действия с осужденными — бывшими работниками судов и правоохранительных органов, а 

также иметь мотивацию к профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию 

личности. 
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Таким образом, сотрудник уголовно-исполнительной системы, работающий с данной ка-

тегорией осужденных должен иметь высокий уровень профессиональной компетентности, 

так как уровень его профессионализма будет влиять на степень исправленности осужденных, 

что является одной из основных задач уголовно-исполнительной системы России. 

Программа исследования 
Для успешного процесса формирования профессиональной компетентности у сотрудни-

ков следует всесторонне изучить индивидуально-психологические особенности личности 

каждого из них. С этой целью необходимо создать психологический портрет сотрудника, ко-

торый будет служить направлением в процессе повышения уровня их профессиональной 

компетентности. Также необходима работа по адаптации проверенных методик, с помощью 

которых будут изучаться критерии профессиональной компетентности. Использование уже 

существующих и новых методик в совокупности будет способствовать созданию педагоги-

ческой модели специалиста, эти методики позволят провести анализ и дать оценку факторов, 

определяющих пригодность сотрудников к службе. 

В основе профессиональной компетентности сотрудника УИС и совершенствования его 

педагогического мастерства лежит принцип непрерывности образования, т. е. каждый со-

трудник УИС должен быть ориентирован на обучение в течение всего периода профессио-

нальной деятельности. 

Исследование уровня профессиональной компетентности сотрудников УИС в работе с 

осужденными — бывшими сотрудниками правоохранительных органов провели на базе ис-

правительной колонии № 3, распложенной в Рязанской области. В исследовании приняли 

участие 35 сотрудников исправительного учреждения. 

 
Рис. 1. Программа исследования уровня профессиональной компетентности  

сотрудников УИС, работающих с осужденными — бывшими работниками судов  

и правоохранительных органов 
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Профессиональная компетентность сотрудника, работающего с осужденными — бывши-

ми работниками судов и правоохранительных органов, предполагает наличие специального 

компонента (знания правовые, организационно-управленческие, служебные); деятельностно-

го компонента (умение применять профессиональные знания на практике); личностного 

компонента (высокая мотивация, антикоррупционная направленность) и психологического 

компонента (рефлексия, стрессоустойчивость, дисциплинированность, ответственность, са-

моконтроль). На основе выделенных компонентов были определены критерии  профессио-

нальной компетентности сотрудников, работающих с осужденными – бывшими работниками 

судов и правоохранительных органов (специальный, мотивационный, эмоциональный, дея-

тельностный). 

Программа исследования уровня профессиональной компетентности сотрудников, рабо-

тающих с осужденными — бывшими работниками судов и правоохранительных органов 

отображена на рис. 1. 

Результаты 
В рамках исследования данной проблемы необходимо особо обозначить среди других ха-

рактеристик возраст сотрудников. Как считают многие известные ученые, возраст непосред-

ственно влияет на процесс формирования и развития профессиональной компетентности, на 

темпы и длительность карьерного роста сотрудников [1]. 

В табл. 1 представлены данные о возрасте и стаже профессиональной деятельности со-

трудников на момент исследования. 

Таблица 1 

Соотношение возраста и стажа профессиональной деятельности  

в специализированном учреждении 

Возраст Количество Стаж работы в специализированном учреждении (в среднем) 

25—35 9 2 

36—40 51 4 

41—45 35 7 

Более 45 7 9 

Итого 102 6 

Данные таблицы свидетельствуют о том, что значительную часть респондентов составля-

ют сотрудники с опытом работы от 4 до 7 лет, остальные — это лица, кому осталось служить 

до пенсии от 3 до 5 лет. Сотрудники, поступившие на службу в специализированное учре-

ждение в течение года, составляют незначительное число. 

Распределения респодентов по образовательным профилям представлено на рис. 2, на ко-

тором видно, что 53,9% сотрудников имеют юридическое образование, 29% — обучались в 

вузах технического профиля, 8,7% — окончили военно-учебные заведения, 3,2% сотрудни-

ков имеют педагогическое образование, 0,9% — экономическое, 4,3% сотрудников окончили 

иные вузы. 
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Рис. 2. Распределение респондентов по образовательным профилям 

Уровень образования — тот фактор, который формирует интересы личности, определяет 

ценности, потребности, уровень и качество профессиональной компетентности. В полной 

мере это относится к сотрудникам, работающим в специализированных учреждениях [3]. 

Полученные данные свидетельствуют о том, что сотрудники обучались по разным образова-

тельным профилям. Практическая деятельность, которая связана с работой со специфиче-

ским контингентом осужденных, свидетельствует о том, что формирование личности, 

например сотрудника с юридическим образованием, происходит иначе, чем сотрудника, 

имеющего техническое образование или окончившего военный вуз. Базовое профильное об-

разование определяет и умение сотрудника творчески, нестандартно подходить к решению 

сложных служебных задач, профессиональных проблем, оно напрямую связано с возможно-

стью прогнозировать профессиональные запросы, потребности в профессиональном само-

развитии. Данный факт необходимо учитывать в процессе конструировании программы по-

вышения уровня профессиональной компетентности сотрудников специализированных 

учреждений. 

Для выявления личностных особенностей был использован 16-факторный личностный 

опросник Р. Кеттелла [12] (рис. 3). 

 

Рис. 3. Средние показатели по 16-факторному личностному опроснику Р. Кеттелла 
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Указанная методика помогла выявить необходимые личностные особенности сотрудни-

ков, работающих с осужденными — бывшими работниками судов и правоохранительных 

органов. Анализ данных показывает, что у сотрудников уровень сдержанности представлен 

на недостаточном уровне (41%), т. е. для сотрудников свойственны большая эмоциональная 

выразительность, резкость в реакциях. Ниже среднего представлен уровень тревожности 

(26%). На высоком уровне представлена шкала импульсивности (59%), которая свойственна 

людям неуравновешенным, вспыльчивым, порывистым, и ниже среднего уровня оказались 

показатели волевого контроля эмоциональных реакций, свидетельствующие о том, что пред-

ставители данной группы респодентов не всегда могут владеть собой в критических ситуа-

циях. Таким образом, с помощью данной методики были получены результаты по эмоцио-

нальному критерию. Средний бал по указанному критерию оказался ниже среднего (2,457). 

Изучение профессиональных ориентаций по методике «Мотивация профессиональной ка-

рьеры» (МПК) выявило, что 48 и 45% исследуемых имеют средний уровень ориентации на 

развитие собственной профессиональной компетентности. При этом исследуемые сотрудни-

ки осознают значимость саморазвития и профессионального роста. Данная методика помогла 

исследовать мотивационный критерий профессиональной компетентности (рис. 4). 

 

Рис. 4. Средние показатели по методике «Мотивация профессиональной карьеры» 

Проведя анализ полученных данных, можно констатировать, что важной ориентацией в 

профессии для сотрудников, работающих со спецконтингентом, оказывается «служение». То 

есть значительной части сотрудников работа с людьми приносит удовольствие, они нацеле-

ны на помощь людям, совершенствование окружающей действительности. Однако 47% ис-

следуемых имеют профессиональную ориентацию на довольно низком уровне, и это связано 

с определенными внешними условиями или степенью значимости той или иной ситуации для 

каждого отдельно взятого сотрудника. 

Для исследования специального критерия было проведено тестирование, которое включа-

ло ряд вопросов в области должностных обязанностей и вопросы на знание индивидуальных 

особенностей осужденных — бывших сотрудников правоохранительных органов. 

Таблица 2 

Результаты оценки профессиональных знаний респондентов 

№ Показатель Кол-во сотрудников (%) 

1 Знания в области должностных обязанностей 56,7 

2 Знания в области индивидуальных особенностей осужденных — 

бывших сотрудников правоохранительных органов 

27,5 

0
20
40
60 47 50

39 49 51



Кириллова Т.В., Пашукова А.Д. 

Профессиональная компетентность сотрудников  

уголовно-исполнительной системы, работающих  

с осужденными — бывшими работниками судов и 

правоохранительных органов 

Психология и право. 2023. Том 13. № 1. С. 64–76. 

Kirillova T.V., Pashukova A.D. 

Professional Competence of Employees  

of the Penal Enforcement System Working  

with Convicted Persons-Former Employees 

 of Courts and Law Enforcement Agencies 

Psychology and Law. 2023. Vol. 13, no. 1, pp. 64–76. 

 

72 

Из данных табл. 2 видно, что процент сотрудников, владеющих знаниями в отношении 

своих должностных обязанностей, выше среднего (56,7%), а знаниями, связанными с осо-

бенностями спецконтингента и особенностями взаимодействия с ними, — ниже среднего 

(27,5%). Таким образом, проведенное тестирование говорит о том, что сотрудники хорошо 

знают свои функциональные, служебные обязанности, но, что касается знаний в области ин-

дивидуальных особенностей спецконтингента и специфики работы с ним, их знаний недо-

статочно. 

С целью уточнения полученных данных было проведено анкетирование испытуемых. Ре-

зультаты свидетельствуют о том, что 32% респондентов считают, что им не хватает специ-

альных профессиональных знаний в работе с осужденными — бывшими работниками судов 

и правоохранительных органов; 44% обладают ярко выраженной мотивацией на профессио-

нальное саморазвитие и самосовершенствование и 41% часто испытывают депрессивные со-

стояния. 

После проведения психодиагностического исследования был выявлен общий уровень 

сформированности профессиональной компетентности у сотрудников, работающих с осуж-

денными — бывшими работниками судов и правоохранительных органов. Испытуемые рас-

пределены в зависимости от уровня сформированности профессиональной компетентности: 

низкого, среднего и высокого (рис. 5). 

 

Рис. 5. Уровень сформированности профессиональной компетентности у респондентов 

На рис. 5 наглядно показано, что сформированность профессиональной компетентности у 

большинства сотрудников специализированного учреждения находится на довольно низком 

уровне (41,8%). Это говорит о том, что испытуемые обладают не полным объемом профес-

сионально важных качеств, необходимых для работы в указанных учреждениях; недостаточ-

ным объемом специальных знаний, умений и навыков. То есть они организуют воспитатель-

ную работу, не учитывая индивидуальных особенностей осужденных — бывших работников 

судов и правоохранительных органов, игнорируют специфику взаимодействия с данной ка-

тегорией и не стремятся повышать уровень своего профессионального мастерства. 

Выводы 
Таким образом, проведенное исследование показывает, что уровень сформированности 

профессиональной компетентности у сотрудников УИС, работающих с осужденными — быв-

шими работниками судов и правоохранительных органов, недостаточно высок. Для эффектив-

ной и результативной профессиональной деятельности сотрудникам необходимо формировать, 

развивать и постоянно совершенствовать свою профессиональную компетентность. 
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Для того чтобы сотрудник УИС, работающий с осужденными — бывшими работниками 

судов и правоохранительных органов, был грамотным, профессионально-компетентным спе-

циалистом, необходимо: 

• обладать необходимыми профессионально важными качествами личности (эрудирован-

ность, коммуникативность, стрессоустойчивость, организаторские способности, способ-

ность быстро принимать решения в условиях изменяющейся ситуации и т. д.); 

• осуществлять психолого-педагогическую подготовку данной категории сотрудников УИС 

к работе с осужденными — бывшими работниками судов и правоохранительных органов 

(приобретение необходимых компетенций, знаний, умений и навыков работы с данной ка-

тегорией осужденных); 

• совершенствовать профессиональную компетентность сотрудников, работающих с осуж-

денными — бывшими работниками судов и правоохранительных органов (профессио-

нальная переподготовка, повышение квалификации); 

• развивать у сотрудников мотивацию к профессиональному саморазвитию и самосовер-

шенствованию. 

Профессионально-личностное саморазвитие и самообразование выступают как необходи-

мое условие для того, чтобы соответствовать высоким современным требованиям, предъяв-

ляемым к сотрудникам УИС, работающим с осужденными — бывшими работниками судов и 

правоохранительных органов. В свете этих требований актуальными являются задачи обес-

печения сотрудников инновационными технологиями, а также научно-методическим ин-

струментарием для формирования профессиональной компетентности сотрудников в си-

стеме служебной подготовки. Для реализации в рамках служебной подготовки повышения 

профессионального мастерства в специализированных исправительных учреждениях без от-

рыва от исполнения профессиональных обязанностей. 
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