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Исследование направлено на разработку проблемы повышения надежности и объек-

тивности профессионального отбора. Психодиагностические методики, применяемые 

в профотборе, обладают общим недостатком — их результат достаточно легко сфаль-

сифицировать. Цель исследования — изучить возможности психофизиологических 

методов при решении задач психологической диагностики. Гипотеза: интенсивность 

эмоциональных и физиологических реакций на стрессовые стимулы положительно 

связана с уровнем нейротизма и отрицательно — со стрессоустойчивостью участни-

ков эксперимента. Выборку составили студенты в количестве 16 человек (11 девушек) 

в возрасте от 17 до 21 года. Использовались модифицированный личностный опрос-

ник Айзенка и тест Коухена и Виллиансона. Эксперимент заключался в предъявлении 

участникам стрессогенного видеоматериала и одновременной фиксации их мимиче-

ских и физиологических реакций. Получено, что интенсивность проявления эмоции 

печали положительно связана с низкой стрессоустойчивостью, а выраженность эмо-

ции радости — с уровнем нейротизма (р<0,05). Выявленные эффекты имеют приклад-

ное значение в контексте профотбора, также представляют и самостоятельный теоре-

тический интерес. 

Ключевые слова: профессиональный психологический отбор, стрессоустойчивость, 

нейротизм, физиологические реакции, эмоциональные реакции, мимическая актив-

ность, полиграф, лицевые экспрессии, система кодирования лицевых движений FACS, 

FaceReader. 
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The study is aimed at developing the problem of increasing the reliability and objectivity of 

professional selection. Psychodiagnostic methods used in professional selection have a 

common drawback: their result is quite easy to falsify. The purpose of the study is to explore 

the possibilities of psychophysiological methods in solving problems of psychological diag-

nostics. Hypothesis: the intensity of emotional and physiological reactions to stressful stimu-

li is positively related to the level of neuroticism and negatively to the stress resistance of the 

participants in the experiment. The sample consisted of students in the amount of 16 people 

(11 girls) aged 17 to 21 years. A modified Eysenck personality questionnaire and a test by 

Cohen and Willianson were used. The experiment consisted in presenting stressful video 

material to the participants and simultaneously fixing their mimic and physiological reac-

tions. It was found that the intensity of the manifestation of the emotion of sadness is posi-

tively associated with low stress tolerance, and the severity of the emotion of happy is posi-

tively associated with the level of neuroticism (p<0.05). The revealed effects are both of ap-

plied importance in the context of professional selection, and are of independent theoretical 

interest. 

Keywords: professional psychological selection, stress resistance, neuroticism, physiological 

reactions, emotional reactions, mimic activity, polygraph, facial expressions, FACS facial 

movement coding system, FaceReader. 
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Введение 
В настоящее время все большее значение приобретают объективные методы исследования 

проявлений психики, находящихся вне контроля нашего сознания, таких как мимика, панто-

мимика, психофизиологические реакции человека на определенные стимулы и т. п. [8; 18; 

29] В ситуации профессионального отбора важно получить полную информацию о психоло-

гических и психофизиологических особенностях человека, чтобы иметь возможность пред-

сказать эффективность и надежность его деятельности, как в рядовых рабочих ситуациях, так 

и в критических условиях. В особой степени это касается сотрудников силовых структур, 

надежность работы которых оказывает непосредственное влияние на безопасность государ-

ства, общества, групп людей и отдельных граждан. Одним из основных критериев професси-

ональной надежности специалиста в этой области является способность к поддержанию эф-

фективности своей профессиональной деятельности в ситуациях, осложненных воздействием 

стресс-факторов различной природы. Во многом такая способность обеспечивается свой-

ствами нервной системы кандидата на должность и может быть оценена в ходе профессио-

нального психологического отбора [7; 11]. 

К сожалению, современные тестовые психодиагностические методики, направленные на 

оценку типа нервной системы, обладают одним общим недостатком: их результат достаточ-

но легко сфальсифицировать путем специальной подготовки человека к психологическому 

тестированию. В силу ряда факторов большинство психодиагностических методик, которые 

используются в профессиональном отборе, доступны для потенциальных кандидатов на 

должность. Это дает возможность недобросовестным претендентам самостоятельно или с 

привлечением специалистов-психологов подготовиться к процедуре отбора. 

Одним из перспективных альтернативных методов диагностики является оценка физиоло-

гических реакций человека при предъявлении ряда стрессовых стимулов. Это позволяет из-

бежать эффекта «подготовки» человека к процедуре психологического отбора и повысить 

надежность получаемой информации. 

Известно, что люди с разным типом нервной системой отличаются по своим реакциям на 

одно и то же стрессовое событие. Чтобы понять особенности такого реагирования, важно от-

следить не только их внешние реакции, но и внутренние физиологические изменения. Для 

регистрации физиологических реакций используют различные приборы, которые объективно 

и с достаточной степенью точности позволяют оценивать происходящие в организме изме-

нения. 

Нервная система осуществляет регуляцию деятельности отдельных органов, их систем, 

обеспечивая единство и целостность нашего организма [14]. И.П. Павлов выделил три харак-

теристики нервной системы: преобладание процессов возбуждения или торможения; уравно-

вешенность нервной системы, т. е. степень соответствия силы возбуждения силе торможения 

(или их баланс); подвижность нервных процессов, т. е. скорость смены возбуждения тормо-

жением и наоборот. 

На основе этих свойств было разработано учение о темпераменте. Темперамент определя-

ется как совокупность психологических особенностей человека, которая обусловлена типом 

его высшей нервной деятельности [21]. Различная комбинация и совокупность свойств нерв-

ной системы называется типом нервной системы, которая определяет не только индивиду-

альные особенности условно-рефлекторной деятельности человека, но и его темперамент. 

Типы нервной системы лежат в основе четырех традиционных типов темперамента: холери-

ка (сильный неуравновешенный тип нервной системы), сангвиника (сильный уравновешен-
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ный тип), флегматика (сильный уравновешенный тип) и меланхолика (слабый тип нервной 

системы) [15]. Деление людей по типам темперамента носит достаточно условный характер, 

поскольку, во-первых, ярко выраженные типы темперамента встречаются достаточно редко, 

а во-вторых, точная оценка свойств нервной системы представляет собой сложную методи-

ческую проблему. 

Как было неоднократно показано, люди со слабым типом нервной системы больше под-

вержены стрессу и тяжелее переносят стрессовые нагрузки [1; 6]. Готовность выполнять 

профессиональные обязанности в сложных стрессогенных условиях является важным каче-

ством для сотрудников силовых структур, и оценка их стрессоустойчивости — одна из ос-

новных задач профессионального психологического отбора. 

Начало систематического изучения стресса чаще связывают с работами канадского фи-

зиолога Г. Селье (1936 г.) [20]. Стресс, по определению Л.А. Китаева-Смыка — это неспеци-

фические физиологические и психологические проявления адаптационной активности при 

сильных и экстремальных для организма воздействиях, имеющих определенную значимость 

для человека [10; 24]. В большинстве случаев стресс (особенно долговременный) приводит к 

серьезным внутренним переживаниям, что может перерасти в невротическое состояние. То, 

как организм реагирует на стресс, зависит от индивидуальных особенностей организма, ин-

тенсивности и продолжительности действия стрессора. 

Г.И. Косицкий, опираясь на работы Г. Селье, отметил, что типичная стрессовая реакция в 

своей закономерной динамике имеет 4 стадии [9; 26]. 

1. Стадия активации, сопровождается приливом сил, повышением умственной и физиче-

ской работоспособности. 

2. Стадия стенических, «активных» эмоций (фаза резистентности). Возникает, если данная 

проблема не разрешается. Как правило, данная стадия сопровождается раздражением, 

гневом, различными проявлениями агрессивности. 

3. Стадия астенических, «пассивных» эмоций (фаза истощения). 

4. В последней стадии наблюдается срыв и невроз, где стресс перерастает в болезнь (невро-

зы и психосоматические заболевания, затрагивающие наиболее уязвимые органы). 

Целью представленного исследования являлось изучение особенностей психофизиологи-

ческого реагирования на стрессовые системы у людей с различным типом нервной системы. 

Мы предполагаем, что в ситуации восприятия стимульного ряда (содержащего эмоцио-

генные стрессовые стимулы стимулы) особенности нервной системы и стрессоустойчивость 

испытуемого будут оказывать достаточно сильное влияние, как на проявление эмоций, так и 

в целом на психофизиологическое состояние человека. Искусственно усилить данный эф-

фект можно путем введения в эксперимент дополнительной когнитивной задачи, что создаст 

дополнительное напряжение и снизит возможности человека в самоконтроле своих эмоций. 

В качестве рабочей гипотезы было выдвинуто предположение о том, что интенсивность 

эмоциональных и физиологических реакций на стрессовые стимулы положительно связана с 

уровнем нейротизма и отрицательно — со стрессоустойчивостью участников эксперимента. 

В рамках данной работы рассматривались такие психофизиологические реакции на сти-

мул, как мимическая активность и изменение электрической проводимости кожи (электро-

дермальная активность). Исследование носило пилотажный характер и было направлено в 

первую очередь на оценку потенциальных возможностей метода автоматизированного ана-

лиза мимики человека при решении задач психологической диагностики. 
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Материалы и методы 
Эксперимент проводился в период с января 2021 г. по декабрь 2021 г. на базе Калужского 

государственного университета имени К.Э. Циолковского. В исследовании приняли участие 

студенты, обучающиеся по программам специалитета и бакалавриата. Выборка состояла из 

16 человек, обучающихся с 1-го по 5-й курс, из которых 11 респондентов — женского пола и 

5 — мужского. В исследовании приняли участие студенты в возрасте от 17 до 21 года. 

Участие в эксперименте являлось добровольным, все участники перед началом экспери-

мента подписали согласие на обработку персональных данных и обязательства о соблюдении 

конфиденциальности (что являлось необходимым условием участия в эксперименте). 

Перед проведением эксперимента было проведено психодиагностическое обследование. 

Использовались методика Г. Айзенка для выявления темперамента у испытуемого [17; 22] и 

тест С. Коухена и Г. Виллиансона для оценки самооценки стрессоустойчивости [2]. 

После прохождения психодиагностического тестирования участники эксперимента при-

глашались в специально оборудованный кабинет. На экране монитора демонстрировался 

специально подготовленный видеосюжет. Стимульный материал представлял собой видео-

материал, содержащий различные фотографии вызывающее при просмотре стресс и тревож-

ное состояние у испытуемого. Весь видеоряд сопровождался тревожной, нагнетающей музы-

кой. На фотографиях были изображены изувеченные (раненные) люди, инвалиды, различные 

кадры с военными действиями, природные и производственные катастрофы. Перед началом 

исследования всем участникам зачитывалась инструкция, направленная на концентрацию их 

внимания путем ввода дополнительной задачи — назвать после эксперимента слова, которые 

в случайном порядке появлялись на экране во время демонстрации видеоряда. 

При просмотре у испытуемого фиксировались его физиологические реакции с помощью 

контактного полиграфа, а также проявления мимической активности посредством анализа 

видеоизображения лица участника эксперимента с применением специализированного про-

граммного обеспечения FaceReader. Таким образом в ходе эксперимента фиксировались 

эмоциональные и физиологические реакции участников на стрессогенные стимулы. 

В работе был использован полиграф Диана 07 производства российской компании «Поли-

кониус», предназначенный для записи физиологических параметров, отражающих функцио-

нирование различных систем организма человека: дыхательной системы, сердечно-

сосудистой системы, нервной системы, поперечнополосатой мускулатуры, входящей в опор-

но-двигательную систему и др., регистрируемых у объекта в процессе психофизиологическо-

го исследования [3; 4; 12; 19]. 

Программное обеспечение FaceReader производства нидерландской компании Noldus 

предназначено для автоматического анализа лицевых экспрессий и выделения на их основе 

базовых эмоций человека: радость (happy), печаль (sad), гнев (angry), удивление (surprised), 

страх (scared), отвращение (disgusted) [23]. Основанием для создания данного программного 

комплекса послужила система диагностики эмоциональной экспрессии лица П. Экмана [25; 

27; 28]. 

Видеоряд предъявлялся на LCD-мониторе с диагональю 23 дюйма и разрешением 

1920×1080 пикселей, находившемся на расстоянии 50 см от участника. 

Классификация базовых эмоций в FaceReader осуществляется в три этапа: 1) на начальном 

этапе распознается и локализуется лицо человека; 2) затем производится параллельный ана-

лиз с помощью специально обученного на 500 ключевых точках классификатора и с помо-

щью нейронной сети, построенной с использованием методов глубокого обучения (Deep 
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neural network) для расчета интенсивности двигательных единиц (Action Units — AUs); 3) на 

заключительном этапе происходит интеграция результатов параллельных аналитических 

процессов для определения эмоционального состояния человека [24]. 

На рис. 1 и 2 представлена демонстрация работы программного продукта FaceReader. Ли-

цо человека в кадре распознается и фиксируются ключевые точки. Затем производится рас-

познавание состояний лица, выделение двигательных единиц (Action Units) и оценка их ин-

тенсивности (в количественном выражении и в пятибалльной порядковой шкале). 

 

Рис. 1. Демонстрация работы программного продукта FaceReader: определение лица в кадре, 

выделение ключевых точек, распознавание выражений лица и двигательных единиц. 

 

 

Рис. 2. Демонстрация работы программного продукта FaceReader: оценка интенсивности 

двигательных единиц по пятибалльной шкале. 

Обработка и анализ данных 
Препроцессинг данных выполнялся с использованием языка статистических вычислений 

R version 4.1.3 (2022-03-10) — «One Push-Up». Данные о лицевой экспрессии участников 

эксперимента экспортированы штатными средствами FaceReader в текстовый формат (csv). 
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Для подготовки и предварительной обработки данных были использованы следующие паке-

ты языка R: stringr, stringi, tidyverse, data.table, readxl. Данные о мимической активности 

представляли собой набор замеров с интервалом 33 мс. Все анализируемые показатели были 

агрегированы. Подобный подход достаточно часто используется при анализе данных о ми-

мической активности. 

В качестве анализируемых физиологических параметров использовались количество 

всплесков (пиков) электродермальной активности кожи (традиционно в прикладной психо-

физиологии используется термин «кожно-гальваническая реакция» — КГР), частота пульса в 

момент начала показа видеоряда и непосредственно в конце демонстрации. В прикладной 

психофизиологии эти параметры часто связывают с тревожностью и высокой лабильностью 

нервной системы [16]. 

На рис. 3 показаны пики ЭДА, которые использовались в анализе данных. Для каждого 

участника эксперимента было рассчитано общее количество всплесков КГР при просмотре 

стимульного видеоряда. 

 

Рис. 3. Фрагмент полиграммы, отражающей физиологические реакции участника  

эксперимента на видеостимулы с обозначенными пиками электрической активности кожи 

(КГР) 

Для проверки гипотезы о взаимосвязи выраженности отдельных свойств нервной системы 

и интенсивности эмоциональных и физиологических реакций на стрессогенные стимулы был 

выполнен корреляционный анализ. При анализе данных и визуализации результатов исполь-

зовались следующие пакеты языка R: psych, corrplot, RColorBrewer. Для оценки линейных 

взаимосвязей между изучаемыми переменными использовался коэффициент ранговой кор-

реляции Спирмена и применена поправка Холма на множественную проверку гипотез. 

На рис. 4 отражены значимые корреляционные связи между выраженностью отдельных 

свойств нервной системы и интенсивностью зафиксированных реакций на стрессогенные 

стимулы. Цветом и размером кружков на рисунке закодирована величина коэффициентов 

корреляции Спирмена. Для упрощения восприятия были скрыты коэффициенты корреляции 

с уровнем значимости выше 0,05. 
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Рис. 4. Результаты корреляционного анализа выраженности отдельных свойств  

нервной системы и интенсивности реакций на стрессогенные стимулы: 

extravertion — экстраверсия; neuroticism — нейротизм; stress_tolerance — стрессоустойчи-

вость; happy — радость; sad — печаль; angry — гнев; surprised — удивление; scared — страх; 

disgusted — отвращение; valence — валентность; arousal— возбудимость; EDA — количество 

всплесков электродермальной активности; HR_start — частота пульса на момент начала экс-

перимента; HR_end — частота пульса на момент окончания эксперимента; HR_dif — изме-

нение частоты пульса во время эксперимента 

Были выявлены значимые корреляционные связи (p<0,05) между следующими показате-

лями. Интенсивность проявления эмоции печали положительно связана с низкой стрессо-

устойчивостью (Rs=0,68; р<0,05), а выраженность эмоции радости — с уровнем нейротизма 

(Rs=0,52; р<0,05). 

Взаимосвязь низкой стрессоустойчивости и демонстрации эмоции печали при восприятии 

стрессогенных стимулов подтверждает выдвинутую гипотезу. Следует отметить достаточно 

высокий коэффициент корреляции. 

Мы предполагаем, что проявление радости в ситуации стресса у участников эксперимента 

с относительно высокими показателями нейротизма можно интерпретировать как защитную 

реакцию психики, поскольку стимульный ряд не был направлен на эту эмоцию. Первым, кто 

отметил нервный смех в крайне некомфортных и стрессовых ситуациях, был американский 

психолог Стэнли Милгрэм [5]. Безусловно, интерпретация данного наблюдаемого эффекта 

носит гипотетический характер и требует проведения дополнительных исследований. 

По результатам корреляционного анализа также было установлено, что уровень экстра-

версии отрицательно связан с интенсивностью зафиксированных физиологических реакций 

на стрессогенные стимулы: количеством всплесков электродермальной активности (Rs=-

0,55; р<0,05), частотой пульса в начале (Rs=-0,58; р<0,05) и в конце демонстрации стимуль-

ного видеоряда (Rs=-0,61; р<0,05). Полученный результат можно объяснить тем, что у экс-

травертов, как правило, преобладает активность симпатического отдела вегетативной нерв-

ной системы [13]. 

Обсуждение и выводы 
Анализ результатов проведенного пилотажного исследования позволяет сделать вывод о 

том, что интенсивность выражения эмоции печали при восприятии стрессогенных стимулов 

связана с уровнем стрессоустойчивости человека. Достаточно высокое значение коэффици-

ента корреляции может указывать на то, что наблюдаемый эффект достаточно сильный и 

может иметь прогностическую ценность. 
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Таким образом, можно констатировать, что оценка мимической активности и физиологи-

ческих реакций человека во время демонстрации специально подобранных стимулов может 

лечь в основу методического подхода к оценке отдельных психологических и психофизиоло-

гических свойств личности. Преимущество такого подхода заключается в объективном ха-

рактере получаемых данных, а также в использовании для оценки показателей, которые сла-

бо поддаются сознательному контролю на протяжении достаточно большого промежутка 

времени. Осложнить подобный контроль возможно с помощью дополнительных когнитив-

ных задач, которые ставятся перед испытуемым во время демонстрации стимулов. Это поз-

волит «связать» часть когнитивных ресурсов человека и ослабить контроль над собственны-

ми поведенческими и физиологическими реакциями. 

Разработка подобного метода представляется достаточно перспективной для реализации в 

сфере профессионального отбора кандидатов на должность, особенно в тех областях, где, с 

одной стороны, профессиональная деятельность связана с воздействием стресс-факторов 

различной природы, а с другой — потенциально есть риск недобросовестного отношения 

кандидатов к прохождению процедуры психологического отбора. 

Продолжение научной работы в данном направлении мы видим в проведении более мас-

штабного исследования с частичным использованием подготовленного стимульного матери-

ала. Мы планируем увеличить выборку и время экспозиции стимулов и ввести блок 

нейтральных стимулов для проведения сравнительного анализа. Помимо этого, перспектив-

ным нам представляется оценка гендерных различий в реакции на стрессогенные стимулы 

различной природы. 
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