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Резюме 

Контекст и актуальность. Дистанционные преступления стали самым 

распространенным видом преступной деятельности в России. Появилась новая 

категория преступников, совершивших противоправные действия под 

воздействием мошенников. Для определения возможности привлечения жертв 

дистанционных мошенников к уголовной ответственности за содеянное 

проводятся комплексные судебные психолого-психиатрические экспертизы. 

Цель. Разработка критериев клинико-психологической судебно-экспертной 

оценки вариантов психического и психологического состояния обвиняемых — 

жертв телефонного мошенничества. Теоретические подходы. Использованы 

принципы судебной клинико-психологической экспертологии. Результаты. 

Выделен «патопсихологический синдром повышенного эмоционального 

напряжения с аффективно-личностной охваченностью» у жертв телефонного 

мошенничества, описана иерархическая диагностика информативных 

личностных особенностей и эмоциональных состояний, статистически 

достоверно отличающая их от подэкспертных, сохранивших способность к 

произвольной регуляции деятельности. Предмет психолого-психиатрической 

экспертизы обвиняемых — жертв телефонного мошенничества определен как 

способность осознавать общественную опасность своих действий во время 

совершения деяния (причинения вреда). Заключение. Исследование позволило 

выявить психологические механизмы поведения лиц с синдромом повышенного 

эмоционального напряжения с аффективно-личностной охваченностью, 

использовавшихся мошенниками как инструмент совершения преступлений. 
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Involuntary criminals: a pathopsychological syndrome  

of increased emotional stress with affective and personal  

involvement in victims of telephone fraud 
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Abstract 

Context and relevance. Remote crimes have become the most frequently-committed 

criminal activity in Russia. There is a new category of criminals who have committed 

illegal acts under the influence of fraudsters. To determine the feasibility of 

prosecution of remote crime victims, various complex psychological forensic 

evaluations take place. Objective. Criteria development for clinical psychology-based 

forensic assessment of psychological and mental state of defendants — victims of 

phone fraud. Methodology. The principles of forensic expertology are used in the 

research. Results. The research results in the phone fraud victims being diagnosed 

with pathological syndrome of affect-stricken increased emotional stress. The 

hierarchic diagnostics of informative personality traits and emotional state is 

described. The diagnostics statistically proves to distinguish the victims from those 

forensic participants who have maintained their ability for arbitrary regulation of 

activity. The subject of forensic evaluation of the phone fraud victims is defined as the 

ability to be conscious of posing social danger with their actions (harm). Conclusion. 
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The study allows identifying psychological mechanisms of the affect-stricken behavior 

that have been used by telephone fakers to commit a crime. 

Keywords: comprehensive forensic psychological and psychiatric examination, 

forensic psychological examination, telephone fraud, victims of telephone fraud, 

imaginary emergency, innocent harm 
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Введение 

Дистанционные преступления стали самым распространенным видом преступной 

деятельности в России. Злоумышленники охватили своими звонками и текстовыми 

сообщениями почти всех граждан нашей страны. Растет число такого рода криминальных 

действий и суммы ущерба, причиняемого населению, значительная часть пострадавших 

относится к социально незащищенным группам. Так, в 2023 г. зарегистрировано 677 тыс. 

преступлений, совершенных с использованием IT-технологий, из которых более 161 тыс. 

направлены в суд с обвинительным заключением, привлечено к уголовной ответственности 

более 105 тыс. лиц. Причиненный потерпевшим ущерб составил 156 млрд рублей. В 2024 г. 

число IT-преступлений превысило 765 тыс., из которых более 494 тыс. дистанционных 

хищений. Ущерб от этих преступлений — более 203 млрд рублей. За 6 месяцев 2025 г. уже 

зафиксировано более 371 тыс. IT-преступлений. Основная их доля — 226 тыс. — по-прежнему 

дистанционные мошенничества. Ущерб от этих преступных действий составил 64 млрд 

рублей, и эта сумма на 17% больше, чем за аналогичный период прошлого года (53 млрд). 

Большая часть похищенных денежных средств выведена из юрисдикции Российской 

Федерации. 

Россияне ежегодно теряют от дистанционного мошенничества сотни миллиардов рублей, а 

с учетом латентности этих преступлений это число значительно выше. Как показывает 

практика, пострадавшие не обращаются с заявлением в правоохранительные органы по трем 

основным причинам: опасаются отвечать на вопросы о происхождении похищенных 

денежных средств, считают сумму ущерба незначительной, не верят в возможность 

компенсации потерь. Несмотря на это, ежедневно возбуждается до полутора тысяч уголовных 

дел по таким криминальным событиям. В 2025 г. наибольший прирост регистрации 

мошенничеств отмечался в Санкт-Петербурге, Камчатском, Хабаровском краях, Сахалинской 

и Московской областях, положительная динамика наблюдалась в Москве, республиках 

Дагестан, Адыгея, РСО Алания, Чукотском АО. 
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После начала специальной военной операции в России появилась новая категория 

преступников — те, кто совершил противоправные действия, в том числе условно 

террористической направленности, под воздействием мошенников, обманувших или 

запугавших человека. В такой обман бывают втянуты наиболее уязвимые категории граждан 

— подростки и пожилые люди. Мошенники выдают себя за сотрудников спецслужб, банков, 

органов власти, заставляя людей поджигать военкоматы, здания администраций, релейные 

шкафы. Кого-то они убеждают «помочь Родине», принять «участие в специальной операции», 

кого-то загоняют в долговую яму с помощью кредитов, и единственный способ из нее 

выбраться — «выполнить задание». 

Самыми распространенными преступлениями жертв телефонного мошенничества стали 

поджоги военкоматов, отделений банков, автотранспорта и нападения на избирательные 

участки. К более редким случаям можно отнести поджоги гостиниц, школ, ресторанов, 

поликлиник, торговых центров и религиозных организаций (храмы, мечети). Помимо своей 

воли и вопреки убеждениям человек стал инструментом совершения преступлений, как для 

хищения денежных средств, так и для подрыва государственного строя. В большинстве своем 

действия поджигателей квалифицировались как теракты, что повлекло за собой их осуждение 

к достаточно большим срокам лишения свободы (Санкт-Петербург, Москва, Пермский край, 

Владимирская, Тульская области). 

С целью определения возможности привлечения жертв дистанционных мошенников к 

уголовной ответственности за содеянное или же установления необходимости применения к 

ним принудительного лечения, а также для получения ответа на вопрос, виновны ли эти лица 

и должны ли они понести наказание, либо психологическое воздействие на них было столь 

сильным, что они не могли этому противодействовать, по инициативе Следственного 

департамента МВД России в НМИЦ психиатрии и наркологии имени В.П. Сербского для 

органов предварительного расследования в системе МВД России проведен большой объем 

(более 100) комплексных судебных психолого-психиатрических экспертиз (КСППЭ) в 

отношении жертв дистанционных мошенников по совместно разработанным с 

правоохранительными органами вопросам. Этапы обобщения данного опыта представлены в 

некоторых публикациях (Сафуанов, 2024, 2025). 

Несмотря на данные работы, проблема экспертной и правовой оценки действий лиц, 

ставших жертвами мошенников, остается предметом дискуссий в профессиональных 

сообществах юристов и судебных экспертов. В ответ на предложение диагностики у них 

зависимого поведения вследствие изменения психического состояния выдвигаются 

контраргументы с указанием на то, что психически здоровые лица с достаточным жизненным 

опытом не могут не понимать, что совершают финансовые операции, продают недвижимость, 

тем более — нарушают закон, а обмануть можно любого человека. Кроме того, пострадавшие 

в большинстве своем на протяжении достаточно длительного времени наряду с 

вынужденными действиями под влиянием преступников живут обычной жизнью. С учетом 

разногласий в позиции специалистов и преодоления тенденции к клишированным экспертным 

решениям за последний год была проделана существенная исследовательская работа для 

выработки более дифференцированного подхода к оценке юридически значимого поведения 

рассматриваемого контингента. 
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Цель исследования — разработка критериев клинико-психологический судебно-

экспертной оценки вариантов психического и психологического состояния жертв телефонного 

мошенничества. 

Психическое (психологическое) состояние жертв телефонного мошенничества 

В статье, посвященной КСППЭ жертв телефонного мошенничества (Сафуанов, 2025) были 

выделены следующие варианты психических и психологических состояний подэкспертных 

лиц в юридически значимой ситуации взаимодействия с дистанционными мошенниками: 

1) хроническое психическое расстройство, слабоумие или иное болезненное состояние 

психики; 

2) временное психическое расстройство; 

3) повышенное эмоциональное напряжение с аффективно-личностной охваченностью и 

нарушениями саморегуляции; 

4) без изменения психического состояния. 

Особого внимания требует третий пункт приведенного списка. На сегодняшний день это 

состояние можно обозначить как «патопсихологический синдром повышенного 

эмоционального напряжения с аффективно-личностной охваченностью». Данный 

симптомокомплекс не является психическим расстройством, но «…характеризуется 

ошибочным смысловым восприятием и оценкой ситуации, нарушениями саморегуляции 

вследствие повышенного эмоционального напряжения с аффективно-личностной 

охваченностью, возникшего под влиянием психологического воздействия со стороны 

мошенников. Такое психологическое состояние, возникшее вследствие манипулятивных 

действий злоумышленников, обусловливало формирование у подэкспертных зависимого 

поведения. У них наблюдалась более или менее пролонгированная деятельность (от одного 

дня до трех месяцев), не противоречащая ведущим мотивационным образованиям, которая 

сводилась к набору конкретных действий по указаниям мошенников при отсутствии 

собственного целеполагания и выбора; самостоятельности в принятии решения; критической 

оценки адекватности и эффективности задаваемых извне способов действия; целостного 

осмысления промежуточных и конечных результатов совершаемых действий» (Сафуанов, 

2025, с. 5). 

Критерии судебно-психологической экспертной оценки  

патопсихологического синдрома повышенного эмоционального напряжения  

с аффективно-личностной охваченностью 

Анализ результатов статистической обработки 80 КСППЭ совершеннолетних жертв 

телефонного мошенничества (потерпевших, истцов и обвиняемых), позволил выделить 

специфические сочетания индивидуально-психологических особенностей и особенности 

эмоционального состояния подэкспертных. Данные особенности достоверно 

дифференцируют тех лиц, у кого было квалифицировано состояние эмоционального 

напряжения с признаками аффективно-личностной охваченности и формированием 

зависимого поведения (1-я группа), и сохранивших способность к произвольной регуляции 

деятельности, хотя и действовавших без обычной или должной осмотрительности (2-я 
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группа). В публикациях, посвященных личностным особенностям жертв телефонного 

мошенничества, такой дифференциации не проводилось (Алексеева, 2025; Камнева, 2025; 

Колодкина, 2025; Макроменко, 2024; Мешкова, 2022; Мубаракова, 2023; Первушина О.Н., 

2022; Mayer, 2008; Warren, 2009; Peace, 2012; Baker, 2013). Ранее были описаны особенности 

эмоционального состояния жертв бытовых мошенников, обусловливающие их беспомощное 

состояние (Сафуанов и др., 2008; Сафуанов, 2017). 

По данным статистической обработки (χ2) были выделены три уровня дифференцирующих 

признаков. Облигатные (основные) признаки различали проанализированные группы 

подэкспертных на высоком уровне значимости (0,001). Факультативные (дополнительные) 

свойства 1-го порядка различали эти группы на уровне значимости 0,05. Факультативные 

признаки 2-го порядка также различали группы на уровне значимости 0,05, однако данные 

признаки встречались у менее 50% обследованных лиц. 

Личностные особенности 

К облигатным чертам личности первой группы относятся характеристики их социальной 

направленности и системы долженствований — добросовестность, чувство долга, 

ответственность. Наличие таких качеств формируется на основе определенного отношения 

к миру, государству, другим людям; задает предиспозицию восприятия окружающих в 

сходной для всех обследованных системе приоритетов при отсутствии доверчивости и 

внушаемости как устойчивых поведенческих паттернов. Приведенные характеристики 

обусловливают высокую потенциальную готовность к совместной деятельности в интересах 

государства, невозможность пренебречь заданиями «компетентных органов», поскольку они 

соотносятся с присущими им жизненными ценностями и иерархией мотивов, где 

общественные потребности выше собственных. Привычка делать свою работу добросовестно 

и тщательно, непременно выполнять намеченное и обещанное обеспечивала эффективное 

достижение промежуточных целей в соответствии с выстраиваемым преступниками 

алгоритмом действий. По сути, социально одобряемые качества выступили своеобразным 

«фильтром успеха» манипуляций мошенников и стали работать против их обладателей. 

Наиболее часто такая личностная диспозиция встречается у представителей поколения, 

заставшего советский строй и воспитанного в духе коллективизма, что подтверждается 

возрастными показателями рассматриваемой группы (средний возраст — 60 лет 5 месяцев) и 

образовательным уровнем (преобладают лица с высшим образованием, среди них 6 

кандидатов и 1 доктор наук). 

Также облигатной чертой лиц с синдромом повышенного эмоционального напряжения с 

аффективно-личностной охваченностью выступила склонность к избеганию конфликтов — и 

как мотивационная линия, и как способ деятельности. Она влияла на процесс коммуникации, 

препятствуя противодействию и отказу, определяя конформность. Высокая тревожность, 

свойственная таким лицам, на первом этапе не позволяла игнорировать мнимую проблему, 

запускала аффективно-личностные механизмы нарастания эмоционального напряжения в 

ходе общения с телефонными мошенниками. 

Факультативные черты личности 1-го порядка у жертв телефонного мошенничества 

этой группы раскрывают и усиливают просоциальные качества: это развитое правосознание, 

просоциальность и консерватизм установок. К ним относятся и инструментальные ценности 
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— склонность к сотрудничеству, исполнительность; мотивационные ориентиры, например 

такие, как ценность безопасности окружения. Присущая обследуемым лицам интроверсия 

способствует внутренней переработке проблем и сохранению требуемой секретности всего 

процесса общения с мошенниками. 

Обращает на себя внимание, что личностные особенности, связанные с податливостью 

влиянию, такие как доверчивость, внушаемость, зависимость, являются в значительной 

степени индивидуальными, они составили факультативные черты 2-го порядка. 

Вторую группу лиц, выполнявших указания мошенников без изменения эмоционального 

состояния и нарушений саморегуляции, характеризуют в качестве облигатных черт не 

ценностные, а стилевые особенности деятельности — стрессоустойчивость, гибкость, а 

также позиционирование при межличностном общении — доминантность, 

самодостаточность, независимость. Данные качества позволяли таким подэкспертным 

сохранять выдержку в фрустрирующей ситуации и относительную независимость в принятии 

решения, которое было не следствием изменения психического состояния, а их неправильным 

выбором по причине обмана. Факультативные черты 1-го порядка по содержанию отражают 

стеничность контингента (экстраверсия, активность) и качество оценочной деятельности — 

реалистичность. Как и в первой группе, факультативные черты 2-го порядка совпадают с 

ожидаемым портретом по критерию склонности/несклонности к зависимости: 

непринужденность поведения, индивидуалистичность, низкая тревожность, 

расслабленность, демонстративность. Кроме того, присутствует одна существенная 

мотивационная характеристика, определявшая материальные побуждения — жадность. 

Если сравнивать обобщенные черты обследованного контингента, то у представителей 

первой группы наиболее существенны мотивационно-ценностные особенности, 

определяющие готовность к содействию социальной справедливости, и высокие 

исполнительские показатели. У подэкспертных же второй группы наиболее важными 

оказались стилевые характеристики деятельности и общения. В первом случае выявленные 

качества способствуют уязвимости подэкспертных к обману за счет манипулирования именно 

их просоциальностью, вторые — способны к саморегуляции благодаря эмоциональной 

стабильности, рациональности, независимости и приоритета личных ценностей. В остальном 

же, несмотря на шаблонность большинства юридически значимых ситуаций, прошедшие 

КСППЭ лица были индивидуальны по своим психологическим особенностям. 

Указанные групповые характеристики подэкспертных ориентируют эксперта в личностной 

предиспозиции субъекта. Это позволяет выстраивать экспертные гипотезы о более вероятном 

варианте его поведения в ситуации телефонного мошенничества. Для экспертной же оценки 

определяющую роль играют параметры психологического (эмоционального) состояния в 

период взаимодействия с мошенниками. 

Эмоциональное состояние 

Сравнительный анализ качественных и динамических показателей психического состояния 

подэкспертных с синдромом повышенного эмоционального напряжения с аффективно-

личностной охваченностью и лиц второй группы в период совершения в отношении них 

мошеннических действий позволил выделить иерархию диагностически информативных 
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признаков нарушения юридически значимой способности, отличающих их от тех, у кого такая 

способность сохранна. 

К облигатным особенностям экспертно-значимого эмоционального состояния 

подэкспертных первой группы относится прежде всего повышенное эмоциональное 

напряжение. 

Во-первых, специфика данной емкой и широкой психологической категории для данного 

вида КСППЭ определяется объективными параметрами исследуемой экспертом ситуации: 

• зафиксированными в материалах гражданского/уголовного дела обстоятельствами 

телефонного мошенничества неустановленных лиц; 

• отсутствием признаков инициации сделок и/или поиска материальных выгод со стороны 

подэкспертного; 

• сведениями, позволяющими констатировать применение манипулятивных техник и 

постоянного психологического сопровождения с требованием соблюдения секретности; 

• побуждением к защите, а не преумножению денежных средств, достижению ложно 

обозначенных социально значимых целей путем совершения невыгодных для 

подэкспертных финансовых операций и сделок и/или подстрекательством к преступлению 

с авторитетным санкционированием требуемых действий как отвечающих интересам 

государства. 

Во-вторых, экспертно-значимое эмоциональное напряжение дополняется другими 

субъективными характеристиками психологического состояния подэкспертного, 

раскрывающими его сущность, а тем самым и принципиальное отличие от механизмов 

эмоциональной дизрегуляции при аффекте. 

К облигатным признакам относится наличие тревоги и растерянности; факультативным 

1-го порядка — чувство беспокойства, страх за сохранность финансов, чувство 

сопричастности; факультативным 2-го порядка — чувство бессилия и паника. На основании 

результатов статистического анализа можно говорить о том, что нарушения регуляции 

деятельности определяются различными проявлениями тревоги и растерянности вплоть до 

паники. Наиболее общими негативными переживаниями являются страх за финансы и 

ощущение бессилия, а позитивными и мобилизующими — чувство сопричастности. Следует 

дифференцировать естественную реакцию на утрату финансового благополучия с активными 

поисками выгоды и попытками преумножить свои средства. Другие характеристики состояния 

индивидуальны и личностно детерминированы. 

В-третьих, эмоциональное напряжение в условиях высокой неопределенности и в то же 

время отсутствия альтернатив, нагнетаемых преступниками ощущения опасности (угроза 

финансам; угроза репутации, уголовного преследования; благополучию близких) и тревоги, 

актуализации системы долженствований (сопричастность) достигает степени аффективно-

личностной охваченности мнимым содержанием и ложными требованиями ситуации, т. е. 

отмечается сочетанный механизм нарушения произвольной регуляции деятельности (как и 

при квалификации существенного влияния эмоционального состояния и индивидуально-

психологических особенностей в агрессивных деликтах). 
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В-четвертых, нарушения регуляции деятельности носят хотя и выраженный, но 

парциальный характер — применительно к организуемой мошенниками активности. 

Проявления беспокойства и растерянности сказываются на общем психическом состоянии 

(например, поглощенность переживаниями, ухудшение сна, изменение коммуникации и 

настроения, эмоциональные качели с колебаниями полюса и выраженности напряжения и др.), 

однако обычно взаимодействие с мошенниками, настаивающими на секретности, изолируется 

от других сфер привычной деятельности, которые существуют параллельно. Заполненность 

сознания переживаниями, связанными с деятельностью по защите финансовых активов, 

разоблачению мнимых преступников и т. п., инкапсулируется от бытовой жизни, во многом и 

благодаря навязанному представлению о «секретности» взаимодействия с «представителями 

силовых структур, банков». Искаженные представления о реальности затрагивают только 

юридически значимую ситуацию. 

В-пятых, при зависимом поведении с признаками аффективно-личностной охваченности 

нарушаются не структурные звенья деятельности (как при аффекте — кратковременной 

реакции), а искажается ее смысл, отсутствуют реалистичность и свобода выбора. В рамках 

этих искаженных смыслов нет самостоятельного целеполагания и утрачивается атрибуция 

личной ответственности. На фоне своеобразного «делегирования» оценочной деятельности и 

контроля мошенникам таким подэкспертным доступно успешное выполнение поставленных 

задач при неверном осознании их конечной направленности: рекомендованный и 

санкционированный извне способ совладания с обстоятельствами, которых объективно не 

существует, воспринимается ими как рациональный и адекватный. 

КСППЭ обвиняемого 

При выявлении у обвиняемого, ставшего жертвой телефонного мошенничества, 

хронического или временного психического расстройства, КСППЭ проводится в 

традиционном режиме. Определяется полное или частичное нарушение способности 

осознавать фактический характер и общественную опасность своих действий либо руководить 

ими при совершении инкриминируемого ему деяния, что имеет значение для квалификации 

невменяемости или ограниченной вменяемости. Если же не выявляется такого психического 

расстройства, которое бы нарушало способность осознавать фактический характер и 

общественную опасность своих действий и руководить ими, юридическое значение 

экспертной судебно-психологической оценки зависит от диагностики психологического 

состояния и мотивации обвиняемого. 

Наиболее распространенной манипуляцией телефонных мошенников, как в отношении 

потерпевших, которые просто выполняли указания преступников под влиянием обмана (без 

нарушений саморегуляции), так и тех, кто находился в качестве потерпевшего в беспомощном 

состоянии (с нарушениями саморегуляции), являлось обещание вернуть потерянные 

финансовые средства (продажа объектов недвижимости, передача денег «курьерам», перевод 

на «безопасные» счета) за совершение террористического акта или иного правонарушения. В 

этих случаях у таких обвиняемых была свобода выбора (совершать или не совершать 

преступление), возможность осознать очередной обман со стороны мошенников, осознанно 
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принять решение, осуществлять контроль своих действий. Иными словами, они могли 

осознавать фактический характер и общественную опасность своих действий и руководить ими. 

У тех же подэкспертных, у которых во время совершения общественно опасных деяний под 

влиянием телефонных мошенников было состояние повышенного эмоционального 

напряжения с аффективно-личностной охваченностью, действия в качестве потерпевших 

(взятие кредитов, продажа объектов недвижимости с последующей передачей денежных 

средств мошенникам) и в качестве обвиняемых (поджоги, взрывы и др.) в их сознании 

представлялись как звенья одной цепи и соподчинялись мотиву участия в «спецоперации» по 

поимке или разоблачению «террористов, диверсантов, предателей» и т. п. Они полагали, что 

их действия направлены на устранение опасности, непосредственно угрожающей государству. 

При формальном понимании противоправности своих поступков в их сознании доминировало 

представление, что их действия наносят вред менее значительный, чем предотвращенный. 

Кроме того, они получали не только санкцию на нарушение закона, нивелирующую личную 

ответственность за последствия, но и побуждение к тому со стороны «властных» структур, как 

единственному выходу из критического положения. В основе «мнимой крайней 

необходимости» лежат непреднамеренное заблуждение лица, причинившего вред, 

относительно наличия опасности и неправильное представление относительно общественной 

опасности совершаемого им деяния (Жовнир, Спиндовская, 2021; Кириченко, 1952). Следует 

подчеркнуть, что о «мнимой крайней необходимости» можно говорить только относительно 

тех правонарушений, которые причиняют вред менее значительный, чем воображаемый 

предотвращенный. В случаях тяжких и особо тяжких преступлений (террористический акт, 

диверсия, убийство и т. п.) с учетом положений ч. 2 ст. 39 («Превышением пределов крайней 

необходимости признается причинение вреда, явно не соответствующего характеру и степени 

угрожавшей опасности и обстоятельствам, при которых опасность устранялась, когда 

указанным интересам был причинен вред равный или более значительный, чем 

предотвращенный») нельзя считать, что в сознании жертв телефонного мошенничества, 

совершивших общественно опасные деяния, доминирует представление, что их действия 

наносят вред менее значительный, чем предотвращенный. 

Таким образом, по ряду правонарушений, совершенных жертвами мошенничества, 

находящимися в состоянии эмоционального напряжения с аффективно-личностной 

охваченностью и зависимым поведением, может быть определено, что лицо не осознавало и 

по обстоятельствам дела не могло осознавать общественную опасность своих действий. В этом 

случае следственные и судебные органы с учетом всех обстоятельств дела могут определить 

невиновное причинение вреда — ч.1 ст. 28 УК РФ (Сафуанов, 2024). 

Предметом экспертизы в подобных случаях является способность осознавать 

общественную опасность своих действий во время совершения деяния (причинения вреда). 

Правовые последствия могут определяться диагностикой неспособности осознавать 

социальное значение своих действий при понимании их как устранения опасности (Сафуанов, 

2025). 
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Заключение 

Таким образом, проведенное исследование позволило выявить психологические 

механизмы поведения лиц, использовавшихся злоумышленниками как инструмент 

совершения преступлений, что свидетельствует о невиновном причинении вреда такими 

лицами и создает условия для применения положений статьи 28 УК РФ. 

Ряд авторитетных юристов обратил внимание на проблему: преступников, которые 

осознанно совершили преступление, и тех, кто считал, что помогает Родине, судят по одной и 

той же статье и дают сроки наказания в одном диапазоне. С учетом специфической мотивации 

совершения ими преступлений выдвигаются предложения о смягчении наказания. Однако 

мнения специалистов на сегодняшний день противоречивы, поэтому требуется выработка 

единой правоприменительной практики. 

В этой связи необходимы пересмотр методики и тактики расследования подобных видов 

преступлений, полное психолого-психиатрическое экспертное исследование психического и 

психологического состояния человека, находящегося под воздействием социальных 

инженеров, выполняющего указания последних, в целях определения степени его вины, 

которая лежит в субъективной стороне составов преступлений. 
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Научная статья | Original paper  

Социально-психологические особенности поведения взрослых  

в ситуации киберагрессии 
А.Б. Козлова1, Т.И. Шульга1 , К.Н. Дворянчикова2, О.Д. Гурина2 
1 Государственный университет просвещения, Москва, Российская Федерация 
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Резюме 

Контекст и актуальность. Недостаточный уровень развития информационной 

грамотности и позитивной онлайн-культуры у взрослых и молодежи делает их 

наиболее уязвимыми к опасностям и угрозам деструктивного поведения в 

Интернете. Цель. Изучить социально-психологические особенности поведения 

взрослых в ситуации киберагрессии. Гипотеза. Направленность киберагрессии 

взрослых в Интернете детерминирована особенностями их поведения. Методы 

и материалы. С помощью авторских опросников Р.И. Зекерьяева 

«Направленность поведения в интернет-пространстве» и «Изучение влияния 

установок на выбор ролевых позиций и стратегий поведения», опросника 

киберагрессии D. Álvarez-García (адаптация А.А. Шарова) получены данные об 

особенностях поведения, интернет-активности пользователей и опыте их 

столкновения с агрессией в Сети. В исследовании приняли участие 91 женщина 

в возрасте от 21 до 48 лет. Средний возраст участников составил 32,37 года. 

Результаты. Данные исследования демонстрируют высокую 

распространенность агрессивного контента в интернет-пространстве вне 

зависимости от возраста пользователей. Респонденты 1-й группы (97,78%) были 

свидетелями агрессивного поведения в Интернете, что сопоставимо с 

результатами 2-й группы (93,48%). Среди респондентов 1-й группы 55,56% 

указали, что подвергались агрессивному поведению или оскорблениям в Сети, 

тогда как у представителей 2-й группы этот показатель составил 36,96%. 

Примечательно, что 63,04% участников 2-й группы не сталкивались с подобным 

поведением, что значительно превышает аналогичный показатель 1-й группы 

(44,44%). Выводы. Выявлены различия в проявлениях киберагрессии в сети 

Интернет в двух группах. Участники 1-й группы чаще демонстрируют 

импульсивные формы киберагрессии: импульсивно-инициативную и 

импульсивно-ответную. Участники 2-й группы чаще проявляют произвольно-
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инициативную и произвольно-ответную киберагрессию. Полученные 

результаты могут использоваться психологами в консультировании, проведении 

профилактической работы по снижению киберагрессии, в психологическом 

просвещении среди взрослого населения, родителей. 

Ключевые слова: киберагрессия, социальные условия, импульсивные формы 

агрессии, конфликтные взаимодействия, враждебность, произвольно-ответная 

форма 
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Abstract 

Context and relevance. The insufficient level of development of information literacy 

and positive online culture among adults and young people makes them the most 

vulnerable to the dangers and threats of destructive behavior on the Internet. Objective. 

To explore the socio-psychological characteristics of adult behavior in a 

cyberaggression situation. Hypothesis. The direction of cyberaggression among adults 

on the Internet is determined by their behavioral patterns. Methods and materials. 

Using R.I. Zekeryaev's author's questionnaires "Direction of Behavior in the Internet 

Space" and "Studying the Influence of Attitudes on the Choice of Role Positions and 

Behavioral Strategies," as well as D. Álvarez-García's Cyberaggression Questionnaire 

(adapted by A.A. Sharov), the study obtained data on internet activity habits and 

experiences of online aggression. The study involved 91 women aged 21 and older 48. 

The average age of the participants was 32.37 years. Results. The results of the study 

demonstrate the high prevalence of aggressive content in the online space, regardless 

of age. The respondents of the first group (97.78%) witnessed aggressive behavior on 

the Internet, which is comparable to the results of the second group (93.48%). Among 

the respondents of the first group, 55.56% indicated that they had been subjected to 

aggressive behavior or insults on the Internet, while this figure was 36.96% among the 

second group. It is noteworthy that 63.04% of the participants in group 2 did not 

encounter such behavior, which is significantly higher than the same indicator in 

group 1 (44.44%). Conclusions. The differences in the manifestations of cyber 

aggression on the Internet in two groups were revealed. Group 1 is more likely to 

demonstrate impulsive forms of cyber aggression: impulsively proactive and 

impulsively responsive. Group 2 members demonstrate a higher prevalence of 
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proactive and reactive cyberaggression. The results offer practical value for 

psychological counseling, prevention efforts, and educational outreach targeting the 

adult population and parents. 

Keywords: cyber aggression, social conditions, impulsive forms of aggression, conflict 

interactions, hostility, arbitrary response 

For citation: Kozlova, A.B., Shulga, T.I., Dvoryanchikova, K.D., Gurina, O.D. (2026). Socio-

psychological features of adult behavior on the internet in a situation of cyber aggression. Psychology 

and Law, 16(1), 17—32. (In Russ.). https://doi.org/10.17759/psylaw.2026160102 

Введение 

Цифровой мир сегодня — существенная часть жизни многих граждан, живущих в разных 

странах, в том числе и в России. Молодые люди осваивают новые цифровые технологии и 

воспринимают их уже не только как инструменты для достижения целей, но и как 

полноценную среду обитания. Поскольку «…Интернет — это пространство не только для 

новых возможностей, но и для новых рисков, связанных, как правило, с различными формами 

деструктивного онлайн-поведения, необходимо учитывать высокие темпы освоения 

цифрового пространства и его особенности» (Антипина, 2021). Авторами отмечается 

недостаточный уровень развития информационной грамотности и позитивной онлайн-

культуры у молодежи, а также возрастно-психологические особенности молодежи и взрослых 

(Антипина, 2021; Солдатова, Рассказова, Чигарькова, 2020; Шаров, 2019), которые делают их 

наиболее уязвимыми к опасностям и угрозам деструктивного поведения в Интернете 

(Солдатова, Шляпников, Журина, 2015). По данным исследований, 86% подростков и 

молодых людей сталкиваются с агрессией в интернет-пространстве (Антипина, 2021; 

Солдатова, Шляпникова, Журина, 2015; Grigg, 2010). В исследованиях киберагрессии 

взрослых также отмечается увеличение возраста пользователей от 30 до 67 лет (Черенков, 

2015; Grigg, 2010). В современных условиях цифровой социализации недостаточно 

исследований приоритета использования сети Интернет или его недостатков и негативного 

воздействия для пользователей. 

Одной из проблем виртуального общения стали киберагрессия и кибербуллинг. В 

отечественной и зарубежной литературе можно встретить разные их определения и 

соотношение. Одни авторы считают, что кибербуллинг включен в киберагрессию или 

рассматривают их как независящие друг от друга явления (Антипова, 2021; Бочавер, Хломов, 

2014; Солдатова и др., 2019; March et al., 2017; March et al., 2020). Другие авторы считают, что 

киберагрессию можно определить как поведение, направленное на причинение вреда 

посредством электронных устройств одному человеку или группе лиц и воспринимаемое как 

оскорбительное, уничижительное, приносящее ущерб или нежелательное (Блинова, Гурина, 

2023; Бочавер, Хломов, 2014; Лажинцева, Бочавер, 2015; Солдатова и др., 2019; Черенков, 

2015). В качестве одной из негативных сторон цифровой социализации в современное время 

отмечают виктимизацию человека, который становится жертвой. Воздействие киберагрессии 

на пользователей сети Интернет приводит к появлению депрессии, к остракизму, унижению, 

страху, что негативно сказывается на психическом состоянии подростков, молодежи и 

старшего поколения. (Jasso, 2006; Johnson, Cooper, Chin, 2009; Mаrch et al., 2020). 

Теоретический анализ исследований отечественных и зарубежных авторов показал, что 
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причинами распространения киберагрессии в сети Интернет могут быть мотивы мести, 

вымещения злости, желания сделать кому-то плохо, запугивание и т. д. (Черенков, 2015). 

Агрессия в психологии рассматривается как мотивированное деструктивное поведение, 

противоречащее нормам совместного существования людей в социуме, приносящее вред, 

физический ущерб людям или вызывающее у них психологический дискомфорт (Блинова, 

Гурина, 2023, Солдатова, Рассказова, Чигарькова, 2020). Однако в случае с онлайн-агрессией 

некоторые из обозначенных в определении особенностей утрачиваются или приобретают 

иные формы. Онлайн-агрессия, опосредствованная электронными устройствами и 

виртуальным пространством, может не оказывать на личность непосредственного 

физического воздействия. Место физического ущерба здесь могут занять «цифровые 

повреждения», которые незаметны для окружающих, но способны оказывать 

продолжительное негативное воздействие на психологическое состояние жертвы (цит. по: 

Солдатова, Рассказова, Чигарькова, 2020; Kowalski et al., 2014). 

В качестве наиболее распространенного определения киберагрессии авторами 

используется понятие, сформулированное D.W. Grigg: «…киберагрессия — это нанесение 

посредством использования цифровых устройств намеренного вреда одному человеку или 

группе людей, который воспринимается как оскорбительный, уничижительный, наносящий 

ущерб или нежеланный» (Grigg, 2010). 

Авторы рассматривают киберагрессию как умышленное совершение действий 

оскорбительного, унижающего или нежелательного характера (угрозы, преследование, 

домогательство, разглашение конфиденциальной информации) по отношению к лицу или 

группе, осуществляемое с помощью информационно-коммуникативных средств (Шаров, 

2019). Следующее определение иностранных исследователей (Grigg, 2010) является схожим, 

но является более полным в контексте уточнения так называемых средств передачи 

виртуально выраженной агрессии в отношении жертвы. Киберагрессия — это действия, 

направленные на причинение вреда лицу или группе, выполняемые с помощью 

профессионального компьютера, мобильного телефона и других электронно-

коммуникативных устройств, посредством электронной почты, социальной сети, мгновенных 

сообщений, блогов, игр (Солдатова и др., 2019; Солдатова, Рассказова, Чигарькова, 2020). По 

результатам исследования Г.У. Солдатовой, лишь один из семи подростков не встречался в 

Сети с агрессией. Каждый второй подросток сталкивался с тремя и более видами онлайн-

агрессии (Солдатова, Рассказова, Чигарькова, 2020; Солдатова, Шляпникова, Журина, 2015). 

По мнению ряда исследователей, современное интернет-пространство становится важной 

площадкой для межличностных взаимодействий, включая такие проявления, как 

киберагрессия. 

В исследованиях отечественных и зарубежных авторов существуют два полярных мнения 

относительно последствий кибербуллинга среди подростков и молодежи. Одни специалисты 

определяют последствия онлайн-травли как более серьезные в сравнении с обычным 

буллингом В исследованиях Фонда развития Интернет (Солдатова, Шляпникова, Журина, 

2015) и ряде других исследований выявляется их меньшая интенсивность (Kowalski et al., 

2014). Очевидно, что явление буллинга более характерно для детского и подросткового 

периода. Однако важно определить краткосрочные и долгосрочные последствия 

киберагрессивного воздействия на взрослых. 
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В подростковой среде в ситуациях кибербуллинга важен ролевой репертуар. Существуют 

исследования, посвященные роли агрессора и свидетелей, отдельные исследования 

посвящены роли защитников (Солдатова, Рассказова, Чигарькова, 2020; March et al, 2020). 

Можно отметить, что исследования носят перекрестный характер или сосредоточены на 

краткосрочных последствиях, а исследований долгосрочных последствий недостаточно. 

Также важно определить ролевые позиции в ситуации кибербуллинга и киберагрессии среди 

взрослых. 

Выявлено, что взрослые, активно участвующие в цифровых коммуникациях, оказываются 

в различных ролевых позициях, которые могут способствовать как эскалации конфликта, так 

и его разрешению. Несмотря на значительное количество исследований, посвященных 

киберагрессии, социально-психологические аспекты ролевого поведения взрослых в этих 

ситуациях остаются недостаточно изученными. 

Ряд зарубежных исследований предложили рассматривать киберагрессиию через 

возможность изменяться в зависимости от мотивов, побуждающих к агрессии в интернет-

пространстве. Авторы предложили рассматривать киберагрессию как поведение с позиции 

реактивной и проактивной агрессии. Реактивная агрессия понимается как импульсивная 

агрессивная реакция в контексте возмездия за какое-то (мнимое или реальное) оскорбление 

или нападение. В отличие от мести, реактивная агрессия проявляется как необдуманные 

формы поведения. Проактивная агрессия понимается как неспровоцированные акты агрессии, 

совершаемые обдуманно (Raskauskas, Stoltz, 2007). 

На основе данной теории в 2013 г. была предложена четырехсторонняя модель 

киберагрессии, основанная на двух ортогональных измерениях — мотивационных целях 

(инициативных и ответных) и регулятивном контроле (импульсивном и произвольном). 

(Runions, 2013). Импульсивные действия возникают в контексте подсознательной 

когнитивной оценки сигнала окружающей среды, вызывающего сильную аффективную 

реакцию и сильную тенденцию к действию или побуждение к действию. В ситуации 

импульсивного поведения человек действует без оглядки на последствия, особенно в 

долгосрочной перспективе. 

Такое поведение необходимо для немедленной эмоциональной отдачи. В отличие от этого, 

обдуманные акты киберагрессии совершаются путем привлечения способностей к 

самоконтролю для достижения определенной цели. Второе измерение в четырехсторонней 

модели отражает природу этой эмоциональной отдачи. Инициативные мотивы направлены на 

получение положительного эмоционального состояния для агрессора. Ответные мотивы 

направлены на снятие негативных эмоциональных состояний. 

Постулируя два ортогональных измерения (инициативное и ответное; импульсивное и 

произвольное), эта модель мотива и самоконтроля производит четыре различных квадранта 

(Runions, 2013). Импульсивно-ответный квадрант отражает действия, совершаемые в ответ на 

воспринимаемую провокацию. Произвольно-ответная киберагрессия также возникает как 

средство избавления от негативных эмоций в ответ на предполагаемую провокацию. Но здесь 

проявляются способности к самоконтролю, и агрессия, скорее всего, примет форму 

рассчитанной расплаты или мести. Это отличает ее от произвольно-инициативной агрессии, 

где самоконтроль осуществляется, но в интересах создания положительного аффекта 

посредством обдуманных усилий. Акцент — на силовом контроле в погоне за некоторой 
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экологической наградой, такой как достижение социального статуса посредством 

запугивания. 

Импульсивно-инициативный квадрант отражает спонтанно продуцируемое поведение, 

осуществляемое без учета долгосрочных последствий, он возникает из непосредственного 

положительного аффекта, порожденного агрессивным актом. Получение положительных 

эмоций здесь и сейчас — развлечение, шутка — считаются нормальным поведением. 

В настоящее время относительно небольшое количество исследований посвящено 

изучению мотивов киберагрессии в более широком смысле. Raskauskas, Stoltz (2007) в своих 

работах выявили мотивы мести и развлечения. 

По данным зарубежных исследований, среди ключевых мотивов поведения были выделены 

стремление к власти и статусу, поиск развлечений или избавление от скуки, а также 

использование киберагрессии в качестве безопасного средства возмездия. Основными 

мотивами киберагрессии у подростков выступили власть и развлечения, освобождение от 

накопившегося негатива, возможность слива негативных переживаний и эмоций, зачастую за 

счет переадресации этих эмоций другим, более слабым и уязвимым. Подростки часто 

выбирают желание отомстить и причинить вред другому, т. е. намеренную агрессию, 

поддержать свою репутацию и добиться определенной цели или выгоды, желание 

поэкспериментировать и посмотреть на реакцию других людей (Черенков, 2015). 

Материалы и методы 

Исследование проводилось в ситуации киберагрессии взрослых при выборе стратегий 

ролевого поведения. С помощью авторских опросников Р.И. Зекерьяева «Направленность 

поведения в интернет-среде» и «Влияние установок на выбор ролевых позиций и стратегий 

поведения. С помощью опросника киберагрессии D. Álvarez-García (адаптация А.А. Шарова, 

2019) получены данные об особенностях поведения, интернет-активности респондентов и их 

опыте столкновения с агрессией в Сети. Использовалась авторская анкета изучения 

демографической ситуации. Исследование проводилось в гугл-форме, офлайн, все участники 

добровольно принимали участие. 

В исследовании приняла участие 91 женщина в возрасте от 21 до 48 лет. Средний возраст 

участников составил — 32,37 года. Для анализа выборка была разделена на две группы. В 

первую группу вошли участницы в возрасте 21—30 лет, средний возраст которых составил 

26,5 лет (55% от всей выборки, 45 человек). Во вторую группу вошли участницы в возрасте 31 

года и старше, средний возраст составил 38,9 лет (49,45%, 46 человек). Разделение на две 

группы было обосновано опытом пользования цифровыми навыками. Первая группа женщин 

— это те, опыт которых изначально развивался в цифровой среде. Вторая группа осваивала 

цифровую среду позднее, что предполагает иное овладение цифровыми навыками. Условно 

они обозначены как младшая и старшая по возрасту группы, но в дальнейшем мы их 

рассматриваем как первую и вторую группы. Данное разделение позволяло учесть различия в 

ролевом поведении женщин двух групп и особенностях их поведения и интернет-активности, 

а также применение киберагрессии в сети Интернет. 

На первом этапе исследования участникам была предложена авторская анкета, которая 

включала в себя вопросы о демографических характеристиках, времени, цели и привычках при 

использовании Интернета, опыте агрессивного взаимодействия в Сети. Результаты 

анкетирования, представленные в табл. 1, позволяют определить индивидуальные различия в 
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поведении участников, а также степень их вовлеченности в ситуации киберагрессии. Таблица 

содержит сводные результаты анализа данных анкетирования, проводимого среди двух групп 

респондентов: первой группы (45 человек) и второй группы (46 человек). 

 

Таблица 1 /Table 1 

Результаты использования Интернета женщинами двух групп 

Internet use patterns among women in two groups 

Вопрос /  

Question 

Варианты ответа /  

Answer options 

Группа 1 (n = 45) 

/ Group 1 (n = 45) 

Группа 2 (n = 46) 

/ Group 2 (n = 46) 

Кол-во / 

Number 
% 

Кол-во / 

Number 
% 

Подвергались ли Вы 

агрессивному поведению 

или оскорблениям в сети? /  

Have you been subjected to 

aggressive behavior or insults 

online? 

Да / Yes 25,0 55,56 17,0 36,96 

Нет / No 20,0 44,44 29,0 63,04 

Сколько в среднем часов в 

день Вы проводите в 

Интернете? / How many 

hours per day do you spend 

online on average? 

0—2 часа / (0—2 hours) 1,0 2,22 8,0 17,39 

3—5 часов / (3—5 hours) 24,0 53,33 28,0 60,87 

6—8 часов / (6—8 hours) 20,0 44,44 7,0 15,22 

9 и более часов /  

(9 or more hours) 
0,0 0,0 3,0 6,52 

Для каких целей Вы чаще 

всего используете Интернет? 

/ What is the most common 

purpose for which you use the 

Internet 

Учеба/работа / 

Study/work 
11,0 24,44 25,0 54,35 

Общение/социальные 

сети / Communication / 

Social networking 

21,0 46,67 8,0 17,39 

Поиск информации / 

Information search 
7,0 15,56 12,0 26,09 

Развлечение/отдых / 

Entertainment/leisure 
6,0 13,33 1,0 2,17 

Были ли Вы свидетелем 

агрессивного поведения в 

Интернете? / Have you 

witnessed aggressive behavior 

online? 

Да / Yes 44,0 97,78 43,0 93,48 

Нет / No 1,0 2,22 3,0 6,52 

Ваше семейное положение / 

Your marital status 

Замужем/Женат/В 

отношениях /  

Married/In a relationship 

31,0 68,89 36,0 78,26 

Свободна/Свободен/В 

разводе / Single/Divorced 
14,0 31,11 10,0 21,74 
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С кем Вы проживаете? /  

Who do you live with? 

Один/одна / Аlone 5,0 11,11 7,0 15,22 

С супругом(ой), 

партнером / With spouse 

or partner 

26,0 57,78 36,0 78,26 

С ребенком (детьми) / 

With child(ren) 
2,0 4,44 3,0 6,52 

С родителями /  

With parents 
12,0 26,67 0,0 0,0 

 

Результаты показывают, что обе группы женщин подвергались агрессии или оскорблениям 

в сети Интернет, т. е. испытывали киберагрессию. Женщины первой группы чаще 

подвергались киберагрессии, по сравнению со второй группой. Выявлено, что при этом 97,7% 

женщин первой группы и 93,48% второй группы были свидетелями проявления агрессии в 

сети Интернет. Обе группы проводят более 5 часов в сети Интернет, при этом вторая группа 

больше. Целью использования интернета для первой группы являются общение и развлечения, 

для второй группы — учеба, работа и поиск информации. 

Результаты 

Изучение направленности поведения в интернет-пространстве, включая склонность к 

конструктивным стратегиям взаимодействия, девиантному и асоциальному поведению, 

проводилось с использованием авторского исследовательского опросника Р.И. Зекерьяева 

«Направленность поведения в интернет-пространстве». Данный инструмент позволил выявить 

ключевые аспекты поведения участников в цифровой среде, учитывая их возрастные 

особенности. Результаты представлены в табл. 2. 

 

Таблица 2 / Table 2 

Склонность поведения в интернет-пространстве двух групп 

Behavioral orientation in the online environment: results for group 2 

Показатели / Indicators 

Группа 1 / Group 1 Группа 2 / Group 2 

Среднее 

/ Mean 

Стд. откл. 

/ Std. dev. 

Средне

е / Mean 

Стд.откл. 

/ Std. dev. 

Склонность к кибербуллингу /  

Tendency toward cyberbullying 
1,466 0,287 0,195 1,333 

Склонность к троллингу / Tendency toward trolling 2,822 1,047 0,57 3,335 

Склонность к спамерству /  

Tendency toward spamming 
1,377 0,655 0,28 1,514 

Склонность к использованию 

нецензурированного контента /  

Tendency to use uncensored content 

5,622 2,461 3,89 2,902 

Асоциальное поведение в интернет-пространстве 

/ Asocial behavior in the online environment 
11,222 3,451 4,85 7,229 
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Результаты, представленные в таблице, показывают склонность в двух группах к разным 

видам киберагрессии. Наибольшая склонность киберагрессии выявлена к асоциальному 

поведению в интернет-пространстве, к кибербулингу и спамерству (табл. 3). 

 

Таблица 3 / Table 3 

Различия направленности поведения кибербуллинга в интернет-пространстве 

Differences in behavioral orientation toward cyberbullying in the online environment 

Показатели / Indicators 

U Манна—

Уитни /  

U Mann—

Whitney 

W Уилкоксона 

/ W Wilcoxon 
Z 

Асимпт. знч. 

(двухсторонняя) / 

Asymp. Sig. (2-tailed) 

Склонность к кибербуллингу / 

Tendency toward cyberbullying 
718,000 1842,000 –2,245 0,025 

Склонность к троллингу / 

Tendency toward trolling 
731,500 1876,500 –2,350 0,019 

Склонность к спамерству / 

Tendency toward spamming 
793.500 2035,500 –1,870 0,061 

Склонность к использованию 

нецензурированного контента / 

Tendency to use uncensored 

content 

682,000 1749,000 –2,750 0,006 

Асоциальное поведение в 

интернет-пространстве / Asocial 

behavior in the online environment 

677,500 1737,500 –2,900 0,004 

 

Результаты исследования показали, что первая группа (M = 1,466, ст. откл. = 2,281) 

демонстрирует более выраженную склонность к проявлению кибербуллинга по сравнению со 

второй группой (M = 0,195, ст. откл. = 0,287). Эти различия являются статистически 

значимыми (U = 718, p = 0,025) по четырем проявлениям видов киберагрессии. Полученные 

данные позволяют предположить, что высокая склонность первой группы к агрессивному 

поведению в цифровой среде может быть связана с их эмоциональной импульсивностью и 

относительно низким уровнем социальной зрелости. 

Показатели склонности к троллингу также оказались выше среди участников первой 

группы (M = 2,822, ст. откл. = 3,900), чем среди представителей второй группы (M = 0,570, 

ст. откл. = 1,047). Различия в этом аспекте статистически значимы (U = 731,5, p = 0,019), что 

может свидетельствовать о большей предрасположенности участников первой группы к 

намеренному созданию провокационных ситуаций и конфликтов в Интернете. 

Склонность к спамерству, включающая частое и нерелевантное распространение 

материалов, также оказалась более выраженной у первой группы (M = 1,377, ст. откл. = 2,378) 

в сравнении со второй (M = 0,280, ст. откл. = 0,655). Хотя различия в данном показателе 

находятся на уровне тенденции к статистической значимости (U = 793,5, p = 0,061), это может 

указывать на экспериментальную природу поведения и интернет-активности участников 
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первой группы и недостаточную осведомленность о потенциальных последствиях такого 

поведения. 

Использование нецензурированного контента, включая пиратские программы, фильмы и 

музыку, является еще одним аспектом, в котором первая группа демонстрирует более высокие 

показатели (M = 5,622, ст. откл. = 3,219) по сравнению со второй группой (M = 3,890, 

ст. откл.  = 2,461). Различия статистически значимы (p = 0,006), что может свидетельствовать 

о недостаточном внимании участников первой группы к правовым нормам и их склонности к 

рисковым действиям в интернет-пространстве. 

Показатели асоциального поведения в Интернете также оказались значительно выше у 

первой группы (M = 11,222, ст. откл. = 10,308) в сравнении со второй группой (M = 4,850, 

ст. откл. = 3,451). Статистически значимые различия (p = 0,004) указывают на то, что 

участники первой группы чаще нарушают нормы общения, проявляют грубость и участвуют 

в конфликтных ситуациях в цифровой среде (рис.). 

 

 

Рис. 2. Показатели направленности поведения в интернет-пространстве по группам 

Fig. 2. Indicators of behavioral orientation in the online environment by group 

 

Для изучения особенностей киберагрессии в интернет-пространстве использовалась 

адаптированная методика опросника киберагрессии (D. Álvarez-García, адаптация 

А.А. Шарова, 2019). Данный инструмент позволяет измерить уровни различных форм 

киберагрессивного поведения, включая имперсонацию, секстинг, вербально-визуальную 

агрессию и интегративный показатель киберагрессии. Результаты представлены в табл. 4, 5. 
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Таблица 4 / Table 4 

Достоверные различия показателей киберагрессии 

Statistically significant differences in cyberaggression indicators 

Показатели / Indicators 

U Манна—

Уитни /  

U Mann—

Whitney 

W Уилкоксона 

/ W Wilcoxon 
Z 

Асимпт. знч. 

(двухсторонняя) 

/ Asymp. Sig.  

(2-tailed) 

Имперсонация (max 12) / 

Impersonation (max = 12) 
653,000 1734,000 –4,189 0,000 

Секстинг (max 20) / Sexual 

harassment (max = 20) 
695,000 1776,000 –3,600 0,000 

Вербально-визуальная агрессия 

(max 44) / Verbal-visual aggression 

(max = 44) 

504,000 1585,000 –4,333 0,000 

Интегративная шкала киберагрессии 

(max 76) / Integrated cyberaggression 

scale (max = 76) 

529,500 1610,500 –4,109 0,000 

 

Таблица 5 / Table 5 

Различия поведения взрослых в Интернете 

Differences in online behavior among adults 

Кол-во чел. /  

Number of participants 

Группа / Group 

Группа 1 / Group 1 Группа 2 / Group 2 Итого / Total 

Среднее 

/ Mean 

Стд. 

откл. / 

Std. dev. 

Среднее 

/ Mean 

Стд. 

откл. / 

Std. dev. 

Среднее 

/ Mean 

Стд. 

откл. / 

Std. dev. 

Имперсонация (max 12) /  

Impersonation (max = 12) 
3,82 1,134 3,04 ,206 3,43 0,896 

Секстинг (max 20) /  

Sexual harassment (max = 20) 
6,00 1,348 5,15 0,556 5,57 1,107 

Вербально-визуальная агрессия 

(max = 44) / Verbal-visual 

aggression (max = 44) 

15,71 5,350 12,07 1,497 13,87 4,298 

Интегративная шкала 

киберагрессии (max = 76) / 

Integrated cyberaggression scale 

(max = 76) 

25,53 7,415 20,26 1,744 22,87 5,952 

 

Полученные результаты показали различия между группами. В первой группе отмечались 

более высокие значения по всем показателям, что свидетельствует о большей 

предрасположенности к киберагрессивному поведению. Так, по имперсонации средний балл 

первой группы составил 3,82 (ст. откл. = 1,134), что значительно превышает показатели второй 

группы (M = 3,04, ст. откл. = 0,206). Различия оказались статистически значимыми (p < 0,001). 
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По шкале секстинга первая группа также продемонстрировала более высокие значения 

(M = 6,00, ст. откл. = 1,348) по сравнению со второй (M = 5,15, ст. откл. = 0,556). Статистически 

значимые различия (p < 0,001) указывают на большую вовлеченность участников первой 

группы в рисковое поведение сексуального характера в интернете. 

Вербально-визуальная агрессия, как наиболее выраженная форма киберагрессии, выше в 

первой группе (M = 15,71, ст. откл. = 5,350) в сравнении со второй (M = 12,07, ст. откл. = 1,497). 

Различия имеют высокий уровень статистической значимости (p < 0,001). 

По интегративному показателю киберагрессии первая группа показала средний балл 25,53 

(ст. откл. = 7,415), что превышает показатели второй группы (M = 20,26, ст. откл. = 4,744). 

Данные различия подтверждают более выраженную склонность к киберагрессии в первой 

группе. 

Заключение 

Полученные результаты подчеркивают различия между двумя группами в направленности 

поведения киберагрессии в интернет-пространстве. Первая группа демонстрирует большую 

склонность к девиантным и экспериментальным формам поведения, таким как троллинг и 

использование нецензурированного контента. Это может быть обусловлено их фокусом на 

развлекательных аспектах Интернета и недостаточным осознанием собственных действий, а 

также их последствий. В отличие от них, вторая группа проявляет более зрелый и 

конструктивный подход, что связано с профессиональными и личными приоритетами, а также 

большей социальной ответственностью (p < 0,001). 

Результаты позволили получить детализированное представление о различных формах 

поведения при киберагрессии, их выраженности и двух группах. Первая группа 

демонстрирует большую склонность к экспериментальным и агрессивным формам поведения 

в цифровой среде, включая создание фальшивых профилей, распространение 

сексуализированного контента и использование оскорблений. Вторая группа, напротив, 

показывает более низкие значения по всем показателям киберагрессии, что может быть 

связано с их социальной зрелостью и более осознанным подходом к интернет-активности. 

Перспективными линиями исследования данной проблемы можно считать изучение 

мотивации взрослых к киберагрессии и роли киберагрессоров, киберзапугивателей, а также 

ролевых позиций взрослых в киберагрессии в разных ситуациях общения и взаимодействия в 

Интернете. 
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Резюме 

Контекст и актуальность. В исследованиях проблемы связи увлеченности 

видеоиграми и агрессивных тенденций редко уделяется внимание особенностям 

рефлексии полученного игрового опыта. Считается, что опыт разрешения 

игровых проблем переносится на реальную деятельность без адаптации его к 

ней. Это отражается в специфике построения дизайна исследований. Цель. 

Определить соотношение переменных, характеризующих агрессию, игровой 

процесс в рамках сессии видеоигры и сопутствующую ему игровую 

деятельность; рассмотреть возможности построения дизайна исследования, 

предполагающего операционализацию переменной «двупозиционность». 

Дизайн исследования. Исследование состоит из трех этапов: двух срезов с 

использованием методик, направленных на выявление агрессивных тенденций, 

а также экспериментальной части, подразумевающей игровую сессию и 

прохождение адаптированной версии методики «Мой персонаж» 

А.А. Максимова и семантического дифференциала. Спланирован сбор 

информации об объективных проявлениях агрессии до и после исследования 

путем опроса экспертов-наблюдателей. Участники. В пилотажном 

исследовании приняли участие 22 респондента, обучающихся в ГБОУ г. Москвы 

«Школа № 2054» (M = 15,6). Девять респондентов были включены в 

экспериментальную часть исследования. Результаты. Выявлена низкая 

тенденция связывать выбираемую тактику в компьютерной игре с 

характеристиками аватара и с собственными характеристиками, что может 

говорить о наличии вариативности в переосмыслении игрового процесса. 

Выводы. Выявленные тенденции указывают на целесообразность рассмотрения 

специфики переработки игрового опыта как фактора, опосредующего связь 

игрового процесса в компьютерной игре и агрессивных тенденций. 
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Abstract 

Context and relevance. The video games and aggression studies rarely pay attention 

to the received play experience reflection peculiarities. It is believed the solving in-

game problems experience is transferred to the real-life activity without adaptation. It 

is reflected in the researches design specific construction. Objective. To determine the 

ratio of the variables characterizing the aggression, the video game session gameplay 

and the play activity related to it. To examine the possibilities of the study design 

construction that implies the "two-positioning" variable operationalization. Research 

design. The research consists of 3 stages: 2 waves with the aggressive tendencies 

identification methods as well as the experimental part implying the game session and 

completion of the "My character" method adapted version (A.A. Maksimov is the 

original author) and the semantic differential. The information collection of the 

objective aggression manifestations before and after the study by interviewing expert 

observers was planned. Participants. The pilot study involved 22 respondents 

studying at the Moscow State Secondary School No. 2054 (M = 15,6). 9 respondents 

were included in the experimental part of the study. Results. There is a low tendency 

to associate the chosen play tactics in the computer game with the avatar characteristics 

and with the respondents' own characteristics. It may indicate the presence of 

variability in the gameplay reconceptualization. Conclusions. The revealed tendencies 

indicate the expediency of considering the play experience processing specifics as a 

factor mediating the connection between the computer game gameplay and aggressive 

tendencies. 

Keywords: aggression, video games, computer games, play activity, gameplay, play 

experience reflection, two-positioning during the playing game 
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Введение 

Рассматривая исследовательскую значимость проблемы взаимосвязи увлеченности 

видеоиграми и агрессивных тенденций, необходимо подчеркнуть, что она уже долгое время 

является дискуссионной. Для подтверждения приведем позиции авторов, 

специализирующихся на указанной теме, таких как К.А. Андерсон (C.A. Anderson), Б.Дж. 

Бушман (B.J. Bushman), К.Дж. Фергюсон (C.J. Ferguson) и других (Пономарева, 2022). 

В литературе, посвященной изучению взаимосвязи увлеченности видеоиграми и 

агрессивных тенденций, часто фигурирует концепция «Общая модель агрессии» («General 

Aggression Model» — GAM), предложенная К.А. Андерсоном, согласно которой видеоигры с 

насильственным контентом усиливают агрессивные тенденции пользователей. Также следует 

отметить альтернативные точки зрения на эту проблему, отраженные в «Каталитической 

модели» («Catalyst model») К.Дж. Фергюсона и в гипотезе о фрустрации, детализируемой в 

исследованиях Э. Пшибыльски (Пономарева, 2024б). 

В 2021 г. у К.А. Андерсона и Б.Дж. Бушмана вышла публикация, в которой они отметили 

уязвимые точки исследований, результаты которых говорят об отсутствии связи увлеченности 

видеоиграми с насильственным контентом и агрессивных тенденций. Эти замечания касались 

преимущественно методологии построения исследований (Bushman, Anderson, 2021). 

Аналогичную статью, с ответными комментариями, выпустили К.Дж. Фергюсон и его коллеги 

в 2023 г. (Devilly et al., 2023). 

Следует отметить, что в большинстве исследований, рассматривающих связь увлеченности 

видеоиграми и агрессивных тенденций, редко уделяется внимание особенностям реализации 

игрового процесса и восприятия игрового опыта. В основном информацию об игровом опыте 

получают с помощью анкетирования, а игровая сессия рассматривается как целостная 

переменная, содержание которой не анализируется (Пономарева, 2024б). Если соотнести 

дизайны таких исследований с их теоретическими основаниями, то их выбор для организации 

сбора эмпирических данных релевантен. В частности, рассмотренные выше концепции не 

описывают специфику игры в целом, как системы; игры как процесса, протекающего в 

системе; а соотнесение игры и реальной действительности не подразумевает анализа 

особенности игры и связанной с ней деятельности. 

Приведем определение видеоигры, сформулированное Н. Эспозито (N. Esposito): «A game 

which we play thanks to an audiovisual apparatus and which can be based on a story». Перевод: 

«Игра, в рамках которой осуществляется игровая активность, опосредованная 

аудиовизуальной аппаратурой, и которая может базироваться на истории» (Пономарева, 

2024б). Обратим внимание на то, что в определении подчеркивается техническая специфика 

игры, заключающаяся в том, что «игровая активность» (play) представляет собой свободное 

движение, подчиненное системе (game), структура и особенности функционирования которой 

заданы правилами (механиками). На наш взгляд, важен углубленный анализ игрового 
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процесса, а также получаемого в ходе игры опыта, так как любая игра, в частности видеоигра, 

относительно реальной действительности является отдельной подсистемой, 

функционирующей по собственным, более простым, правилам. В результате опыт, 

полученный в игре, не может быть прямо перенесен на реальные ситуации. 

В этой связи рассматриваемая проблема интересна с точки зрения Г.Г. Кравцова и 

Е.Е. Кравцовой. Согласно их концепции, при анализе игры важно обращать внимание на факт 

реализации игровой деятельности играющим, а также на ее особенности. Авторы обращают 

внимание на ряд критериев игры, таких как воображаемая ситуация, игровая роль и игрушка, 

но отмечают их недостаточную релевантность как самостоятельных критериев (Кравцов, 

Кравцова, 2017). С технической стороны, значимые структурные компоненты игры 

соотносятся с указанными выше характеристиками игровой деятельности (игровое 

пространство; средства, которые можно использовать в игре; статус играющего, включенного 

в систему игры как ее элемент соответственно). Такое соотнесение стоит рассматривать 

условно. Особенно это касается видеоигр, так как почти все их компоненты достаточно жестко 

задаются разработчиками (Пономарева, 2024а). В качестве основного критерия игровой 

деятельности Г.Г. Кравцов и Е.Е. Кравцова рассматривают двупозиционность — способность 

одновременно занимать 2 позиции относительно игровой ситуации: вне игры (как играющий 

реальный человек) и внутри игры (как элемент игрового пространства и правил) (Кравцов, 

Кравцова, 2017). 

Таким образом, в рамках построения дизайна исследования представляется необходимым 

операционализировать переменную «двупозиционность» и рассмотреть ее в связи с 

особенностями реализации игрового процесса, а также индивидуально-психологическими 

характеристиками и особенностями поведения в реальной среде. Следует отметить, что 

исследования игровой деятельности в видеоиграх с учетом переменных, характеризующих 

«двупозиционность», проводились в исследованиях А.А. Максимова в контексте изучения 

взаимосвязи между игровой деятельностью и зависимым поведением. В исследовании 

использовался метод опроса — респондентам предлагалось проанализировать гипотетические 

игровые ситуации, а также возможное собственное состояние (Максимов, 2009; Кравцова, 

Максимов, 2014). 

Цель статьи состоит в определении соотношения переменных, характеризующих агрессию, 

игровой процесс в рамках сессии видеоигры и сопутствующую ему игровую деятельность как 

его психологический компонент, а также — в рассмотрении возможностей построения 

дизайна исследования, предполагающего операционализацию переменной 

«двупозиционность». На основании результатов пилотажного исследования будут 

проанализированы возможности составленного дизайна исследования и особенности 

использованных методик. 

Материалы и методы 

Гипотеза основного исследования предполагает, что существуют предикторы агрессии в 

реальной среде, выражающиеся в особенностях реализации игрового процесса в видеоигре и 

его психологического компонента. Необходимо выделить следующие ключевые моменты, 

важные с точки зрения построения корректного дизайна исследования. 
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1. Рассмотрение поведения в видеоигре как предиктора агрессии в реальной среде и 

специфики игровой деятельности, в частности способности занять двусубъектную позицию в 

игре, как фоновой переменной. 

2. Соотнесение агрессивности, враждебности и легитимизации агрессии; выявление роли 

враждебности и легитимизации агрессии в опосредовании связи агрессивности и агрессивного 

поведения. 

3. Изучение изменений в восприятии у себя агрессивности, враждебности, легитимизации 

агрессии, а также соотношения этих переменных в связи с участием в видеоигровой сессии и 

с учетом особенностей реализации игровой деятельности в ходе нее. 

Пилотажное исследование было направлено на тестирование возможности проверки 

гипотезы, а также на разрешение следующих двух вопросов: 

• выбор мотивировки проведения исследования, сообщаемой респондентам. 

• возможность реализовать исследование в соответствии с составленным дизайном и 

получить в результате данные, релевантные для решения исследовательских задач. 

В качестве основы для дизайна исследования была составлена модель (рис. 1), отражающая 

особенности взаимосвязи операционализируемых переменных. 

В рамках предложенной модели необходимо обратить внимание на следующие моменты. 

1. Участие в игре построено таким образом, чтобы дать возможность респондентам 

реализовать игровую деятельность в психологическом смысле. Анализируя игры взрослых, 

Г.Г. Кравцов и Е.Е. Кравцова отмечают, что часто двупозиционность реализуется не 

симультанно, а последовательно, что связано с возрастанием значимости формальной стороны 

правил и операционализации игровых действий, а также с уменьшением компонента 

воображения (воображаемая ситуация менее очевидна) (Кравцов, Кравцова, 2017). Эти две 

характеристики свойственны играм по правилам, к которым можно отнести видеоигры. Таким 

образом, непосредственно в игровой ситуации человек принимает внутриигровую позицию, а 

после осуществляет рефлексию, в ходе которой принимает внеигровую позицию и соотносит 

ее с внутриигровой. 

2. Под сессией в компьютерной игре подразумевается прохождение линейного уровня, 

смоделированного на базе компьютерной игры «Minecraft». Цель — пройти из комнаты «А» в 

комнату «Б» через коридор, в котором находятся враждебные мобильные объекты, и запустить 

финальное событие. Уровень предполагает 2 варианта прохождения. 1-й вариант 

подразумевает прямое столкновение с агрессивными мобильными объектами с высокой долей 

возникновения необходимости сражаться с ними. 2-й вариант подразумевает использование 

более сложного обходного пути, дающего возможность избежать сражений с мобильными 

объектами. 

3. Связь между участием в компьютерной игре и последующими агрессивными 

тенденциями опосредована спецификой полученного опыта, которая зависит от способности 

занять двусубъектную позицию и, соответственно, осуществлять игровую деятельность в 

видеоигре. Предполагается, что особенности игрового опыта, переработанного в ходе 

рефлексии, влияют на наличие, а также на характер этой связи. 
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Рис. 1. Модель взаимосвязи агрессивных тенденций  

и игровой деятельности в компьютерных играх 

 

 

Fig. 1. The model of the relationship between aggressive tendencies and computer games play activity 

 

4. Представленная на рис. 1 модель агрессии строилась на основе результатов исследований 

С.Н. Ениколопова и его коллег, одно из основных положений которых формулируется 

следующим образом: «Враждебность возникает как продукт переживания 

недоброжелательности мира, как “базовое недоверие миру”. В этом случае собственная 

агрессия интерпретируется как ответная и, соответственно, легитимизируется; при этом 

высокая тревожность не разряжается до конца в открытой агрессии» (Ениколопов, Кузнецова, 

Чудова, 2014). Таким образом, враждебность понимается как «…специфическая картина мира, 

в рамках которой объекты наделяются негативными характеристиками» (Ениколопов, 

Кузнецова, Чудова, 2014). Легитимизация агрессии рассматривается как «…процесс 

обоснования приемлемости и оправданности различных форм агрессивного поведения путем 

атрибуции общественно одобряемого (легитимного) статуса» (Ениколопов, Цибульский, 
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2008). Агрессивность — это «…комплексное психологическое образование, 

детерминирующее, направляющее и обеспечивающее реализацию агрессивного поведения» 

(Ениколопов, Кузнецова, Чудова, 2014). Необходимо также отметить, что опросники 

позволяют получить представление об особенностях собственного восприятия своих 

характеристик и их рефлексии (Ениколопов, Кузнецова, Чудова, 2014). Поэтому, если ставится 

задача диагностики агрессивного поведения, то данные опросников следует подкреплять 

использованием объективных методов: наблюдением или экспериментом. 

На основании представленной выше модели разработан дизайн исследования (рис. 2), в 

котором была предпринята попытка воссоздать цикл игровой деятельности и подтолкнуть к 

ней респондентов, а также смоделировать динамику агрессивных тенденций в связи с игрой в 

компьютерную игру. 

 

 

Рис. 2. Дизайн исследования агрессивных тенденций  

и игровой деятельности в компьютерных играх 

 

 

Fig. 2. The design of the aggressive tendencies and computer  

games play activity relationship research 
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Таким образом, исследование предполагает три этапа. 

1-й этап: психодиагностика агрессивных тенденций и связанных с ними характеристик 

(агрессивности, враждебности, легитимизации агрессии и жизнестойкости как протективного 

фактора (Ениколопов, Кузнецова, Чудова, 2014; Ениколопов, Чудова, 2017)). 

2-й этап: сессия в компьютерной игре и рефлексия игрового опыта. 

3-й этап: повторная психодиагностика агрессивных тенденций и связанных с ними 

характеристик. 

На первом и третьем этапах использовались идентичные батареи методик: 

• Опросник BPAQ-24 А. Басса и М. Перри в адаптации С.Н. Ениколопова, Н.П. Цибульского 

(Ениколопов, Цибульский, 2007). 

• Опросник ЛА-44 С.Н. Ениколопова, Н.П. Цибульского «Легитимизация агрессии» 

(Ениколопов, Цибульский, 2007). 

• Проективный тест враждебности ПТВ Н.Г. Гаранян, А.Б. Холмогоровой (Гаранян, 2010). 

• Тест жизнестойкости Д.А. Леонтьева (Леонтьев, Рассказова, 2006). 

На втором этапе были задействованы следующие методики: 

• Фиксация особенностей игрового процесса средствами видеоигры (сбор статистики 

игрока). 

• Методика «Мой персонаж» — авторская модификация на основе материалов А.А. 

Максимова (Максимов, 2009). 

• Семантический дифференциал — авторская конфигурация на основе материалов А.Г. 

Шмелева (Шмелев, Похилько, Козловская-Тельнова, 1988). 

Также к исследованию были привлечены эксперты-наблюдатели в количестве трех человек. 

Они осуществляли наблюдение за респондентами, используя следующие методики, 

переведенные автором статьи: 

• Модифицированная версия шкалы явной агрессии MOAS Д. Кнойдлера (Knoedler, 1989). 

• Шкала явной агрессии OAS С. Юдковски (Yudofsky et al., 1986). 

В исследовании приняли участие обучающиеся ГБОУ г. Москвы «Школа № 2054» в 

количестве 22 человек (5 девушек и 17 юношей в возрасте от 15 до 16 лет, средний возраст — 

15,6 лет). Были сформированы две группы, в которых реализован аналогичный дизайн 

исследования, но были различия в представлении целей исследования респондентам. 

В первой группе предлагалась явная формулировка цели исследования, а во второй группе 

цель была представлена в искаженном виде. 

Информация о количестве респондентов на каждом этапе обоих исследований 

представлена в табл. 1. 

Общее количество респондентов, принявших участие в видеоигровой сессии, с учетом не 

вошедших в итоговую выборку в результате выбывания из исследования — 9. С опорой на 

данные этих респондентов будут проиллюстрированы некоторые особенности анализа 

реализации игрового процесса. 
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Таблица 1 / Table 1 

Количество респондентов на каждом этапе пилотажного исследования 

The number of the respondents on each stage of the pilot research 

№ этапа 

исследования / 

The research 

stage number 

Группа № 1, в которой была 

представлена явная формулировка 

цели исследования / Group No. 1, 

which was provided with an explicit of 

the study purpose formulation 

Группа № 2, в которой была 

представлена скрытая формулировка 

цели исследования / Group No. 2, 

which was provided with an implicit of 

the study purpose formulation 

Общее кол-во 

респондентов / 

The respondents 

total number 

Кол-во 

юношей / 

The boys 

number 

Кол-во 

девушек / 

The girls 

number 

Общее кол-во 

респондентов / 

The respondents 

total number 

Кол-во 

юношей / 

The boys 

number 

Кол-во 

девушек / 

The girls 

number 

Первый этап / 

The first stage 
17 15 2 5 2 3 

Второй этап / 

The second stage 
3 2 1 2 2 0 

Третий этап / 

The third stage 
8 6 2 4 2 2 

Итоговое 

количество /  

The final number 

8 6 2 4 2 2 

 

Результаты апробации дизайна исследования и их обсуждение 

В рамках обсуждения результатов пилотажного исследования сосредоточимся на 

особенностях его организации и проведения. В том числе важно рассмотреть способы 

структурирования данных как подготовительной работы, предшествующей статистическому 

анализу, планируемому в основной части исследования. 

Далее обсудим все значимые организационные моменты, которые были выявлены в ходе 

проведения пилотажного исследования. 

Основной момент, который следует обсудить, это игровой процесс в видеоигре и игровая 

деятельность. Логика дизайна планируемого исследования подразумевает получение 

информации об особенностях игровой деятельности, их анализ в качестве переменных, 

опосредующих игровую сессию, и изменение регистрируемых характеристик агрессии. 

То есть можно ожидать, что, с одной стороны, полученный игровой опыт и результат его 

обработки у разных людей будет более вариативным, независимо от объективного количества 

тактик достижения игровой цели, задаваемых механиками. С другой стороны, специфика 

переосмысления игровых механик будет задавать особенности игрового процесса отличные 

от паттернов поведения в реальной среде, что также ожидаемо отразится в ходе рефлексии 

полученного игрового опыта. 

Для того чтобы показать целесообразность выдвижения и проверки указанных 

предположений, будут использованы все данные, полученные на втором этапе пилотажного 
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исследования в обеих группах (от 9 респондентов). Несмотря на ограниченные возможности 

анализа и интерпретации, их можно использовать как иллюстративный материал. 

 

Таблица 2 / Table 2 

Статистически значимые корреляционные связи (коэффициент ранговой корреляции 

Спирмена) между частотами выбираемых тактик и показателями шкал 

семантического дифференциала, характеризующими игрового персонажа (аватара) 

Statistically significant correlations (Spearman's rank correlation coefficient) between the 

chosen tactics frequencies and the indicators of semantic differential scales characterizing the 

game character (avatar) 

Частотные показатели выбора тактик в 

компьютерной игре / Frequency parameters of 

the computer game tactics choice 
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Смена тактики. Количество 

/ A tactic change. Count 

Коэффициент 

корреляции / 

Correlation 

coefficient 

–0,555 –0,701* –0,578 –0,697* –0,128 

Знач. 

(двухсторонняя) / 

Sig. (2-tailed) 

0,121 0,036 0,103 0,037 0,743 

Количество выборов 

тактики избегания 

столкновения с 

мобильными объектам / 

Number of selections of the 

avoidance confrontation with 

mobile objects tactic 

Коэффициент 

корреляции / 

Correlation 

coefficient 

–0,122 –0,487 –0,278 –0,465 0,004 

Знач. 

(двухсторонняя) / 

Sig. (2-tailed) 

0,755 0,184 0,469 0,207 0,991 
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Количество выборов 

тактики прямого 

столкновения с 

мобильными объектами / 

Number of selections of the 

direct confrontation with 

mobile objects tactic 

Коэффициент 

корреляции / 

Correlation 

coefficient 

–0,689* –0,576 –,854* –0,562 0,182 

Знач. 

(двухсторонняя) / 

Sig. (2-tailed) 

0,040 0,105 0,003 0,116 0,640 

Количество выборов 

другой тактики / Number of 

selections of another tactic 

Коэффициент 

корреляции / 

Correlation 

coefficient 

–0,154 –0,328 0,082 –0,143 –0,679* 

Знач. 

(двухсторонняя) / 

Sig. (2-tailed) 

0,692 0,389 0,834 0,713 0,044 

Примечание: «*» — статистическая значимость на уровне p < 0,05 (двусторонняя). 

Note: «*» — correlation is significant at the p < 0,05 level (two-sided). 

 

Таблица 3 / Table 3 

Статистически значимые корреляционные связи (коэффициент ранговой корреляции 

Спирмена) между частотами выбираемых тактик и показателями шкал 

семантического дифференциала, характеризующими играющего респондента 

Statistically significant correlations (Spearman's rank correlation coefficient) between the 

chosen tactics frequencies and the indicators of semantic differential scales characterizing the 

playing respondent 

Частотные показатели выбора тактик в компьютерной 

игре / Frequency parameters of the computer game tactics 

choice 
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Смена тактики. Количество /  

A tactic change. Count 

Коэффициент 

корреляции / 

Correlation coefficient 

–0,716* –0,658 –0,553 

Знач. 

(двухсторонняя) / 

Sig. (2-tailed) 

0,030 0,054 0,123 
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Количество выборов тактики 

избегания столкновения с 

мобильными объектам / Number 

of selections of the avoidance 

confrontation with mobile objects 

tactic 

Коэффициент 

корреляции / 

Correlation coefficient 

–0,423 –0,511 –0,509 

Знач. 

(двухсторонняя) / 

Sig. (2-tailed) 

0,256 0,160 0,161 

Количество выборов тактики 

прямого столкновения с 

мобильными объектами / 

Number of selections of the direct 

confrontation with mobile objects 

tactic 

Коэффициент 

корреляции / 

Correlation coefficient 

–0,587 –0,716* –,682* 

Знач. 

(двухсторонняя) / 

Sig. (2-tailed) 

0,096 0,030 0,043 

Количество выборов другой 

тактики / Number of selections of 

another tactic 

Коэффициент 

корреляции / 

Correlation coefficient 

–0,273 –0,375 –0,054 

Знач. 

(двухсторонняя) / 

Sig. (2-tailed) 

0,478 0,320 0,890 

Примечание: «*» — статистическая значимость на уровне p < 0,05 (двусторонняя). 

Note: «*» — correlation is significant at the p < 0,05 level (two-sided). 

 

На протяжении одной сессии видеоигры есть возможность менять свою тактику 

неограниченное количество раз. Как было указано выше, дизайн игрового уровня 

подразумевает применение тактики прямого столкновения с агрессивными мобильными 

объектами, либо использование обходного пути. Паттерны реализации игрового процесса, не 

соотносящиеся с набором действий, характерным для этих двух тактик, были объединены в 

отдельный класс. Эти наиболее обобщенные способы реализации игрового процесса, а также 

склонность изменять свою тактику, были соотнесены с особенностями оценки своего аватара 

(табл. 2) и себя (табл. 3) по шкалам семантического дифференциала. 

Следует обратить внимание на то, что шкалы семантического дифференциала — 

биполярные. Соответственно, отрицательное значение коэффициента корреляции указывает 

на прямую связь с характеристикой на левом полюсе и на обратную связь с характеристикой 

на правом полюсе (например, по табл. 2, количество выборов тактики прямого столкновения 

с мобильными объектами имеет прямую связь с характеристикой игрового персонажа 

«Активный», и отрицательную — с характеристикой «Пассивный»). 

Характеристики шкал семантического дифференциала подбирались на основе описания 

значимых качеств аватара с точки зрения разработки дизайна игры, по Дж. Шеллу (J. Schell) 

(Schell, 2019) (функциональные характеристики); а также на основе работы И.В. Колотиловой 

(Колотилова, 2009), в рамках которой она методом экспертных оценок выявляла 

определяющие качества личности героя компьютерной игры, которые было бы целесообразно 

включить в семантический дифференциал (содержательные характеристики). 

Пересекающиеся характеристики были обозначены как функционально-содержательные. 

Всего была выделена 31 пара характеристик. 



Пономарева Е.С., Качур А.В. (2026) 

Особенности исследования игровой деятельности  

в компьютерных играх и агрессивных тенденций  

в реальной среде 

Психология и право, 16(1), 33—50.  

Ponomareva E.S., Kachur A.V. (2026) 

Computer games play activity  

and the real-world aggressive  

tendencies research peculiarities 

Psychology and Law, 16(1), 33—50.  

 

45 

Следует отметить, что тенденция респондентов связывать определенный стиль игры 

(выбираемые тактики и интенсивность их смены) с характеристиками игрового персонажа и 

играющего человека в целом очень низка. Это может быть связано с особенностями 

переосмысления игровых событий в контексте игры, со спецификой переработки полученного 

игрового опыта, а также с большим количеством вариантов протекания указанных процессов. 

Соответственно, целесообразно более углубленное изучение рефлексии игровых событий и 

полученного опыта. Дополнительно представляет интерес вопрос соотношения 

функциональных и содержательных характеристик при оценке себя и игрового персонажа. 

Предположительно выделение преимущественно функциональных характеристик у игрового 

персонажа, по сравнению с результатом оценки себя, может согласоваться с рекомендацией 

их учета в гейм-дизайне при создании аватаров (Schell, 2019). Также подчеркнем, что 

тенденция приписывать себе определенные характеристики в связи с предпочитаемым стилем 

игры была ниже, что может свидетельствовать о том, что оценка игровой ситуации и своей 

проекции в ней не соотносится прямо с восприятием реальной действительности и реального 

себя. 

В заключение этого раздела отметим, что в пилотажном исследовании также принимали 

участие эксперты из числа сотрудников ГБОУ г. Москвы «Школа № 2054» в количестве 

5 человек (по 3 эксперта на каждую группу), которые наблюдали за респондентами и 

оценивали их агрессивное поведения по шкалам MOAS и OAS. Такой выбор экспертов, с 

одной стороны, релевантен, так как респонденты проводят значительную часть времени в 

образовательном учреждении. С другой стороны, сотрудники образовательного учреждения 

не имеют возможности отследить все сферы жизни обучающихся. Поэтому стоит обратить 

внимание на альтернативы в выборе экспертов-наблюдателей. Например, экспертные группы 

могут быть расширены за счет добавления экспертов из числа одноклассников и подключения 

родителей в качестве экспертов. Также возможна оценка поведения респондентов 

одноклассниками по методике групповой оценки личности — ГОЛ (Кузьмин, Семенов, 1977). 

Выводы и заключение 

В настоящей статье представлен вариант разрешения проблемы, касающейся организации 

исследования взаимодействия с пространством видеоигр и агрессии. В существующих работах 

информация о взаимодействии с пространством видеоигр собирается посредством 

опросников, либо в рамках экспериментов, в которых видеоигровая сессия рассматривается 

как простая независимая переменная (Пономарева, 2024б). Предполагается, что разрешению 

сложившихся противоречий будет способствовать взгляд на особенности взаимодействия с 

видеоигрой как на более комплексное явление. В частности, представляется важным уделить 

внимание особенностям восприятия пространства видеоигры и рефлексии игрового опыта. С 

этой целью была составлена модель, на основе которой разработан дизайн исследования, 

который апробирован в ходе пилотажного исследования. 

В том числе удалось проработать ряд вопросов. В настоящей статье рассматривались 

следующие: 

• выбор оптимальной формы проведения анкетирования; 

• в ходе статистического анализа данных пилотажного исследования выявление тенденций, 

указывающих на целесообразность изучения особенностей опыта, полученного в 

видеоигре. 
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В заключение стоит подчеркнуть, что, с одной стороны, любая игра представляет собой 

систему, в которой все элементы подчинены правилам, отличающимся от закономерностей, 

свойственных реальной действительности. В результате игровой опыт не может 

рассматриваться как тождественный опыту, полученному в реальной действительности. 

Поэтому вопрос изучения игровой деятельности в рамках видеоигровых сессий, а также в 

связи с увлеченностью видеоиграми в целом представляется актуальным. 

Ограничения. Существенное ограничение проведенного пилотажного исследования 

заключается в малом объеме выборки. В результате возникают затруднения в 

предварительной проверке исследовательских гипотез ввиду невозможности использовать 

релевантные методы математической статистики. При этом, на взгляд авторов настоящей 

статьи, сохраняется возможность сделать выводы о целесообразности их выдвижения. 

Указанное ограничение будет преодолено с увеличением выборки в рамках проведения 

основного исследования. 

Задачу, на которую было направлено пилотажное исследование, можно считать решенной. 

Прежде всего предполагалось рассмотрение вопросов, связанных с возможностью реализовать 

разработанный дизайн исследования в практической ситуации, протестировать работу 

программного обеспечения, а также выявить и устранить организационные трудности. 

Limitations. A significant limitation of the conducted pilot study is the small sample size. As a 

result, it is difficult to pre-test the research hypotheses due to the inability to use the relevant 

mathematical statistics methods. At the same time, from this article authors' viewpoint it is possible 

to draw conclusions that it is expedient to put forward these hypotheses. The mentioned limitation 

will be overcome with the sample increase within the framework of the main study. 

The task to which the pilot study was directed can be considered as solved. First of all, it was 

planned to resolve issues related to the possibility of the elaborated research design implementation 

in a practical situation, the software test, as well as organizational difficulties identification and 

elimination. 
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Мошенничество как социально-психологический феномен: 

история и подходы к исследованию 
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Резюме 

Контекст и актуальность. В связи со стремительно растущей угрозой ущерба, 

наносимого мошенниками, предмет мошенничества впервые появился в 

научном поле во второй половине ⅩⅩ века в социологических и 

психологических исследованиях. До недавнего времени упоминания о феномене 

были связаны исключительно с экономически-правовыми аспектами, в более 

поздний период — с криминалистикой. Для науки данный феномен 

представляет все больший интерес в связи с развитием цифровых устройств, 

открывших дорогу не известным ранее способам обмана. Цель. Данное 

исследование являет собой попытку обобщить и систематизировать имеющиеся 

на текущий момент исследования с целью развития предметного знания о 

феномене мошенничества и определения приоритетных направлений изучения 

в будущем. Гипотеза. Феномен мошенничества обретает новые перспективы 

для дальнейших исследований в связи с острой практической необходимостью, 

существующие работы нуждаются в систематизации и обобщении. Методы и 

материалы. Автором рассмотрены результаты работ в научных областях: 

юридической, социальной, поведенческой, когнитивной психологии, 

психологии личности, киберпсихологии, криминологии, социологии, а также 

смежных сфер научно-практического знания. Результаты. Результатом данной 

статьи выступает систематизация существующих научных взглядов на данную 

проблематику с целью обобщения имеющихся подходов и выделения 

приоритетных направлений будущих разработок, среди которых: социальная 

инженерия, аспекты кибермошенничества, психологические уязвимости жертв. 

Выводы. Основными акцентами в существующих исследованиях феномена 

мошенничества является непосредственно личность преступника, его 

взаимодействие с жертвой, методы и технологии воздействия. При этом 

личностным характеристикам жертвы, особенностям ее уязвимостей уделено 

недостаточное внимание. Дальнейшие исследования данного аспекта помогут 
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расширить имеющиеся представления о феномене и поспособствовать 

минимизации ущерба от мошенничества. 

Ключевые слова: мошенничество, психология влияния, киберпсихология, 

кибермошенничество, социальная инженерия 
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Abstract 

Context and relevance. Due to the rapidly growing threat of damage caused by 

fraudsters, the subject of fraud first appeared in the scientific field in the second half 

of the 20th century in sociological and psychological research. Until recently, 

mentions of the phenomenon were exclusively related to economic and legal aspects, 

and more recently to criminology. This phenomenon is becoming increasingly 

substantial to science due to the development of digital devices that have opened the 

way to previously unknown methods of deception. Objective. This study is an attempt 

to summarize and systematize the currently available research in order to develop 

substantive knowledge about the phenomenon of fraud and identify priority areas of 

study in the future. Hypothesis. The phenomenon of fraud is gaining new perspectives 

for further research due to the urgent practical need, existing work needs to be 

systematized and generalized. Methods and materials. The author examines the 

results of work in scientific fields: legal, social, cognitive psychology, personality 

psychology, cyberpsychology, criminology, sociology, as well as related fields of 

scientific and practical knowledge. Results. The result of this article is the 

systematization of existing scientific views on this issue in order to summarize existing 

approaches and highlight priority areas for future developments, including: social 

engineering, aspects of cyberfraud, and psychological vulnerabilities of victims. 

Conclusions. The main accents in the existing research on the phenomenon of fraud 

are directly the identity of the criminal, his interaction with the victim, methods and 

technologies of influence. At the same time, insufficient attention has been paid to the 

personal characteristics of the victim and the specifics of her vulnerabilities. Further 

research on this aspect will help expand existing understanding of the phenomenon 

and help minimize fraud damage. 

Keywords: fraud, psychology of influence, cyberpsychology, cyberfraud, social 

engineering 
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Введение 

Феномен мошенничества существует в социуме с древних времен. Хотя понятие как 

таковое обрело современное представление о нем относительно недавно, проблема 

недобросовестных отношений волновала общество с момента становления торговли важной 

экономической отраслью. В современных реалиях мошенничество является актом 

правонарушения и подразумевает уголовную ответственность. Мошенничество изучается 

различными областями, начиная от юридической сферы, заканчивая психологией, которая 

стремится не только объяснить социальную и личностную природу феномена, но и выявить 

способы его предотвращения. 

Интерес к проблематике лжи и обмана как основного процесса осуществления 

мошенничества существовал задолго до зарождения психологии как науки и в основном 

занимал умы философов. Первые работы в психологическом поле, посвященные данной теме, 

были выпущены в начале ⅩⅩ века за авторством Ж. Дюпра, К. Мелитана, В. Штерна. Они 

были посвящены анализу феномена лжи с морально-нравственной и поведенческой точек 

зрения. Позднее феномен обмана нашел отражение в исследованиях таких авторов, как 

В.В. Знаков, О. Фрай, П. Экман и др. 

Во второй половине ⅩⅩ века мошенничество в связи со стремительным ростом его 

популярности в криминальных сферах стало изучаться в различных областях психологии. В 

современных исследованиях мошенничества рассматриваются личностные характеристики 

преступников и жертв, разрабатываются их типологии, анализируются нравственные 

особенности мошенников. В юридической психологии предмет мошенничества нашел 

отражение в работах А.Н. Пастушени, В.М. Позднякова, Ю.К. Щербатых, А.Р. Ратинова, 

О.Д. Ситковской, А.М. Столяренко, Е.Ю. Стрижова, О.Р. Онищенко, М.В. Гончарова и др. В 

психологии личности предмет мошенничества начал изучаться сравнительно недавно, его 

исследованием занимались Н.В. Мешкова, В.Т. Кудрявцев, С.Н. Ениколопов, Н.Г. Любимова 

и др. Среди зарубежных исследователей наиболее явно выделяется линия теории треугольника 

мошенничества, которой посвятили исследования D. Cressey, W. Albrecht, D. Wolfe и 

D. Hermanson, S. Ramamoorti и др. Кроме того, отдельного внимания заслуживает ряд крупных 

метаисследований за авторством R. Montañez с соавторами, Y. Shang с соавторами, G. Norris с 

соавторами и др. в рамках когнитивного, личностного, а также социо-демографического 

подходов. 

В настоящее время мошенничество также изучается через призму кибернаук. С массовым 

распространением цифровых технологий человечество столкнулось со смешанной 

реальностью, объединяющей онлайн- и офлайн-среды в единое комплексное целое, с чем 

связан беспрецедентный рост рисков для человека. Отдельным направлением исследований 

на стыке кибербезопасности, компьютерных наук и психологии стала социальная инженерия, 

представляющая собой метод психологического воздействия на человека ради совершения им 

каких-либо действий. Социальная инженерия изучается в работах M. Bezuidenhout, 

K. Hadnagy, M. Huber, F. Mouton, K. Krombholz, Дж. Грей, S. Uebelacker, S. Quiel и др. Кроме 



Бузыканова Е.В. (2026) 

Мошенничество как социально-психологический 

феномен: история и подходы к исследованию 

Психология и право, 16(1), 51—64.  

Buzykanova E.V. (2026) 

Fraud as a socio-psychological phenomenon:  

history and approaches 

Psychology and Law, 16(1), 51—64.  

 

54 

того, зарождающимся направлением практики становится предотвращение и профилактика 

мошеннических действий, что пока находит слабое отражение в научном поле. 

Общество сталкивается с беспрецедентной угрозой со стороны кибермошенничества, что 

делает систематизацию существующих исследований крайне важным шагом для дальнейшей 

разработки темы в научном поле. 

Развитие понятия мошенничества 

Мошенничество как предмет научного интереса является междисциплинарным и изучается 

целым рядом областей: юридическими науками, экономикой, социологией, психологией. 

Определить первоначала становления предмета в какой-либо области сложно, поскольку 

феномен является остросоциальным и так или иначе затрагивается деятелями разных 

направлений. 

Появление и расцвет мошенничества историки относят к развитию торговых отношений. 

Одно из первых определений понятия, данное законодателями Древнего Рима, гласило, что 

под подобным деянием подразумевается обман в корыстных целях. Со времен императора 

Андриана (76—138 гг. н. э.) мошенничество относилось к тяжким преступлениям и жестко 

каралось длительной ссылкой. На Руси мелкие торговые сделки издревле защищались 

законом, о чем свидетельствуют разнообразные поговорки и судные грамоты. Первым 

задокументированным упоминанием мошенничества считается Судебник Ивана Грозного, в 

котором среди прочих были изложены такие виды торгового обмана, как подлог качества 

товара, фальшивые сделки, махинации с деньгами. В то время понятие определялось иначе, 

нежели сейчас, и носило значение манипуляций с «мошной», т. е. с кошельком. Наказания за 

мошенничество предполагались суровые (Сейдалин, 2013). 

Во времена Петра Ⅰ активное развитие получило торговое право, зафиксировавшее строгие 

формальные правила проведения сделок, что ограничивало возможности применения 

мошеннических схем. К подобным мерам относилось введение обязательной личной подписи, 

наличие свидетелей и/или поручителей. Кроме афер в личных сделках были нередки и обманы 

в производственных масштабах, которые профилактировались такими способами, как 

обязательное клеймление товаров и правовая ответственность за подделку клейма 

(Нурбагомедова, 2014). Екатерина II официально зафиксировала мошенничество как вид 

воровства в одном из указов. Понятие включало в себя карманную кражу, определенные 

случаи ненасильственного грабежа и хищение путем обмана. Последний пункт приблизил 

определение феномена к современному (Архипов, 2021). 

Начиная с ⅪⅩ века мошенничество в России стало приобретать характер «элитной 

преступности». Мошенники слыли некими интеллигентами криминального сообщества, 

относившимися к своей деятельности как к сложной профессии. Среди прочих выделялись 

шулеры (игроки в азартные виды игр), менялы (махинации с купюрами), фармазовщики 

(подделка драгоценностей), басманщики (подлог денег и вещей) (Зарубина, 2023). 

В Уголовном уложении 1903 г. мошенничество определялось как хищение путем обмана, 

причинившее ущерб пострадавшему лицу. Обман в данном определении являлся ключевой 

характеристикой мошеннического акта (Малышева, 2018). В СССР и в современной России 

понятие мошенничества имело схожее определение, дополнявшееся наличием 

злоупотребления доверием как одного из способов совершения правонарушения. В 1960 г. 
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статья о мошенничестве была дополнена различными квалификациями, разделившими 

преступные хищения государственной и личной собственности (Лукин, Хуако, 2015). 

В настоящее время мошенничество квалифицируется по статье 159 Уголовного кодекса 

Российской Федерации и означает открытое хищение чужого имущества или приобретение 

права на чужое имущество путем обмана или злоупотребления доверием. Мошенничество —

незаконный путь приобретения собственности другого лица в корыстных целях, обман же 

наравне с злоупотреблением доверием выступает средством осуществления данного поступка, 

несущим вред пострадавшему и нарушающим его базовые права. Отдельным вызовом 

современности является кибермошенничество. Согласно статистике МВД РФ на ноябрь 

2024 г., мошенничество составляет 29,4% от всех преступлений, при этом количество 

киберпреступлений выросло на 14,3% по сравнению с 2023 годом1 За первое полугодие 2024 

г. злоумышленники предприняли более 30 млн попыток удаленно похитить средства со счетов 

граждан, а количество совершенных кибермошеннических актов увеличилось на 11% по 

сравнению с 2023 годом2 Мошенники изобретают все больше тактик хищения, противостоять 

которым общество пока не научилось. 

Мошенничество в психологии: особенности и подходы к исследованию 

Предмет мошенничества в психологии стал представлять интерес относительно недавно, к 

концу прошлого столетия. Подобное внимание исследователей можно объяснить резким 

скачком технического прогресса, повлекшим за собой новые возможности совершения 

преступных действий. В 1970-х годах получило распространение движение телефонного 

фрикинга, оказавшее сильнейшее влияние на нынешние технологии мошенничества. 

К. Митник пишет, что именно тогда хакеры стали использовать технологии социальной 

инженерии в качестве основного метода воздействия на людей, что получило огромное 

распространение в наши дни (Митник, Саймон, 2004). Проблематика намеренного обмана в 

корыстных целях, предшествующая мошенничеству, стала актуальной темой исследований в 

области психологии только в ⅩⅩ веке. Разработкой данного направления занимались такие 

авторы, как Ж. Дюпра, К. Мелитан, В. Штерн, В. В. Знаков, А. Фрай, П. Экман и др. 

Одними из первых посвятили свои работы теме обмана как намеренного акта исследователи 

Ж. Дюпра, К. Мелитан и В. Штерн. Согласно К. Мелитан, ложь — это проявление 

безнравственности, возникающее в случае необходимости что-либо скрыть от других по 

причине совершения некого нехорошего поступка. Ж. Дюпра определяет обман как в той или 

иной степени сознательный акт внушения. Он выделяет два вида лжи: сознательную 

(намеренную) и бессознательную. В. Штерн, исследуя ложь с точки зрения 

криминалистического аспекта, а конкретно — процесса дачи показаний, относится к понятию, 

как к сознательному акту введения в заблуждение ради достижения собственной цели. Автор 

выделяет 3 основных признака обмана: осознание ложности, намерение обмануть, получение 

выгоды от лжи (Чахоян, 2015). 

 
1 Краткая характеристика состояния преступности в Российской Федерации за январь—ноябрь 2024 года. 

Министерство внутренних дел Российской Федерации. URL: https://xn--b1aew.xn--p1ai/reports/item/59951540 

(дата обращения: 26.12.2024). 
2  Противодействие кибермошенничеству: новые меры и статистика. Банк России. URL: 

https://www.cbr.ru/press/regevent/?id=53759 (дата обращения: 26.12.2024). 
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В.В. Знаков внес существенный вклад в развитие проблематики обмана в отечественной 

психологии. По его мнению, сообщение неправды является неоднозначным феноменом 

коммуникации, который может быть представлен разными уровнями осознания ложности 

послания. Продолжая мысль, автор указывает на существование как непроизвольной лжи, то 

есть ненамеренной и часто неосознаваемой, так и лжи сознательной, всегда подразумевающей 

неискренность. Намеренный обман может являться полуправдой, в таком случае часть важной 

для понимания общей картины информации утаивается. Эффект обманутого ожидания часто 

составляет основу успешной лжи, чем пользуются разного рода мошенники: во-первых, 

человек склонен ожидать от другого схожего со своим поведения, во-вторых, человек склонен 

прогнозировать развитие событий определенным образом и далее следовать этой логике. 

Правильная оценка наличия оснований для совершения обмана, а также установок и целей 

передающего сообщение повышает вероятность его раскрытия (Знаков, 1993). 

Американский психолог П. Экман посвятил более 25 лет своей карьеры изучению 

психологии лжи. В 1993 г. в знаменитой работе «Психология лжи» он определяет обман как 

«…действие, которым один человек вводит в заблуждение другого, делая это умышленно, без 

предварительного уведомления о своих целях и без отчетливо выраженной со стороны жертвы 

просьбы не раскрывать правды» (Экман, 2021). Он выделяет два вида лжи: умолчание, при 

котором правда не раскрывается, и искажение, в случае которого предоставляется заведомо 

ложная информация. Экман отмечает, что ложь носит умышленный характер и обязательно 

скрывается от другой стороны коммуникации. 

Британский исследователь О. Фрай, анализируя существующее многообразие 

исследований в области обмана, указывает на существование особенностей психического 

состояния лжеца, влияющих на его поведение, в том числе на плохо контролируемое 

невербальное. Первой особенностью выступает ряд эмоциональных реакций, возникающих в 

процессе лжи, наиболее частыми проявлениями которых являются эмоциональный подъем, 

вина и страх. Проявление того или иного состояния зависит как от ценностной парадигмы 

лжеца, так и от ситуативных характеристик. Разная степень сложности лжи как когнитивной 

задачи образует вторую особенность, заключающуюся в необходимости высокой 

согласованности, полного припоминания и правдоподобности содержимого коммуникации. 

При этом автор отмечает, что в некоторых ситуациях правду сообщить сложнее, чем солгать. 

Ключевой особенностью, охватывающей предыдущие две, является повышенный контроль за 

поведением во время обмана. Лжец стремится вести себя максимально естественно и 

искренне, что осложнено параллельными эмоциональными реакциями и повышенной 

когнитивной работой. Однако Фрай отмечает, что некоторые внешние характеристики 

поведения практически невозможно скрыть. К ним относятся мимические реакции, 

отклонения от стандартной жестикуляции, изменения паравербальных характеристик (Фрай, 

2006). 

Мошенничество как предмет исследования получило развитие в первую очередь в области 

юридической психологии. Изучением феномена через призму криминалистики занимались 

А.Н. Пастушеня, В.М. Поздняков, Ю.К. Щербатых, А.Р. Ратинов, О.Д. Ситковская, 

А.М. Столяренко, Е.Ю. Стрижов, О.Р. Онищенко, М.В. Гончарова и др. В данной сфере 

внимание исследователей преимущественно направлено на изучение личностных 

особенностей мошенника, в том числе на выборке осужденных за корыстные правонарушения. 

Авторы работ в данной области анализируют различные характеристики преступников, 

затрагивая аспекты структурно-функционального, мотивационного, ценностного склада 
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личности, факторы генетики и среды, установки и ситуационные характеристики (Пастушеня, 

Урбанович, 2015; Поздняков, 1998). 

Обман и злоупотребление доверием являются основными составляющими криминального 

манипулирования, одним из проявлений которого выступает мошенничество. О.Р. Онищенко 

выделила характерные для жертв и самих мошенников психологические особенности. Так, 

потерпевшие склонны иметь более высокий уровень притязаний, неудовлетворенность 

социальным положением, внутреннюю готовность к действиям, повышенный уровень 

экстраверсии и завышенный стандарт потребления. Для преступников характерны: корыстный 

мотив, макиавеллизм, высокое стремление к власти, развитые коммуникативные навыки, 

отсутствие сопереживания жертве, высокая степень самооправдания, дефекты правосознания 

и системы установок (Онищенко, 2005). 

Нравственно-психологические детерминанты мошенничества в своих работах изучал 

Е.Ю. Стрижов. С помощью опросных методов ему удалось разработать концепцию 

нравственно-правовой надежности, позволяющей оценить склонность личности к 

совершению мошеннических действий. Среди прочих детерминант мошенничества автор 

отмечает ценности гедонизма, индивидуализма и прагматизма, а также моральные 

заблуждения и логические ошибки как основу ценностных ориентаций (Стрижов, 2011). 

Проблематика мошенничества также получила развитие в психологии личности в работах 

Н.В. Мешковой, В.Т. Кудрявцева, С.Н. Ениколопова, Н.Г. Любимовой и др. Авторы 

исследовали особенности как преступников, так и жертв мошенничества через призму 

различных личностных образований, таких как черты личности, креативность, когнитивная 

сложность, степень осознанности, ценностно-смысловые характеристики. 

В рамках изучения личностных характеристик преступника Н.В. Мешковой, 

С.Н. Ениколоповым и коллегами был представлен особый взгляд на предпосылки обманного 

поведения через призму антисоциальной креативности. Исследователи посвятили ряд работ 

выявлению особенностей использования креативного потенциала в криминальных целях. Так, 

было установлено, что черты Большой пятерки и макиавеллизм связаны с антисоциальной 

креативностью именно у подростков; у женщин основным предиктором является агрессия, у 

мужчин — враждебность. При этом особые отличительные предикторы имеют заключенные: 

помимо враждебности у них наблюдаются сниженные понимание собственных эмоций и 

выраженность социально-ориентированных ценностей. Также авторы выяснили, что в случаях 

совершения преступлений креативность опосредована враждебностью и гневом (Мешкова и 

др., 2018; Мешкова и др., 2020). 

В другом исследовании Н.В. Мешкова и коллеги проанализировали основные 

характеристики жертв телефонного мошенничества. Полученные в ходе исследования 

результаты показали, что высокая степень добросовестности, надежности, мотивированности, 

целеустремленности и дисциплинированности увеличивает подверженность манипуляциям со 

стороны мошенников. Кроме того, повышенную восприимчивость к обману имеют люди с 

мышлением наивного оптимиста и выраженными ценностями безопасности, при этом страх 

потери оказался более значимым фактором, нежели желание обогатиться (Мешкова, 

Кудрявцев, Ениколопов, 2022). 

В исследовании Н.Г. Любимовой приведена типология представлений о личности 

мошенников, выделенная на основе двух измерений: осознанность и характер обмана 

(негативный или позитивный). Мошенники представляют понятия лжи и обмана, а также типы 
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личности обманщиков более когнитивно сложными. Такие люди склонны проецировать 

обманное поведение на других. Среди психологических факторов, предшествующих лжи, 

автор выделяет биологические, социальные, личностные и ситуативные (Любимова, 2003). 

Среди зарубежных авторов, занимающихся исследованиями мошенничества, стоит 

выделить бихевиористскую линию разработки теории так называемого треугольника 

мошенничества. К ним относятся D. Cressey, W. Albrecht, D. Wolfe and D. Hermanson, 

S. Ramamoorti. Данные авторы предлагают различные способы описания психологического 

феномена доверия с точки зрения его завоевания, а также злоупотребления в ситуациях обмана 

(Dorminey et al., 2012). 

Феномен мошенничества представляет интерес исследователей в области когнитивной 

психологии. Стресс, когнитивная нагрузка, особенности восприятия, воздействие на 

долговременную память и процесс принятия решений — все это активно используется 

мошенниками для достижения поставленных целей. Кроме того, культурные различия играют 

значительную роль в развитии когнитивных процессов, что также является одной из 

эффективных точек воздействия на человека (Montañez, Golob, Xu, 2020). При изучении 

аспекта принятия решений авторы ряда исследований указывают на то, что эвристическое 

мышление увеличивает вероятность стать жертвой кибермошенничества, в то время как 

системное мышление, наоборот, полезно для выявления обмана. Мошенники зачастую 

пользуются невнимательностью людей, поэтому последовательный анализ содержания 

предлагаемых потенциальной жертве материалов помогает снизить риск вовлечения в 

мошенническую схему (Shang et al., 2023). Авторы предлагают различные обучающие 

программы для развития необходимой стратегии принятия решения в рамках взаимодействия 

с интернет-ресурсами как эффективное средство борьбы с кибермошенничеством. 

G. Norris, A. Brookes, D. Dowell исследовали ряд факторов, влияющих на уязвимость 

личности перед лицом мошеннических атак, такие как черты личности, характеристики самого 

сообщения, особенности мышления, социодемографические характеристики. Авторы 

установили, что большинство представлений, касающихся жертв мошенничества, имеют 

характер мифа, поскольку выделить группу, наиболее подверженную риску стать жертвой, с 

удовлетворимой точностью нельзя: различие атак по целевой аудитории в основном носит 

эпизодический характер. Также исследователи подчеркивают важность дальнейшего 

рассмотрения аспектов личности жертвы в связи с малой проработанностью проблемы в 

научном поле и, как следствие, сложностью минимизировать риски профилактическими 

действиями в практических областях (Norris, Brookes, Dowell, 2019). 

Мошенничество в цифровом мире 

В настоящее время рассмотрение феномена мошенничества обрело дополнительный ракурс 

в виде особенностей виртуальной среды. Стремительное дополнение реальности 

инструментами породило множество феноменов на когнитивном, личностном, а также 

социальном уровнях. Существование в смешанной реальности видоизменило экосистему 

человека, интегрировав цифровые технологии, и образовало расширенное Я, обладающее 

новыми состояниями и качествами (Солдатова, Войскунский, 2021). Эра высоких технологий 

не только открыла доступ к многочисленным каналам коммуникации, но и сделала человека 

еще более беззащитным перед лицом различных угроз. Несмотря на непрерывно 

совершенствующиеся методы кибербезопасности, для желающих похитить информацию 

остается доступной главная уязвимость любых систем — человек (Nyamsuren, Choi, 2007). 
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В современных реалиях мошенничество обрело устойчивые черты кибермошенничества 

ввиду активного использования благ технического прогресса преступниками. К наиболее 

распространенным видам мошенничества относятся: 

• фишинг — маскировка вредоносных ссылок под видом важной и безопасной информации, 

наносит наибольший ущерб; 

• претекстинг — сценарный обман, зачастую используется в рамках мошенничества с 

помощью мобильных звонков с запугиванием жертвы; 

• троянский конь — скачивание вредоносного приложения под видом безопасного; 

• «quid pro quo» (услуга за услугу) — получение сензитивной информации под предлогом 

реализации благой цели (Krombholz et al., 2015; Сиротин и др., 2023). 

Феномену социальной инженерии как совокупности методов воздействия на уязвимости 

человека с целью получения конфиденциальной информации посвятили свои работы 

M. Bezuidenhout, K. Hadnagy, M. Huber, F. Mouton, K. Krombholz, Дж. Грей, S. Uebelacker, 

S. Quiel и др. Техники социальной инженерии основываются на универсальных принципах 

психологии влияния, выделенных Р. Чалдини: принцип взаимного обмена, принцип 

социального доказательства, принцип последовательности, принцип авторитета, принцип 

дефицита, принцип благорасположения (Чалдини, 2000). Современные исследователи 

отмечают, что кроме данных принципов степень социальной валидности просьбы, 

когнитивная перегрузка и вовлечение морального долженствования также оказывают 

значительное влияние на объект воздействия (Bezuidenhout, Mouton, Venter, 2010; Bulée et al., 

2017; Mouton, Leenen, Venter, 2016). Кроме того, внешняя привлекательность, имитация 

статусности, располагающее невербальное поведение также могут вовлечь потенциальную 

жертву в нужное мошеннику взаимодействие. Первое впечатление о человеке играет 

значительную роль в принятии решения о доверии к нему в будущем (Медяник, Легостаева, 

Медяник, 2023). 

S. Uebelacker и S. Quiel исследовали связь факторов Большой пятерки и принципов влияния, 

выделенных Р. Чалдини. Ими была предложена модель влияния личностной черты на степень 

подверженности воздействию атак социального инженера. Так, люди с высоким показателем 

добросовестности более уязвимы перед принципами авторитета, взаимности и 

последовательности. Принципы благорасположения, социального доказательства и дефицита 

с большей вероятностью окажут влияние на тех, кто обладает высоким уровнем экстраверсии. 

Высокий уровень дружелюбия увеличивает риск попадания под влияние любых манипуляций, 

ввиду доверчивости и веры в доброту людей. Проявленная открытость опыту снижает 

уязвимость к атакам, за исключением использующих принцип дефицита, поскольку подобные 

личности отличаются лучшей осведомленностью о цифровом мире. Также о меньшей 

подверженности риску стать жертвой социальных инженеров свидетельствует высокий 

уровень невротизма из-за подозрительного и пессимистичного отношения к окружающим со 

стороны такого человека (Uebelacker, Quiel, 2014). 

Кроме универсальности использования данных принципов важным аспектом подобного 

рода коммуникации является манипулирование, заключающееся во множестве способов 

давления на человека. Среди наиболее распространенных выделяются следующие: контроль 

окружения, внушение ложных ценностей, использование нейролингвистического 

программирования, манипулирование чувством вины, унижение, запугивание, внушение 

беспомощности (Hadnagy, Wilson, 2010). 



Бузыканова Е.В. (2026) 

Мошенничество как социально-психологический 

феномен: история и подходы к исследованию 

Психология и право, 16(1), 51—64.  

Buzykanova E.V. (2026) 

Fraud as a socio-psychological phenomenon:  

history and approaches 

Psychology and Law, 16(1), 51—64.  

 

60 

Заключение 

Мошенничество — комплексный междисциплинарный феномен, вызвавший интерес 

исследователей в области психологии лишь в прошлом веке благодаря стремительному 

развитию технического прогресса и увеличению рисков, с ним связанных. В настоящее время 

мошенничество как корыстный обман с целью хищения чужого имущества или информации 

имеет сугубо отрицательную коннотацию и квалифицируется как уголовное преступление. 

Мошенничество является новым, крайне актуальным предметом исследования в 

психологии, получившим развитие начиная со второй половины ⅩⅩ века. В первую очередь 

феномен получил распространение в области юридической психологии, также экономической 

и психологии личности. Большинство существующих работ так или иначе посвящены 

криминальному аспекту феномена и рассматривают характеристики личности преступника, а 

также особенности обмана как основополагающего процесса мошенничества. В концепциях 

различных авторов мошенничество как социально-психологических феномен 

преимущественно рассмотрено через призму особенностей личности самого мошенника, в том 

числе нравственного порядка, создания типологий, а также анализа используемых техник. 

В связи с растущими угрозами в сфере безопасности все больше исследователей посвящают 

свои работы анализу механизмов мошенничества и используемых технологий, а также 

способов его предотвращения. Распространение мошенничества как криминальной практики, 

рост анонимности преступников, сложность их выявления правоохранительными органами 

влечет за собой необходимость снижения ущерба от подобных правонарушений, что 

достигается не только путем поимки мошенников, но и работой с потенциальными жертвами, 

с населением. Именно поэтому, на наш взгляд, не менее важным аспектом изучения феномена 

должно являться выявление личностных особенностей, обусловливающих уязвимость 

человека перед лицом мошенничества. Данный аспект является недостаточно разработанным 

в научном поле и представляет для автора значительный научный интерес. Исследования в 

данном направлении имеют фундаментальную ценность — как для расширения научного 

знания в виде углубления имеющихся представлений о феномене в целом, более детального 

изучения психологических особенностей при склонности к попаданию под влияние другого, 

так и для практических областей, в том числе для снижения ущерба, наносимого 

мошенниками, улучшения качества профилактической работы с потенциальными жертвами, 

выявления групп риска среди населения. 
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Роль ностальгии в поддержании субъективного благополучия 
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Резюме 

Контекст и актуальность. Снижение негативного эффекта социальной 

изоляции (СИ) в местах лишения свободы (МЛС), включая ауто- и 

гетероагрессию, возможно за счет наращивания психологических ресурсов для 

поддержания жизнестойкости в кризисной и стрессовой ситуации. Одним из 

таких ресурсов может стать ностальгия — чувство сентиментальной тоски по 

прошлому, которая может иметь позитивный эффект на благополучие. В 

предыдущих исследованиях показано, что она позитивно связывается с 

благополучием и негативно — с тревожностью у женщин в МЛС. Цель 

исследования — проверить, будут ли различия в этом эффекте между 

мужчинами и женщинами в СИ в МЛС. Гипотеза. Склонность к ностальгии 

имеет гендерную специфику и взаимосвязана с переживаемым состоянием 

(субъективное благополучие, симптоматика кризиса и тревожность) и 

особенностями личности. Методы и материалы. В исследовании приняли 

участие 176 человек 18—67 лет, находящихся в СИ в МЛС (M = 36,9, SD = 9,8, 

57% женщин). Склонность к ностальгии исследовалась опросником склонности 

к ностальгии; эмоциональное состояние — опросниками благополучия ВОЗ и 

генерализованного тревожного расстройства, методиками диагностики 

субъективного благополучия и симптомов кризиса; черты и направленность 

личности — методиками BFI-2-S, «темная триада» и СЖО. Результаты. 

Женщины отмечают большую ценность ностальгии, чем мужчины, и чаще 

предаются ностальгическим переживаниями. Ностальгия в СИ ассоциирована с 

эмоциональным состоянием у женщин (ценность ностальгии и частота 

ностальгических переживаний вносят вклад в благополучие, тревожность и 

интенсивность симптомов кризиса) и не ассоциирована с этими факторами у 

мужчин. Выводы. Изучение склонности к ностальгии в его связи с 
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эмоциональным состоянием и чертами личности позволит получить полезные 

инсайты для проведения психотерапевтических интервенций, релевантных 

снижению деструктивных проявлений в пенитенциарных учреждениях. 

Ключевые слова: ностальгия, социальная изоляция, подозреваемый, 

обвиняемый, осужденный, благополучие, тревожность, кризис 
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Abstract 

Context and relevance. Increasing psychological resources to maintain resilience in 

crisis and stressful situations helps reduce the negative effects of social isolation in 

institution of confinement, including aggression and self-aggression. One of such 

resources may be nostalgia as a feeling of sentimental longing for the past. A number 

of studies have shown its positive effects. Previous studies have shown that it is 

positively associated with well-being and negatively associated with anxiety in women 

in a situation of involuntary isolation. Objective. The aim of this study is to test 

whether there will be differences in this effect between men and women in a situation 

of involuntary isolation. Hypothesis. The tendency to nostalgia is gender specific and 

correlated with emotional state (well-being, crisis symptoms, anxiety) and personality 

traits. Methods and materials. The study involved 176 people aged 18-67 years in a 

situation of involuntary isolation in an institution of confinement (M = 36.9, SD = 9.8, 

57% female). Methods: nostalgia questionnaire, WHO5 well-being questionnaire, an 

anxiety questionnaire, method for diagnosing subjective well-being of a person, a 

method for diagnosing crisis symptoms, Big Five BFI-2-S, dark triad, test of life-

meaning orientations. Results. Women are more prone to nostalgia than men. 

Nostalgia correlates with the emotional state of women (well-being, anxiety, crisis 

symptoms) and does not correlate with anxiety and crisis symptoms of men in a 
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situation of involuntary isolation. Conclusions. Studying the participants' nostalgic 

experiences in relation to their emotional state and personality traits will provide useful 

insights for psychotherapeutic interventions relevant to reducing destructive behaviour 

in institution of confinement. 

Keywords: nostalgia, social isolation, suspect, defendant, convicted, psychological 

well-being, anxiety, crisis 
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Введение 

Эффекты социальной изоляции (далее — СИ) в период взрослости связывают с 

существенными изменениями в физическом и психическом здоровье. Результаты последних 

исследований свидетельствуют об ослаблении иммунитета, повышении риска сердечно-

сосудистых заболеваний, развитии или усилении психических заболеваний и расстройств, в 

частности тревожных и депрессивных; снижении когнитивных функций и навыков 

социального взаимодействия, самооценки и уверенности в себе; формировании чувства 

одиночества и отчуждения как негативных эффектов социальной изоляции, что приводит к 

повышению риска суицидального поведения (Боголепова, 2021; Шабанов и др., 2003; Shankar 

et al., 2013; Lara et al., 2019). 

Заключение в местах лишение свободы (далее — МЛС) представляет собой специфический 

вид социальной изоляции, предполагающий принудительное исключение из привычного 

окружения. В этом смысле эффект социальной изоляции в МЛС представляет особый научный 

интерес и объясняется существующим противоречием: отмеченным негативным эффектом 

принудительной социальной изоляции в МЛС, с одной стороны (Дмитриев, Казак, 2007; 

Пирожков, 2012; Сухов, 1993; Blake, Gannon, 2011; Marshall, 1989; Marshall, 2010; van den Berg 

et al., 2017; Ward, Keenan, Hudson, 2000), и необходимостью данного вида изоляции как 

социальной меры — с другой (Вартанян и др., 2024). Социальная изоляция в МЛС является 

экстремальным условием и одним из факторов стрессогенности, вносящим вклад в 

эмоциональное состояние, личность и характер взаимоотношений в группе в пенитенциарном 

учреждении. Среди негативных эффектов социальной изоляции в МЛС отмечаются 

невротизация, риск совершения повторных преступлений, а также различные формы 

деструктивного поведения (в частности, ауто- и гетероагрессия, конфликты внутри коллектива 

подозреваемых, обвиняемых и осужденных), что может обусловливать дальнейшую 

криминализацию личности и дестабилизировать деятельность пенитенциарного учреждения 

(Дмитриев, Казак, 2007; Сухов, 1993; Пирожков, 2012; Marshall, 1989; Marshall, 2010). Однако 

большинство негативных событий в пенитенциарной системе не только связаны с 
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индивидуально-психологическими особенностями подозреваемых, обвиняемых и 

осужденных, но являются результатом проявления закономерностей, присущих 

жизнедеятельности группы в условиях вынужденной изоляции (Дмитриев, Казак, 2007). О 

восприятии личностью и переживании ею СИ, ее вкладе в психику писал еще М.Н. Гернет 

(1925). Понимание восприятия личностью СИ чрезвычайно важно для реализации задач 

пенитенциарных учреждений (Тищенко, Елисов, 2022). 

В этой связи необходим поиск психологических ресурсов для поддержания жизнестойкости 

в преодолении кризисной и стрессовой ситуации, связанной с принудительной СИ в МЛС. 

Теоретический анализ литературы показал, что одним из таких ресурсов может быть 

ностальгия — рядом исследований отмечен ее позитивный эффект в СИ (Солдатова и др., 

2024; Batcho, 2013; Biskas et al., 2019; Cheung et al., 2013; Kelley et al., 2022; Kersten, Cathy, van 

Enkevort, 2016; Routledge et al., 2011; Routledge, Roylance, Abeyta, 2016; Wildschut et al., 2006; 

Zhou et al., 2008). Изученные эффекты ностальгии показали ее вклад в восприятие себя (Kim, 

Yim, 2018), а, согласно метаанализу (de Oliveira et al., 2023), ностальгия положительно влияет 

на чувство удовольствия, самодостаточность, установки и поведение. Справедливо 

предположить, что обращение к ностальгии может выполнять созидающую и 

поддерживающую функцию, необходимую для повышения толерантности к фрустрации и 

ситуациям неопределенности в период следственных действий, ожидания вынесения 

приговора и отбывания наказания. Однако, несмотря на практическую значимость темы, в 

литературе представлены только несколько посвященных ей исследований. Например, на 

выборке женщин показано, что склонность к ностальгии положительно взаимосвязана с их 

субъективным благополучием (Вартанян и др., 2024). Перспективным представляется 

изучение гендерного аспекта склонности к ностальгии, например по причине достаточно часто 

демонстрируемых различий между мужчинами и женщинами в общей эмоциональной 

реактивности, эмоциональной стабильности и тревожности (Burani, Nelson, 2020; Likhanov et 

al., 2021). Гендерные различия в склонности к ностальгии в литературе обсуждаются давно, 

однако имеющиеся результаты являются противоречивыми. В частности, некоторые из 

первых исследований ностальгии показали, что мужчины испытывают ностальгию чаще, чем 

женщины; согласно Holbrook, женщины более склонны к ностальгии; Sherman и Newman, а 

также Wildschut с коллегами указывают на отсутствие гендерных различий в склонности к 

ностальгии; а Baker и Kennedy и Havlena и Holak, напротив, утверждают, что мужчины и 

женщины испытывают ностальгию по разным вещам, переживая ее по-разному (Madoglou et 

al., 2017; Wildschut et al., 2006). К сожалению, мы не нашли подобных исследований на 

выборке людей, находящихся в СИ в МЛС. Получение новых данных на выборке мужчин и 

женщин в СИ в МЛС представляется перспективным в теоретическом и практическом 

аспектах. 

Мы предположили, что склонность к ностальгии имеет гендерную специфику и 

взаимосвязана с переживаемым состоянием (субъективное благополучие, симптоматика 

кризиса и тревожность) и особенностями личности. В рамках настоящего исследования 

поставлены следующие задачи. 

1. Изучить склонность к ностальгии (ценность ностальгии и частоту ностальгических 

переживаний) мужчин и женщин в СИ в МЛС. 
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2. Сравнить особенности эмоционального состояния и выраженность черт личности 

мужчин и женщин, находящихся в СИ в МЛС (уровень субъективного благополучия и 

смысложизненные ориентации, тревожность и симптомы кризиса, особенности личности: 

экстраверсия, доброжелательность, добросовестность, нейротизм, открытость опыту, 

макиавеллизм, нарциссизм, психопатия). 

3. Соотнести склонность к ностальгии с эмоциональным состоянием (субъективное 

благополучие, тревожность и симптомы кризиса) и чертами личности мужчин и женщин, 

находящихся в СИ в МЛС. 

4. Оценить вклад склонности к ностальгии в эмоциональное состояние мужчин и женщин, 

находящихся в СИ в МЛС. 

Материалы и методы 

Выборка и база исследования 

Выборка исследования: 176 подозреваемых, обвиняемых и осужденных за преступления 

разной степени тяжести в возрасте 18—67 лет, находящихся в СИ в МЛС; из них: 75 мужчин 

19—64 лет (M = 40,02, SD = 9.71) и 101 женщина 18—67 лет (M = 34,95, SD = 9,41). 

Большинство респондентов (73% от общего числа участников, из которых 100% мужчин и 

54% женщин) имеют процессуальный статус осужденного. 

Период пребывания в СИ: а) более года: 55% мужчин и 52% женщин; б) от полугода до 

года: 21% мужчин и 14% женщин; в) от месяца до полугода: 12% мужчин и 26% женщин; г) 

меньше месяца: 8% мужчин и 8% женщин. 

База исследования: два следственных изолятора и одна исправительная колония строго 

режима г. Санкт-Петербурга. 

Методы исследования 

Эмпирические методы. 

1. Для изучения особенностей переживания ностальгии использовался опросник 

склонности к ностальгии (C. Routledge, J. Arndt, C. Sedikides, T. Wildschut, 2008), разделенный 

в результате анализа на две шкалы «Ценность ностальгии» и «Частота ностальгических 

переживаний (данные описаны в отчете 2024 г. по гранту РНФ: https://rscf.ru/project/23-18-

00142/). 

2. Для изучения личностных особенностей: Большая пятерка BFI-2-S (O. John, C. Soto, 2017, 

адапт. А.М. Мишкевич, С.А. Щебетенко, А.Ю. Калугин, 2022), Темная триада (D.L. Paulhus, 

2013; в адапт. М.С. Егоровой, М.А. Ситниковой, О.В. Паршиковой, 2015), опросник 

благополучия (World Health Organization, WHO5, C.W. Topp, S.D. Østergaard, S. Søndergaard, 

P. Bech, 2015), методика диагностики субъективного благополучия личности (Р.М. Шамионов, 

Т.В. Бескова, 2018), тест смысложизненных ориентаций Д.А. Леонтьева (2000), опросник 

генерализованного тревожного расстройства (Generalized Anxiety Disorder Scale, GAD-7, 

R.L. Spitzer, K. Kroenke, J.B.W. Williams, B. Lowe, 2006, адапт. А.А. Золотаревой, 2023), 

методика диагностики симптомов кризиса (Е.Л. Солдатова, И.А. Шляпникова, 2013). 

Методики для изучения личностных особенностей находятся в свободном доступе в сети 

«Интернет». 
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Методы математики-статистической обработки данных: первичные описательные 

статистики, критерий Колмогорова—Смирнова (для проверки нормальности распределения), 

U-критерий Манна—Уитни (в связи с выявленными отклонениями от нормальности), 

ранговый коэффициент корреляции Спирмена (шкала Чеддока для оценки силы связи, 

взаимосвязи менее 0,3 не интерпретировались), линейный регрессионный анализ. Анализ 

полученных данных производился с помощью программ Microsoft Excel и IBM SPSS Statistics 

(версия 23.0.0.0). 

Процедура исследования и этапы сбора данных 

Критерии включения в выборку исследования: а) наличие уголовно-процессуального 

статуса подозреваемого, обвиняемого или осужденного и нахождение в связи с ним в МЛС; б) 

возраст от 18 лет; в) добровольное согласие на участие в исследовании; г) способность 

понимать устные и письменные инструкции; д) свободное владение русским языком. 

Участие в исследовании было добровольным и конфиденциальным. Респондентам 

присваивался идентификационный код, данные обрабатывались в анонимном формате. Перед 

началом заполнения диагностического пакета все участники были осведомлены о проведении 

исследования и его особенностях и имели возможность задать любые вопросы по 

исследованию и своему участию в нем. Отдельное внимание уделялось сообщению о 

возможности прекратить участие в любой момент без каких-либо последствий, а также о том, 

что участие в исследовании не связано с нахождением в МЛС и не может на него повлиять. 

Участники, принявшие решение участвовать в исследовании, подписывали информированное 

согласие и далее заполняли диагностический пакет в присутствии исследователя или 

индивидуально в камерах или отряде (в зависимости от организационных возможностей 

учреждений). 

Результаты 

Склонность к ностальгии мужчин и женщин, находящихся в СИ в МЛС 

Женщины более склонны к ностальгии, чем мужчины. Так, женщины отмечают большую 

ценность переживания ностальгии (Cohen’s d = 0,62, p < 0,000) и чаще мужчин предаются 

ностальгическим переживаниям (Cohen’s d = 0,59, p < 0,000). 

Гендерные различия эмоционального состояния и черт личности респондентов, 

находящихся в СИ в МЛС 

1. Уровень субъективного благополучия и смысложизненные ориентации. Женщины 

характеризуются более высоким уровнем субъективного благополучия (общий показатель 

WHO5) (U = 2452,5, p ≤ 0,000, мужчины: M = 59,57, SD = 27, 23, женщины: M = 76, 28, SD = 22, 

35). Обнаружено, что социально-нормативное благополучие женщин значимо выше, чем у 

мужчин (U = 2450,0, p ≤ 0,000, мужчины: M = 15,71, SD = 5,09, женщины: M = 18,80, SD = 3,19). 

По другим шкалам методики Р.М. Шамионова и Т.В. Бесковой (эго-благополучие, 

эмоциональное, экзистенциально-деятельностное и гедонистическое благополучие) значимых 

различий не обнаружено. Женщины характеризуются более высоким общим показателем 

осмысленности жизни (U = 1919,0, p ≤ 0,000, мужчины: M = 73,51, SD = 17,25, женщины: 

M = 93,61, SD = 16,46) и сформированностью целей в жизни (U = 2347, 5, p ≤ 0,003, мужчины: 

M = 24,05, SD = 10,19, женщины: M = 28,91, SD = 9,46). По другим шкалам теста 



Вартанян Г.А., Солдатова Е.Л.,  

Барцева К.В., Лиханов М.В. (2026) 

Роль ностальгии в поддержании субъективного 

благополучия мужчин и женщин в ситуации 

принудительной изоляции 

Психология и право, 16(1), 65—82.  

Vartanyan G.A., Soldatova E.L.,  

Bartseva K.V., Likhanov M.V. (2026) 

The role of nostalgia in maintaining  

subjective well-being of men and women  

in a situation of involuntary isolation 

Psychology and Law, 16(1), 65—82.  

 

71 

смысложизненных ориентаций Д.А. Леонтьева (процесс, результат, локус контроля — Я, 

локус контроля — жизнь) значимых различий не обнаружено. 

2. Тревожность и симптомы кризиса. Значимых различий в выраженности симптомов 

кризиса у мужчин и женщин в СИ не выявлено. Кроме того, согласно нормативным данным 

по методике, у респондентов не выявлено выраженных симптомов кризиса ни по одному из 

двух показателей: «Опустошенность и потеря интереса» (мужчины: M = 2,26, SD = 0,88, 

женщины: M = 2,49, SD = 0,91) и «Раздражительность и конфликтность» (мужчины: M = 2,39, 

SD = 0,97, женщины: M = 2,29, SD = 0,91). Уровень тревожности женщин в МЛС значимо 

выше уровня тревожности мужчин (U = 2876,0, p ≤ 0,006, мужчины: M = 13,52, SD = 5,93, 

женщины: M = 15,92, SD = 5,98). 

3. Черты личности. Показатели экстраверсии (U = 2259,0, p ≤ 0,000, мужчины: M = 3,01, 

SD = 0,68, женщины: M = 3,55, SD = 0,73), добросовестности (U = 1968,0, p ≤ 0,000, мужчины: 

M = 3,29, SD = 0,55, женщины: M = 3,80, SD = 0,70) и открытости опыту (U = 2278,5, p ≤ 0,000, 

мужчины: M = 3,01, SD = 0,61, женщины: M = 3,53; SD = 0,75) значимо выше у женщин. 

Показатели психопатии значимо выше у мужчин (U = 2509,0, p ≤ 0,000, мужчины: M = 23,64, 

SD = 5,15, женщины: M = 20,90, SD = 5,72). По другим шкалам методик BFI-2-S 

(доброжелательность и нейротизм) и темная триада (макиавеллизм, нарциссизм) значимых 

различий не обнаружено. 

Взаимосвязь склонности к ностальгии с эмоциональным состоянием (субъективное 

благополучие, тревожность, симптомы кризиса) и чертами личности мужчин и женщин, 

находящихся в СИ в МЛС 

Были взяты переменные склонности к ностальгии (шкалы «Ценность ностальгии» и 

«Частота ностальгических переживаний» из опросника «Склонность к ностальгии»); 

показатели субъективного благополучия (общий показатель самочувствия по методике WHO5 

и отдельные аспекты благополучия (эго-благополучие, эмоциональное, экзистенциально-

деятельностное, гедонистическое и социально-нормативное благополучие) по методике 

диагностики субъективного благополучия личности Р.М. Шамионова, Т.В. Бесковой); 

показатели тревожности (методика GAD-7) и симптомов кризиса (опустошенности, 

раздражительности и конфликтности, методика диагностики симптомов кризиса 

Е.Л. Солдатовой, И.А. Шляпниковой); а также показатели черт личности (экстраверсии, 

добросовестности, доброжелательность, нейротизма, открытости опыту, методика BFI-2-S; и 

макиавеллизма, нарциссизма, психопатии, темная триада). Результаты на выборке мужчин 

показали надежные положительные взаимосвязи ценности ностальгии с общим показателем 

самочувствия (rs = 0,324, p < 0,01), макиавеллизмом (rs = 0,425, p < 0,01) и доброжелательностью 

(rs = 0,379, p < 0,01), а также частоты ностальгических переживаний с общим показателем 

самочувствия (rs = 0,323, p < 0,01) и опустошенностью (rs = ,350, p < 0,01). Результаты на 

выборке женщин показали надежные положительные взаимосвязи частоты ностальгических 

переживаний с общим показателем самочувствия (rs = 0,371, p < 0,01), раздражительностью и 

конфликтностью (rs = 0,332, p < 0,01), нейротизмом (rs = 0,336, p < 0,01). 

Вклад склонности к ностальгии в эмоциональное состояние (субъективное благополучие, 

тревожность и симптомы кризиса) мужчин и женщин, находящихся в СИ в МЛС 

С использованием линейного регрессионного анализа мы проверяли гипотезу о том, что 

склонность к ностальгии вносит вклад в эмоциональное состояние мужчин и женщин в СИ в 
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МЛС. Сначала в качестве зависимых переменных в моделях были выбраны такие показатели 

субъективного благополучия, как общий показатель самочувствия (методика WHO5) и его 

аспекты (эмоциональное благополучие, экзистенциально-деятельностное благополучие, эго-

благополучие, гедонистическое благополучие и социально-нормативное благополучие, 

методика Р.М. Шамионова и Т.В. Бесковой); в качестве предикторов были выбраны ценность 

ностальгии, а также частота ностальгических переживаний (по двум шкалам опросника 

«Склонность к ностальгии»). Анализ на выборке мужчин показал, что склонность к ностальгии 

не вносит вклада в их субъективное благополучие. Согласно результатам анализа на выборке 

женщин, склонность к ностальгии вносит вклад в их субъективное благополучие — как в 

общий показатель, так и в его аспекты (табл. 1). 

 

Таблица 1 / Table 1 

Регрессионная модель вклада склонности к ностальгии  

в субъективное благополучие женщин, находящихся в СИ в МЛС 

Regression model of the contribution of nostalgia propensity to subjective  

well-being of women in a situation of involuntary isolation 

Переменные / 

Variables 

Благополучие / well-being (β) 

Общее 

(WHO5) / 

Well-being 

(WHO5) 

Эмоциональное 

/ Emotional 

Экзистенциально-

деятельностное / 

Existential-activity 

Эго- / 

Ego 

Социально-

нормативное 

/ Social-

normative 

Ценность 

ностальгии /  

Value of nostalgia 

0,571 0,370** 0,439*** 0,325* 0,382** 

Частота 

ностальгических 

переживаний / 

Frequency of 

nostalgic 

experiences 

0,647** –0,433*** –0,510*** 
–

0,426** 
–0,382 

Параметры модели / Model parameters 

R² 0,125 0,106 0,147 0,098 0,092 

Скорр. R² / Adj. R² 0,107 0,087 0,129 0,080 0,074 
 
 

Примечание: β — стандартизированный коэффициент регрессии; R2 — коэффициент 

детерминации; Adj. R2 — скорректированный коэффициент детерминации. Звездочками 

отмечен уровень значимости: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. 

Note: β = standardized regression coefficient; R2 = coefficient of determination; Adj. R2 = adjusted 

R-squared. Significance levels: * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001. 
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Согласно представленной таблице, с возрастанием ценности ностальгии для женщин 

повышаются отдельные аспекты их субъективного благополучия, а именно: увеличивается 

ощущение радости и оптимизма (эмоционального благополучие), ощущение событийной 

насыщенности жизни (экзистенциально-деятельностное благополучие), ощущение 

удовлетворенностью собой и уверенности в себе (эго-благополучие), а также ощущение 

соответствия своих действий и поступков социальным нормам и нравственным ценностям 

(социально-нормативное благополучие). При этом с возрастанием частоты ностальгических 

переживаний указанные аспекты субъективного благополучия снижаются, а общий 

показатель самочувствия, напротив, увеличивается. 

Далее зависимыми переменными в моделях были выбраны показатели тревожности 

(методика GAD-7) и такие показатели симптомов кризиса, как опустошенность, 

раздражительность и конфликтность (методика диагностики симптомов кризиса 

Е.Л. Солдатовой, И.А. Шляпниковой), предикторы остались прежними. Анализ на выборке 

мужчин показал, что склонность к ностальгии не вносит вклада в их эмоциональное состояние 

(ни в тревожность, ни в симптомы кризиса). Полученные на двух этапах регрессионного 

анализа результаты, некомплиментарные с результатами корреляционного анализа, могут 

быть связаны с тем, что полученные взаимосвязи являются хотя и надежными, но умеренными 

по силе связи (в пределах 0,3—0,4), а указанные выше переменные, согласно показателям, не 

выражены у мужчин (среднее значение по WHO5 = 59.57 из возможных 100; показатели 

симптомов кризиса не выражены). 

Согласно анализу, произведенному на выборке женщин, склонность к ностальгии вносит 

вклад в их эмоциональное состояние (табл. 2). 

 

Таблица 2 / Table 2 

Регрессионная модель вклада склонности к ностальгии в эмоциональное состояние 

(тревожность и симптомы кризиса) женщин, находящихся в СИ в МЛС 

Regression model of the contribution of nostalgia tendency to the emotional state (anxiety 

and crisis symptoms) of women in a situation of involuntary isolation 

Переменные / Variables 
Тревожность / 

Anxiety (β) 

Опустошенность / 

Emptiness (β) 

Раздражительность 

/ Irritability (β) 

Ценность ностальгии / 

Value of nostalgia 
–0,196 –0,325* –0,455*** 

Частота ностальгических 

переживаний / Frequency 

of nostalgic experiences 

0,365** 0,451** 0,602*** 

Параметры модели / Model parameters 

R² 0,074  0,125 0,195 

Скорр. R² / Adj. R² 0,055  0,107 0,179 

Примечание: β — стандартизированный коэффициент регрессии; R2 — коэффициент 

детерминации; Adj. R2 — скорректированный коэффициент детерминации. Звездочками 

отмечен уровень значимости: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. 

Note: β = standardized regression coefficient; R2 = coefficient of determination; Adj. R2 = adjusted 

R-squared. Significance levels: * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001. 
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Согласно представленной таблице, с возрастанием частоты ностальгических переживаний 

у женщин повышается тревожность и возрастают ощущение опустошенности и потери 

интереса к жизни, раздражительность и конфликтность. При этом с увеличением ценности 

ностальгии для женщин указанные симптомы кризиса снижаются. 

Обсуждение результатов 

Согласно полученным данным, для женщин в СИ в МЛС ностальгия представляет большую 

ценность, они чаще мужчин предаются ностальгическим переживаниям. К сожалению, мы не 

нашли подобных исследований в литературе. Полученные нами гендерные различия в 

показателях смысложизненных ориентаций (сформированность целей в жизни и более 

высокая осмысленность жизни у женщин в СИ в МЛС) частично согласуются с имеющимися 

результатами, полученными на неклинической онлайн-выборке: баллы мужчин по субшкалам 

«процесс», «результат» и общему показателю осмысленности жизни оказались более низкими 

(Осин, 2020). Уровень тревожности женщин, согласно описательным статистикам (М = 15,92, 

SD = 5,98) превышает показатель тревожности (14) у пациентов с диагностированным 

генерализованным тревожным расстройством (Kroenke et al., 2007). У мужчин уровень 

тревожности близок к этому показателю (М = 13,52, SD = 5,93). Женщины более 

экстравертированы, характеризуются показателями добросовестности и открытости опыту, в 

то время как мужчины — показателями психопатии. Мы предполагаем, что полученные 

результаты могут быть связаны с особенностями изучаемой нами выборки, поскольку в 

исследовании приняли участие респонденты, совершившие преступления. Полученные 

результаты представляются перспективными для дальнейших исследований, поскольку на 

российской выборке установлено, что экстраверсия выше у мужчин, а доброжелательность и 

нейротизм — у женщин (Калугин и др., 2021). Полученные нами результаты частично 

согласуются с результатами, полученными на российской неклинической выборке (студенты 

1—3-го курсов), согласно которым гендерные различия наблюдались в доброжелательности, 

нейротизме и открытости опыту: по всем этим чертам показатели были выше у женщин 

(Мишкевич, Щебетенков, 2018). 

Стоит также отметить, что выявленные взаимосвязи склонности к ностальгии с 

эмоциональным состоянием и чертами личности мужчин и женщин в СИ в МЛС отражают 

лишь умеренную силу связи между изучаемыми переменными. К сожалению, мы не нашли 

подобных исследований в литературе. 

Проверка гипотезы о вкладе склонности к ностальгии в эмоциональное состояние мужчин 

и женщин в СИ в МЛС показала, что склонность к ностальгии не вносит вклада в субъективное 

благополучие и симптоматику кризиса мужчин, в отличие о женщин. Однако процент 

изменчивости зависимой переменной в модели объясняется независимыми переменными 

лишь с небольшим эффектом, в то время как подавляющая часть может быть объяснена 

факторами, не включенными в модель, что требует дальнейших исследований. Кроме того, 

анализ взаимосвязей не позволяет установить направление эффекта и причинно-следственные 

связи (например, справедливым может быть и эффект от ностальгии по отношению к 

эмоциональному состоянию и чертам личности и, наоборот, результаты нашего предыдущего 

анализа показали, что субъективное благополучие и черты личности вносят вклад в 
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особенности проживания ностальгии женщинами в СИ в МЛС (Вартанян и др., 2024)). 

Указанное требует дальнейших лонгитюдных и экспериментальных исследований. 

Переменные эмоционального состояния респондентов имеют крен в сторону женщин. 

Можно предположить, что это связано с запретом на эмоции, более характерном по 

отношению к мужчинам в связи с маскулинными стереотипами и установкой на преодоление 

и/или отрицание своих переживаний как потенциально мешающих или даже опасных. 

Особенно остро указанное наблюдается в пенитенциарных учреждениях ввиду внешних 

(связанных с правилами и ограничениями) и внутренних (связанных со страхом наказания и 

последствиями за демонстрацию своих переживаний) факторами. 

В данном разделе представляется важным отметить и такой дискуссионный аспект, как учет 

следующих переменных. 

А. Возраст. Возрастной диапазон участников исследования имеет достаточно широкий 

разброс и ввиду особенностей возрастных периодов, в том числе кризисов; в перспективе учет 

этого аспекта представляется важным. 

Б. Период пребывания в СИ и процессуальный статус. Участники исследования имеют 

процессуальный статус — подозреваемых, обвиняемых и осужденных за преступления разной 

степени тяжести. Большинство респондентов (73% от общего числа участников, из них: 

мужчины — 100%, женщины — 54%) имеют процессуальный статус осужденного. 

Критическими периодами в динамике адаптации личности на различных этапах отбывания 

наказания являются арест, вступление приговора суда в законную силу, перемещение в 

исправительное учреждение, первые шесть месяцев пребывания в исправительном 

учреждении, шесть месяцев до освобождения и освобождение из исправительного учреждения 

(Дмитриев, Казак, 2007). В этой связи данный фактор потенциально может вносить вклад в 

эмоциональное состояние и склонность к ностальгии, однако по текущему набору 

респондентов разделить их на равные группы не представлялось возможным. В перспективе 

важно учитывать этот аспект. 

В. Вид совершенного преступления. В зависимости от него существуют специфические 

особенности проживания социальной изоляции в пенитенциарной системе (Marshall, 2010; van 

den Berg et al., 2017; Ward, Keenan, Hudson, 2000). Потенциально возможна взаимосвязь 

насильственных преступлений с некоторыми чертами личности, например психопатией 

(Gendreau, Goggin, Smith, 2002; Porter et al., 2000). 

Заключение 

Изучение и поиск протективных факторов деструктивного поведения в пенитенциарной 

сфере остается одним из актуальных и перспективных направлений исследований. 

Теоретический анализ литературы и проведенное нами ранее исследование показали, что 

одним из таких факторов может быть ностальгический опыт людей, находящихся в СИ в МЛС 

(Вартанян и др., 2024). Предположение о том, что склонность к ностальгии вносит вклад в 

эмоциональное состояние в СИ в МЛС, частично справедливо. Ностальгия опосредованно 

может выступать протективным фактором деструктивного поведения в МЛС. 
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Ограничения. 

1. Процедура сбора данных. Часть респондентов заполняла опросники в присутствии 

исследователя, часть — индивидуально в камерах или отряде, согласно организационным 

возможностям учреждений, в которых осуществлялся сбор данных. 

2. Ограничения, связанные со спецификой места проведения: немотивированность и 

большой процент отказов от участия в исследовании; этические дилеммы (манипулирование 

исследователем, злоупотребления по отношению к участникам), смена уголовно-

процессуального статуса, высокая вероятность социальной желательности и сопротивления 

участников тому, чтобы давать искренние ответы. Подробнее об этом ограничении указано в 

нашей статье (Вартанян и др., 2024). 

3. Учет дополнительных переменных, таких как возраст, период пребывания в СИ, 

процессуальный статус и вид совершенного преступления. 

Limitations. Data collection procedure; limitations related to the specificity of the study location; 

age, period of stay in isolation, procedural status and type of crime. 

Перспективы исследования. 

Получение на выборке мужчин и женщин в СИ в МЛС данных об их склонности к 

ностальгии с учетом следующих переменных: период пребывания в СИ, процессуальный 

статус респондентов, вид совершенного ими преступления, субъективная оценка 

респондентами ситуации изоляции. 

Эмпирическая проверка эффектов ностальгии с помощью индукции ностальгических 

переживаний и исследования ассоциаций ностальгической интервенции с эмоциональным 

состоянием респондентов. 

Разработка и описание основных принципов применения индукции ностальгии для 

повышения субъективного психологического благополучия и снижения уровня тревожности 

и симптомов кризиса у подозреваемых, обвиняемых и осужденных в ситуации изоляции в 

МЛС для применения в работе пенитенциарными психологами. 
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Резюме 

Контекст и актуальность. Несмотря на снижение уровня подростковой 

преступности за последние десятилетия, в последние годы резко увеличилось 

число диверсионных актов, совершенных несовершеннолетними. Это явление и 

вызвавшие его факторы активно обсуждаются юристами с позиций уголовно-

правовой квалификации и профилактики. Однако до сих пор внимание 

практически не обращалось на клинические и психологические характеристики 

несовершеннолетних, мало учитывалась субъективная сторона совершения 

преступлений. Цель исследования. Описание клинических и психологических 

характеристик несовершеннолетних, вовлеченных взрослыми организаторами в 

совершение диверсионных действий. Метод исследования. Качественный 

описательный анализ психического состояния и развития несовершеннолетних, 

механизма вовлечения в совершение диверсионных действий и ведущей 

мотивации подростков при их реализации на материале комплексных судебных 

психолого-психиатрических экспертиз (КСППЭ) несовершеннолетних, 

совершивших диверсии. Результаты. Проведен анализ взглядов юристов на 

проблему совершения диверсионных действий несовершеннолетними, 

выделены позиции относительно возраста уголовной ответственности, 

уголовно-правовой квалификации, профилактики такого рода действий. На 

эмпирическом материале КСППЭ рассмотрены данные о наличии психических 

расстройств у части подэкспертных и о потенциальных и актуальных факторах, 

способствующих включению несовершеннолетних в диверсионную 

деятельность. Выделена отдельная категория подростков, совершивших 

деструктивные действия под влиянием обмана и манипуляций, выполненных 
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посредством цифровых устройств; рассмотрены факторы, повлиявшие на их 

поведение, возможности квалификации подобных действий. Описана роль 

экспертных исследований для получения информации, требующейся для 

уголовно-правовой оценки противоправных действий и профилактической 

работы. Выводы. Необходим дифференцированный подход к правовой оценке 

и профилактике действий диверсионного характера с учетом клинико-

психологических характеристик совершивших их подростков. Важным 

инструментом такой дифференциации является КСППЭ несовершеннолетних 

обвиняемых. Следует обратить особое внимание на подготовку 

квалифицированных специалистов для проведения экспертных исследований. 

Ключевые слова: несовершеннолетние обвиняемые, диверсия, 

террористический акт, механизмы вовлечения в деструктивную деятельность, 

психопатологический фактор, психологический фактор, комплексная судебная 

психолого-психиатрическая экспертиза, профилактика 
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Abstract 

Context and relevance. Despite a decline in juvenile delinquency over recent 

decades, the number of sabotage acts committed by minors has increased sharply in 

recent years. This phenomenon and its contributing factors are discussed by legal 

scholars primarily from the perspective of criminal law qualification and prevention. 

However, little attention has so far been paid to the clinical and psychological 

characteristics of minors, and the subjective aspects of the commission of such crimes 

have been largely overlooked. Objective. To describe the clinical and psychological 
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characteristics of minors involved by adult organizers in the commission of sabotage 

activities. Methods. A qualitative descriptive analysis of the mental state and 

development of minors, the mechanisms of their involvement in sabotage activities, 

and the leading motivations underlying adolescents’ actions was conducted. The study 

was based on materials from comprehensive forensic psychological and psychiatric 

examinations (CFPPE) of minors who committed acts of sabotage. Results. The study 

analyzes legal scholars’ views on the problem of sabotage committed by minors and 

identifies key positions regarding the age of criminal responsibility, criminal law 

qualification, and prevention of such acts. Using empirical data from CFPPE, 

information is presented on the presence of mental disorders in some examinees, as 

well as on potential and actual factors contributing to minors’ involvement in sabotage 

activities. A distinct category of adolescents who committed destructive acts under 

conditions of deception and manipulation mediated by digital devices is identified; 

factors influencing their behavior and the possibilities for legal qualification of such 

acts are discussed. The role of expert examinations in obtaining information necessary 

for criminal law assessment and preventive work is described. Conclusions. A 

differentiated approach to the legal assessment and prevention of sabotage-related 

actions is required, taking into account the clinical and psychological characteristics 

of the adolescents who commit them. Comprehensive forensic psychological and 

psychiatric examinations of juvenile defendants represent an important tool for such 

differentiation. Special attention should be paid to the training of qualified specialists 

for conducting expert assessments. 

Keywords: juvenile accuseds, sabotage, terrorist act, mechanisms of involvement in 

destructive activities, psychopathological factors, psychological factors, 

comprehensive forensic psychological and psychiatric examination, prevention 
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Введение 

За последние 20 лет подростковая преступность в России снизилась в пять раз. Эту 

тенденцию можно было наблюдать ежегодно — кривая численности преступлений неуклонно 

шла вниз. Основной причиной такой динамики было развитие Интернета и все большее 

включение подростков в виртуальную реальность, что предотвращало совершение ими ранее 

типичных видов криминалов. Однако в 2025 г. ситуация с преступностью 

несовершеннолетних изменилась и, согласно данным МВД, рост числа противоправных 
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действий подростков по сравнению с предыдущим годом составил 10,1%. Еще более 

тревожным стало увеличение до 43,7% в общем объеме противоправных деяний количества 

тяжких и особо тяжких преступлений. В совокупной картине преступности в России обращает 

на себя внимание резкий рост — на 59,4% — преступлений террористического характера. С 

учетом того, что в 2025 г. на 55,8% также выросло число преступлений на транспорте, 

совершенных несовершеннолетними или при их соучастии, в том числе с увеличением на 

64,3% групповых противоправных действий, данное обстоятельство указывает на 

формирование специфического явления — диверсионной и террористической активности 

несовершеннолетних, значительная доля которой приходится на преступления на 

железнодорожном транспорте1,2. Чаще всего квалификация подобных деяний происходит в 

рамках статей 281 («Диверсия») и 205 («Террористический акт») Уголовного кодекса 

Российской Федерации. Доля несовершеннолетних среди всех участников диверсионных 

акций в 2022—2023 гг. составляла более трети (Решняк, Боташева, 2024). Возникающие в 

связи с этим проблемы обсуждаются в настоящее время преимущественно в юридической 

литературе, анализ которой указывает на ряд нерешенных вопросов. 

Распространение такого рода противоправных действий связано с ведением специальной 

военной операции (СВО) и ответной организацией диверсий украинской стороной с 

использованием несовершеннолетних в качестве исполнителей. Подростки, как правило, не 

являлись изначально инициаторами и организаторами деструктивных действий, а вовлекались 

в чужие организационные схемы. В связи с этим проблема совершения подростками диверсий 

обсуждается юристами в контексте статей 281—281.3 и 150 («Вовлечение 

несовершеннолетнего в совершение преступления») Уголовного кодекса. Следует, однако, 

отметить, что вследствие виртуального характера взаимодействий и анонимности 

организаторов диверсий привлечение их к уголовной ответственности оказывается на 

практике нереализуемым и в качестве обвиняемых в уголовных делах реально фигурируют 

лишь несовершеннолетние исполнители. 

Значительная часть, около 40%, несовершеннолетних исполнителей диверсий были младше 

16 лет (Милованова, 2024), что породило законодательную инициативу понижения возраста 

уголовной ответственности в соответствии со статьями 281—281.3 Уголовного кодекса с 16 

до 14 лет (Кумышева, 2024; Земскова, Шурухнов, 2025), которая была вскоре реализована. 

Таким образом, в настоящее время за совершение диверсионных действий к уголовной 

ответственности привлекаются подростки с 14-летнего возраста. 

57% диверсионных действий, совершенных подростками, составили поджоги релейных 

шкафов и других инфраструктурных объектов железной дороги (Польшиков, Демидова, 

Кулешов, 2025), что связано со сосредоточением на железнодорожном транспорте большого 

количества товарно-материальных ценностей, относительная легкость доступа, большая 

протяженность, безлюдность местности, что затрудняет охрану и контроль (Гусарова, 2025). 

Другими объектами диверсий становятся сотовые вышки связи, здания кредитно-финансовых 

 
1  Состояние преступности в Российской Федерации за январь - декабрь 2025 года. (2026). Министерство 

внутренних дел Российской Федерации. URL: https://xn--b1aew.xn--p1ai/reports/item/77848182/ (дата обращения: 

04.02.2026). 
2 Бастрыкин: в России за диверсии на транспорте задержали 159 подростков за три года. (2026). Коммерсантъ. 

URL: https://www.kommersant.ru/doc/8341640 (дата обращения: 15.01.2026). 
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учреждений, объекты военно-промышленного комплекса, избирательные участки 

(Польшиков, Демидова, Кулешов, 2025). 

Квалификация противоправных действий по ст. 281 УК РФ предполагает умышленный 

характер преступления, причем умысел должен быть направлен на подрыв экономики и 

обороноспособности Российской Федерации. Однако мотивация большинства 

несовершеннолетних, вовлеченных в совершение диверсий, имела корыстный характер. Они 

были готовы наносить повреждения объектам или выполнять иные действия по заданию 

«куратора» за плату, которая обычно составляла от 5 до 40 тысяч рублей. Типичная модель 

вовлечения подростков в подобных случаях носила организованный характер: инструкции 

поступали от неизвестного лица с использованием мессенджеров, а не социальных сетей; 

оплата действий обещалась и производилась через электронные средства; после выполнения 

заданий требовалось предоставление фото- или видеоотчета (Польшиков, Демидова, Кулешов, 

2025). Факторами, способствовавшими включению несовершеннолетних в противоправную 

деятельность, были, по мнению некоторых авторов, инфантильность подростков, 

неспособность предвидеть последствия своих действий (Гусарова, 2025), влияние группы, в 

том числе взрослых соучастников (Милованова, 2024). Кроме того, выделяются такие 

свойственные несовершеннолетним, совершившим диверсионные действия, особенности, как 

низкий уровень нравственности и правосознания, социальное одиночество, неустроенность, 

непринятие подростка обществом и его собственное непризнание авторитета взрослых, 

отсутствие должного контроля и дефицит внимания со стороны родителей, избыток 

досугового времени в сочетании с гиперактивностью, бесконтрольный доступ к сети 

Интернет, позволяющей любые анонимные коммуникации (Глянц, 2024; Милованова, 2024). 

В ряде случаев, однако, схема вовлечения подростков в совершение диверсий и их 

собственные качества были иными. Подростков через мессенджеры и социальные сети 

включали в диверсионную деятельность путем обмана. Для реализации своего плана 

вовлекатель, как правило, предварительно подготавливался: изучал профиль подростка в 

социальных сетях, адаптировал свой профиль так, чтобы он стал интересен для подростка, 

использовал ложные персональные данные (Буданова, Буданов, Кушнарева, 2023). В 

частности, проукраинские кураторы представлялись действующими сотрудниками ФСБ 

России, создавали иллюзию необходимости помощи правоохранительным органам в борьбе 

со шпионами и диверсантами путем поджога автомобилей, фотографирования зданий и 

сооружений, промышленных и транспортных объектов, просили несовершеннолетних 

работать в качестве курьеров, забирать деньги и переводить их в криптовалюту, отвозить 

предметы из одного места в другие, даже оформляли поддельные трудовые договоры и 

платили якобы официальную зарплату. Отмечается, что в большинстве подобных случаев 

несовершеннолетних привлекали к уголовной ответственности как обвиняемых по ст. 281 УК 

РФ, хотя искусный обман такого вовлекателя предполагает непонимание ребенком 

общественной опасности своих действий и их последствий, т. е. невиновное причинение вреда 

в соответствии со ст. 28 УК РФ (Буданова, Козаренко, 2025). Отдельными авторами 

подчеркивается, что несовершеннолетние, которых таким образом вовлекли в совершение 

преступлений, становятся жертвами преступников (Буданова, Буданов, Кушнарева, 2023). 

Одной из наиболее активно обсуждаемых тем в связи с рассматриваемой проблематикой 

является тема профилактики диверсионных действий, в которые вовлечены 

несовершеннолетние. Многие авторы обосновывают необходимость комплексного подхода к 
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предупреждению такого рода преступлений (Польшиков, Демидова, Бузин, 2024). С правовой 

точки зрения, помимо уже упоминавшегося снижения возраста уголовной ответственности за 

диверсии до 14 лет предлагается включение в ст. 281 УК РФ в качестве квалифицирующих 

признаков вовлечение несовершеннолетних и использование информационных ресурсов, 

прежде всего Интернета (Польшиков, 2024; Польшиков, Демидова, 2023). 

С позиций криминалистов, необходимо рассматривать дистанционное вовлечение 

несовершеннолетних в противоправную деятельность как самостоятельный объект 

криминалистических исследований, разрабатывать в едином ключе методики расследования, 

прогнозирования и профилактики (Головин, Акиев, Головина, 2024). При этом некоторые 

авторы обращают внимание на сходство способов дистанционного вовлечения подростков в 

совершение диверсий с методами работы с несовершеннолетними в «группах смерти», а также 

с рекрутированием членов экстремистских группировок (Головин, Акиев, Головина, 2024; 

Мухутдинов, 2025). В аспекте информационной защиты несовершеннолетних высказываются 

предложения о комплексной реализации Концепции информационной безопасности детей, в 

том числе информировании детей, родителей, учителей о рисках и опасностях Интернета и, в 

частности, алгоритмах действий «кураторов», вовлекающих подростков в совершение тяжких 

преступлений (Артамонова, 2021; Буданова, Буданов, Кушнарева, 2023; Гусарова, 2025; 

Польшиков, Демидова, Бузин, 2024), причем высказываются идеи о том, что для подростков 

необходим специальный «цифровой воспитатель», авторитетный в глазах подростков (Глянц, 

2024). В некоторых работах акцент делается на необходимости патриотического воспитания 

детей и подростков (Гусарова, 2025; Максименко, Лимарь, 2024). 

Несмотря на достаточно подробное рассмотрение юристами феномена вовлечения 

несовершеннолетних в совершение диверсий взрослыми преступниками, лишь в немногих 

работах подчеркивается необходимость детального анализа объективных и субъективных 

факторов, повлиявших на совершение преступления, дифференцированного подхода к 

квалификации действий несовершеннолетних обвиняемых в зависимости от их психического 

состояния, личностного развития, механизма вовлечения и роли в групповом преступлении. 

Так, в статье Е.А. Будановой и Ю.И. Козаренко говорится, что изменение криминогенной 

ситуации «…диктует необходимость пересмотра уголовно-правовой модели и перечня норм, 

устанавливающих основания и пределы ответственности за вовлечение несовершеннолетних 

в совершение преступлений со стороны взрослых лиц <…> [с учетом] объективных и 

субъективных признаков вовлечения несовершеннолетних, а также понимания специфики 

механизма совершения деяний на практике, личностных особенностей взрослых и подростков, 

определяющих их мотивацию, желание и готовность совершить то или иное преступление» 

(Буданова, Козаренко, 2025). М.М. Милованова обращает внимание на то, что в соответствии 

с п. 2 ст. 421 УПК РФ необходимо выяснять условия жизни и воспитания 

несовершеннолетнего, уровень психического развития и иные особенности его личности. В 

частности, при наличии данных, свидетельствующих об отставании несовершеннолетнего в 

психическом развитии, не связанном с психическим расстройством, следует определять, мог 

ли он в полной мере осознавать фактический характер и общественную опасность своих 

действий (бездействия) либо руководить ими (Милованова, 2024). 

Таким образом, в резко изменившейся за последнее время криминогенной обстановке 

основная тенденция реагирования со стороны юридического сообщества состояла в усилении 

санкций и контроля в отношении несовершеннолетних, вовлеченных в совершение диверсий, 
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без достаточного учета субъективной стороны и объективных обстоятельств этого вовлечения. 

Вне зоны внимания при криминологическом анализе и уголовно-правовой оценке оставались 

особенности психического развития и состояния несовершеннолетних. Это обстоятельство 

определило цель настоящего исследования, которая заключается в описании клинических и 

психологических характеристик несовершеннолетних, вовлеченных взрослыми 

организаторами в совершение диверсионных действий. 

Материалы и методы исследования 

Материалом эмпирического исследования стали результаты сплошной выборки из 18 

комплексных судебных психолого-психиатрических экспертиз (КСППЭ) 

несовершеннолетних мальчиков в возрасте от 13 до 17 лет, совершивших диверсионные 

действия в 2023—2025 гг. под влиянием взрослых интернет-коммуникаторов. 17 из них были 

привлечены к уголовной ответственности в качестве обвиняемых по статьям 281 («Диверсия») 

и 205 («Террористический акт») УК РФ. Один в силу недостижения возраста уголовной 

ответственности (13 лет), несмотря на совершение массивных деструктивных действий, 

субъектом преступления не являлся, был вовлечен в криминальную ситуацию обманом и 

выступал в качестве потерпевшего по ст. 159 («Мошенничество») УК РФ. В исследовании 

применялся метод качественного описательного анализа психического состояния и развития 

несовершеннолетних, механизма вовлечения в совершение деструктивных действий и 

ведущей мотивации подростков при их реализации. 

Результаты 

Экспертной комиссией ФГБУ «НМИЦ ПН им. В.П. Сербского» Минздрава России 

психические расстройства различной степени выраженности были обнаружены у 9 из 18 

подэкспертных. Из них у трех несовершеннолетних были выявлены расстройства 

шизофренического спектра, лишавшие их способности осознанно руководить своими 

противоправными действиями. У трех подростков было диагностировано органическое 

психическое расстройство, которое в двух случаях лишало их способности к осознанному 

руководству действиями в ситуации правонарушения, а в одном — лишь ограничивало эту 

способность. Трое несовершеннолетних обвиняемых, у которых обнаруживалось 

формирующееся личностное расстройство, были полностью способны понимать характер и 

значение своих противоправных действий и руководить ими. Остальные 9 

несовершеннолетних обвиняемых психическими заболеваниями не страдали. Из них 7 

полностью осознанно руководили своими действиями, тогда как в двух случаях было 

констатировано ограничение этой способности в силу выраженной личностной незрелости как 

эквивалента «отставания в психическом развитии, не связанного с психическим 

расстройством» в ч. 3 ст. 20 УК РФ, которая предполагает в подобных случаях непривлечение 

к уголовной ответственности. 

Механизмы вовлечения несовершеннолетних в совершение диверсионных действий были 

различными. Выделяются две основные категории дел в соответствии с вариантами таких 

механизмов. К первой категории относятся ситуации, в которых «кураторы» являются как бы 

«заказчиками» диверсий и оплачивают результат, но несовершеннолетние исполнители сами 

проявляют инициативу в установлении контакта с ними. Ко второй — ситуации вовлечения 

подростков в диверсионные действия посредством обмана и манипуляций. 
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В большинстве случаев экспертиз встречается первая категория дел: обычно подростки 

сами выходили на контакт с «кураторами» в сети Интернет. В отдельных обстоятельствах их 

мотивация имела идеологический характер, но значительно чаще, по крайней мере 

изначально, ими двигал материальный интерес, и они искали возможность заработать. Это 

было типично для части психически здоровых или проявлявших признаки формирующегося 

личностного расстройства несовершеннолетних, не имевших ограничений осознанного 

руководства своими действиями. Вместе с тем у них отмечались черты эмоциональной 

неустойчивости, трудности контактов со сверстниками, неуверенность в себе, неустойчивость 

самооценки. Включаясь в диверсионную деятельность по соображениям выгоды, выполняя 

задания «кураторов», они постепенно вливались в националистические сообщества, а иногда 

создавали их сами, что позволяло подросткам ощущать собственную значимость. При этом 

они хорошо осознавали противоправный характер своих действий, волевой компонент 

поведения также был сохранен и достаточно развит. 

Подростки с выраженными психическими расстройствами также самостоятельно 

проявляли инициативу в Сети, вступая в контакт с «кураторами», однако их отличала 

значительно меньшая материальная заинтересованность. Несовершеннолетние с 

расстройствами шизофренического спектра и некоторые подростки с органической 

патологией, отыскивая в Интернете информацию о запрещенных в России организациях, 

проявляли агрессивные тенденции, враждебность. Их интересовали разрушение, поджоги 

сами по себе, в силу чего они легко включались в обсуждение деструктивных идей и 

самостоятельно активно их продуцировали в социальных сетях. Они с готовностью 

соглашались на совершение актов диверсий, не проявляя материального интереса и испытывая 

возбуждение в процессе самих действий. Для другой группы подростков с органическими 

расстройствами деструктивный контент не был интересен, но они легко следовали инициативе 

«куратора» или других участников, а к процессу совершения диверсионных действий 

относились как к интересной игре, «квесту». Во всех подобных случаях критические 

способности подростков были нарушены и осознанно управлять своими действиями они не 

могли. 

Следует отметить, что такого рода преступления, независимо от психического состояния 

конкретных подростков, часто совершались в группе, и к индивидуальным факторам риска 

добавлялись групповые влияния. 

Вторую, особую категорию дел, как по механизмам вовлечения в диверсионные действия, 

так и по характеристикам самих подростков, представляют случаи совершения диверсий под 

влиянием обмана и психологических манипуляций. В рассматриваемой нами выборке к 

подобным случаям относились два несовершеннолетних обвиняемых и один потерпевший. 

Психологическая обработка подростков готовилась манипуляторами заранее, видимо начиная 

с исследования их жизненной ситуации, потребностей и интернет-активности. Затем 

осуществлялся контакт манипулятора с «подстройкой» к ситуациям повседневной жизни 

подростков. Так, например, в одном случае использовалось желание мальчика построить 

отношения с девочкой, в другом — выполнить функции ответственного старосты в учебной 

группе. Следующим шагом манипуляции было создание неожиданного пугающего события, 

нагнетание у несовершеннолетнего страха, тревоги, ощущения безвыходности, «катастрофы». 

Девочка, которой мальчик доверял информацию, оказывалась украинским солдатом, аккаунты 

подростков в Интернете взламывались, сообщалось о переводе денег со счетов родителей на 
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нужды ВСУ. Подросткам звонили через мессенджеры люди, представлявшиеся сотрудниками 

ФСБ, Росмониторинга, и пугали уголовным преследованием их самих и их родителей за якобы 

произошедшие контакты с неприятелем и поддержку ВСУ. Дальнейший этап манипуляции 

был связан с появлением «доброжелательных» сотрудников «высокого ранга» якобы 

правоохранительных органов России, которые указывали на выход из сложившейся 

«тяжелой» ситуации при условии полной конфиденциальности и секретности их 

коммуникации, а также постоянного контроля действий подростка со стороны «куратора». У 

подростков выманивали «для декларирования» деньги родителей, а им самим обещали «все 

уладить», если они совершат требуемые деструктивные действия, которые якобы необходимы 

для поимки «террористов» и помощи спецслужбам России. Несовершеннолетние искренне 

стремились «реабилитироваться», «вывести из-под удара родителей», верили в то, что 

действуют на благо Родины, и даже втайне рассчитывали на награду за свою помощь 

«правоохранительным органам». 

Разумеется, подобный алгоритм манипуляции был рассчитан на определенные 

индивидуально-психологические особенности несовершеннолетних: эмоциональную 

неустойчивость, тревожность, склонность к дезорганизации поведения в стрессовых 

обстоятельствах, несамостоятельность, доверчивость, конформность. Именно такие качества, 

отражающие личностную незрелость, инфантильность, слабые критические способности при 

повышенной ответственности, добросовестности, гиперсоциальности и склонности 

ориентироваться на авторитеты, демонстрировали подростки без психических расстройств, но 

с ограничением способности к осознанному руководству своими действиями в соответствии с 

ч. 3 ст. 20 УК РФ. В обосновании этого вывода говорилось, что несовершеннолетние могли 

понимать деструктивный характер своих действий, однако в ситуации заблуждения не могли 

осознавать их истинный социальный смысл и противоправность. 

Рассмотренные данные свидетельствуют о разнообразии вариантов объективных и 

субъективных обстоятельств вовлечения несовершеннолетних в совершение диверсионных 

действий, что необходимо учитывать при их уголовно-правовой оценке и планировании 

профилактической работы. 

Обсуждение результатов 

Полученные данные на ограниченной выборке несовершеннолетних подэкспертных, 

совершивших диверсионные действия, не позволяют сделать обобщающие выводы, но дают 

возможность наметить определенные тенденции. В целом, результаты анализа эмпирических 

данных экспертных исследований согласуются с информацией, представленной в 

приведенных выше работах юристов. Вместе с тем они позволяют оценить необходимую 

составляющую феномена участия подростков в совершении деструктивных действий 

диверсионного характера — наличие психических расстройств, степень личностной зрелости 

несовершеннолетних, их преобладающую мотивацию, психологические механизмы 

вовлечения и субъективную картину криминальной ситуации. 

Применение предложенной нами ранее модели формирования опасного поведения у 

несовершеннолетних (Дозорцева, 2025; Дозорцева и др., 2025) дает возможность определить 

роль потенциальных факторов, формирующих готовность подростков к совершению 

рискованных и опасных поступков, и актуальных факторов, способствующих реализации этой 

готовности. Так, для большинства несовершеннолетних, обвиняемых в совершении диверсий, 
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не имеющих психических расстройств либо проявляющих признаки формирования 

личностной патологии, основным потенциальным фактором была изначальная склонность к 

девиантному и делинквентному поведению, неразвитость морально-этической сферы, 

эгоцентризм, ориентация на ближайшую материальную выгоду, осознанное игнорирование 

правовых норм. Общесоциальный фон ведения военных действий задавал контекст, в котором 

эти особенности проявлялись, в том числе в интернет-активности подростков. Ситуационное 

влияние в виде предложений заработка с помощью диверсий и иные формы поощрения 

деструктивных действий в интернет-среде канализировали мотивацию таких подростков и 

направляли в определенное, выгодное «заказчикам» русло. Профилактика диверсий в 

отношении этой категории несовершеннолетних должна быть направлена на выявление их на 

ранних этапах как группы риска девиантного и делинквентного поведения в образовательных 

организациях, работу с ними и их семьями, а также на пресечение «рынка предложений» в 

сети Интернет. В дальнейшем профилактическую работу с этой категорией правонарушителей 

следует проводить в учреждениях системы ФСИН. 

У несовершеннолетних, неспособных к осознанному руководству своими 

противоправными действиями вследствие выраженных психических расстройств, именно 

психопатологический фактор играет ведущую роль в формировании опасного поведения. Его 

проявлениями могут быть изначальная склонность к деструктивному поведению, 

агрессивность, враждебность, возможно, расстройство влечений. Чаше всего эти расстройства 

обнаруживаются еще в школьном контексте, до того, как подросток может быть привлечен к 

уголовной ответственности. В таких случаях сотрудникам образовательной организации 

необходимо стимулировать подростка и его родителей к обращению за помощью к 

клиническому психологу и психиатру в медицинские учреждения. В дальнейшем оценка риска 

и профилактика опасного поведения такого несовершеннолетнего в значительной степени 

зависит от медицинского сопровождения. Предоставление предложений о возможностях 

совершения диверсионных действий в сети Интернет имеет для таких подростков 

провоцирующее значение и должно пресекаться соответствующими службами. 

Подростки, ставшие жертвами обмана и совершившие деструктивные действия под 

влиянием манипуляторов, не имеют потенциальных факторов риска опасного поведения вне 

целенаправленного массивного давления на них и введения их в заблуждение. Мощным 

актуальным, ситуационным, фактором риска является тщательно подготовленное средствами 

социальной инженерии и психологических уловок воздействие, осуществляемое 

манипуляторами через цифровые устройства. В подобных случаях индивидуальными 

факторами риска становятся черты личностной незрелости в сочетании с ориентацией 

несовершеннолетних на позитивные социальные нормы и авторитеты. Профилактическая 

работа, направленная на такой контингент несовершеннолетних, заключается в широком 

информировании взрослых, работающих с детьми и подростками, самих подростков, их 

родителей о возможных опасностях, особенностях алгоритмов, используемых 

манипуляторами, и правильных вариантах поведения при столкновении с опасностями 

подобного рода. 

По нашему мнению, правоохранительным органам следует четко различать ситуации 

вовлечения несовершеннолетних в совершение диверсионных действий и особо выделять 

среди них ситуации, включающие в себя обман, манипулирование, запугивание и шантаж 

подростков со стороны организаторов диверсий. Подобные манипуляции уже подробно 
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проанализированы специалистами на примерах взрослых, большей частью пожилых людей, 

которые совершали аналогичные диверсии под воздействием обмана и шантажа мошенников 

(Сафуанов, Широкова, 2025). В отличие от подростков пожилые люди, попадавшие в 

подобные ситуации и совершавшие деструктивные действия, часто выступали в уголовном 

процессе в двойной роли — обвиняемых в диверсии и потерпевших от мошенничества. 

Полезно было бы учесть этот опыт и в отношении несовершеннолетних, которые реально 

становятся жертвами манипуляторов (Богданович и др., 2025). Кроме того, несмотря на то, что 

в нашей выборке в отношении подростков данной категории приводились основания для 

применения ч. 3 ст. 20 УК РФ, что должно вести к непривлечению к уголовной 

ответственности, следует согласиться с авторами, полагающими, что в подобных случаях, 

когда субъект, находившийся в состоянии заблуждения, не осознавал и не мог осознавать 

общественной опасности своих действий, более уместно применение ст. 28 УК РФ 

«Невиновное причинение вреда» (Буданова, Козаренко, 2025; Сафуанов, Широкова, 2025). 

Проведенный анализ демонстрирует необходимость проведения КСППЭ 

несовершеннолетних, обвиняемых в диверсионных действиях, для определения наличия и 

степени выраженности у них психических расстройств и оценки уровня развития личности. 

Тот факт, что психические расстройства были обнаружены у половины несовершеннолетних, 

прошедших экспертизу, свидетельствует о значительном вкладе этого фактора в риск 

совершения данного вида преступления. Малый объем выборки не позволяет 

экстраполировать какие-либо количественные пропорции на всех несовершеннолетних, 

причастных к подобного рода правонарушениям, однако в качестве типологического признака 

расстройства психики безусловно должны приниматься во внимание. Помимо 

психопатологических проявлений важно учитывать ситуационные влияния на 

несовершеннолетнего, имеющего психические расстройства, в том числе воздействие других 

людей при групповом правонарушении, форму вовлечения подростка в диверсионную 

деятельность. 

Экспертиза необходима и для выявления у подростков личностной незрелости, или, в 

юридических терминах ч. 3 ст. 20 УК РФ, «отставания в психическом развитии, не связанного 

с психическим расстройством» и обусловленного незрелостью способности к осознанному 

руководству своими действиями в ситуации правонарушения. Чаще всего подобные явления 

наблюдаются у подростков-правонарушителей в возрасте 14—15 лет. Снижение возраста 

уголовной ответственности по ст. 281 УК РФ с 16 до 14 лет делает экспертные исследования 

именно этой возрастной группы несовершеннолетних обвиняемых особенно актуальными. 

Заключение 

Дифференцированное исследование клинико-психологических характеристик 

несовершеннолетних, вовлеченных в совершение диверсий, необходимо как для более точной 

уголовно-правовой оценки совершенных противоправных деяний, так и для их профилактики. 

Проделанный анализ позволяет наметить варианты такого дифференцирования в зависимости 

от наличия или отсутствия у подростков психического расстройства, мотивации совершения 

диверсионных действий, характера внешнего воздействия интернет-среды и вовлечения в 

деструктивные действия. Хотелось бы подчеркнуть значение оценки личностной незрелости 

подростков в условиях внешнего давления и обмана для адекватной правовой квалификации 

их общественно опасных деяний. Предложены возможные пути проведения 
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профилактической работы для предотвращения совершения несовершеннолетними тяжких 

преступлений, к которым относятся диверсии и террористические акты. 

Дальнейшая работа по исследованию феномена совершения подростками опасных 

действий в интернет-среде и/или с использованием цифровых устройств может быть 

продолжена через отслеживание тенденций изменения криминогенной обстановки, 

преступности несовершеннолетних, расширение эмпирического материала КСППЭ, 

посредством развития комплексных межведомственных и междисциплинарных подходов к 

рассмотрению проблемы. Следует расширять подготовку специалистов, работающих с данной 

проблематикой на практике, в том числе педагогов-психологов, клинических психологов, 

психиатров, судебных психиатров и психологов экспертов, участвующих в проведении 

комплексных судебных психолого-психиатрических экспертиз несовершеннолетних. 

Ограничения. Ограничение анализа литературы в проведенном исследовании обусловлено 

тем, что в настоящее время в публикациях представлены взгляды на проблему диверсионно-

террористической деятельности несовершеннолетних только со стороны представителей 

юридического сообщества. Ограничение эмпирического исследования связано с 

малочисленностью сплошной выборки КСППЭ несовершеннолетних, совершивших 

диверсионные действия под воздействием интернет-среды, что позволило провести только 

качественный описательный анализ материала. 

Limitations. The limitation of the literature review in the present study is due to the fact that 

current publications address the problem of diversionary and terrorist activities involving minors 

predominantly from the perspective of the legal community. The limitation of the empirical study is 

related to the small size of the total sample of comprehensive forensic psychological and psychiatric 

examinations of minors who committed diversionary acts under the influence of the internet 

environment, which allowed only a qualitative descriptive analysis of the material. 
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сотрудников органов внутренних дел с разным уровнем 

утомленности 

С.В. Духновский1, Э.К. Шелепина1  
1 Санкт-Петербургский университет Министерства внутренних дел Российской Федерации, 

Санкт-Петербург, Российская Федерация 

 shelepinae@yandex.ru 

Резюме 

Контекст и актуальность. В статье обсуждаются вопросы взаимосвязи 

удовлетворенности карьерой и организационной средой с утомленностью 

сотрудников органов внутренних дел при осуществлении служебной 

деятельности. Цель. Выявление взаимосвязи удовлетворенности карьерой и 

организационной средой с утомленностью сотрудников органов внутренних дел 

и установление различий в выраженности данных параметров у сотрудников с 

различным уровнем утомленности. Гипотеза. В исследовании проверяются 

следующие гипотезы: удовлетворенность карьерой и организационной средой 

сотрудников органов внутренних дел взаимосвязана с их утомленностью; 

существуют различия в выраженности удовлетворенности карьерой и 

организационной средой у сотрудников ОВД с разным уровнем утомленности. 

Методы и материалы. Респондентами выступили 470 сотрудников органов 

внутренних дел. В данную группу вошли сотрудники таких специальностей, как 

участковые уполномоченные полиции, оперуполномоченные полиции, 

следователи, сотрудники подразделений по работе с личным составом, а также 

курсанты Санкт-Петербургского университета МВД России. В ходе 

эмпирического исследования использовали психодиагностический 

инструментарий: опросник «Шкала удовлетворенности карьерой» 

(К.В. Карпинский, Т.В. Гижук), анкета «Как Вы чувствуете себя на работе?» 

(А.А. Грачев), опросник «Субъективная оценка утомленности личности» 

(С.В. Духновский, Э.К. Шелепина). Результаты. В ходе исследования было 

установлено, что повышение утомленности сотрудников органов внутренних 

дел соотносится с увеличением неудовлетворенности пройденным 

профессиональным путем и переживанием неблагополучия на рабочем месте. 

Установлено, что сотрудники органов внутренних дел с низким уровнем 

утомленности отличаются удовлетворенностью достигнутыми 
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профессиональными результатами, со среднем — сниженным благополучием и 

комфортностью при осуществлении служебной деятельности и с высоким — 

неудовлетворенностью карьерными достижениями и переживанием 

неблагополучия в рабочей среде. Выводы. Полученные результаты расширяют 

представления об утомленности сотрудников органов внутренних дел и 

факторах служебной деятельности, на нее влияющих, а также позволяют 

наметить пути совершенствования трудовой среды. 

Ключевые слова: карьера, организационная среда, удовлетворенность, 

утомленность, служебная деятельность 

Для цитирования: Духновский, С.В., Шелепина, Э.К. (2026). Удовлетворенность карьерой и 

организационной средой сотрудников органов внутренних дел с разным уровнем 

утомленности. Психология и право, 16(1), 102—115. https://doi.org/10.17759/psylaw.2026160107 

Satisfaction with career and organizational environment  

among law enforcement officers with different levels of fatigue 

S.V. Dukhnovsky1, E.K. Shelepina1  
1 Saint Petersburg University of the Ministry of the Interior of the Russian Federation, Saint 

Petersburg, Russian Federation 

 shelepinae@yandex.ru 

Abstract 

Context and relevance. The article discusses the relationship between career 

satisfaction and the organizational environment with the fatigue of law enforcement 

officers in their official activities. Objective. To identify the relationship between 

career satisfaction and the organizational environment with the fatigue of employees 

of internal affairs bodies and to establish differences in the severity of these parameters 

among employees with different levels of fatigue. Hypothesis. The study tests the 

following hypotheses: satisfaction with the career and organizational environment of 

internal affairs officers is interrelated with their fatigue; there are differences in the 

degree of satisfaction with the career and organizational environment of police officers 

with different levels of fatigue. Methods and materials. The respondents were 

470 employees of the internal affairs bodies. This group included employees of such 

specialties as district police officers, police operatives, investigators, employees of 

personnel management units, as well as cadets of the St. Petersburg University of the 

Ministry of Internal Affairs of Russia. In the course of the empirical study, 

psychodiagnostic tools were used: the questionnaire “Career Satisfaction scale” 

(K.V. Karpinski, T.V. Gizhuk), the questionnaire “How do you feel at work?” 

(A.A. Grachev), the questionnaire “Subjective assessment of personality fatigue” 

(S.V. Dukhnovsky, E.K. Shelepina). Results. In the course of the study, it was found 

that an increase in the fatigue of employees of internal affairs bodies correlates with 

an increase in dissatisfaction with their professional path and experiencing problems 

in the workplace. It has been established that employees of the internal affairs bodies 
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with a low level of fatigue are characterized by satisfaction with the achieved 

professional results, with an average — reduced well-being and comfort in the 

performance of official activities, and with a high - dissatisfaction with career 

achievements and experiencing problems in the working environment. Conclusions. 

The results obtained expand the understanding of the fatigue of employees of internal 

affairs bodies and the factors of official activity affecting it, and also allow us to outline 

ways to improve the work environment. 

Keywords: career, organizational environment, satisfaction, fatigue, professional 

activity 

For citation: Dukhnovsky, S.V., Shelepina, E.K. (2026). Approaches to studying the development 

of codependency in family members. Psychology and Law, 16(1), 102—115. (In Russ.). 

https://doi.org/10.17759/psylaw.2026160101 

Введение 

Служебная деятельность сотрудников органов внутренних дел носит сложный, 

многоаспектный и экстремальный характер, что требует от сотрудника постоянного 

вовлечения интеллектуальных и физических ресурсов, отличается повышенной 

коммуникабельностью и конфликтностью, что неблагоприятно сказывается на психическом 

состоянии сотрудников. Вместе с тем одним из факторов, влияющих на психическое 

состояния сотрудника органов внутренних дел, является его удовлетворенность карьерой и 

организационной средой. Так, удовлетворенность сотрудника органов внутренних дел 

карьерой и организационной средой отражает его отношение к пройденному 

профессиональному пути, реализованным карьерным возможностям, достигнутым целям, а 

также приобретенным материальным и духовным благам, полученным в ходе 

профессиональной деятельности. Так, совокупность данных параметров оказывает влияние на 

служебную деятельность сотрудников органов внутренних дел, их психологическую 

готовность к выполнению трудовых обязанностей. При этом важное место при решении 

оперативно-служебных задач занимает утомленность сотрудников органов внутренних дел. 

Так, утомленность, как естественная реакция на повышение напряженности и интенсивности 

служебной деятельности, изменения содержания и условий труда, негативно сказывается на 

трудовой мотивации, когнитивной, эмоциональной и моторной сферах, а также 

сопровождается ростом профессиональных ошибок и переживанием субъективного чувства 

усталости и, как следствие, влечет за собой снижение качества и эффективности трудовой 

деятельности сотрудников органов внутренних дел. 

Таким образом, актуальность изучения удовлетворенности карьерой и организационной 

средой сотрудников органов внутренних дел с разным уровнем утомленности 

обусловливается необходимостью поддержания высокого уровня работоспособности 

сотрудников, решения оперативно-служебных задач, с одной стороны, и сохранением 

профессионального и психологического благополучия — с другой. 

Целью исследования является установление взаимосвязи утомленности с 

удовлетворенностью карьерой и организационной средой, а также выявление различий 

данных показателей у сотрудников органов внутренних дел с разным уровнем утомленности. 
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На основе полученных результатов представится возможным в рамках психологической 

работы в системе морально-психологического обеспечения деятельности органов внутренних 

дел разработать практические рекомендации по профилактике и коррекции неблагоприятного 

психического состояния утомленности у сотрудников с учетом факторов служебной 

(трудовой) среды, отрицательно сказывающихся на качестве и эффективности деятельности 

сотрудников. В том числе результаты, полученные в ходе эмпирического исследования 

правомерно использовать в целях совершенствования условий труда, нормирования рабочей 

нагрузки, а также повышения удовлетворенности трудом сотрудников органов внутренних дел. 

Теоретические предпосылки и обзор исследований. Обзор исследований показал: 

профессиональное утомление и его особенности изучались В.А. Бодровым (Бодров, 2009); 

утомление как тоническое состояние риска — Л.В. Куликовым (Куликов, 2004); личностные 

деформации при развитии состояния хронического утомления — О.Н. Родиной (Родина, 

2019); признаки усталости и утомления, их причины и профилактика — А.Б. Хабибуллиным, 

Е.А. Кочетковой (Хабибуллин, Кочеткова, 2023); профессиональные факторы утомления 

учителей — А.А. Хваном, О.И. Гончаровой (Хван, Гончарова, 2014); информационно-

психологическая уязвимость сотрудников ОВД с разным уровнем устойчивости и 

утомленности — С.В. Духновским, К.В. Злоказовым (Духновский, Злоказов, 2024); утомление 

как функциональное состояние — А.Б. Леоновой (Леонова, 2007); когнитивные эффектны 

умственного утомления — Б.Б. Величковским (Величковский, 2019); и др. В том числе 

изучались: особенности удовлетворенности карьерой и организационной средой — 

К.В. Карпинским, Т.В. Гижук (Карпинский, Гижук, 2016); организационные факторы 

удовлетворенности трудом — А.А. Грачевым (Грачев, 2008а; Грачев, 2009), вопросы 

профессиональной карьеры и ее особенности — В.А. Толочеком (Толочек, 2017); структура 

удовлетворенности трудом — Т.Ю. Ивановой, Е.И. Рассказовой, Е.Н. Осиным (Иванова и др., 

2012); профессиональная эффективность и условия удовлетворенности трудом юристов — 

В.И. Шмыковым (Шмыков, 2008); взаимосвязь осознанной саморегуляции и 

удовлетворенности трудом Т.Н. Банщиковой (Банщикова, 2021) и др. 

В зарубежных научных исследованиях изучались вопросы: влияния утомления и рабочей 

нагрузки на деятельность сотрудников полиции — S. Senjo (Senjo, 2011); влияния утомления 

на профессиональную деятельность патрульной службы полиции — B. Vila, D.J. Kenney, 

G.B. Morrison, M. Reuland (Vila and others, 2000); влияния стресса и утомления на отзывчивость 

сотрудников полиции — L. Hope (Hope, 2016), возникновения и развития утомления в 

профессиональной деятельности полиции — D. Fekedulegn с коллегами (Fekedulegn et el., 

2017) и др. 

Укажем, что несмотря на наличие исследований, вопросы изучения профессионально-

психологических особенностей, в частности удовлетворенности карьерой и организационной 

средой, в контексте утомленности сотрудников органов внутренних дел, нуждаются в 

дополнительном теоретическом обобщении и эмпирическом анализе. В этом плане 

актуальными являются следующие вопросы: существует ли взаимосвязь удовлетворенности 

карьерой и организационной средой с утомленностью сотрудников? Существуют ли различия 

в выраженности данных параметров у сотрудников, имеющих различный уровень 

утомленности? Ответы на поставленные вопросы определяют основную цель нашего 

исследования. 
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Основными понятиями исследования выступают: утомленность, удовлетворенность 

карьерой и организационной средой. 

Под утомленностью понимаем «…тоническую характеристику психического состояния 

сотрудника, проявляющуюся в усталости, слабости, уменьшении ресурса сил, эмоциональной 

неустойчивости (изменчивости настроения, раздражительности, преобладании негативного 

эмоционального фона), снижении активности, пониженной готовности к длительной работе. 

Проявлением утомленности являются субъективные переживания ухудшения 

работоспособности, устойчивости и концентрации внимания, производительности, качестве и 

надежности запоминания и воспроизведения информации (памяти)» (Духновский, Шелепина, 

2024). 

Удовлетворенность карьерой представляет собой «оценочное переживание, которое 

«подытоживает» достижения личности на профессиональном поприще и связанные с ними 

прямые и косвенные выгоды в других (внепрофессиональных) сферах индивидуальной 

жизни» (Карпинский, Гижук, 2016). В свою очередь, организационная среда является средой 

жизнедеятельности работника и включает в себя такие составляющие, как содержание, 

условия, оплата труда, социальная значимость результатов, возможность профессионального 

роста, а также взаимодействие по горизонтали и вертикали (Грачев, 2009). 

Материалы и методы 

Респондентами выступили 470 сотрудников органов внутренних дел: 149 участковых 

уполномоченных полиции; 69 оперуполномоченных полиции; 64 следователя; 71 курсант 

Санкт-Петербургского университета МВД России; 117 сотрудников подразделений по работе 

с личным составом. 

Цель эмпирического исследования — выявление взаимосвязи удовлетворенности карьерой 

и организационной средой с утомленностью сотрудников органов внутренних дел и 

установление различий в выраженности данных параметров у сотрудников с различным 

уровнем утомленности. 

В исследовании проверяются две гипотезы. 

1. Удовлетворенность карьерой и организационной средой сотрудников органов внутренних 

взаимосвязана с их утомленностью. 

2. Существуют различия в выраженности удовлетворенности карьерой и организационной 

средой у сотрудников ОВД с разным уровнем утомленности. 

Методы исследования. 

Использовали комплекс психодиагностических методик, который включал: 

• опросник «Шкала удовлетворенности карьерой» (УК), разработанный К.В. Карпинским, 

Т.В. Гижук, назначение которого — оценка переживания личностью субъективного 

профессионального успеха как результата диахронической оценки профессиональной 

жизни (Карпинский, Гижук, 2016); 

• анкета оценки организационной среды «Как вы чувствуете себя на работе», разработанная 

А.А. Грачевым, позволяющая оценить переживание благополучия на работе, а также 

выявить основные причины профессионально-психологического дискомфорта (Грачев, 

2009); 



Духновский С.В., Шелепина Э.К. (2026) 

Удовлетворенность карьерой и организационной  

средой сотрудников органов внутренних дел  

с разным уровнем утомленности 

Психология и право, 16(1), 102—115.  

Dukhnovsky S.V., Shelepina E.K. (2026) 

Satisfaction with career and organizational 

environment among law enforcement officers  

with different levels of fatigue 

Psychology and Law, 16(1), 102—115.  

 

107 

• опросник «Субъективная оценка утомленности личности» (СОУ), разработанный С.В. 

Духновским, Э.К. Шелепиной. Применяли для выявления уровня утомленности сотрудника 

как проявления его доминирующего состояния в результате интеллектуальной, 

эмоциональной и/или физической нагрузки, как в повседневной жизни, так и 

профессиональной деятельности, выражающегося в изменении когнитивной сферы 

человека (памяти и внимания) и приводящего к снижению его работоспособности 

(Духновский, Шелепина, 2024). 

В качестве статистических методов использовали: анализ первичных статистик, 

корреляционный и сравнительный анализ. Перед их проведением для каждой переменной был 

рассчитан статистический критерий нормальности Колмогорова—Смирнова. Уровень 

значимости p по всем переменным — выше 0,05. Это позволило сделать вывод о нормальном 

распределении и обосновать допустимость применения параметрического критерия t 

Стьюдента для независимых выборок. Обработка результатов проводилась при помощи 

программного пакета «SPSS 23.0». 

Результаты и обсуждение 

Для проверки гипотезы о существовании взаимосвязи утомленности с удовлетворенностью 

карьерой и организационной средой сотрудников органов внутренних дел использовали 

процедуру корреляционного анализа (коэффициент r Пирсона). Таким образом, были 

выявлены зависимости показателя «утомленность» с удовлетворенностью карьерой и 

организационной средой, включая ее параметры. Результаты представлены в табл. 1. 

 

Таблица 1 / Table 1 

Корреляции показателя «утомленность» с показателями  

«удовлетворенность организационной средой» (А.А. Грачев)  

и «удовлетворенность карьерой» (К.В. Карпинский, Т.В. Гижук) 

Correlations of the indicator "fatigue" with the indicators  

"satisfaction with the organizational environment" (A.A. Grachev)  

and "career satisfaction" (K.V. Karpinsky, T.V. Gizhuk) 

Показатели удовлетворенности /  

Satisfaction indicators 

Показатель «Утомленность» /  

The "Fatigue" indicator 

Удовлетворенность карьерой / Career satisfaction –0,49 

Удовлетворенность организационной средой / 

Satisfaction with the organizational environment 

–0,43 

Примечание: коэффициенты корреляции — на уровне р ≤ 0,01. 

Note: the correlation coefficients are at the level of p < 0.01. 

 

Результаты, представленные в табл. 1, показывают наличие значимых связей показателя 

«утомленность» с показателями «удовлетворенность карьерой» и «удовлетворенность 

организационной средой» (коэффициенты корреляции в диапазоне от –0,43 до –0,49). 

Соответственно, повышение утомленности (субъективного переживания ухудшения 

памяти, внимания, работоспособности) сопровождается снижением удовлетворенности от 

пройденного профессионального пути, переживанием сожаления об упущенных и 



Духновский С.В., Шелепина Э.К. (2026) 

Удовлетворенность карьерой и организационной  

средой сотрудников органов внутренних дел  

с разным уровнем утомленности 

Психология и право, 16(1), 102—115.  

Dukhnovsky S.V., Shelepina E.K. (2026) 

Satisfaction with career and organizational 

environment among law enforcement officers  

with different levels of fatigue 

Psychology and Law, 16(1), 102—115.  

 

108 

нереализованных карьерных возможностях (показатель удовлетворенности карьерой), а также 

повышением переживания неблагополучия на работе, обусловленного неудовлетворенностью 

организационной средой. И наоборот, снижение утомленности соотносится с повышением 

удовлетворенности карьерой, переживания благополучия на работе и удовлетворенности 

организационной средой. 

Кроме того, анализ корреляционных связей показателя утомленности с параметрами 

удовлетворенности организационной средой позволил выявить наиболее значимые из них, 

способствующие повышению и понижению утомленности сотрудника. 

Так, повышение утомленности связано со следующими параметрами организационной 

среды: 

• заработная плата — обследованные считают, что им платят меньше, чем они заслуживают 

(0,49, при р ≤ 0,01); 

• отсутствие заботы со стороны организации — респонденты указывают что организацию не 

заботят их интересы (0,46, при р ≤ 0,01); 

• наличие конфликтных личностей в организации (0,45, при р ≤ 0,01). 

Вместе с тем снижение показателя утомленность соотносится: 

• с регулярной оценкой со стороны руководства (–0,42, при р ≤ 0,01); 

• удовлетворяющими условиями труда (0,45, при р ≤ 0,01); 

• удовлетворенностью отношениями с коллегами по работе (0,45, при р ≤ 0,01). 

Отметим, что указанные параметры будут являться организационными условиями, 

способствующими повышению либо снижению утомленности сотрудника. Так, повышение 

заработной платы, внимание со стороны организации и отсутствие конфликтных личностей в 

подразделении можно использовать как факторы профилактики утомленности в служебной 

деятельности. При этом оценка со стороны руководства, удовлетворенность условиями труда 

и отношениями в служебном коллективе могут выступать факторами риска, изменение 

которых в неблагоприятную для субъекта сторону способствует повышению утомленности. 

Таким образом, гипотеза о том, что утомленность сотрудников органов внутренних дел 

взаимосвязана с удовлетворенностью карьерой и организационной средой (и ее параметрами) 

нашла свое эмпирическое подтверждение. 

Далее обратимся к проверке гипотезы о существовании различий в выраженности 

удовлетворенности карьерой и организационной средой у сотрудников органов внутренних 

дел с разным уровнем утомленности, используя данные сравнительного исследования. Для 

этого обследованные разной профессиональной специализации были объединены в одну 

общую выборку, которая на основании данных, полученных по методике «Субъективная 

оценка утомленности личности» («СОУ»), была разделена на три группы: 1) сотрудники с 

высокими, 2) средними и 3) низкими значениями показателя утомленность. 

Первая группа — сотрудники с низкими значениями по методике «СОУ» (представлена 231 

сотрудниками: 73 сотрудника подразделений по работе с личным составом; 44 курсанта 

Санкт-Петербургского университета МВД России; 33 следователя; 42 оперуполномоченных 

полиции; 39 участковых уполномоченных полиции). Значение показателя «утомленность» в 

данной группе (35,37 ± 4,4) при переводе в стандартные значения находится в диапазоне 

3 стэнов. У респондентов данной группы отсутствуют субъективные переживания 
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работоспособности; имеет место ощущение внутренней собранности, запаса сил, энергии; 

повышена готовность к работе, в том числе и длительной. 

Вторая группа — сотрудники с умеренными (средними) значениями по методике «СОУ» 

(представлена 167 сотрудниками: 32 сотрудника подразделений по работе с личным составом, 

15 курсантов Санкт-Петербургского университета МВД России, 21 следователь, 17 

оперуполномоченных полиции, 82 участковых уполномоченных полиции). Значение 

показателя утомленности в данной группе (42,4 ± 3,9) и при переводе в стандартные значения 

находится в диапазоне 5 стэнов. У сотрудников отмечается снижение работоспособности; 

которая поддерживается дополнительным вовлечением психологических ресурсов, что 

снижает готовность к работе, в том числе длительной. 

Третья группа — сотрудники с высокими значениями по методике «СОУ» (представлена 

72 сотрудниками: 12 сотрудников подразделений по работе с личным составом; 12 курсантов 

Санкт-Петербургского университета МВД России; 10 следователей; 10 оперуполномоченных 

полиции; 28 участковых уполномоченных полиции). Значение показателя утомленности в 

данной группе (65,37 ± 4,1) при переводе в стандартные значения находится в диапазоне 

9 стэнов. 

В исследовании первую группу обозначили как сотрудники с низким уровнем 

утомленности, вторую — со средним и третья — с высоким. 

Так, результаты сравнительного анализа данных показателей в контексте изучения 

утомленности свидетельствуют о наличии достоверных различий в удовлетворенности как 

карьерой, так и организационной средой у сотрудников органов внутренних дел с разным ее 

(утомленности) уровнем. Результаты представлены в табл. 2. 

 

Таблица 2 / Table 2 

Выраженность показателей «удовлетворенность организационной средой» и 

«удовлетворенность карьерой» у сотрудников ОВД с разным уровнем утомленности 

The severity of the indicators "satisfaction with the organizational environment"  

and "career satisfaction" among employees of the Department of Internal Affairs  

with different levels of fatigue 

Показатели удовлетворенности /  

Satisfaction indicators 

Уровень утомленности / Fatigue level 

Низкий /  

Low 

Средний / 

Average 

Высокий / 

High 

Удовлетворенность карьерой / Career satisfaction 17,5 ± 2,0 12,9 ± 2,6 8,9 ± 2,1 

Удовлетворенность организационной средой / 

Satisfaction with the organizational environment 
67,3 ± 3,6 42,5 ± 2,9 36,0 ± 3,2 

Примечание: различия достоверны на уровне р ≤ 0,01. 

Note: the differences are significant at the level of p ≤ 0,01. 

 

Из табл. 2 видим следующее. С повышением утомленности идет снижение 

удовлетворенности карьерой и организационной средой, что подтверждает данные 

корреляционного анализа. 
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Установлено, что показатели удовлетворенности карьерой и организационной средой в 

группе сотрудников с низким уровнем утомленности достоверно выше, чем в группе с 

умеренным и высоким уровнем (значение t-критерия находится в диапазоне от 2,1 до 2,5). 

Интерпретация результатов исследования. В ходе эмпирического исследования были 

проверены гипотезы о наличии взаимосвязи, детерминации и различиях в выраженности 

удовлетворенности карьерой и организационной средой у сотрудников органов внутренних 

дел с разным уровнем утомленности. Актуальность исследования обусловлена практической 

необходимостью изучения проявлений утомленности в служебной деятельности сотрудников 

органов внутренних дел с целью повышения качества и эффективности решения оперативно-

служебных задач. 

На основании тестовых норм по методикам «Шкала удовлетворенности карьерой» 

(Карпинский, Гижук, 2016) и анкеты оценки организационной среды «Как вы чувствуете себя 

на работе» (Грачев, 2009) и данных табл. 2, установлено следующее. 

Для сотрудников с низким уровнем утомленности, характеризующихся ощущением 

внутренней собранности, запаса сил, энергии, повышена готовность к работе, в том числе и 

длительной; в сочетании с воодушевленным настроением показатели удовлетворенности 

карьерой и организационной средой находятся на высоком уровне. Субъекты более 

удовлетворены реально достигнутыми профессиональными результатами, соответствующими 

субъективным представлениям о желаемой профессиональной карьере, в сочетании с 

переживанием благополучия при нахождении на службе. 

У сотрудников с умеренным уровнем утомленности имеет место снижение 

работоспособности, поддержание которой компенсируется за счет дополнительного 

вовлечения психологических ресурсов, что снижает готовность к работе, в том числе 

длительной; отмечается выраженность показателей удовлетворенности карьерой на среднем 

уровне. Соответственно, они в меньшей степени удовлетворены достигнутыми 

профессиональными результатами, серьезные проблемы в служебной деятельности у них 

отсутствуют, но и о полном комфорте говорить не приходится. 

В группе сотрудников с высоким уровнем утомленности уменьшен ресурс сил; 

наблюдаются низкая готовность к работе, том числе длительной, неспособность интенсивно 

выполнять стоящие задачи в течение длительного времени; показатели удовлетворенности 

карьерой и организационной средой находятся на пониженном уровне, что говорит о том, у 

них имеет место несоответствие реально достигнутых профессиональных результаов 

карьерным ожиданиям; а также переживание неблагополучия на рабочем месте. Таким 

образом, результаты сравнительного анализа показали, что сотрудники органов внутренних с 

разным уровнем утомленности обладают различными профессионально-психологическими 

особенностями, такими как удовлетворенность карьерой и организационной средой. 

Заключение 

В результате проведенного эмпирического исследования правомерно сделать следующие 

выводы. 

1. Показано, что утомленность, как неблагоприятное психическое состояние сниженного 

тонуса и активности, индикаторами которого являются субъективные переживания 
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ухудшения памяти, внимания и работоспособности, находит свое отражение в уровне 

удовлетворенности карьерой и организационной средой сотрудников органов внутренних дел. 

2. Эмпирически установлена взаимосвязь утомленности с удовлетворенностью карьерой и 

организационной средой. Соответственно, повышение утомленности сопровождается 

снижением удовлетворенности от пройденного профессионального пути, переживанием 

сожаления об упущенных и нереализованных карьерных возможностях, а также повышением 

переживания неблагополучия в служебной деятельности, обусловленного 

неудовлетворенностью организационной средой. Снижение утомленности повышает 

удовлетворенность карьерой, переживание благополучия на рабочем месте и 

удовлетворенность организационной средой. 

3. Установлено, что в группе сотрудников с низким уровнем утомленности показатели 

удовлетворенности карьерой и организационной средой находятся на высоком уровне. В 

группе сотрудников с умеренным уровнем утомленности выраженность показателей 

удовлетворенности карьерой и организационной средой находится на среднем уровне. Тогда 

как в группе сотрудников с высоким уровнем утомленности, показатели удовлетворенности 

карьерой и организационной средой находятся на пониженном уровне. 

Перспективными направлениями дальнейшего исследования вопросов утомленности 

выступают изучение защитно-компенсаторных (психологической защиты, копинга, 

жизнестойкости) и ресурсных способностей и возможностей сотрудников в рамках 

профилактики утомленности в служебной деятельности и на основе этого разработка модели 

ее профилактики в рамках морально-психологического обеспечения деятельности органов 

внутренних дел. 
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Резюме 

Контекст и актуальность. В статье представлены результаты теоретико-

эмпирического исследования веры в достижимость позитивного будущего у 

сотрудников уголовно-исполнительной системы. Вера в достижимость 

позитивного будущего рассматривается как психологический и 

экзистенциальный феномен, проявлениями которого являются оптимизм, 

самоэффективность и инновативность личности. Цель. Исследовать веру в 

достижимость позитивного будущего у сотрудников пенитенциарных 

учреждений, непосредственно реализующих уголовно-исполнительные 

функции. Гипотеза. Вера в самоэффективность и оптимизм положительно 

коррелируют с инновативностью и убежденностью сотрудников в способности 

каждого человека к позитивным самоизменениям. Методы и материалы. В 

эмпирическом исследовании участвовали 78 действующих сотрудников 

уголовно-исполнительной системы России. В качестве диагностического 

инструментария использованы методики: опросник общей самоэффективности 

Р. Шварцера и М. Ерусалема; тест диспозиционного оптимизма Ч. Карвера и 

М. Шейера; шкала самооценки инновативных качеств личности 

Н.М. Лебедевой, А.Н. Татарко и авторский опросник. Результаты. Показано, 

что сотрудники уголовно-исполнительной системы характеризуются 

выраженными оптимистическими установками, убежденностью в 

самоэффективности, креативностью и ориентацией на будущее в плеяде 

инновативных качеств. При этом женщины-сотрудницы значимо 

оптимистичнее по сравнению с мужчинами-сотрудниками. Выявлены три 

фактора, включающих комбинации оптимистических установок у респондентов. 

Выводы. Изучение веры в достижимость позитивного будущего, рассмотрение 

реальных позитивных установок сотрудников уголовно-исполнительной 

системы во взаимосвязи с другими психологическими данностями является 
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перспективной линией исследований при реализации междисциплинарного 

подхода к практическим проблемам оптимизации их деятельности при несении 

службы и выполнении профессионально-служебных задач. 
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Abstract 

Context and relevance. The article presents the results of a theoretical and empirical 

study of the belief in the achievability of a positive future among employees of the 

penal correction system. The belief in the achievability of a positive future is 

considered as a psychological and existential phenomenon, the manifestations of 

which are optimism, self-efficacy and innovativeness of personality. Objective. To 

study the belief in the attainability of a positive future among employees of 

penitentiary institutions who directly carry out criminal enforcement functions. 

Hypothesis. Belief in self-efficacy and optimism are positively correlated with 

employees' innovation and belief in the ability of each individual to make positive 

changes. Methods and materials. The empirical study involved 78 active employees 

of the Russian penal system. The following methods were used as diagnostic tools: the 

questionnaire of general self-efficacy by R. Schwarzer and M. Yerusalem; the test of 

dispositional optimism by C. Carver and M. Scheyer; the scale of self-assessment of 

innovative personality qualities by N.M. Lebedeva, A.N. Tatarko and the author's 

questionnaire. Results. It is shown that employees of the penal enforcement system 

are characterized by pronounced optimistic attitudes, self-efficacy, creativity, and a 

focus on the future in a galaxy of innovative qualities. At the same time, female 

employees are significantly more optimistic than male employees. Three factors were 

identified, including combinations of optimistic attitudes among the respondents. 

Conclusions. It is summarized that the study of faith in the achievability of a positive 

future, consideration of the real positive attitudes of employees of the penal correction 

system in conjunction with other psychological realities is a promising line of research 

in the implementation of an interdisciplinary approach to the practical problems of 

optimizing their activities while serving and performing professional tasks. 
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Введение 

Уголовно-исполнительная система государства — один из важнейших социально-правовых 

институтов уголовно-правового принуждения лиц, совершивших уголовное правонарушение. 

Кардинальные изменения уголовно-исполнительной политики в последние годы в нашей 

стране повлекли значительные изменения в подходах к функционированию учреждений и 

ведомств, исполняющих уголовное наказание в виде лишения свободы, вызвали масштабные 

позитивные инновации, изменения стратегии и тактики, в том числе на основе применения 

новейших технологий и интегративных подходов в научных достижениях различных отраслей 

знания. Несмотря на сказанное, теоретико-эмпирические исследования, раскрывающие 

специфику психологии служебно-профессиональной деятельности сотрудников уголовно-

исполнительной системы, остаются дефицитарными. В этой связи возрастает интерес к 

изучению психологических условий служебной деятельности в достижении целей и задач 

государственной и общественной безопасности, стоящих перед сотрудниками уголовно-

исполнительной системы. 

Очевидно, что профессиональная деятельность сотрудников уголовно-правовой системы, 

осуществляемая на пересечении систем «человек—право» и «человек—человек», 

психологична по своей сути, поскольку ее осуществляют люди, решающие возложенные на 

них государством задачи по правовому воздействию на тех, кто подвергается уголовному 

наказанию и руководствующиеся определенными ценностями, мотивами, убеждениями, 

эмоциями. Поэтому исследование отдельных психологических явлений и механизмов, 

которые являются личностным ресурсом и предпосылкой достижений государственных задач 

по социальной поддержке и защите лиц, освобождаемых и освобожденных из исправительных 

учреждений, а также достижения индивидуальных жизненных целей сотрудниками уголовно-

исполнительной системы важно и целесообразно. 

В предшествующих работах нами подчеркнуто, что крайне значима способность 

сотрудников пенитенциарной системы выполнять свою миссию по успешной ресоциализации 

и реинтеграции отбывающих уголовное наказание лиц в общество (Калужина, Пухарева, 

2024). Одновременно с этим возник вопрос, предопределивший замысел настоящего 

исследования — о том, насколько выражена у сотрудников, непосредственно реализующих 

уголовно-исполнительные функции, вера в достижимость поставленных перед уголовно-

исполнительной системой целей и задач по реализации мероприятий ресоциализационной 

направленности. 

В современном мире изменчивость и неустойчивость социальных систем в целом создают 

разного рода угрозы и барьеры, для преодоления которых личность обращается к духовному 

в себе, к поиску внутренних психологических ресурсов. В контексте нашего исследования 

веру в достижимость позитивного результата мы рассматриваем как психологический и 

экзистенциальный феномен, включающий веру в себя и в свои возможности, веру в 

возможность улучшения себя и других людей, а также как внутренний ресурс позитивного 
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отношения к себе и к выполняемой специфической, зачастую экстремальной деятельности, 

связанной со специфичной категорией — лицами, освобождаемыми и освобожденными из 

исправительных учреждений. 

Веру в достижимость позитивного будущего символизирует оптимизм, как убежденность в 

возможности торжества добра над злом, потенциальная вероятность лучшего. Оптимизм 

принято трактовать как выраженность позитивных ожиданий относительно будущего. В 

психологической науке оптимизм исследуют наряду с психологическими феноменами, 

которые соотносятся с позитивным функционированием личности — переживанием счастья, 

успеха, благополучия, удовлетворенности жизнью. 

Как устойчивое личностное свойство рассматривается диспозиционный оптимизм. Люди, 

обладающие такой чертой, наделяются качествами активности, высокой самооценки и 

другими позитивными характеристиками (Carver, Scheier, 2014; Scheier, Carver, 1985; Scheier, 

Carver, Bridges, 1994). Как личностная черта, оптимизм способствует лучшей адаптации, 

поддержанию здоровья, выбору продуктивных копинг-стратегий, ощущению контроля 

происходящего. Вместе с тем постулируется: чрезмерная выраженность оптимизма как 

гипертимической черты может снижать критичность и тем самым негативно влиять на 

социальную адаптацию (Леонгард, 2001). 

В психологической природе оптимистического отношения к происходящему заложено 

сочетание двух детерминант — привлекательность для личности прогнозируемого результата 

и вера в его достижимость. Согласно идеям, касающимся механизма саморегуляции, личность 

активно действует, чтобы достигнуть цели, пока ожидания будущего успеха оцениваются ей 

благоприятно. Приближение к желаемому результату связано с положительными 

эмоциональными переживаниями, и наоборот. Авторы отмечают, что идея диспозиционного 

оптимизма является одним из объяснительных конструктов поведения человека и широко 

используется в разных областях современной психологии (Гордеева, Сычев, Осин, 2021). 

Исходя из трактования атрибутивного стиля, или субъективной интерпретации причин 

успехов или неудач, личность с оптимистическим мировоззрением объясняет позитивные 

события в жизни постоянными универсальными причинами внутреннего характера, а 

негативные — внешними причинами, которые воспринимаются как конкретные и временные 

(Seligman et al., 1979). С.Т. Посохова отмечает, что оптимистическое мировоззрение 

направлено на принятие окружающего мира и включает установку личности на активную 

трансформацию негативного в позитивное (Посохова, 2009). В целом, оптимизм понимается 

как положительное переживание, связанное с надеждой, уверенностью в себе и верой в Бога 

(Селигман, 2006). 

Роль оптимизма в профессиональной деятельности раскрывает Б.А. Ясько, показывая, что 

профессиональный оптимизм включает позитивные профессиональные ожидания, связанные 

с профессиональной востребованностью, в частности с уровнем реализации 

профессионального потенциала, профессионального авторитета, положительного 

самоотношения к себе как профессионалу (Ясько, 2017). Обобщая сказанное, можно говорить 

об оптимизме как о положительном персональном отношении личности к жизни, которое 

выступает индикатором активной осмысленной жизненной позиции, показателем важности и 

позитивной эмоциональной окрашенности жизненных перспектив. 

Наряду с оптимистическими установками, вера в достижимость позитивного будущего 

связана с восприятием и положительной самооценкой собственной эффективности. 
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Самоэффективность — это вера в то, что человек может успешно осуществить поведение, 

необходимое для достижения ожидаемого результата. А. Бандура трактует 

самоэффективность как убежденность личности в собственной способности успешно 

действовать в различного рода ситуациях (Bandura, 1977). Отмечается, что самооценивание 

собственной эффективности является сложным психическим опытом, поскольку человек 

оценивает всю совокупность своих компетенций, необходимых для решения задач в процессе 

выполняемой деятельности. Убежденность в собственной эффективности позволяет человеку 

ставить перед собой более трудные цели и прилагать большие усилия для их достижения 

(Bandura, 2001; Zimmerman, 2000). 

Самоэффективность исследуется авторами как когнитивный конструкт, центральным 

компонентом которого является убеждение человека в том, что он может выполнить задачу. 

А. Бандура отмечает, что самоэффективность связана с более высоким уровнем самоконтроля 

и настойчивостью личности в преодолении препятствий и трудностей. Самоэффективность 

повышается при проявлении упорства в преодолении трудностей и ослабевает при 

прекращении попыток справиться со сложной ситуацией (Bandura, 1977). Также 

постулируется, что оценка собственной эффективности соотносится с опосредованным 

опытом личности — так, наблюдение за успешной деятельностью других может укреплять 

ожидания самоэффективности у наблюдателей, которые убеждаются, что вполне способны 

выполнять сопоставимые виды деятельности. В качестве когнитивного механизма 

самоэффективность включена в структуру самосознания, обеспечивающего выбор и 

реализацию мотивов и моделей поведения. 

Теоретический анализ работ позволяет констатировать: самоэффективность подразумевает 

позитивный настрой, веру личности в собственный потенциал, в способность к улучшению 

себя, уверенность в собственных компетенциях, необходимых для успешной 

профессиональной деятельности и построения социальных контактов. Подчеркивается, что 

изучение самоэффективности как представления личности о собственном потенциале 

успешности имеет большое теоретическое и эмпирическое значение, поскольку по силе 

самоэффективности можно прогнозировать развитие линии жизни, в частности карьерных 

свершений личности, планирования и поведения в целом (Салмина, Звонова, Елизарова, 2021; 

Шиленкова, 2020). 

Интересны результаты эмпирических исследований самоэффективности во взаимосвязи с 

другими психологическими характеристиками у сотрудников уголовно-исполнительной 

системы, а также у педагогов образовательных организаций. Так, авторами выявлено, что 

сотрудников уголовно-исполнительной системы отличает недостаточная компетентность в 

сфере межличностного общения, склонность к соперничеству, которая увеличивается с 

возрастом, заниженный уровень осмысленности отдельных аспектов жизни — эти личностные 

особенности сдерживают развитие самоэффективности, причем чаще это свойственно 

женщинам-сотрудницам (Цветкова, Кулакова, 2020). К числу задач, решаемых сотрудниками 

уголовно-исполнительной системы в ходе повседневной работы со спецконтингентом 

отнесены задачи воспитательного характера; в целом, исследователи подчеркивают важность 

педагогических возможностей уголовного закона (Беляева, 2022). В связи с этим следует 

уделить внимание исследованиям самоэффективности у представителей профессий, одной из 

основных функций которых является воспитание. Например, на выборке педагогов 

образовательных учреждений показано влияние эмоционального истощения как субсиндрома 

профессионального выгорания на показатели самоэффективности, причем отмечено 
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отсутствие положительной связи возраста респондентов с уровнем профессионального 

выгорания, что интерпретируется как «ошибка выжившего» и связывается с наличием у 

педагогов изначально некоего индивидуально обусловленного потенциала сопротивления 

выгоранию (Конева и др., 2024). 

Полагаем, что в современных условиях вера в достижимость позитивного будущего, с 

точки зрения изучения ее психологической природы, предполагает проявление 

инновативности как способности личности к новым вариантам социальной адаптации, к 

использованию инновационных идей в практической деятельности, к созданию и внедрению 

новых решений. При изучении инновативности фокус внимания исследователей сосредоточен 

на параметрах, определяющих готовность личности к изменениям и модернизации жизни, в 

том числе жизни страны в целом (Перикова, Атаманова, Богомаз, 2020). К инновативным 

качествам личности относят креативность, ориентацию на будущее, готовность к риску ради 

успеха (Лебедева Татарко, 2009). Инновативные качества рассматриваются как один из 

психологических ресурсов развития и деятельности личности в современных условиях, 

инициируют генерацию новых идей, способствуют самореализации и 

самосовершенствованию (Буравлева, Богомаз, 2024). Исследования показывают, что 

инновативные установки молодежи более позитивны по сравнению со старшим поколением и 

связаны с ценностями самостоятельности, стимуляции, достижения и власти; одновременно с 

этим ценности заботы о других и ориентация на конформизм затрудняют принятие инноваций 

(Федотова, 2016). 

Целью работы стало эмпирическое исследование веры в достижимость позитивного 

будущего у сотрудников пенитенциарных учреждений, непосредственно реализующих 

уголовно-исполнительные функции, в том числе решающих задачи по реализации 

мероприятий ресоциализационной направленности. Мы предположили, что вера в 

самоэффективность и оптимизм положительно коррелирует с инновативностью и 

убежденностью сотрудников в способности каждого человека к позитивным самоизменениям. 

Решались задачи: выявить выраженность самоэффективности, оптимизма и инновативных 

качеств; исследовать особенности взаимосвязи оптимистических убеждений по отношению к 

миру и к себе с установками на использование инноваций у сотрудников. 

Материалы и методы 

Характеристика участников исследования. В эмпирическом исследовании участвовали 

78 действующих сотрудников уголовно-исполнительной системы, из них 77% мужчин и 23% 

женщин в возрасте от 23 до 50 лет, средний возраст — 32 ± 7. Более половины респондентов 

— сотрудники с высшим профессиональным образованием, из них высшее юридическое 

образование имеют 47% опрошенных, высшее педагогическое или психологическое 

образование 27%, высшее техническое образование 23% респондентов. По стажу службы в 

уголовно-исполнительной системе участники распределились следующим образом: стаж до 

трех лет имеют 50% опрошенных, от трех до семи лет — 9%, от семи до пятнадцати лет — 

27%, от пятнадцати лет и более — 14%. 

Инструментарий. Использованы методики: опросник общей самоэффективности 

Р. Шварцера и М. Ерусалема (перевод и стандартизация В.Г. Ромек); тест диспозиционного 

оптимизма, или тест жизненной ориентации Ч. Карвера и М. Шейера (валидизация 

Т.О. Гордеевой, О.А. Сычева, Е.Н. Осина); шкала самооценки инновативных качеств личности 

Н.М. Лебедевой, А.Н. Татарко. 
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Также респондентам был предложен авторский опросник с целью уточнения их жизненной 

позиции относительно следующих утверждений: а) взрослый человек не способен изменить 

свой характер, привычки и образ жизни в лучшую сторону; б) я могу найти индивидуальный 

подход к каждому человеку; в) я умею убеждать других и доказывать свою точку зрения; г) я 

считаю, что каждый человек может осознанно выбирать свой жизненный путь, невзирая на 

прошлый негативный опыт; д) мне трудно понять точку зрения и мотивы поступков другого 

человека. 

Обработка данных. Для обработки результатов использовался пакет программ Microsoft 

Excel, IBM SРSS Statistics 22.0. 

Результаты 

Рассмотрим средневыборочные показатели выраженности исследуемых психологических 

характеристик сотрудников уголовно-исполнительной системы. Результаты исследования 

общей самоэффективности показывают, что при учете диапазона оценок от 10 до 40, согласно 

психометрическим характеристикам диагностического инструмента, респондентов отличает 

уровень самоэффективнсти выше среднего (средневыборочный балл — 32,58; стандартное 

отклонение — 6,064), что свидетельствует об оптимальной социальной интеграции, 

способности сотрудников решать сложные жизненные задачи, добиваться трудных целей. 

Вере в самоэффективность соответствуют оптимистические установки опрошенных 

относительно будущих жизненных и профессиональных событий, это подтверждает анализ 

результатов диагностики их жизненной ориентации (средневыборочный балл — 25,92; 

стандартное отклонение — 4,861). При этом статистически значимо, что женщины более 

оптимистичны по сравнению с мужчинами (p ≤ 0,001). 

Измерение установок респондентов по отношению к инновациям позволило определить 

средний индекс инновативности (средневыборочный балл — 3,29; стандартное отклонение — 

0,690) и значения по шкалам: креативность (средневыборочный балл — 3,35; стандартное 

отклонение — 0,834), риск ради успеха (средневыборочный балл — 3,18; стандартное 

отклонение — 0,726), ориентация на будущее (средневыборочный балл — 3,33; стандартное 

отклонение — 0,817), при вариативности показателей от 1 до 5 баллов. 

Анализ ответов респондентов на конкретизированные нами вопросы позволяет 

дополнительно отметить, что 76% опрошенных выражают уверенность в том, что взрослый 

человек способен изменить свой характер, привычки и образ жизни в лучшую сторону, при 

этом выявлены статистически значимые различия относительно этого убеждения между 

мужчинами и женщинами — сотрудницы-женщины в большей мере уверены в этом (p ≤ 

0,001). 85% опрошенных разделяют точку зрения о том, что каждый человек может осознанно 

выбирать свой жизненный путь, невзирая на прошлый негативный опыт; 81% сотрудников 

высоко оценивают собственное умение убеждать других и доказывать свою точку зрения; 83% 

опрошенных утверждают, что скорее всего, могут найти индивидуальный подход к каждому 

человеку; 23% сотрудников признаются, что зачастую им трудно понять точку зрения и 

мотивы поступков другого человека. 

Для исследования взаимосвязи жизненных убеждений был проведен факторный анализ и 

выделены три фактора. Доля дисперсии составила 62,6%. К первому фактору с долей 

дисперсии 39,6% отнесены вера в самоэффективность (0,614), уверенность в способности 

найти индивидуальный подход к каждому (0,406), умение убеждать других и доказывать свою 
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точку зрения (0,737), креативность (0,839), риск ради успеха (0,852), ориентация на будущее 

(0,783) и инновативность (0,945). 

Во второй фактор с долей дисперсии 12,4% вошли вера в самоэффективность (0,457); 

убеждение о том, что взрослый человек не способен изменить свой характер, привычки и образ 

жизни в лучшую сторону (–0,644); что каждый человек может осознанно выбирать свой 

жизненный путь, невзирая на прошлый негативный опыт (0,405); оптимизм (0,540). 

Третий фактор с долей дисперсии 10,5% образован сочетанием убеждения о том, что 

взрослый человек не способен изменить свой характер, привычки и образ жизни в лучшую 

сторону (0,443), положительной самооценки способности найти индивидуальный подход к 

каждому человеку (0,519) и показателя оптимизма (–0,451). 

Обсуждение результатов 

В целом, сотрудников пенитенциарных учреждений характеризует высокий уровень общей 

самоэффективности. Полученные данные об оптимистическом мировоззрении показывают, 

что респондентов отличает успешное психологическое функционирование, положительный 

эмоциональный фон, эффективная саморегуляция. Эти результаты различаются с 

представленными ранее данными о том, что ряд личностных особенностей сотрудников 

уголовно-исполнительной системы сдерживают развитие самоэффективности (Цветкова, 

Кулакова, 2020). 

Опрошенные позитивно оценивают инновации, вместе с тем в плеяде личностных 

инновативных проявлений у сотрудников более выражены креативность и ориентация на 

будущее по сравнению с установкой на риск ради достижения успешных результатов. 

Исследование взаимосвязи жизненных убеждений позволило выделить три фактора. 

Первый фактор объединяет установки, анализ которых свидетельствует, что значимыми в 

оценке себя и прогнозировании позитивного будущего для сотрудников уголовно-

исполнительной системы являются личностно-профессиональные качества, подтверждающие 

профессиональный статус — умение найти подход к разным людям, убежденность в 

правильности своей позиции, способность к практической деятельности в новых условиях, 

гибкость в решении актуальных задач, вера в собственные возможности преодолевать 

трудности, направленность на профессиональные достижения. 

Второй фактор представлен взаимосвязями установок, показывающих, что вера в 

собственные способности достижения успеха в профессии и в жизни у сотрудников уголовно-

исполнительной системы соотносится с убежденностью в способности каждого человека к 

позитивным самоизменениям, с верой в возможность улучшения личностных качеств каждого 

человека и мира в целом. 

Третий фактор показывает комбинацию убеждений, анализ которых свидетельствует, что 

пессимистические ориентации сотрудников уголовно-исполнительной системы связаны с 

установкой на невозможность позитивных трансформаций личности даже при реализации 

индивидуального подхода. 

Анализ полученных данных позволяет заключить, что гипотеза исследования о 

положительных связях веры в самоэффективность и оптимизма с инновативностью и 

убежденностью респондентов в способности каждого человека к позитивным 

самоизменениям подтверждена. 
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Заключение 

Во-первых, осмысленная жизненная позиция, оптимистическое мировоззрение и 

убежденность в самоэффективности как проявления веры в достижимость позитивного 

будущего являются ресурсными, способствующими саморазвитию и самореализации 

личности, а также успешному решению задач в профессиональной сфере жизни. Важную роль 

вера в достижимость позитивного будущего играет для сотрудников уголовно-

исполнительной системы, в силу профессии призванных решать задачи по правовому 

воздействию на тех, кто подвергается уголовному наказанию, а также по социальной 

поддержке и защите лиц, освобождаемых и освобожденных из исправительных учреждений. 

Во-вторых, показано, что сотрудники уголовно-исполнительной системы, участвовавшие в 

эмпирическом исследовании, демонстрируют активную жизненную позицию, высокую 

выраженность самоэффективности, оптимизма, инновативности. Большинство из них уверены 

в потенциале человека к изменению и улучшению себя и характеризуются установкой на 

позитивное будущее. Напротив, низкие показатели оптимизма у сотрудников связаны с 

убежденностью в том, что воздействия на личность другого тщетны. 

В-третьих, изучение веры в достижимость позитивного будущего как психологического и 

экзистенциального феномена, рассмотрение реальных установок на успех и достижение 

результатов в профессиональной деятельности во взаимосвязи с другими психологическими 

данностями у сотрудников уголовно-исполнительной системы является перспективной 

линией исследований при реализации междисциплинарного подхода к практическим 

проблемам поддержания их психологического здоровья и благополучия при несении службы 

и выполнении профессионально-служебных задач. 

В дальнейшем планируется расширение выборки исследования для уточнения данных и 

обогащения научных знаний о жизненных и, в частности, оптимистических установках у 

сотрудников пенитенциарных учреждений, реализующих уголовно-исполнительные 

функции. 
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Резюме 

Контекст и актуальность. В условиях возрастающей сложности процессов 

профессиональной деятельности и влияния негативных факторов на ее субъекта 

жизнестойкость сотрудников органов внутренних дел является важным 

личностным образованием, обеспечивающим надежность, стабильность и 

эффективность при выполнении задач по обеспечению общественной 

безопасности. Оценка параметров жизнестойкости необходима для прогноза 

готовности сотрудников к успешному преодолению неблагоприятных 

обстоятельств деятельности, выявления связей с психологическими ресурсами 

личности, повышения уровня адаптивности, а также профессионального 

развития. Цель. Выявление значимых связей между показателями 

жизнестойкости, профессионального выгорания и профессионального 

самоотношения. Гипотеза. Значения показателей жизнестойкости сотрудников 

органов внутренних дел положительно коррелируют со значениями показателей 

профессионального самоотношения и отрицательно — с признаками выгорания. 

Методы и материалы. В исследовании приняли участие сотрудники органов 

внутренних дел (n = 121), в числе которых 75 представителей мужского пола и 

46 представителей женского пола. Средний возраст респондентов — 32,9 ± 6,3 

лет. Средний стаж службы составил 8,69 ± 4,92 лет. В исследовании 

использовались психодиагностические методики: тест жизнестойкости 

С. Мадди; методика диагностики профессионального выгорания» К. Маслач, 

С. Джексон; опросник профессионального самоотношения личности 

К.В. Карпинского и А.М. Колышко. Результаты. Выявлены преимущественно 

отрицательные корреляции жизнестойкости с признаками профессионального 
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выгорания (психоэмоциональное истощение, деперсонализация, психическое 

выгорание) и положительные корреляции с показателями профессионального 

самоотношения (позитивность профессионального самоотношения, 

саморуководство в профессии, внутренняя конфликтность профессионального 

самоотношения, самообвинение в профессии, самоуничижение в профессии). 

Выводы. Жизнестойкость проявляется в отсутствии признаков 

профессионального выгорания, высокой убежденности субъекта деятельности в 

собственной готовности к выполнению профессиональных задач, осознании 

возможностей противостояния сложным условиям деятельности, позитивности 

профессионального самоотношения. 

Ключевые слова: жизнестойкость, вовлеченность, профессиональное 

выгорание, профессиональное самоотношение, стрессоустойчивость 
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профессионального выгорания у сотрудников территориальных органов МВД России. 
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Abstract 

Context and relevance. Due to the complexity of professional activity and the 

influence of its negative factors on a person, resilience of internal affairs employees is 

an important personal trait ensuring reliability, stability, and effectiveness in 

performing tasks aimed at providing public safety. Assessing resilience parameters is 

crucial for predicting employees’ readiness to successfully overcome unfavourable 

activity conditions, identifying links with psychological personal resources, increasing 

the level of adaptability, as well as enhancing professional development. Purpose. To 

identify significant correlations between indicators of resilience, professional burnout, 

and professional self-attitude. Hypothesis. The values of the indicators of resilience 

of internal affairs employees have a positive correlation with the values of the 

indicators of professional self-attitude and a negative correlation with the signs of 

burnout. Methods and materials. The research involved law enforcement employees 

(n = 121), including 75 males and 46 females. The average age of respondents is 

32.9 ± 6.3 years. The average service experience is 8.69 ± 4.92 years. The study was 
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based on the following psychodiagnostic methods: S. Maddi’s Hardiness Survey; 

Maslach Burnout Inventory (MBI) by C. Maslach and S. Jackson; Questionnaire on 

professional self-attitude by K.V. Karpinsky and A.M. Kolyshko. Results. 

Predominantly negative correlations were revealed between resilience and the signs of 

professional burnout (psycho-emotional exhaustion, depersonalisation, mental 

burnout). Positive correlations were identified between resilience and the indicators of 

professional self-attitude (positivity of professional self-attitude, self-management in 

the profession, internal conflict of professional self-attitude, self-blame in the 

profession, self-deprecation in the profession). Conclusions. Resilience is expressed 

in the lack of signs of professional burnout, the high belief of a person in his/her own 

readiness to carry out professional tasks, his/her awareness of opportunities for 

withstanding difficult activity conditions, his/her positive professional self-attitude. 

Keywords: resilience, hardiness, professional burnout, professional self-attitude, stress 

resistance 

For citation: Dushkin, A.S., Barinova, M.G., Goncharova, N.A., Strelnikova, Yu.Yu., 

Konopleva, I.N. (2026). Correlation between resilience, professional self-attitude and professional 

burnout in employees of territorial bodies of the Ministry of Internal Affairs of Russia. Psychology 

and Law, 16(1), 129—146. (In Russ.). https://doi.org/10.17759/psylaw.2026160109 

Введение 

Жизнестойкость как интегративное свойство личности, связанное с личностным 

потенциалом, стрессоустойчивостью и способностью к преодолению проблемных ситуаций, 

играет важную роль в профессиональном самоотношении сотрудников органов внутренних 

дел (ОВД), а также влияет на выраженность симптомов эмоционального выгорания, 

возникающих под влиянием профессиональных стресс-факторов. 

Понятие жизнестойкости было введено в научный лексикон С. Кобейса и С. Мадди на 

рубеже 1970— 1980-х годов прошлого века. Тогда же была разработана концепция, согласно 

которой жизнестойкость понимается как «…личностная характеристика, которая является 

общей мерой психического здоровья человека и отражает три жизненные установки: 

вовлеченность, контроль, принятие риска» (Кудинов, Кудинов, Хаммад, 2017). В 

отечественной психологии этой проблемой активно занимался Д.А. Леонтьев, который 

определил жизнестойкость как «…черту, характеризующуюся мерой преодоления личностью 

заданных обстоятельств и самой себя» (Леонтьев, Рассказова, 2006). Д.А. Леонтьев также 

«рассматривает феномен жизнестойкости в контексте концепции личностного потенциала и 

определяет жизнестойкость как интегративную характеристику личности, ответственную за 

успех в преодолении личностью различных жизненных трудностей» (Леонтьев, Рассказова, 

2011). 

В зарубежных и отечественных исследованиях отмечаются противоречивые данные 

относительно взаимосвязи жизнестойкости со стажем, проявлениями профессионального 

выгорания и отношением к труду. Например, С. Мадди, определяя компоненты модели 

жизнестойкости, подчеркивал, что, с одной стороны, жизнестойкость способствует готовности 

активно действовать в трудной ситуации благодаря самоконтролю и высокой 
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стрессоустойчивости, с другой — врожденная уязвимость требует заботы о собственном 

психическом и физическом здоровье (Maddi, Kahn, Maddi, 1998). По мнению О.А. Плющевой, 

А.В. Махнача, «длительность трудового стажа, мотивация, особенности организационной 

культуры, климат в коллективе влияют на субъективную оценку профессиональной 

жизнеспособности» (Плющева, Махнач, 2021). С.В. Котовская, А.В. Махнач в ходе исследования 

установили, что «…стаж профессиональной деятельности значимо не влияет на личностные 

изменения субъектов экстремальной деятельности с оптимальным уровнем жизнеспособности. 

Психофизиологический статус специалистов экстремального профиля с оптимальным уровнем 

жизнеспособности и опытом профессиональной деятельности более 20 лет соответствует 

требованиям профессии за счет достигнутого профессионализма» (Котовская, Махнач, 2021). 

М.Е. Лебедева выявила, что «…показатели жизнестойкости у руководителей органов 

внутренних дел разного пола при достижении ими средней взрослости “выравниваются” в 

результате воздействия особенностей их профессиональной управленческой деятельности» 

(Лебедева, 2022). И.Ю. Кобозев также установил, что рост жизнестойкости 

(стрессоустойчивости и психологической устойчивости) пропорционален увеличению стажа 

служебной деятельности сотрудников ОВД, однако «…при этом отмечаются признаки 

профессиональной деформации и выгорания, выражающиеся в снижении способности к 

сопереживанию, росте агрессивности и субъективизма» (Кобозев, 2023). 

Янссенс с соавторами провели анализ пяти лонгитюдных исследований жизнестойкости у 

сотрудников полиции зарубежных стран, которые показали очень слабые или умеренные 

корреляционные связи жизнестойкости с показателями здоровья, при этом не обнаружились 

прогностически устойчивые взаимосвязи с профессиональным функционированием 

полицейских (Janssens et al., 2018). Напротив, исследования И.В. Васильевой, 

О.С. Возжениковой позволили доказать, что «…наибольший вклад в адаптационные 

стратегии, позволяющие справляться с последствиями переживания травматических 

ситуаций, вносят жизнестойкие убеждения: готовность воспринимать любую ситуацию как 

полезную и рисковать ради достижения лучшего результата, а также уверенность в том, что 

любые трудности преодолимы и усилий сотрудника вполне достаточно, чтобы справиться с 

ними. Именно эти характеристики вносят максимальный вклад в устойчивость сотрудников 

ОВД к воздействию психотравмирующих факторов и обеспечивают высокий уровень их 

жизнестойкости» (Васильева, Возженикова, 2020). 

Таким образом, имеющиеся результаты научных исследований показывают наличие связей 

между жизнестойкостью и показателями стрессоустойчивости, профессионального здоровья, 

профессионализма, эффективности в деятельности и адаптивными возможностями личности. 

В комплексе исследований проблемы жизнестойкости сотрудников ОВД отмечается 

ограниченность данных о связях ее компонентов с показателями профессионального 

выгорания и профессионального самоотношения. Поэтому представляется актуальным 

исследование таких взаимосвязей с целью совершенствования методов психологического 

сопровождения профессиональной служебной деятельности сотрудников ОВД. 

Цели исследования: 1) выявление значимых связей между показателями жизнестойкости, 

профессионального выгорания и профессионального самоотношения; 2) установление 

различий между значениями показателей жизнестойкости у сотрудников органов внутренних 

дел с высоким и низким ее уровнями. 
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Гипотеза исследования: значения показателей жизнестойкости у сотрудников органов 

внутренних дел положительно коррелируют со значениями показателей профессионального 

самоотношения и отрицательно с признаками выгорания. Частные гипотезы: 1) в выборке 

сотрудников органов внутренних дел преобладающим является количество лиц с высоким и 

средним уровнем жизнестойкости; 2) значимые различия между группами высоко 

жизнестойких и низко жизнестойких сотрудников будут проявляться в статистически более 

высоких значениях показателей позитивности профессионального самоотношения и 

отсутствии признаков профессионального выгорания у жизнестойких субъектов. 

Материалы и методы  

Респондентами в исследовании выступили сотрудники территориальных органов МВД 

России в количестве (n = 121), в числе которых — 75 представителей мужского пола, 46 

представителей женского пола, что составило соответственно 62% и 38%, что примерно 

соответствует соотношению генеральной совокупности; средний возраст респондентов — 

32,96 ± 6,39 года, в мужской выборке — 32,56 ± 6,52 года, в женской — 34,86 ± 5,47 года. 

Средний стаж службы составил 8,69 ± 4,92 лет. У большинства респондентов образование 

высшее, у 68% (82 человека) — специалитет; у 22% (27 человек) — бакалавриат; у 10% (12 

человек) — среднее. 

В исследовании использовались следующие психодиагностические методики: тест 

жизнестойкости, разработанный С. Мадди в адаптации Д.А. Леонтьева и Е.И. Рассказовой 

(Леонтьев, Рассказова, 2006); методика диагностики профессионального выгорания 

К. Маслач, С. Джексон в адаптации Н.Е. Водопьяновой (Водопьянова, Старченкова, 2008); 

опросник профессионального самоотношения личности К.В. Карпинского и А.М. Колышко 

(Карпинский, Колышко, 2010). Статистическая обработка материалов исследования 

выполнена с помощью стандартных статистических процедур. Использовались 

специализированные пакеты прикладных программ «Excel» и «IBM SPSS Statistics 22.0», 

обеспечивающие дескриптивный, сравнительный и корреляционный анализ. Распределение 

общей выборки было отлично от нормального (критерий Колмогорова—Смирнова ∈ [0,092—

0,189], p-value ∈ [< 0,001—0,043]), вследствие чего для статистической обработки 

использовались непараметрические методы статистического вывода, как не зависящие от 

распределения. Для сравнения балльных значений применялся критерий Манна—Уитни (для 

проверки однородности дисперсий использовался критерий Ливиня (р > 0,05)), 

корреляционный анализ по критерию Спирмена. 

Результаты 

Результаты дескриптивной статистики, выполненной на основе эмпирических значений 

всей выборки (n = 121), позволили установить характеристики жизнестойкости, 

самоорганизации деятельности, психического выгорания и профессионального 

самоотношения у сотрудников (табл. 1). 

Анализ показателей жизнестойкости выявил наличие значений среднего уровня по всем ее 

признакам. Общий показатель жизнестойкости, согласно данным Д.А. Леонтьева, составляет 

80,72 ± 18,53 баллов, что соответствует среднему уровню выраженности (Леонтьев, 

Рассказова, 2006). Приближенное к этому значение шкалы «Жизнестойкость» равное 
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