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Вклад социальной сплоченности в удовлетворенность 
жизнью в России

Д.Я. Лавелина * , И.С. Прусова
Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики», 
Москва, Российская Федерация
* dlavelina@hse.ru

Резюме

Контекст и актуальность. Глобализация и цифровизация оказывают влияние на разные 
формы социального взаимодействия, в том числе и на социальную сплоченность. Соци-
альная сплоченность играет важную роль в социальном и психологическом благополучии. 
Однако результаты прошлых исследований раскрывают роль только ее отдельных ком-
понентов (например, межличностное и институциональное доверие), оставляя откры-
тым вопрос о вкладе разных уровней в удовлетворенность жизнью. Настоящая рабо-
та опирается на многоуровневую модель социальной сплоченности, которая включает 
микро- (межличностное доверие, социальная поддержка, частота взаимоотношений), 
мезо- (открытость, социальное участие) и макроуровни (принятие существующей си-
стемы отношений и легитимность институтов).
Цель. Выявить вклад различных уровней социальной сплоченности (уровней межлич-
ностных отношений, групповых отношений и отношений индивида и социальной систе-
мы) в удовлетворенность жизнью.
Методы и материалы. В онлайн-исследовании приняли участие 955 россиян (45% жен-
щин, Mвозраст = 36,13, SDвозраст = 11,90), заполнив методики, направленные на оценку со-
циальной сплоченности (межличностное доверие, социальная поддержка, частота вза-
имоотношений, открытость, социальное участие, принятие существующей системы 
отношений и легитимность институтов), удовлетворенности жизнью и выявляющие 
социально-демографические характеристики.
Результаты. Результаты моделирования структурными уравнениями показали от-
личное соответствие данным (χ2 (309) = 1035, p < 0,001; CFI = 0,941, TLI = 0,933, 
RMSEA = 0,050 [0,046; 0,053], SRMR = 0,065; R2 = 0,40). Микро- и макроуровни социаль-
ной сплоченности вносят положительный вклад в удовлетворенность жизнью. Однако в 
отношении мезоуровня не было выявлено представленной тенденции. Только субъектив-
ный статус, но не объективный, делал значимый позитивный вклад в удовлетворенность 
жизнью.
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в удовлетворенность жизнью в России
Социальная психология и общество,
17(1), 5—22.

Lavelina D.Y., Prusova I.S. (2026) 
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to life satisfaction in Russia
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17(1), 5—22.

Выводы. Данные результаты свидетельствуют о низком уровне гражданского участия 
или о выборе альтернативных способов реализации социальных отношений на мезоу-
ровне (через другие уровни социальных отношений), что проявляется в отсутствии не-
зависимого вклада мезоуровня в удовлетворенность жизнью. Полученные результаты 
подчеркивают необходимость многоуровневого анализа в отношении социальной спло-
ченности и удовлетворенности жизнью.

Ключевые слова: социальная сплоченность, удовлетворенность жизнью, моделирование 
структурными уравнениями, межличностные взаимоотношения, групповые процессы

Финансирование. Исследование осуществлено в рамках Программы фундаментальных исследований 
НИУ ВШЭ.

Для цитирования: Лавелина, Д.Я., Прусова, И.С. (2026). Вклад социальной сплоченности в удовлетво-
ренность жизнью в России. Социальная психология и общество, 17(1), 5—22. https://doi.org/10.17759/
sps.2026170101

The contribution of social cohesion to life satisfaction in Russia
D.Y. Lavelina *, I.S. Prusova
HSE University, Moscow, Russian Federation
* dlavelina@hse.ru

Abstract

Context and relevance. Globalization and digitalization affect different forms of social in-
teraction (e.g., social cohesion). Social cohesion is an important factor of social and psycho-
logical well-being. However, previous research focused on the specific components of social 
cohesion (e.g., interpersonal and institutional trust) without detailed analysis of the complex 
model and its contribution to life satisfaction. The present study is based on a multilevel model 
of social cohesion that includes micro- (interpersonal trust, social support, frequency of rela-
tionships), meso- (openness, social participation) and macro-levels (system justification and 
institutional legitimacy).
Objective. To identify the contribution of social cohesion to life satisfaction.
Methods and materials. A total of 955 Russians (45% women, Mage = 36,13, SDage = 11,90) 
participated in the online survey and completed the questionnaires of social cohesion (e.g., inter-
personal trust, social support, frequency of relationships, openness, social participation, system 
acceptance, and legitimacy of institutions), life satisfaction, and sociodemographic character-
istics.
Results. Structural equation modeling results showed that the model had excellent fit to the 
data (χ2 (309) = 1035, p < 0,001; CFI = 0,941, TLI = 0,933, RMSEA = 0,050 [0,046; 0,053], 
SRMR = 0,065; R2 = 0,40). Micro- and macro-levels of social cohesion contributed positively to 
life satisfaction without a corresponding effect for the meso-level. Analysis of the socio-demo-
graphic factors demonstrated positive contribution to life satisfaction only for subjective socio-
economic status.
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Введение
Глобализация, развитие новых ком-

муникационных технологий и пере-
стройка формальных структур на уров-
не государства, требующих социального 
обеспечения, вызывают вопросы отно-
сительно снижения социальной спло-
ченности в мире (Delhey et al., 2018; 
Schiefer, Van der Noll, 2017; Schmeets, te 
Riele, 2014). Однако социальная спло-
ченность связана со многими позитив-
ными для общества последствиями, на-
пример, повышением психологического 
благополучия и физического здоровья 
на индивидуальном уровне, большим 
доверием и поддержкой на уровне меж-
личностных отношений, повышением 
гражданского участия и, как следствие, 
более высокими показателями социаль-
ного благополучия на уровне страны 
(Chuang, Chuang, Yang, 2013; Delhey et 
al., 2018; Jen et al., 2010). Социальная 
сплоченность также оказывает влияние 
на экономическое развитие (рост ин-
вестиций, ВВП) и повышение качества 
социальных институтов (образование 
и здравоохранение) на уровне страны 
(Bottoni, Addeo, 2024; McCracken, 1998; 
Williams et al., 2020).

Несмотря на широкий спектр поло-
жительных последствий для психоло-
гического и социального благополучия, 
в настоящее время отсутствует конвен-
циональное определение социальной 
сплоченности (Tok, Woods, Kong, 2024; 
Yassim, 2019). В одних случаях иссле-
дователи обращаются к описательному 
подходу, предлагая метафоры («социаль-
ный клей», «узы», которые удерживают 
людей вместе) (Schmeets, 2012) или на-
бор характеристик, которыми обладает 
сплоченное общество или которые могут 
увеличить социальную сплоченность 
в восприятии людей (например, поло-
жительная эмоциональная связь между 
членами общества и сообщество с вы-
раженной ориентацией на общее благо) 
(Dragolov et al., 2013; Yassim, 2019). Од-
нако такой подход не предлагает необхо-
димых для дефиниции границ конструк-
та. Другие исследования обращаются к 
анализу отдельных сторон социального 
взаимодействия, например, отождест-
вляя социальный капитал и социальную 
сплоченность (Putnam, Nanetti, Leonardi, 
1994). В рамках таких подходов остается 
открытым вопрос об уровне анализа со-
циальной сплоченности и возможности 

Conclusions. The lack of contribution of the meso-level to life satisfaction indicate a low lev-
el of civic participation or alternative ways of realization of social relations at the meso-level 
(through other levels of social relations). The findings emphasize the need for a multilevel analy-
sis of social cohesion and life satisfaction.

Keywords: social cohesion, life satisfaction, structural equation modeling, interpersonal rela-
tionships, group processes

Funding. This article is an output of a research project implemented as part of the Basic Research Program at the 
National Research University Higher School of Economics (HSE University).

For citation: Lavelina, D.Y., Prusova, I.S. (2026). The contribution of social cohesion to life satisfaction in Rus-
sia. Social Psychology and Society, 17(1), 5—22. (In Russ.). https://doi.org/10.17759/sps.2026170101
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экстраполяции результатов на уровень 
общества.

Представленные дискуссии относи-
тельно определения и операционали-
зации конструкта привели к анализу 
более комплексных моделей, которые 
позволяют рассматривать социальную 
сплоченность как целостный конструкт, 
учитывая разные уровни анализа 
(а  именно — межличностный, группо-
вой и системный) (Tok, Woods, Kong, 
2024). Г. Боттони (2018) предложил 
модель сплоченности, которая не толь-
ко позволяет учитывать разные уровни 
взаимодействия, но и объективность/
субъективность этих оснований. Модель 
рассматривает социальную сплочен-
ность как отношения между отдельны-
ми индивидами (микроуровень), между 
индивидами и социальными группами 
(мезоуровень) и между индивидами и 
институтами (макроуровень) (Bottoni, 
2018). Каждый уровень представлен как 
объективными, так и субъективными из-
мерениями, что позволяет измерить и 
чувство сплоченности, и ее реальное про-
явление (Bottoni, 2018). Микроуровень 
представлен измерениями межличност-
ного доверия, социальной поддержки 
(субъективные основания) и частотой 
взаимоотношений (объективное основа-
ние), мезоуровень — открытостью (субъ-
ективное основание) и социальным 
участием (объективное основание), ма-
кроуровень  — институциональным до-
верием (субъективное основание) и ле-
гитимностью институтов (объективное 
основание) (Bottoni, 2018). Рассматри-
ваемая модель показала хорошее соот-
ветствие данным в разных культурных 
контекстах в рамках Европейского ис-
следования ценностей (European Social 

Survey; ESS) и в том числе в российском 
контексте (Агадуллина, Лавелина, 2023).

Помимо анализа содержания и струк-
туры социальной сплоченности, много-
численные исследования обращены к 
изучению последствий, среди которых 
особый интерес представляет субъектив-
ное благополучие (Bottoni, Addeo, 2024). 
Субъективное благополучие является 
комплексным конструктом, который 
включает когнитивный компонент в виде 
удовлетворенности жизнью и аффектив-
ный — в виде счастья (Baltatescu, 2009). 
Исследования в разных культурных 
контекстах показывают, что «счастье» в 
большей степени зависит от контекста 
(Rajkumar, 2023), в то время как «удов-
летворенность жизнью» представляет бо-
лее стабильную категорию для анализа, в 
результате чего включается в общие ин-
дексы для оценки благополучия на уров-
не стран (OECD, 2025). Эмпирические 
исследования подтверждают, что между 
социальной сплоченностью и удовлетво-
ренностью жизнью существует позитив-
ная связь, которая сохраняется даже для 
разных экономических групп (Delhey, 
Dragolov, 2016). Причем социальная спло-
ченность рассматривается не только как 
предиктор, но и как модератор, например, 
в сплоченных обществах на удовлетворен-
ность жизнью сильнее влияет общность 
ценностей (Ponizovskiy et al., 2020). От-
дельные компоненты социальной спло-
ченности также демонстрируют значи-
мую связь с удовлетворенностью жизнью: 
межличностное и институциональное до-
верие, гражданское участие положительно 
связаны c удовлетворенностью жизнью 
(Baltatescu, 2009; Flavin, Keane, 2012).

Более того, в некоторых исследова-
ниях субъективное благополучие рас-
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сматривалось в качестве компонента 
социальной сплоченности (Delhey et al., 
2018) или характеристики сплоченного 
общества (Langer et al., 2017). Сплочен-
ное общество способно подчинять лич-
ные потребности благополучию социаль-
ной среды (Schiefer, van der Noll, 2017), 
обеспечивать благополучие всех своих 
членов (Langer et al., 2017) и непрерывно 
его развивать (Fonseca, Lukosch, Brazier, 
2019). Однако включение субъективного 
благополучия в качестве компонента со-
циальной сплоченности считается спор-
ным концептуальным решением, так как 
субъективное благополучие является 
характеристикой исключительно инди-
вида и не распространяется на общество 
(Leininger et al., 2021; Sen, 2017). В целом, 
субъективное благополучие является 
результатом (т.е. следствием) социаль-
ной сплоченности (Delhey et al., 2018). 
Несмотря на то, что в настоящее время 
представлен широкий спектр исследова-
ний последствий социальной сплоченно-
сти, такие исследования не рассматрива-
ют комплексные модели и разные уровни 
анализа, которые могут различаться по 
их вкладу в удовлетворенность жизнью.

Таким образом, цель настоящего ис-
следования состояла в выявлении вклада 
различных уровней социальной сплочен-
ности в удовлетворенность жизнью. Для 
реализации представленной цели была 
предложена модель, в рамках которой 
многокомпонентная и многоуровневая со-
циальная сплоченность, представленная 
микро-, мезо- и макроуровнем, выступала 
в качестве предиктора, а удовлетворен-
ность жизнью — зависимой переменной. 
В рамках настоящей модели объективный 
и субъективный статус были включены 
в качестве контрольных переменных, так 

как прошлые исследования отмечают их 
связь как с удовлетворенностью жизнью, 
так и с отдельными компонентами соци-
альной сплоченности. Например, в Китае 
субъективный социально-экономический 
статус положительно связан с удовлет-
воренностью жизнью, но при этом объек-
тивный социально-экономический статус, 
включающий уровень образования и дохо-
да, — негативно (Chiang et al., 2021). Похо-
жий результат был получен в отношении 
доверия социальным институтам (частого 
компонента моделей и индексов социаль-
ной сплоченности): субъективный статус 
делал значимый вклад, тогда как объектив-
ный статус был незначимым предиктором 
(Brandt, 2013). При этом индивиды с низ-
ким социально-экономическим статусом 
склонны меньше доверять людям из своего 
класса (Navarro-Carrillo et al., 2018) и объ-
единяться с другими для коллективных 
действий на благо улучшения занимаемо-
го положения (Wichowsky, 2019).

Материалы и методы
Процедура и участники. Сбор дан-

ных проходил в мае и июне 2023 года 
на платформе «Яндекс.Толока» с помо-
щью онлайн-анкет, сформированных на 
платформе «SurveyMonkey». В иссле-
довании приняли участие 955 респон-
дентов (433 женщины, Mвозраст = 36,13, 
SDвозраст  =  11,90), которые были пред-
упреждены о целях исследования и по-
лучили вознаграждение за заполнение 
опроса. Медианный доход участников 
опроса относился к промежутку «20000—
29999 руб.», около половины имели выс-
шее образование (48%).

Методики. Методики, использован-
ные в исследовании, во многом опирают-
ся на оригинальную модель Г. Боттони 
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(2018) и ее реализацию на российской 
выборке (Агадуллина, Лавелина, 2023), 
однако были скорректированы на макро-
уровне из-за высокой корреляции ори-
гинальных переменных в приведенных 
исследованиях.

Межличностное доверие измеря-
лось двумя вопросами из European Social 
Survey Round 8 (ESS8) в их конвенци-
ональном переводе на русский язык 
(α  =  0,74; например, «Если говорить в 
целом, Вы считаете, что большинству 
людей можно доверять или нужно быть 
очень осторожными в отношениях с 
людьми?»). Респондентов просили дать 
ответ по 11-балльной шкале Лайкерта 
(1 — «Нужно быть очень осторожным», 
11 — «Можно доверять»).

Социальная поддержка измерялась 
с помощью трех вопросов ESS6 (α = 0,64; 
например, «Пожалуйста, скажите, в ка-
кой степени Вы чувствуете, что люди в 
районе, где Вы живете, помогают друг 
другу?»). Респонденты отвечали по 
7-балльной шкале Лайкерта (1 — «Никог-
да не помогают», 7 — «Всегда помогают»).

Частота взаимоотношений была 
представлена двумя вопросами из ESS8 
(α = 0,69; например, «Как много людей в 
Вашем окружении, если такие есть, с кем 
Вы можете обсудить личные и интимные 
вопросы?»). Респондентов просили дать 
ответ в соответствии с 7-балльной шка-
лой Лайкерта (1 — «Очень редко», 7  — 
«Очень часто»).

Открытость измерялась тремя во-
просами из ESS8 (α = 0,88; например, 
«Как Вы считаете, российская культур-
ная жизнь подрывается или обогащается 
людьми, переехавшими жить в Россию из 
других стран?»). Респонденты давали 
ответ в соответствии с 11-балльной шка-

лой Лайкерта (1 — «Подрывается», 11 — 
«Обогащается»).

Для измерения участия за основу 
был взят блок вопросов из ESS8, кото-
рый был дополнен аналогичными вари-
антами (α = 0,51; например, «Делали ли 
Вы что-либо из перечисленного ниже за 
последние 12 месяцев? Работали в по-
литической партии или инициативной 
группе»). Респонденты отвечали «Да» и 
«Нет».

Принятие существующей систе-
мы отношений в социальной сфере 
измерялось с помощью оригинальной 
шкалы общего принятия системы (Kay, 
Jost, 2003), адаптированной на русский 
язык (Agadullina, Ivanov, Sarieva, 2021) 
(α = 0,92; например, «Сегодня в России 
большинство людей довольны тем, что 
имеют»). Респонденты выражали свое 
согласие по 9-балльной шкале Лайкерта 
(1 — «Абсолютно не согласен(а)», 9 — 
«Абсолютно согласен(а)»).

Легитимность институтов была 
представлена пятью вопросами из ESS8, 
разделенными на 2 субфактора поли-
тических (α = 0,90) и социальных ин-
ститутов (α = 0,80; например, «Думая о 
представленных ниже институтах, на-
сколько Вы удовлетворены их работой? 
Система образования в России»). Ре-
спонденты отвечали на вопрос в соответ-
ствии с 11-балльной шкалой Лайкерта 
(1  — «Абсолютно не удовлетворен(а)», 
11 — «Абсолютно удовлетворен(а)»).

Удовлетворенность жизнью была 
измерена с помощью вопроса из World 
Values Survey (WVS; «Насколько Вы 
удовлетворены собственной жизнью?») 
(Haerpfer et al., 2022). Респонденты отве-
чали на вопрос в соответствии с 7-балль-
ной шкалой Лайкерта (1 — «Совершенно 
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не удовлетворен(а)», 7 — «Совершенно 
удовлетворен(а)»).

Объективный статус измерялся с 
помощью вопроса о среднемесячном до-
ходе респондента. Респонденты оцени-
вали свой достаток по шкале с 14 кате-
гориями от «менее 15000 руб.» до «более 
200000 руб.».

Субъективный статус измерялся с 
помощью методики «лестница МакАрту-
ра» (Adler et al., 2000) («Представьте себе 
лестницу, где на самом верху находят-
ся наиболее успешные люди — те, у кого 
больше денег, лучше образование и самые 
престижные места работы. В самом низу 
находятся люди в худшем положении, у 
которых мало денег, плохое образование 
и которые имеют непрестижную работу 
или являются безработными. Чем выше 
Вы находитесь на этой лестнице, тем бли-
же Вы к людям на самом верху, чем ниже 
Вы находитесь, тем ближе Вы к людям в 
самом низу. Где бы Вы поместили себя на 
этой лестнице, чтобы проиллюстриро-
вать свое положение по сравнению с други-
ми людьми в России в данный момент?»). 
Респонденты отмечали свое положение 
на лестнице с помощью 11-балльной шка-
лы Лайкерта (1 — «В самом низу», 11 — 
«На самом верху»).

Методы анализа. Для проверки на-
личия связи между переменными был 
проведен корреляционный анализ с ис-
пользованием коэффициента Пирсона. 
Для проверки гипотезы о возможности 
предсказания удовлетворенности жиз-
нью россиян (зависимая переменная) 
тремя уровнями социальной сплочен-
ности (предикторы) мы применили 
подход моделирования структурны-
ми уравнениями (structural equation 
modeling; SEM). Уровни социальной 

сплоченности были включены в модель 
как факторы второго уровня, объединя-
ющие факторы первого уровня — пере-
менные, например, фактор мезоуровня 
объединил переменные «открытость» и 
«социальное участие». Модель была ре-
ализована в статистической программе 
RStudio (версия R 4.2.2) с помощью па-
кета «lavaan» (Rosseel, 2012). Для оцен-
ки качества модели при условии бо-
лее 250  наблюдений в выборке и более 
30 индикаторов в модели мы использо-
вали индекс χ2, Сравнительный индекс 
(CFI > 0,90), индекс Такера-Льюиса 
(TLI > 0,90), Среднеквадратичную ошиб-
ку (RMSEA < 0,08) и Стандартизован-
ный корень среднего квадратного остат-
ка (SRMR < 0,08) (Gana, Broc, 2018).

Результаты
Полные результаты корреляционного 

анализа и описательные статистики пред-
ставлены в табл. 1. В основном все пере-
менные социальной сплоченности про-
демонстрировали значимые позитивные 
корреляции друг с другом. Удовлетворен-
ность жизнью значимо позитивно свя-
зана со всеми переменными анализа, что 
позволяет реализовать регрессионный 
анализ. Субъективный статус оказался 
значимо связан со всеми переменными 
исследования, тогда как объективный 
статус продемонстрировал значимые кор-
реляции только с удовлетворенностью 
жизнью (зависимой переменной), ча-
стотой взаимоотношений и социальным 
участием (объективными компонентами 
социальной сплоченности).

Модель исследования включала в себя 
межличностное доверие, социальную 
поддержку и плотность взаимоотноше-
ний на микроуровне, открытость и уча-
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стие на мезоуровне, принятие существу-
ющей системы отношений, легитимность 
политических и социальных институтов 
на макроуровне. Уровни сплоченно-
сти выступали предикторами удовлет-
воренности жизнью, а объективный и 
субъективный статус были добавлены 
как контрольные переменные. Модель 
продемонстрировала отличное соответ-
ствие данным (χ2 (309) = 1035, p < 0,001; 
CFI = 0,941, TLI = 0,933, RMSEA = 0,050 
[0,046; 0,053], SRMR = 0,065; R2 = 0,40). 
Все факторы второго порядка — уровни 
социальной сплоченности — показали 
значимые факторные нагрузки для пере-
менных в их составе, однако только ми-
кро- (β = 0,43, p < 0,001) и макроуровень 

(β = 0,21, p = 0,002) вносили значимый 
позитивный вклад в удовлетворенность 
жизнью. Мезоуровень не продемон-
стрировал значимых связей с зависимой 
переменной (β = 0,02, p  =  0,884). Среди 
контрольных переменных только субъ-
ективный статус значимо предсказывал 
удовлетворенность жизнью (β = 0,24, 
p < 0,001), тогда как вклад объективного 
статуса был незначим (β = 0,05, p = 0,118). 
Таким образом, микроуровень социаль-
ной сплоченности выступил наиболее 
важным фактором удовлетворенности 
жизнью среди всех уровней социальной 
сплоченности. Полные результаты SEM 
анализа модели представлены на рисун-
ке и в табл. 2.

Рис. Роль социальной сплоченности в удовлетворенности жизнью: 
*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001; серым цветом обозначены незначимые связи; 

полужирным шрифтом выделена зависимая переменная
Fig. The role of social cohesion in life satisfaction: *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001; gray colour 

indicates the statistically insignificant coefficients; semi-bold font indicates the dependent variable

Микроуровень /

Мезоуровень /

Макроуровень /
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Обсуждение результатов
Цель настоящего исследования со-

стояла в изучении вклада социальной 
сплоченности в удовлетворенность жиз-
нью россиян. Результаты исследования 
показали, что личные взаимоотношения 
(микроуровень социальной сплоченно-
сти) являются наиболее важным факто-
ром удовлетворенности жизнью среди 
всех уровней социальных взаимоотно-

шений в российском контексте. Имен-
но чувство личного контакта с другими 
людьми, тесные связи, характеризующи-
еся надежностью, стабильностью и те-
плотой, которые в целом принято рас-
сматривать как базовую потребность 
(“need to belong”) (Baumeister, Leary, 
2017), оказываются наиболее значимы-
ми для субъективного благополучия 
россиян.

Таблица 2 / Table 2
Вклад социальной сплоченности в удовлетворенность жизнью

The contribution of social cohesion in life satisfaction

Факторы / Factors B(SE) CI z p β
Микроуровень / Micro-level

Межличностное доверие / Interpersonal 
trust

1,00 (0,10) [0,80; 1,20] 9,79 <0,001 0,71

Социальная поддержка / Social support 0,86 (0,09) [0,69; 1,03] 10,06 <0,001 0,65
Частота взаимоотношений / Density of 
relationships

0,93 (0,11) [0,72; 1,14] 8,78 <0,001 0,68

Мезоуровень / Meso-level
Открытость / Openness 0,57 (0,22) [0,14; 0,99] 2,63 0,009 0,49
Участие / Participation 0,17 (0,07) [0,04; 0,31] 2,56 0,011 0,17

Макроуровень / Macro-level
Принятие существующей системы отноше-
ний / System justification

1,54 (0,10) [1,34; 1,74] 15,32 <0,001 0,84

Легитимность политических институтов / 
Legitimacy of social institutions

2,53 (0,29) [1,96; 3,11] 8,67 <0,001 0,93

Легитимность социальных институтов / 
Legitimacy of social institutions

1,08 (0,07) [0,94; 1,22] 14,89 <0,001 0,73

Регрессии / Regressions

Удовлетво-
ренность жиз-
нью ~ / Life 
satisfaction ~

Микроуровень / Micro-
level

0,61 (0,11) [0,40; 0,82] 5,75 <0,001 0,43

Мезоуровень / Meso-level 0,03 (0,18) [–0,32; 0,38] 0,15 0,884 0,02
Макроуровень / Macro-level 0,29 (0,09) [0,11; 0,47] 3,12 0,002 0,21
Объективный статус / 
Objective status

0,03 (0,02) [–0,01; 0,06] 1,56 0,118 0,05

Субъективный статус / 
Subjective status

0,20 (0,02) [0,15; 0,24] 8,26 <0,001 0,24
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Помимо межличностных отношений, 
также отмечается и роль системного 
уровня (макроуровня социальной спло-
ченности) в выраженности удовлетво-
ренности жизнью. Система институтов 
отражает общую систему правил, кото-
рая существует в стране, поэтому согла-
сие с ней и удовлетворенность ее устрой-
ством позволяют человеку чувствовать 
себя увереннее и безопаснее (Jost, 2020). 
В рамках теории обоснования существу-
ющей системы отношений (ТОССО) 
принятие существующей системы отно-
шений в разных сферах приводит к по-
вышению удовлетворенности жизнью и 
благополучия, выполняя паллиативную 
функцию (Jost, 2020). Причем результа-
ты прошлых исследований показывают, 
что такая тенденция в большей степени 
проявляется в ситуации угрозы и неопре-
деленности. Учитывая контекст геополи-
тических изменений и социально-эконо-
мической нестабильности, выраженная 
тенденция в поддержке установок на 
системном уровне может выступать ре-
левантным основанием для совладания с 
такими изменениями (Jost, 2020).

Предыдущие исследования свидетель-
ствуют о том, что межличностное доверие 
(основание микроуровня) вносит боль-
ший вклад в удовлетворенность жизнью 
по сравнению с институциональным дове-
рием (основание макроуровня) в странах 
Западной Европы, но не Восточной, что 
соответствует результатам настоящей ра-
боты (Baltatescu, 2009). В рамках ТОССО 
в странах с относительно низким уровнем 
социально-экономического благополу-
чия отмечается более высокий уровень 
принятия существующей системы отно-
шений, что также находит выражение в 
доверии по отношению к действующим 

институтам и оценке их легитимности 
(Jost, 2020). Похожие результаты были 
обнаружены в Боливии, в стране с низ-
ким уровнем социально-экономического 
благополучия, где подростки из этниче-
ских меньшинств отмечали большую под-
держку правительства (Henry, Saul, 2006). 
Предполагается, что у низкостатусных 
групп возникает когнитивный диссонанс 
между представлениями относительно 
занимаемого положения в социальной ие-
рархии и устройством существующей си-
стемы, и принятие существующего поряд-
ка способствует снижению негативного 
аффекта, вызванного таким противоречи-
ем (Jost, 2020). Причем такой эффект на-
блюдается в краткосрочной перспективе. 
В долгосрочной перспективе, наоборот, 
отмечается повышение чувства неспра-
ведливости относительно занимаемого 
положения, что приводит к снижению ин-
ституционального доверия и смещению 
фокуса к межличностному взаимодей-
ствию (Owuamalam, Rubin, Spears, 2019). 
Например, в России люди демонстриру-
ют достаточно высокие показатели дове-
рия по отношению к семье, но при этом — 
относительно низкие показатели доверия 
профсоюзам и общественным организа-
циям (ВЦИОМ, 2024, 2025).

Мезоуровень социальной сплоченно-
сти не вносит значимый вклад в удовлет-
воренность жизнью. Представленные ре-
зультаты могут отражать в целом низкий 
уровень социального взаимодействия на 
мезоуровне, т.е. слабое вовлечение лю-
дей в групповые взаимоотношения. На-
пример, результаты исследования в Рос-
сии показывают относительно низкий 
уровень участия в политической актив-
ности, что может отражать специфику 
как воспринимаемой эффективности в 
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реализации политических действий, так 
и видов активности (системные или ан-
тисистемные) (Сариева, 2022). При этом 
отдельные исследования показывают об-
ратную динамику при оценке коллектив-
ной активности, связанной с социальной 
повесткой (Prusova, Ananyeva, 2025) и 
гражданской активностью (Богомолова, 
Галицкая, Кот, Петренко, 2017). В после-
дующих исследованиях для оценки ком-
понента участия необходимо включать 
не только разные формы политического 
участия, но и социального. Результаты, 
демонстрирующие отсутствие независи-
мого вклада мезоуровня в удовлетворен-
ность жизнью, могут быть также след-
ствием многоуровневости предложенной 
модели. Взаимоотношения на уровне 
группы в действительности могут делать 
вклад в удовлетворенность жизнью, но 
опосредованный, т.е. при участии дру-
гих уровней социальной сплоченности 
вклад мезоуровня может быть распре-
делен между микро- и макроуровнями. 
Например, объективное основание соци-
альной сплоченности мезоуровня может 
быть совмещено с микроуровнем, когда 
большая часть групповых взаимодей-
ствий происходит не в близком круге, а 
в перспективе знакомых людей (напри-
мер, соседей по дому или коллег в рамках 
крупной организации). Субъективное 
основание социальной сплоченности ме-
зоуровня также может выступать пре-
диктором удовлетворенности жизнью 
через макроуровень, например, когда от-
ношение к социальным группам являет-
ся социальной политикой более высокой 
системы отношений и связано с государ-
ственными решениями.

Анализ социально-демографических 
характеристик показал, что субъектив-

ный статус вносит значимый вклад в 
удовлетворенность жизнью в отличие от 
объективного статуса, что соотносится 
с результатами прошлых исследований 
(Chiang et al., 2021). Люди с высоким 
субъективным социально-экономиче-
ским статусом могут отмечать более вы-
сокие показатели в отношении самоэф-
фективности и самооценки, что также 
находит выражение и в большей вклю-
ченности в разные формы социальной 
активности и, как следствие, удовлетво-
ренности жизнью (Chiang et al., 2021). 
Вместе с тем субъективный статус может 
выступать одним из защитных механиз-
мов в совладании с объективными по-
казателями социально-экономического 
положения. Например, результаты про-
шлых исследований показывают, что 
люди с низким уровнем достатка пере-
оценивают занимаемое положение в со-
циальной иерархии (Evans, Kelley, 2004). 
Описательные статистики настоящего 
исследования показывают, что меди-
ана по уровню дохода приходится на 
«от 20000 до 29999 рублей» (M = 4,00, 
min = 1, max = 14), в то время как сред-
нее значение по субъективному статусу 
составило M = 5,30 (min = 1, max = 11). 
Несоответствие между представленны-
ми измерениями свидетельствует о пере-
оценке респондентами своего положения 
для поддержания позитивного представ-
ления о себе и существующей системе.

Будущие направления исследования
В настоящем исследовании приняли 

участие люди с относительно низким 
уровнем достатка. Результаты прошлых 
исследований показывают, что люди с 
низким уровнем дохода отмечают мень-
ший уровень доверия по отношению 
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к другим людям и удовлетворенности 
жизнью, но при этом, наоборот, на си-
стемном уровне оценивают существую-
щий порядок как справедливый и леги-
тимный в сравнении с теми, кто отмечает 
более высокий уровень достатка (Jost, 
2020; Chiang et al., 2021; ВЦИОМ, 2024). 
Будущие исследования должны учиты-
вать потенциальную роль высокого объ-
ективного дохода в удовлетворенности 
жизнью и проводить сравнения между 
группами низкого и высокого дохода для 
выявления нелинейной связи.

В рамках данного исследования был 
рассмотрен только когнитивный компо-
нент субъективного благополучия — удов-
летворенность жизнью (Baltatescu, 2009). 
При этом социальная сплоченность мо-
жет оказывать эффект и на аффективное 
основание — счастье (Baltatescu, 2009), 
что позволит представить более ком-
плексную модель и учесть разные уровни 
социальной сплоченности и компоненты 
психологического благополучия. Вместе 
с тем для оценки удовлетворенности жиз-
нью мы использовали инструментарий, 
включающий 1 утверждение. В последу-
ющих исследованиях необходимо обра-
титься к расширенной версии оценки не 
только удовлетворенности жизнью, но и 
качества жизни в разных сферах.

Кроме того, при оценке участия на 
мезоуровне была рассмотрена полити-
ческая активность. Результаты прошлых 
исследований показывают, что удовлет-
воренность жизнью не связана с уча-
стием в протестной активности (Flavin, 
Keane, 2012). При этом исследование, 
проведенное в Китае, показывает, что 
социальная активность и общественная 
деятельность в решении городских во-
просов, наоборот, приводят к более вы-

соким оценкам удовлетворенности жиз-
нью (Chiang et al., 2021). В дальнейшем 
расширение форм и сфер участия может 
существенно дополнить результаты мо-
дели (Jost et al., 2017).

В последующих исследованиях в 
модель необходимо добавить и макро-
экономические показатели социально-
экономического благополучия. Напри-
мер, результаты прошлых исследований 
показывают, что уровень жизни, вну-
тренний валовый продукт, социальное 
неравенство (коэффициент Джини), 
уровень преступности выступают фак-
торами качества жизни, которые в том 
числе оказывают влияние на индивиду-
альные оценки удовлетворенности жиз-
нью (Bottoni, Addeo, 2024; Chiang et al., 
2021). Учитывая макроэкономические 
показатели, в последующих исследова-
ниях также необходимо провести кросс-
культурные исследования, направлен-
ные на оценку вклада разных уровней 
социальной сплоченности в удовлетво-
ренность жизнью.

Заключение
Цель настоящего исследования со-

стояла в изучении вклада различных 
уровней социальной сплоченности в 
удовлетворенность жизнью. Результа-
ты настоящего исследования позволяют 
сформулировать следующие выводы:

1. Межличностный уровень (микро-
уровень социальной сплоченности) со-
циального взаимодействия и системный 
(макроуровень социальной сплоченно-
сти) вносят значимый положительный 
вклад в удовлетворенность жизнью в 
России.

2. Субъективный социально-экономи-
ческий статус вносит вклад в удовлетво-
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ренность жизнью в России в отличие от 
объективных показателей, что свидетель-
ствует о «защитной роли» субъективного 
основания в оценке своего положения.

3. Мезоуровень социальной сплоченно-
сти не вносит значимый вклад в удовлет-
воренность жизнью, что может свидетель-
ствовать о низком уровне участия и выборе 
альтернативных механизмов в решении во-
просов на этом уровне (путем обращения к 
близкому кругу или институтам).

Ограничения исследования. Насто-
ящая работа обладает рядом ограни-
чений. Во-первых, в исследовании не 
учитывались как макроэкономические 
показатели благополучия, так и аффек-
тивный компонент субъективного бла-
гополучия (счастье). Во-вторых, для 
оценки переменной «участие» исполь-
зовались показатели только политиче-
ского участия, но при этом не учитыва-

лись социальное и гражданское участие, 
которые в большей степени связаны с 
субъективным благополучием. Кроме 
того, выборку исследования составили 
преимущественно люди с низким уров-
нем дохода, что ограничивает возмож-
ности генерализации выводов на груп-
пы с более высоким доходом.

Limitations. The present study has a 
number of limitations. Firstly, neither mac-
roeconomic indicators of well-being nor the 
affective component of subjective well-being 
(i.e. happiness) were taken into account. 
Secondly, only political participation indica-
tors were used to assess the variable ‘partici-
pation’, even though social and civic partici-
pation may be more relevant to subjective 
well-being. Furthermore, most of partici-
pants represented the low level of income, 
which restricts the ability to generalise the 
conclusions to higher-income groups.
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Образ будущего как предиктор психологической адаптации 
жителей прифронтовых регионов России

Д.Н. Храпкова *
Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики», 
Москва, Российская Федерация
* dnkhrapkova@edu.hse.ru

Резюме

Контекст и актуальность. Текущая социально-экономическая и политическая ситуация 
в России, включающая санкции, дискриминацию, негативное информационное поле, соз-
дает значительные вызовы для населения. Особенно остро это проявляется в прифрон-
товых территориях, подвергающихся обстрелам, что негативно влияет на физическое 
и психологическое здоровье жителей. Не все россияне адаптировались к современной об-
становке и способны планировать будущее.
Цель. Изучение психологической адаптации и образа будущего жителей прифронтовых 
регионов Российской Федерации в условиях специальной военной операции.
Гипотеза. Позитивный образ будущего (открытость будущему, представления о влия-
нии личных усилий на будущее и позитивный образ России) положительно коррелирует 
с психологической адаптацией и отрицательно предсказывает уровни тревожности и 
депрессии.
Методы и материалы. Дизайн: регрессионный анализ взаимосвязей компонентов обра-
за будущего и психологической адаптации. Участники: 212 респондентов из Брянской 
и Белгородской областей (80,7% женщин, средний возраст — 25 лет). Инструменты: 
опросник тревожных состояний в адаптации Ю.Л. Ханина, опросник здоровья пациента 
«Patient Health Questionnaire-9» в адаптации А.А. Золотаревой, опросник «Спектр пси-
хологического здоровья» и шкала удовлетворенности жизнью в адаптации Е.Н. Осина и 
Д.А. Леонтьева, шкала открытости будущему в адаптации А.С. Хегай и коллег, а также 
вопросы для оценки временной перспективы.
Результаты. Значимым предиктором психологической адаптации в ситуации близости 
боевых действий является позитивный образ будущего, включающий открытость бу-
дущему, позитивный образ России в настоящем и будущем, а также представления о 
влиянии личных усилий на свою жизнь.
Выводы. Позитивный образ будущего является значимым предиктором психологиче-
ской адаптации в условиях вооруженного конфликта. Конструкт открытости будуще-
му способствует снижению тревожности и депрессии, а также повышению удовлетво-
ренности жизнью и психологического благополучия.

Ключевые слова: психологическая адаптация, образ будущего, прифронтовые регионы Рос-
сии, депрессия, тревожность, удовлетворенность жизнью, психологическое благополучие
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Image of future as a predictor of psychological adaptation 
among residents of Russia’s frontline regions

D.N. Khrapkova *
HSE University, Moscow, Russian Federation
* dnkhrapkova@edu.hse.ru

Abstract

Context and relevance. The current socio-economic and political situation in Russia, including 
sanctions, discrimination and a negative information field, creates significant challenges for the 
population. This is especially acute in frontline areas that are being shelled, which negatively 
affects the physical and psychological health of residents. Not all Russians have adapted to the 
modern environment and are able to plan for the future.
Objective. To study the psychological adaptation and image of the future of residents in front-
line regions of the Russian Federation under conditions of the special military operation.
Hypothesis. A positive image of the future (openness to the future, ideas about the impact of 
personal efforts on the future, and a positive image of Russia), positively correlates with psycho-
logical adaptation and negatively predicts levels of anxiety and depression.
Methods and materials. Design: regression analysis of interrelationships between components 
of the image of the future and psychological adaptation. Participants: 212 respondents from 
Bryansk and Belgorod regions (80,7% women, average age 25 years). Instruments: question-
naire of anxiety states in adaptation by Yu.L. Khanin, patient health questionnaire “Patient 
Health Questionnaire-9” in adaptation by A.A. Zolotareva, “Spectrum of psychological health” 
questionnaire, scale of life satisfaction in adaptation by E.N. Osin and D.A. Leontiev, scale of 
openness to the future in adaptation by A.S. Khegay and others, as well as questions for assess-
ing time perspective.
Results. A significant predictor of psychological adaptation in a situation of proximity to mili-
tary operations is a positive image of the future, including openness to the future, a positive 
image of Russia in the present and future, as well as ideas about the impact of personal efforts 
on their lives.
Conclusions. A positive image of the future is a significant predictor of psychological adaptation 
in conditions of armed conflict. The construct of openness to the future contributes a decrease in 
anxiety and depression, as well as an increase in life satisfaction and psychological well-being.

Keywords: psychological adaptation, image of the future, frontline regions of Russia, depres-
sion, anxiety, life satisfaction, psychological well-being
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Введение
Современная ситуация социального, 

экономического и политического про-
тивостояния с коллективным Западом 
приводит к новым вызовам, которые 
граждане России вынуждены принимать. 
В настоящее время не все россияне адап-
тировались к военной ситуации и спо-
собны выстраивать планы на будущее. 
Особенно эта проблема актуальна для 
жителей прифронтовых регионов, регу-
лярно подвергающихся атакам. Во вре-
мя подготовки данной статьи Украиной 
было осуществлено вторжение в Кур-
скую область, что привело к большому 
числу пострадавших россиян и беженцев 
из региона.

Актуальность работы обусловле-
на необходимостью изучения особых 
психологических ресурсов адаптации 
гражданского населения в текущих ус-
ловиях, характеризующихся длительной 
неопределенностью, соответственно  — 
стрессом. Хотя проблема адаптации в 
экстремальных условиях и психологи-
ческого воздействия военных действий 
на мирных жителей исследуется (Fekih-
Romdhane et al., 2024; Wall, 2010), эмпи-
рических данных о роли образа будущего 
как адаптивного ресурса для жителей 
прифронтовых регионов недостаточно. 
Таким образом, работа восполняет дефи-
цит исследований, фокусирующихся на 
проактивных когнитивных механизмах 

совладания в ситуации непосредствен-
ной угрозы.

В статье использованы материалы из 
магистерской работы автора (Храпкова, 
2025).

Цель работы — изучение психологи-
ческой адаптации и образа будущего жи-
телей прифронтовых регионов России в 
условиях специальной военной опера-
ции (далее — СВО). Объект исследова-
ния — население Брянской и Белгород-
ской областей.

Психологическая адаптация. Доста-
точно часто исследователи используют 
понятия социально-психологической и 
психологической адаптации как тожде-
ственные, не проводя строгого разграни-
чения между ними (Michel et al., 2021). 
В контексте нашего подхода социально-
психологическая адаптация подразуме-
вает усвоение индивидом социальных 
норм, правил, обретение определенного 
статуса и роли в обществе. Психологи-
ческая же адаптация рассматривается 
как способность человека без ущерба для 
физического и психического здоровья 
приспосабливаться к травмирующим со-
бытиям, в том числе военного характера.

В настоящей работе феномен психо-
логической адаптации изучается посред-
ством измерения четырех переменных: 
ситуативной тревожности, депрессии, 
удовлетворенности жизнью и психологи-
ческого здоровья. Ряд исследований под-
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тверждает сообразность такого подхода 
(Татарко, 2018; Morales-Vives et al., 2020; 
Nesse, 2000; Tatarko, Berry, 2024). Благо-
получие (позитивный аффект, удовлетво-
ренность, ментальное здоровье) является 
продуктом успешной адаптации, поэтому 
феноменологически подходит для ее из-
учения (Tatarko, Lebedeva, 2023; Tatarko, 
Berry, 2024). С другой стороны, депрессия 
и тревожность как показатели неблагопо-
лучия — факторы дезадаптации. Низкий 
уровень тревоги и депрессии включаются 
исследователями в структуру психологи-
ческой адаптации (там же).

В исследовании, проведенном в Дон-
бассе в 2015 году (Лох, 2017), изучена 
психологическая адаптация мирных 
граждан к условиям длительного воен-
ного стресса. Выявлено, что большин-
ство опрошенных находятся в состоянии 
стресса и кризиса, а также работающие 
респонденты характеризуются меньшей 
подавленностью и апатией. Кроме того, 
выборку в соответствии с результатами 
удалось разделить на три группы по типу 
адаптации: «изоляционный» — люди 
не рассуждают о будущем, замкнуты в 
общении; «пассивный» — люди, «плы-
вущие по течению»; «творческий тип» 
заключается в попытках развиваться и 
приспосабливаться.

Исследования в рамках изучаемой 
нами области проводятся, однако единой 
точки зрения на эмпирическое познание 
адаптации так и не сложилось. Русскоя-
зычного опросника, измеряющего интере-
сующий нас конструкт, не существует, за 
исключением устаревших громоздких ва-
риантов (Белобрыкина, Дроздова, 2021).

Образ будущего. Все чаще в научной 
литературе при упоминании будущего 
встречается термин «образ будущего» 

(Нестик, 2021; Шестопал, 2021). Изуче-
ние данного феномена важно и весьма 
актуально, так как он затрагивает моти-
вационную сферу личности, сферу при-
нятия решений, целеполагание и эмоции, 
помогает планировать действия и про-
гнозировать результаты; иными словами, 
предопределяет исход многих событий 
в жизни человека и общества (Быкова, 
2003; Сапоровская и др., 2023). В насто-
ящем историческом контексте актуаль-
ность изучения образа будущего обуслов-
лена военно-политической обстановкой 
в стране и мире. Ведь позитивный образ 
будущего способствует улучшению пси-
хологического состояния в различных 
ситуациях (Круглова, Корягина, 2022) 
и, как мы полагаем, тесно связан с про-
цессом адаптации в экстремальных усло-
виях, он играет важную роль в формиро-
вании смысла жизни и служит мощным 
мотивационным фактором. Убеждение 
в том, что будущее благоприятно, по-
могает человеку ориентироваться на до-
стижение целей, быть настроенным на 
выживание и преодоление трудностей 
(Нестик, 2021). Образ будущего мо-
жет выступать в роли так называемого 
«ориентира» выстраивания жизненной 
стратегии (Комаровский, 2020), что, без-
условно, является важным аспектом для 
человека, находящегося в ситуации дли-
тельного воздействия стрессовых факто-
ров. Кроме того, данный феномен значим 
в формировании социальной поддержки 
(Polak, Boulding, 1973).

Образ будущего (далее — ОБ) — это 
целостное представление личности, про-
дукт ее самосознания, который включает 
в себя субъективно вероятные достиже-
ния и результаты возможных событий, от-
ражающие ожидания человека, связанные 
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с его прошлым опытом и происходящим 
в настоящем (Баранова, Яковлева, 2018).

В рамках работы авторами было при-
нято решение о сосредоточении на взаи-
мосвязи образа будущего и психологиче-
ской адаптации, а именно — рассмотреть 
ОБ как предиктор адаптации, исходя из 
мнений о влиянии образа возможного бу-
дущего на многие сферы личности (Леон-
тьев, 2022; Осин, Егорова, Кедрова, 2024).

Гипотеза: положительный образ бу-
дущего связан с психологической адап-
тацией населения прифронтовых регио-
нов России в условиях СВО.

Исследовательский вопрос: какие со-
ставляющие образа будущего связаны с 
показателями психологической адапта-
ции — с тревожностью, депрессией, удов-
летворенностью жизнью и психологиче-
ским здоровьем?

Материалы и методы
Сбор данных осуществлялся на плат-

форме «1ka.si» в период с 1 июня 2024 г. 
по 28 июля 2024 г. Респонденты пригла-
шались к участию в исследовании через 
сообщения с информацией, размещен-
ные в социальных сетях. В среднем вре-
мя прохождения батареи опросников со-
ставляло 15 минут. Всего в исследовании 
приняли участие 212 человек в возрасте 
от 16 до 58 лет, 171 (80,7%) женщина, 41 
(19,3%) мужчина из Брянской и Белго-
родской областей. Средний возраст ре-
спондентов — 25 лет.

Критерии включения в выборку: воз-
раст 16 лет и старше; знание русского 
языка; проживание на территории Брян-
ской или Белгородской областей.

В начале опроса респондентам было 
предъявлено информированное согла-
сие, после чего — социально-демогра-

фические вопросы (пол, возраст, мате-
риальное положение, в дальнейшем эти 
переменные использовались в качестве 
контрольных). Далее участникам было 
предложено пройти батарею методик, 
включающую в себя 5 опросников и до-
полнительное анкетирование. В заклю-
чение респондентов благодарили.

Инструментарий
1. Уровень ситуативной тревожно-

сти измерялся с помощью опросника 
тревожных состояний Ч. Спилбергера в 
адаптации Ю.Л. Ханина. Шкала вклю-
чает 20 утверждений, с которыми участ-
ники выражают степень своего согласия 
(Ханин, 1976). Коэффициент α Кронба-
ха = 0,93.

2. Измерение уровня депрессии осу-
ществлялось посредством опросни-
ка здоровья пациента «Patient Health 
Questionnaire — 9» (Золотарева, 2023). 
Коэффициент α Кронбаха = 0,86.

3. Применен опросник «Спектр пси-
хологического здоровья» К. Киза (Осин, 
Леонтьев, 2020). Методика включает 
14  утверждений, описывающих различ-
ные переживания, частоту которых за 
прошедший месяц респондентам предла-
галось оценить. Коэффициент α Кронба-
ха = 0,93.

4. Применялась шкала удовлетворен-
ности жизнью Э. Динера (Осин, Леон-
тьев, 2020), состоящая из пяти утверж-
дений. Задача респондентов — выразить 
степень своего согласия, используя зна-
чения от 1 до 7. Коэффициент α Кронба-
ха = 0,86.

5. Использовалась шкала открыто-
сти будущему (Хегай и др., 2023), раз-
работанная в 2018 году для измерения 
нового феномена в области позитивной 
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психологии. Коэффициент α Кронба-
ха = 0,85.

6. В батарею были включены вопро-
сы из анкеты Т.А. Нестика (Центр соци-
окультурных исследований НИУ ВШЭ, 
2022):

— дальность горизонта планирования 
(от «вообще не строю планов» до «более 
чем на 10 лет»);

— каким представляется образ буду-
щего России (ответы от «очень мрачное» 
до «очень светлое»);

— насколько ваше настоящее и буду-
щее зависит от ваших усилий (ответы в 
матрице от «никак не зависит» до «полно-
стью зависит») — для периодов «сегодня», 
«через 1 год», «через 5 лет», «через 20 лет».

Обработка данных осуществлялась в 
программе «Jamovi 2.3.28». Для каждой 
из шкал произведен расчет дескрип-
тивных статистик и коэффициента α 
Кронбаха, выполнен иерархический ре-
грессионный анализ с контролем соци-
ально-демографических переменных.

Результаты
В табл. 1 представлены ответы респон-

дентов на вопросы, связанные с ущербом, 
нанесенным гражданскому населению в 
условиях СВО, а также с планами отно-
сительно дальнейшего места жительства.

Как видно, на период сбора эмпири-
ческих данных менее 5% опрошенных из 
Брянской и Белгородской областей по-
страдали в результате боевых действий. 
Однако более чем у половины респон-
дентов от обстрелов пострадали близкие 
люди или знакомые. Обратим внимание, 
покидать прифронтовые регионы плани-
руют около 20% опрошенных, из которых 
1,4% рассматривают переезд за границу.

Расчет дескриптивных статистик по-
казал, что средний по выборке балл по 
шкале открытости будущему составляет 
35,3 из 50 возможных, это указывает на 
умеренный уровень открытости будуще-
му жителей приграничных зон. Средний 
балл по шкале Спилбергера равен 47,5, что 
говорит о высоком уровне ситуативной 

Таблица 1 / Table 1
Ответы респондентов на вопросы о текущей ситуации

Respondents’ answers to questions about the current situation

Вопросы / Questions
Процент респондентов, ответивших 

«да» / Percentage of respondents who 
answered «Yes»

Пострадали ли Вы лично от обстрелов? / Have 
you personally suffered from the shelling?

4,7%

Пострадали ли Ваши близкие люди или 
знакомые от обстрелов? / Have your relatives or 
friends been affected by the shelling?

58%

Планируете ли Вы в ближайшее время переехать 
в другой город России? / Are you planning to 
move to another Russian city in the near future?

18,9%

Планируете ли Вы переехать в другую страну в 
ближайшее время? / Are you planning to move to 
another country in the near future?

1,4%
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тревожности (46 баллов и выше — высо-
кий уровень; min — 20, max — 80). Усред-
ненный показатель по шкале депрессии 
является промежуточным, поскольку 
составляет 9,25 баллов (результат ≥ 10 
указывает на вероятный диагноз депрес-
сивного расстройства). Средний балл по 
шкале удовлетворенности жизнью — 18 
(min — 5, max — 35), что не указывает на 
высокий уровень. Среднее значение по 
методике «Спектр психологического здо-
ровья» (общий показатель) составляет 
40,6 баллов и демонстрирует средний и 
несколько выше среднего уровень психо-
логического здоровья (min — 0, max — 70).

Для проверки гипотезы о связи поло-
жительного образа будущего и психоло-
гической адаптации населения прифрон-
товых регионов России в условиях СВО 
были построены регрессионные модели.

В табл. 2 представлены регрессион-
ные модели с зависимой переменной 
«ситуативная тревожность». В первой 
модели (R² = 0,15) мы можем наблюдать 
связь социально-демографических фак-
торов с тревожностью жителей пригра-
ничных регионов.

Вторая модель демонстрирует зна-
чимый прирост дисперсии (R² = 0,24) 
с добавлением таких переменных, как 
ущерб имуществу и субъективное вос-
приятие оттока населения. Как видно, 
воздействие демографических факторов 
на тревожность остается значимым. Ин-
тересно, но связи между ущербом иму-
ществу и тревожностью не обнаружено, 
однако осознание оттока населения на 
уровень ситуативной тревожности влия-
ет (β = 0,30; p < 0,001).

Размер эффекта третьей модели наи-
более высок, здесь помимо социально-
демографических предикторов, а также 

ущерба имуществу и субъективного от-
тока вводятся: временная перспектива, 
усилия, образ будущего России и откры-
тость. Факторы третьей модели объясня-
ют 60% дисперсии ситуативной тревож-
ности в период СВО. В третьей модели 
можно видеть, как представления о том, 
что качество жизни респондентов через 
год зависит от их собственных усилий, 
отрицательно и статистически значимо 
(β = –0,30; p < 0,01) связаны с их ситуа-
тивной тревожностью. Это означает, что 
при росте уверенности респондентов в 
том, что они могут влиять на свою жизнь, 
что их жизнь через год зависит от них са-
мих, ситуативная тревожность снижает-
ся. Открытость будущему отрицательно 
предсказывает тревожность (β  =  –0,50; 
p <  0,001). Значит, размышления о соб-
ственном будущем и попытки его пла-
нирования снижают показатель ситу-
ативной тревожности даже в условиях 
военных действий. Возможно, это связано 
с повышением чувства контроля над соб-
ственной судьбой. Связь тревожности и 
мыслей о миграции населения из родного 
города, страны остается значимой.

Перейдем к табл. 3, зависимая перемен-
ная — депрессия. Размер эффекта первой 
модели 12%. С добавлением переменных, 
связанных с ущербом имуществу и вос-
приятием оттока населения, наблюдается 
значимый прирост дисперсии (R²  =  0,20; 
p < 0,001). Значимость двух демографи-
ческих факторов (кроме возраста) сохра-
няется. Мы также можем наблюдать связь 
субъективной оценки оттока населения с 
депрессией (β = 0,25; p < 0,001). Как по-
казали результаты анализа, ущерб иму-
ществу граждан не оказывает статисти-
чески значимого воздействия на развитие 
депрессивных состояний.
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Практически 40% дисперсии 
(ΔR² = 0,18) объясняет модель № 3 с вве-
дением десяти предикторов, составля-
ющих образ будущего. Здесь видно, что 
при p  <  0,001 субъективный отток насе-
ления (β  = 0,20) и открытость будущему 
(β = –0,43) предсказывают уровень депрес-
сии. Если человек думает, что из родного 
города уезжает достаточно много людей, 

уровень его депрессии возрастает. Надеж-
да на положительный исход событий сни-
жает показатель депрессивных состояний.

Обратимся к табл. 4, зависимая пере-
менная — удовлетворенность жизнью. 
Первая модель объясняет менее 8% дис-
персии, ко второй модели наблюдается 
крайне незначительный прирост диспер-
сии, дополнительные значимые связи не 

Таблица 2 / Table 2
Иерархический линейный анализ связей, зависимая переменная — 

ситуативная тревожность
Hierarchical linear regression analysis, dependent variable — situational anxiety
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SE β SE β SE β
Пол / Gender 2,14 0,20** 2,06 0,16* 1,5 0,10*
Возраст / Age 0,09 0,22*** 0,09 0,24*** 0,07 0,20***
Материальное Положение / Financial 
situation

0,90 –0,21** 0,90 –0,20** 0,70 –0,09

Ущерб имуществу / Damage to property 1,5 0,05 1,14 0,04
Субъективный отток населения / Subjective 
population outflow

1,02 0,30*** 0,80 0,20***

Срок планирования / Planning period 0,50 –3,1
Россия сегодня / Russia today 0,90 –0,13
Россия через год / Russia in a year 1,13 –0,13
Россия через 5 лет / Russia in 5 years 1,33 –0,06
Россия через 20 лет / Russia in 20 years 1,07 0,12
Усилия сегодня / Efforts today 1,3 0,15
Усилия через год / Efforts after a year 1,5 –0,30**
Усилия через 5 лет / Efforts after 5 years 1,7 0,23
Усилия через 20 лет / Efforts after 20 years 1,3 –0,03
Открытость будущему / Openness to the 
future

0,14 –0,50***

Примечание: * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001. Коэффициент β указан стандартизи-
рованный.
Note: * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001. The coefficient β is standardized.
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проявляются (ΔR² = 0,017; p = 0,17).
Видно, что наилучшим образом 

уровень удовлетворенности жизнью 
предсказывает модель № 3 (R² = 0,50; 
p  <  0,001), в которой вводятся преди-
кторы: срок планирования, усилия, об-
раз России и открытость будущему. ОБ 
России через год объясняет удовлетво-
ренность жизнью на уровне значимости 
p < 0,05, β  = 0,27. Также при p < 0,001, 

β  = 0,50 открытость будущему предска-
зывает удовлетворенность жизнью. Бла-
гоприятная обстановка в родном городе, 
стране положительно связана с удовлет-
воренностью жизнью граждан, образ бу-
дущего России, чувство контроля, пла-
ны на дальнейшую жизнь и надежда на 
«удовлетворительный» исход событий 
будущего делают россиян более удовлет-
воренными жизнью в настоящем.

Таблица 3 / Table 3
Иерархический линейный анализ связей, зависимая переменная — депрессия

Hierarchical linear regression analysis, dependent variable — depression
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SE β SE β SE β
Пол / Gender 1,1 0,19** 1,07 0,16** 0,98 0,11
Возраст / Age 0,05 0,06 0,05 0,09 0,05 0,05
Материальное Положение / Financial 
situation

0,50 –0,25*** 0,46 –0,26*** 0,44 –0,19**

Ущерб имуществу / Damage to property 0,78 0,10 0,73 0,08
Субъективный отток населения / 
Subjective population outflow

0,53 0,25*** 0,50 0,20***

Срок планирования / Planning period 0,33 –0,02
Россия сегодня / Russia today 0,60 0,01
Россия через год / Russia in a year 0,70 –0,19
Россия через 5 лет / Russia in 5 years 0,85 0,09
Россия через 20 лет / Russia in 20 years 0,68 0,01
Усилия сегодня / Efforts today 0,80 –0,02
Усилия через год / Efforts after a year 0,98 0,10
Усилия через 5 лет / Efforts after 5 years 1,09 0,09
Усилия через 20 лет / Efforts after 20 years 0,80 –0,02
Открытость будущему / Openness to the 
future

0,09 –0,43***

Примечание: * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001. Коэффициент β указан стандартизи-
рованный.
Note: * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001. The coefficient β is standardized.
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Рассмотрим табл. 5, зависимая пере-
менная — психологическое здоровье. 
Первая модель — R² = 0,10. Вторая мо-
дель (R² = 0,13; ΔR² = 0,025; p = 0,068) 
демонстрирует значимые связи с демо-
графическими предикторами (кроме 
пола) и с субъективным оттоком населе-
ния — взаимосвязь обратная при p < 0,05, 
β = –0,16.

Модель 3 описывает взаимосвязи 
наилучшим образом, размер эффекта 
составляет 60%. Обнаружена обратная 
связь психологического здоровья с «уси-
лиями сегодня» (β = –0,19; p < 0,05), а 
также прямая связь с образом России се-
годня при p < 0,05, β = 0,19. При p < 0,001, 
β = 0,57 открытость будущему предсказы-
вает психологическое здоровье. Наличие 

Таблица 4 / Table 4
Иерархический линейный анализ связей, зависимая переменная — 

удовлетворенность жизнью
Hierarchical linear regression analysis, dependent variable — life satisfaction

Предиктор / Predictor
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SE β SE β SE β
Пол / Gender 1,07 –0,02 1,07 –0,005 0,83 0,05
Возраст / Age 0,05 –0,08 0,05 –0,08 0,04 –0,03
Материальное Положение / Financial situa-
tion

0,50 0,25*** 0,50 0,25*** 0,40 0,11*

Ущерб имуществу / Damage to property 0,78 0,05 0,60 0,06
Субъективный отток населения / Subjective 
population outflow

0,50 –0,13 0,40 –0,06

Срок планирования / Planning period 0,30 –0,01
Россия сегодня / Russia today 0,50 0,09
Россия через год / Russia in a year 0,60 0,27*
Россия через 5 лет / Russia in 5 years 0,70 –0,17
Россия через 20 лет / Russia in 20 years 0,60 0,08
Усилия сегодня / Efforts today 0,70 0,05
Усилия через год / Efforts after a year 0,80 –0,125
Усилия через 5 лет / Efforts after 5 years 0,90 –0,035
Усилия через 20 лет / Efforts after 20 years 0,70 0,05
Открытость будущему / Openness to the 
future

0,08 0,50***

Примечание: * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001. Коэффициент β указан стандартизи-
рованный.
Note: * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001. The coefficient β is standardized.
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позитивного образа России обеспечивает 
граждан, находящихся вблизи военных 
действий, более высоким уровнем психо-
логического самочувствия. Также лучше 
чувствуют себя те, кто склонен считать, 
что их настоящее меньше зависит от соб-
ственных усилий, экстернальный локус 
контроля в данных условиях способству-
ет психологическому здоровью. Пред-
ставления о благоприятном будущем и 

планы на жизнь являются источником 
психологического благополучия лично-
сти в период СВО.

Результаты показывают, что ситу-
ативная тревожность в приграничных 
регионах Российской Федерации в пе-
риод СВО находится на уровне выше 
среднего, показатель депрессии граничит 
с патологией, открытость будущему вы-
ражена умеренно, высокой удовлетво-

Таблица 5 / Table 5
Иерархический линейный анализ связей, зависимая переменная — 

психологическое здоровье
Hierarchical linear regression analysis, dependent variable — 

psychological well-being
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SE β SE β SE β
Пол / Gender 2,8 –0,11 2,8 –0,09 1,99 –0,04
Возраст / Age 0,125 –0,20* 0,12 –0,17* 0,09 –0,11*
Материальное Положение / Financial situation 01,24 0,22** 1,23 0,22*** 0,90 0,075
Ущерб имуществу / Damage to property 2,06 –0,02 1,5 –0,005
Субъективный отток населения / Subjective 
population outflow

1,4 –0,16* 0,99 –0,07

Срок планирования / Planning period 0,70 –0,02
Россия сегодня / Russia today 1,2 0,19*
Россия через год / Russia in a year 1,5 0,10
Россия через 5 лет / Russia in 5 years 1,7 -0,02
Россия через 20 лет / Russia in 20 years 1,4 0,03
Усилия сегодня / Efforts today 1,6 –0,19*
Усилия через год / Efforts after a year 1,9 0,20
Усилия через 5 лет / Efforts after 5 years 2,2 –0,23
Усилия через 20 лет / Efforts after 20 years 1,6 0,15
Открытость будущему / Openness to the future 0,18 0,57***

Примечание: * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001. Коэффициент β указан стандартизи-
рованный.
Note: * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001. The coefficient β is standardized.
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ренности жизнью выявлено не было, од-
нако уровень психологического здоровья 
несколько выше среднего. Регрессион-
ный анализ позволил выделить значи-
мые связи предикторов различного рода 
с зависимыми переменными — составля-
ющими психологической адаптации.

Обсуждение результатов
Гипотеза о взаимосвязи положитель-

ного образа будущего с психологической 
адаптацией населения прифронтовых 
регионов России в условиях СВО под-
твердилась.

ОБ как предиктор снижения тревож-
ности. Результаты работы показали, что 
с уровнем ситуативной тревожности 
жителей прифронтовых районов связа-
ны представления о том, что качество 
их жизни через год зависит от собствен-
ных усилий, связь отрицательная. Это 
говорит о том, что в стрессовых услови-
ях, когда человек уверен в своих силах, 
убежден, что способен изменить ситу-
ацию, уровень тревожности снижается 
(Dimenggo, Yendi, 2021). Открытость 
будущему также имеет отрицательную 
связь с ситуативной тревожностью. Пла-
нирование будущего и убеждение о кон-
троле собственной судьбы, надежда на 
позитивный исход ситуации являются 
факторами саморегуляции, снижающи-
ми тревожность, что подтверждено эмпи-
рически (Димидов, Рязанова, Коршунов, 
2022; Almansa et al., 2024). Влияет также 
субъективный отток населения, значит, 
уровень ситуативной тревожности воз-
растает, когда человек мысленно оцени-
вает, что большое число людей эмигри-
рует из родного города, страны.

ОБ как предиктор снижения депрес-
сии. Результаты показали, что открытость 

будущему снижает уровень депрессивных 
состояний. Соответственно, открытость 
переменам, самоэффективность и пози-
тивная интерпретация событий будущего 
снижают уровень депрессии и положи-
тельно воздействуют на благополучие 
(Димидов, Рязанова, Коршунов, 2022; 
Eubanks et al., 2024). Вероятно, это связа-
но с тем, что в процессе размышления о 
будущем появляются новые альтернатив-
ные возможности, пути разрешения про-
блемных ситуаций (Baumeister, Maranges, 
Sjåstad, 2018), что предупреждает разви-
тие депрессии. Обнаружена прямая связь 
депрессии с субъективным оттоком на-
селения, следовательно, гиперболизация 
людьми эмиграции населения из родного 
региона деструктивно сказывается на их 
психологической адаптации в условиях 
военных действий, снижая социально-
психологический капитал личности (Та-
тарко, 2018).

ОБ как предиктор удовлетворенности 
жизнью. Позитивный ОБ России через 
год имеет положительную связь с удов-
летворенностью жизнью. Это показыва-
ет, как благоприятный образ России в 
ближайшем будущем обусловливает здо-
ровый уровень удовлетворенности в на-
стоящем. Косвенно подобный результат 
был обнаружен в исследовании связи ге-
нерализованного доверия и личностной 
позиции, отражающейся в поддержке 
своей страны и ее военно-политических 
действий (Gulevich, Osin, 2023). Откры-
тость также предопределяет удовлетво-
ренность жизнью в условиях военного 
конфликта. Указывает это на то, что на-
личие планов на дальнейшую жизнь и 
уверенность в собственных силах повы-
шают уровень удовлетворенности (Осин, 
Егорова, Кедрова, 2024). Так, Д.А. Леон-
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тьев (Леонтьев, 2022) подчеркивает, что 
представления человека о наличии в его 
жизни возможностей увеличивают по-
казатель удовлетворенности жизнью и 
субъективного благополучия.

ОБ как предиктор психологического 
здоровья. «Усилия сегодня» имеют от-
рицательную связь с психологическим 
здоровьем респондентов. Соответствен-
но, люди, полагающие, что их настоя-
щее в меньшей степени зависит от них 
самих, чувствуют себя лучше в ситу-
ации неопределенности, экстерналь-
ный локус контроля оказывается более 
адаптивным. Таких людей по страте-
гии адаптации можно отнести ко вто-
рому типу, выделенному эмпирически 
К.В.  Лох (Лох, 2017), данный тип ха-
рактеризуется пассивностью, эти люди 
«плывут по течению», тем самым обе-
спечивая свое приспособление к труд-
ным условиям жизни. В ходе работы об-
наружена связь между образом России 
сегодня и психологическим здоровьем. 
Значит, позитивный образ страны в на-
стоящем обеспечивает человека более 
высоким уровнем психологического 
самочувствия. Открытость будущему 
связана с психологическим здоровьем 
жителей приграничья, наличие пред-
ставлений о благоприятном будущем и 
деятельность, направленная на реали-
зацию поставленных задач, повышают 
общий показатель психологического 
здоровья. На наш взгляд, образ буду-
щего России и открытость включают в 
себя компонент конструктивного меч-
тания, о котором Е.Н. Осин с коллегами 
пишут как об адаптивном механизме, в 
некоторой степени обеспечивающем бо-
лее высокий уровень психологического 
благополучия, автономность личности, 

аутентичность выбора (Осин, Егорова, 
Кедрова, 2024).

Итак, успешную психологическую 
адаптацию в условиях непосредствен-
ной близости боевых действий обеспе-
чивают в том числе компоненты образа 
будущего — образ России, уверенность в 
собственных силах и открытость. Все эти 
составляющие способны помочь человеку 
в стрессовых ситуациях справиться с эмо-
циями, стабилизировать психологическое 
состояние, соответственно, здоровье.

Конструкт открытости будущему 
как один из компонентов позитивного 
образа будущего взаимосвязан со все-
ми измеренными в ходе работы харак-
теристиками психологической адап-
тации. Модели, включающие в себя 
открытость, объясняют внушительную 
долю дисперсии признаков адаптации. 
Исследователи полагают, что характе-
ристиками открытости будущему явля-
ются: субъективное чувство контроля 
при встрече с ситуациями неопределен-
ности; принятие и открытость тому, что 
может произойти в дальнейшем; плани-
рование и работа, направленная на ре-
ализацию поставленных целей; вовле-
ченность в жизнь; самоэффективность 
и др. (Хегай и др., 2023). Именно эти 
показатели в виде единого конструкта 
в достаточной мере предсказывают пси-
хологическую адаптацию в условиях, 
приближенных к экстремальным.

В ходе обработки данных были рассчи-
таны средние показатели, оказавшиеся 
неоднозначными. Уровень тревожности и 
депрессии жителей приграничных зон — 
высокий, умеренная удовлетворенность 
жизнью и открытость будущему. Однако 
общий показатель психологического здо-
ровья находится на высоком уровне, что 



36

Храпкова Д.Н. (2026)
Образ будущего как предиктор психологической
адаптации жителей прифронтовых регионов...
Социальная психология и общество,
17(1), 23—40.

Khrapkova D.N. (2026) 
Image of future as a predictor of psychological 

adaptation among residents of Russia’s frontline regions
Social Psychology and Society,

17(1), 23—40.

демонстрирует нам личностный потенци-
ал даже в столь сложных жизненных об-
стоятельствах (Леонтьев, 2022).

Помимо открытости будущему, по-
зитивного образа России сегодня и через 
год, а также воспринимаемого влияния 
собственных усилий на будущее, адап-
тацию в условиях военных действий мо-
гут обеспечивать и иные обстоятельства: 
поддержка со стороны семьи и государ-
ства, чувство единства с гражданами, 
трудовая деятельность или сочетание 
всех этих факторов. Существуют и дру-
гие психологические феномены, влия-
ющие на приспособление — жизнестой-
кость, резилентность и др.

В одной из своих работ Т.А. Нестик 
пишет, что путь к решению общенацио-
нальных проблем (социально-экономи-
ческих, политических, климатических 
и  т.д.) лежит через формулирование 
позитивных целей, укрепление социаль-
ного доверия, вовлечение всех заинтере-
сованных сторон в разработку решений, 
научно обоснованную политику, со-
переживание и взаимопомощь, рефлек-
сивность и долгосрочную ориентацию 
(Нестик, 2021), что указывает на «по-
лезность» образа будущего не только на 
личностном уровне, но и на групповом, 
формирование коллективного образа 
будущего как источника преодоления 
глобальных препятствий.

Заключение
Итак, настоящее исследование по-

казало, что в условиях военных дей-
ствий воздействие на психологическое 
состояние и адаптацию, на снижение 
тревожности и депрессии, на удовлетво-
ренность жизнью и благополучие могут 
оказывать характеристики образа бу-

дущего, прежде всего открытость, по-
зитивный образ России в настоящем и 
ближайшем будущем.

Конструкт «открытости будущему» 
является статистически значимым пре-
диктором измеряемых компонентов 
психологической адаптации. Более 
высокий уровень открытости предска-
зывает снижение показателей тревож-
ности и депрессии, а также повышение 
уровня удовлетворенности жизнью и 
психологического здоровья. Позитив-
ный образ России как компонент обра-
за будущего также выступает значимым 
предиктором успешной психологиче-
ской адаптации в изученных условиях. 
Позитивный образ будущего в экстре-
мальных условиях — как путь, ведущий 
человека к успешной психологической 
адаптации, несмотря на негативные со-
бытия настоящего.

Ограничения. Невероятностная стра-
тегия выборки (метод «снежного кома» и 
самоотбор) снижает репрезентативность 
и обобщаемость результатов. Ограни-
чение инструментария — не изучен ряд 
психологических конструктов, связан-
ных с адаптацией (резилентность, пост-
травматический рост, жизнестойкость) и 
образом будущего (позитивное будущее, 
мышление о будущем, надежда).

Limitations. Non-probability sampling 
(snowball and self-selection) reduces repre-
sentativeness and generalizability. Recom-
mend larger, more representative sample. 
The limitation of the toolkit is that psycho-
logical phenomena related to adaptation 
(resilience, post-traumatic growth, hardi-
ness) and the image of the future (positive 
future, thinking about the future, hope) 
have not been studied.
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Как идеологическая поляризация сказывается на семейных 
отношениях? Роль воспринимаемого психологического климата

О.А. Гулевич, Л.А. Семилетова *
Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики», 
Москва, Российская Федерация
* lasemiletova@edu.hse.ru

Резюме

Контекст и актуальность. Предыдущие исследования показали, что идеологическая по-
ляризация оказывает негативное влияние на семейные и романтические отношения. 
Люди хуже относятся к членам семьи и романтическим партнерам, которых считают 
политическими оппонентами, чем к тем, кого считают политическими единомышленни-
ками. Однако психологические механизмы этой связи не до конца понятны.
Цель. Анализ связи между идеологической поляризацией, удовлетворенностью базовых 
психологических потребностей и семейными отношениями.
Гипотеза. Идеологическая поляризация между членами семьи негативно связана с каче-
ством семейных отношений. Эта связь опосредована политическими дискуссиями, кото-
рые фрустрируют базовые психологические потребности.
Методы и материалы. Респонденты рекрутировались на онлайн-платформе Яндекс-
задания. Выборка включала 513 человек, которые указали, что являются гражданами 
России; 48,5% отметили, что являются мужчинами, а 51,5% — женщинами; возраст 
участников варьировался от 18 до 64 лет (M = 38,96, SD = 9,88). Респонденты выбирали 
члена семьи, с которым они обсуждают общественные проблемы, и указывали степень 
сходства между своими взглядами и взглядами этого человека. После этого участники 
отвечали на вопросы о (а) стиле политических дискуссий с этим человеком (авторская 
методика), (б) степени, в которой эти дискуссии удовлетворяют психологические по-
требности (Legate, Ryan, Weinstein, 2012), (в) отношениях с этим членом семьи (пункты 
из русскоязычной версии опросника FACES-IV; Зеленская, 2016).
Результаты. Идеологическая поляризация уменьшает вероятность компромисса и спокой-
ной коммуникации между членами семьи, но увеличивает вероятность доминирования и 
напряженной коммуникации между ними. Поиск компромисса и спокойная коммуникация, 
в свою очередь, формируют автономный психологический климат, который способствует 
удовлетворению базовых психологических потребностей. В то же время доминирование и 
напряженная коммуникация способствуют формированию контролирующего психологи-
ческого климата, который фрустрирует эти потребности. Автономный климат, в свою 
очередь, улучшает, а контролирующий климат ухудшает отношения между членами семьи.
Выводы. Идеологическая поляризация может ухудшить отношения между близкими 
людьми. Это происходит, поскольку политические оппоненты более настойчиво продви-
гают свою позицию и меньше слушают друг друга, чем политические единомышленники. 
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Этот эффект возникает преимущественно в том случае, когда политические дискуссии 
мешают участникам удовлетворять базовые психологические потребности. Это означа-
ет, что если собеседники могут восстановить автономный психологический климат с по-
мощью других действий, политические дискуссии могут стать для них не препятствием, 
а возможностью расширить свое представление о политических событиях и процессах.

Ключевые слова: политическая поляризация, идеологическая поляризация, семья, меж-
личностные отношения, теория базовых психологических потребностей, стратегии 
коммуникации
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How does ideological polarization affect family relationships? 
The role of perceived psychological climate
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Abstract

Context and relevance. Previous studies have shown that ideological polarization negatively affects 
family and romantic relationships. People have a more negative attitude toward family members and 
romantic partners they perceive as political opponents than toward those they see as politically like-
minded individuals. However, the psychological mechanisms of this connection are not fully understood.
Objective. To analyze the relationship between ideological polarization, basic psychological 
needs satisfaction, and family relationships.
Hypothesis. Ideological polarization between family members is negatively associated with the 
quality of family relationships. This connection is mediated by political discussions that frustrate 
basic psychological needs.
Methods and materials. Respondents were recruited on the Yandex-Zadaniya online platform. 
The sample included 513 citizens; 48,5% identified as male and 51,5% as female; participants’ 
ages ranged from 18 to 64 (M = 38,96, SD = 9,88). Participants selected a family member with 
whom they discuss social issues and indicated the degree of similarity between their views and 
those of that person. Participants then answered questions about (a) the style of political discus-
sions with this person (the author’s questionnaire), (b) the extent to which these discussions sat-
isfy psychological needs (Legate, Ryan, Weinstein, 2012), and (c) relationships with this family 
member (items from the Russian version of the FACES-IV questionnaire; Zelenskaya, 2016).
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Введение
Политическая поляризация — это 

размежевание людей, живущих в одной 
стране, на основе политических взгля-
дов. Одной из форм такого размежевания 
является идеологическая поляризация — 
«смещение» людей к более крайним по-
зициям на политическом спектре. Под 
политическими позициями понимаются 
устойчивые политические ориентации 
или поддержка определенных полити-
ческих партий; отношение к отдельным 
общественным событиям или пробле-
мам; отношение к текущей политической 
системе или представителям власти.

Идеологическая поляризация ока-
зывает двойственное влияние. С одной 
стороны, различие во взглядах избирате-
лей и программах политических партий 

побуждает людей активнее участвовать 
в политической жизни и отстаивать свои 
интересы. Например, чем выше идеоло-
гическая поляризация, тем меньше люди 
доверяют представителям власти (Kuhn, 
Marquis, 2025), но тем чаще голосуют на 
выборах (Béjar et al., 2020; Ellger, 2024; 
Hobolt, Hoerner, 2020) и участвуют в 
протестах (Griffin et al., 2021).

С другой стороны, идеологическая 
поляризация оказывает негативное вли-
яние на романтические и семейные от-
ношения. Люди меньше идентифици-
руются с близкими, которые кажутся 
им политическими оппонентами, чем с 
единомышленниками (Warner, Colaner, 
Park, 2021). Реже обсуждают с ними не-
политические вопросы (Kobayashi, Tse, 
2022) и меньше удовлетворены отноше-

Results. Ideological polarization reduces the likelihood of compromise and calm communication 
between family members but increases the likelihood of dominance and tense communication 
between them. Compromise and calm communication, in turn, form an autonomy-supportive 
psychological climate that promotes the satisfaction of basic psychological needs. Meanwhile, 
dominance and tense communication contributeto the controlling psychological climate that 
frustrates these needs. The autonomy-supportive climate, in turn, improves, while the controlling 
climate worsens relationships between family members.
Conclusions. Ideological polarization can worsen relationships between close people. This oc-
curs because political opponents more persistently promote their position and listen less to each 
other than political like-minded individuals do. This effect arises primarily when political discus-
sions hinder participants from satisfying basic psychological needs. This means that if interlocu-
tors can restore an autonomy-supportive psychological climate through other actions, political 
discussions can no longer be an obstacle for them, but an opportunity to expand their under-
standing of political events and processes.

Keywords: political polarization, ideological polarization, family, interpersonal relationships, 
basic psychological needs theory, communication strategies

Funding. HSE University Basic Research Program, 2025.
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ниями с ними (Peacock, Pederson, 2022). 
Ощущают большее психологическое вы-
горание и меньше верят в возможность 
строить отношения с оппонентами, чем 
с единомышленниками (Afifi и др., 2019).

Исследователи объясняют негативное 
воздействие идеологической поляриза-
ции по-разному. Одни обращают вни-
мание на повседневное общение между 
романтическими партнерами и членами 
семьи. По их мнению, близкие люди, ко-
торые являются политическими оппонен-
тами, реже демонстрируют хорошее от-
ношение друг к другу (например, говорят 
комплименты, благодарят или целуют) и 
реже воспринимают друг друга как чле-
нов одной команды, чем политические 
единомышленники (Afifi и др., 2019).

Другие исследователи полагают, что 
важную роль играют политические дис-
куссии, которые разворачиваются между 
близкими людьми. Однако психологи-
ческий механизм воздействия политиче-
ских дискуссий не до конца изучен. Мы 
полагаем, что таким механизмом является 
удовлетворенность базовых психологиче-
ских потребностей. Поэтому цель данного 
исследования — анализ связи между иде-
ологической поляризацией, удовлетво-
ренностью базовых психологических по-
требностей и семейными отношениями.

Идеологическая поляризация и по-
литические дискуссии. Предыдущие 
исследования показали, что люди по-
разному разговаривают о политике с 
единомышленниками и оппонентами. 
Можно выделить четыре основных на-
правления этих различий: (а) частоту об-
суждений, (б) настойчивость участников 
в продвижении своей позиции vs. пози-
ции оппонента, (в) демонстрацию своего 
сходства с собеседником vs. отличия от 

него и (г) эмоционально спокойный vs. 
напряженный обмен мнениями.

Во-первых, люди чаще обсуждают по-
литические вопросы с родственниками, 
друзьями, коллегами, соседями и пользо-
вателями в социальных сетях, которые, по 
их мнению, являются политическими еди-
номышленниками, чем с теми, кого они 
считают политическими оппонентами. 
Подобные различия были продемонстри-
рованы в североамериканских (Cowan, 
Baldassarri, 2018; Gerber и др., 2012; 
Peacock, Pederson, 2022), европейских 
(Levinsen, Yndigegn, 2015) и китайских ис-
следованиях (Kobayashi, Tse, 2022).

Во-вторых, при обсуждении политиче-
ских проблем люди ведут себя по-разному. 
Одни активно продвигают свою позицию, 
игнорируя позицию оппонента (доминиро-
вание); другие уступают оппоненту (при-
способление); третьи ищут с ним точки 
соприкосновения (компромисс). Исследо-
вания показали, что люди чаще продвига-
ют свою точку зрения, но реже уступают и 
ищут точки соприкосновения с политиче-
скими оппонентами, чем с политическими 
единомышленниками (Hopmann, Bjarnøe, 
Wonneberger, 2020; Peacock, Pederson, 
2022; Warner, Colaner, Park, 2021).

В-третьих, люди чаще открыто не со-
глашаются и критикуют политического 
оппонента, чем политического единомыш-
ленника (Peacock, Pederson, 2022; Warner, 
Colaner, Park, 2021). В-четвертых, они бо-
лее враждебно обращаются с оппонента-
ми, чем с единомышленниками (Peacock, 
Pederson, 2022). Открытая критика и 
враждебность повышают психологиче-
скую напряженность между участниками.

Некоторые из перечисленных выше 
особенностей ухудшают отношения между 
близкими людьми, например, уменьшают 
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удовлетворенность романтическими от-
ношениями (Peacock, Pederson, 2022) и 
идентификацию с семьей (Warner, Colaner, 
Park, 2021). Однако частота коммуникации 
и количество споров как таковых не связа-
ны с качеством близких отношений. Это 
позволяет предположить, что связь между 
особенностями коммуникации и близкими 
отношениями опосредуется дополнитель-
ными переменными. На наш взгляд, эту 
роль может выполнять удовлетворенность 
психологических потребностей.

Идеологическая поляризация и удов-
летворенность психологических потреб-
ностей. В основе целого ряда психологи-
ческих теорий лежит идея о том, что люди 
обладают психологическими потребностя-
ми, удовлетворение которых оказывает по-
зитивное влияние на их психологическое 
состояние и поведение, а фрустрация  — 
негативное. Удовлетворение этих потреб-
ностей во многом зависит от социального 
окружения. В целом человек более пози-
тивно реагирует на окружающих людей, 
которые помогают ему удовлетворить пси-
хологические потребности, чем на тех, кто 
эти потребности фрустрирует.

Например, эта идея была реализована в 
теории базовых психологических потреб-
ностей — одной из концепций, которая су-
ществует в рамках более широкой теории 
самодетерминации (Ryan, Deci, 2017). Со-
гласно этой теории, люди обладают тремя 
основными психологическими потребно-
стями: стремятся действовать по собствен-
ной воле, в соответствии со своими ценно-
стями и целями (потребность в автономии); 
демонстрировать свои знания и навыки, до-
стигать успеха в важной для себя деятель-
ности (потребность в компетентности); 
формировать «теплые» отношения, осно-
ванные на взаимном уважении и доверии 

(потребность в связанности) (Ryan et al., 
2022; Vansteenkiste, Soenens, Ryan, 2023).

Удовлетворенность потребностей в ав-
тономии, компетентности и связанности 
зависит от психологического климата  — 
обстановки, которую создают действия 
окружающих людей, событий, которые 
с человеком происходят, и ситуаций, в 
которых он оказывается (Vansteenkiste, 
Soenens, Ryan, 2023). Этот климат мо-
жет быть проксимальным и дистальным: 
проксимальный климат создают люди, с 
которыми человек непосредственно об-
щается, например, друзья, семья, коллеги 
и т.д.; дистальный климат — культурные, 
экономические и политические институ-
ты, которые существуют в стране.

Проксимальный и дистальный климат 
могут быть автономными и контролирую-
щими. Люди, которые относятся к окру-
жающим с уважением и понимаем, дают 
им возможность выразить свое мнение и 
проявить свои способности, создают ав-
тономный климат, который способствует 
удовлетворению базовых потребностей. 
В то же время люди, создающие противо-
положную обстановку, формируют кон-
тролирующий климат, который фрустри-
рует эти потребности (Ryan, Deci, 2017; 
Vansteenkiste, Soenens, Ryan, 2023). Удов-
летворение базовых психологических по-
требностей, в свою очередь, является не-
обходимым условием для благополучия и 
процветания человека.

Кроме того, некоторые исследования 
показали, что психологический климат 
оказывает влияние на отношение к людям, 
которые его создают. Чем более автоном-
ный климат создают родители и романти-
ческие партнеры, тем сильнее дети привя-
заны к ним (La Guardia и др., 2000). Чем 
более автономный климат создают препо-
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даватели, тем более легитимными студен-
ты считают их действия (Graça, Calheiros, 
Barata, 2013). Чем более автономный 
климат создают руководители, тем лучше 
работают сотрудники (Slemp и др., 2018). 
Чем более автономный климат существу-
ет в обществе, тем больше люди доверя-
ют политикам (Гулевич, Чернов, 2025) и 
одобряют существующее положение дел 
(Kachanoff и др., 2020; Kachanoff, 2023).

Мы полагаем, что члены семьи и ро-
мантические партнеры, которые участву-
ют в политических дискуссиях, создают 
психологический климат и, как следствие, 
удовлетворяют или фрустрируют психо-
логические потребности друг друга. На-
пример, исследования показали, что чем 
больше различие во взглядах участников, 
тем больше им кажется, что во время дис-
куссий партнер давит на них (фрустрация 
потребности в автономии) и относится к 
ним без уважения (фрустрация потреб-
ности в связанности) (Peacock, Pederson, 
2022; Warner, Colaner, Park, 2021).

Ощущение давления и неуважения со 
стороны партнера, в свою очередь, умень-
шает удовлетворенность романтическими 
отношениями (Peacock, Pederson, 2022) 
и идентификацию с семьей (Warner, 
Colaner, Park, 2021). Эти результаты соот-
ветствуют данным, полученным в рамках 
теории базовых психологических потреб-
ностей. Однако исследования политиче-
ской поляризации, в которых они были 
получены, не проводят различия между 
особенностями коммуникации и удовлет-
воренностью потребностей: их показатели 
измеряются вперемешку, иногда в рамках 
одних и тех же методик. Это ограничение 
было учтено в нашем исследовании.

Текущее исследование. Мы предпо-
ложили, что, во-первых, идеологическая 

поляризация связана с характеристиками 
политических дискуссий. Чем менее по-
хожими люди считают свои политические 
взгляды и взгляды другого члена семьи, 
тем меньше им кажется, что собеседник 
пытается найти компромисс (гипотеза 1а) 
и сделать обсуждение более спокойным 
(гипотеза 1б). Тем больше им кажется, 
что собеседник пытается избежать обсуж-
дения (гипотеза 1в), «продвинуть» свою 
точку зрения (гипотеза 1г) и сделать дис-
куссию более напряженной (гипотеза 1д).

Во-вторых, мы ожидали, что особен-
ности коммуникации связаны с воспри-
ятием психологического климата, ко-
торый создает собеседник. Чем больше 
человеку кажется, что его собеседник 
пытается найти компромисс (гипотеза 
2а) и сделать обсуждение более спокой-
ным (гипотеза 2б), тем более автоном-
ным (менее контролирующим) он счита-
ет психологический климат. Кроме того, 
чем больше человеку кажется, что член 
семьи пытается избежать обсуждения 
(гипотеза 2в), «продвинуть» свою точку 
зрения (гипотеза 2г) или сделать дискус-
сию более напряженной (гипотеза 2д), 
тем менее автономным (более контроли-
рующим) он считает этот климат.

В-третьих, мы предположили, что вос-
принимаемый психологический климат 
связан с качеством близких отношений. 
Чем более автономным (менее контро-
лирующим) человек считает психологи-
ческий климат, который создает собесед-
ник, тем более «теплыми» ему кажутся 
отношения с этим человеком (гипотеза 3). 
Таким образом, стиль коммуникации (ги-
потеза 4а) и воспринимаемый психологи-
ческий климат (гипотеза 4б) медиируют 
связь между идеологической поляризаци-
ей и качеством семейных отношений. Для 
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проверки этих гипотез мы провели кросс-
секционное исследование.

Основная методическая проблема 
была связана с выбором критерия иде-
ологической поляризации. Обычно та-
кими критериями являются представ-
ление о том, как должно быть устроено 
общество (в научной психологической 
литературе оно называется политиче-
ской ориентацией), поддержка опреде-
ленной политической партии/политика 
или взгляд на конкретное общественное 
событие/проблему. Однако в современ-
ной России ни один из этих критериев не 
описывает основание раскола. Поэтому 
нам был нужен иной критерий, который, 
с одной стороны, был бы понятен респон-
дентам, а с другой — отражал раскол.

Некоторые российские исследования 
показали, что таким критерием может 
стать отношение к действующей власти 
(«доверие vs. недоверие власти») или со-
стоянию дел в стране («одобрение vs. не-
одобрение положения дел в стране») (Гу-
левич, Косимова, 2024; Стукал, Шилина, 
Ахременко, 2025). Однако люди не всег-
да рассматривают общественные пробле-
мы как отражение действий властей или 
состояния общества в целом. Поэтому 
мы решили использовать максимально 
общий критерий — точку зрения на про-
блемы, которые существуют в стране.

Материалы и методы
Выборка и процедура исследования. 

В исследовании приняли участие рос-
сийские респонденты. Опрос был про-
веден на сервисе Яндекс.Задания. В вы-
борку вошли 513 человек, которые были 
зарегистрированными пользователями 
этого ресурса и указали, что являются 
гражданами России: 249 человек (48,5%) 

отметили, что являются мужчинами, а 
264 человека (51,5%) — женщинами; воз-
раст участников варьировался от 18 до 
64 лет (M = 38,96, SD = 9,88). Респонден-
ты получали онлайн-ссылку на опросник, 
размещенный на внешнем сервисе 1ka.si. 
Сначала они читали введение и давали 
информированное согласие на участие.

Затем они получали вопрос-фильтр: 
«Пожалуйста, подумайте о каком-либо 
близком человеке, с которым вы живе-
те в одной квартире/доме и обсуждаете 
общественные события, происходящие 
в России или с ее участием. Речь идет об 
обсуждениях, которые были недавно или 
продолжаются до сих пор. Отметьте, по-
жалуйста, кто этот человек». Респондент 
мог выбрать один из вариантов ответа: 
«жена/муж», «девушка/парень», «мама/
папа», «сестра/брат», «дочь/сын», «ба-
бушка/дедушка», «другие родственники» 
или «не обсуждаю эти события с близки-
ми людьми, вместе с которыми живу».

Этот пункт был нужен для того, чтобы 
в дальнейшем респонденты отвечали на 
вопросы о конкретном человеке. Однако 
ответы на него в дальнейшем не учитыва-
лись. Если респондент выбирал любой ва-
риант ответа, кроме последнего, то опрос 
продолжался. Если он выбирал последний 
вариант, то опрос заканчивался. Опрос-
ник включал два контрольных вопроса на 
проверку внимания с правильным отве-
том (например, «выберите вариант “согла-
сен”»). Респонденты, которые ответили на 
все вопросы и дали правильные ответы на 
контрольные вопросы, получали неболь-
шое денежное вознаграждение.

Методики исследования. Опросник 
включал методики для измерения идео-
логической поляризации, воспринима-
емого поведения члена семьи во время 
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обсуждения, воспринимаемого психоло-
гического климата и качества внутрисе-
мейных отношений. Полные тексты всех 
методик находятся в Приложении А, раз-
дел 1, методики А1, А2, А3.

Для измерения идеологической по-
ляризации использовался один вопрос: 
«Пожалуйста, оцените, насколько ваши 
мнения соответствуют или не соответ-
ствуют мнениям этого человека». По-
скольку этот вопрос шел сразу за вопро-
сом-фильтром, то респонденты понимали, 
что речь идет о члене семьи, с которым 
они обсуждают общественные проблемы. 
Для ответа использовалась 7-балльная 
шкала от 1 — «никогда или почти никогда 
не совпадают» до 7 — «всегда или почти 
всегда совпадают». При обработке резуль-
татов данные «переворачивались» так, 
чтобы больший балл свидетельствовал о 
меньшем совпадении, т.е. о более сильной 
идеологической поляризации.

Воспринимаемое коммуникативное 
поведение партнера измерялось с по-
мощью авторской методики, созданной 
для данного исследования. Она состояла 
из 15 утверждений, которые образовали 
пять субшкал.

Девять утверждений были заимство-
ваны из русскоязычной версии опросни-
ка для измерения стратегий поведения 
в конфликте (Кардашина, Шаньгина, 
2016), но переформулированы под за-
дачу. Они описывали доминирование 
(«Он/она пытается любыми путями убе-
дить меня в своей правоте»), компромисс 
(«Он/она пытается найти точки сопри-
косновения, чтобы достичь компромис-
са») и избегание («В случае разногласий 
он/она стремится завершить разговор»).

Шесть утверждений были сформу-
лированы на основе предварительных 

интервью с участниками семейных по-
литических дискуссий. Они описывали 
«усиление напряженности» («Он/она 
специально старается сделать обсуждение 
более острым») и «ослабление напряжен-
ности» («Он/она делает все, чтобы сни-
зить эмоциональный накал обсуждения»).

Для ответа была использована 
7-балльная шкала от 1 — «совершенно 
не согласен(на)» до 7 — «совершенно 
согласен(на)». Конфирматорный фак-
торный анализ показал, что модель из 
пяти взаимосвязанных факторов хорошо 
соответствовала данным: χ²(80) = 153***, 
CFI  =  0,983, TLI = 0,978, SRMR = 0,034, 
RMSEA = 0,042 90% CI [0,032; 0,052]. 
При обработке мы вычисляли средние 
показатели по пяти субшкалам. Во всех 
случаях больший балл свидетельствовал 
о большей выраженности соответствую-
щего показателя.

Для измерения воспринимаемого ав-
тономного vs. контролируемого кли-
мата был использован англоязычный 
опросник (Legate, Ryan, Weinstein, 2012), 
который включал 10 утверждений. Пере-
вод на русский язык осуществлялся ав-
торами статьи. В итоговом варианте мы 
изменили две особенности. Во-первых, 
в оригинальном варианте некоторые 
утверждения начинались со слов «я ду-
маю», а некоторые — нет. Мы унифици-
ровали пункты, убрав эти вводные слова. 
Во-вторых, в оригинальном варианте 
было использовано словосочетание «моя 
семья», а мы заменили его на «он/она».

Для ответа была использована 
7-балльная шкала от 1 — «совершен-
но не согласен(на)» до 7 — «совершен-
но согласен(на)». Конфирматорный 
факторный анализ показал, что одно-
факторная модель опросника удовлет-
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ворительно соответствует данным: 
χ²(35) = 120***, CFI = 0,980, TLI = 0,975, 
SRMR = 0,020, RMSEA = 0,069 90% CI 
[0,056; 0,083]. Поэтому при обработке мы 
вычисляли среднее значение по шкале. 
Больший балл свидетельствовал о более 
автономном климате, а меньший — о бо-
лее контролирующем.

Качество отношений измерялось с 
помощью утверждений из русскоязычного 
варианта методики FACES-IV (Зеленская, 
2016). Мы использовали три утверждения 
из субшкалы сплоченности (например, 
«При принятии важных решений мы сове-
туемся друг с другом») и три — из субшка-
лы разобщенности (например, «Мы редко 
полагаемся друг на друга»). Для ответа 
была использована 7-балльная шкала от 
1 — «совершенно не согласен(на)» до 7 — 
«совершенно согласен(на)». При обработ-
ке пункты из шкалы разобщенности были 
«перевернуты», после чего был посчитан 
средний показатель удовлетворенности 
отношениями. Как следствие, больший 
балл свидетельствовал о большей удов-
летворенности.

Социально-демографические осо-
бенности измерялись с помощью пяти 
вопросов. Респонденты указывали свой 
пол (1 — мужчина, 2 — женщина, 3 — дру-
гое), возраст (количество лет), образова-
ние (от 1 — начальное до 5 — высшее), 
доход (от 1 — не хватает денег даже на 
еду до 5 — можем позволить себе все, в 
том числе покупку квартиры или дачи) 
и гражданство (1 — Россия, 2 — другое). 
В ходе анализа социально-демографи-
ческие особенности, за исключением 
гражданства, использовались в качестве 
контрольных переменных. Ответы на во-
прос о гражданстве использовались как 
вопрос-фильтр.

Результаты
Первичные результаты представлены 

в Приложении А, раздел 2, табл. А1. Со-
гласованность опросников, описательная 
статистика и корреляции вычислялись в 
статистическом пакете Jamovi (см. При-
ложение А, раздел 2, табл. А1). Для про-
верки гипотез в статистическом пакете R 
был проведен медиационный анализ (бут-
стрэппинг 5000 итераций с коррекцией 
доверительных интервалов). Результаты, 
необходимые для проверки гипотез, пред-
ставлены на рис. 1—3 в тексте статьи; пол-
ные медиационные модели — в Приложе-
нии А, раздел 2, табл. А2, А3, А4.

Сначала мы проанализировали роль 
трех особенностей коммуникации, свя-
занных с продвижением своей позиции 
vs. позиции оппонента (рис. 1). Оказалось, 
что идеологическая поляризация была 
позитивно связана с восприятием доми-
нирования собеседника, негативно  — с 
компромиссом, но не связана с избегани-
ем. Доминирование, в свою очередь, было 
негативно связано с воспринимаемой ав-
тономностью климата, компромисс был 
позитивно связан с этой переменной, а из-
бегание не было связано с ней. Эти резуль-
таты подтверждают гипотезы 1а, 1г, 2а и 
2г, но не подтверждают гипотезы 1в и 2в.

Затем мы рассмотрели роль двух особен-
ностей коммуникации, отражающих эмо-
циональную напряженность (рис. 2). Вы-
яснилось, что идеологическая поляризация 
позитивно связана с действиями, увеличи-
вающими напряженность, но негативно — с 
действиями, уменьшающими напряжен-
ность. Усиление напряженности, в свою 
очередь, негативно связано с воспринимае-
мой автономностью климата, а ослабление 
напряженности — позитивно. Эти резуль-
таты подтверждают гипотезы 1б, 1д, 2б и 2д.
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Большинство связей сохранились в 
комплексной модели, которая включала 
все особенности коммуникации (рис. 3). 
Однако наблюдалось два исключения: 
позитивная связь воспринимаемой авто-
номности климата с ослаблением напря-
женности и негативная — с доминирова-
нием стали статистически незначимыми. 
Иными словами, поиск компромисса 
лучше предсказывал воспринимаемый 
психологический климат, чем ослабле-
ние напряженности, а усиление напря-
женности лучше, чем доминирование.

Кроме того, все модели показали, что 
воспринимаемая автономность клима-
та была позитивно связана с качеством 
семейных отношений, что подтверждает 
гипотезу 3. При этом связь между идео-
логической поляризацией и качеством 
отношений опосредовалась компромис-
сом (Приложение А, раздел 2, табл. А2, 
А4) и доминированием (Приложение А, 
раздел 2, табл. А2), ослаблением (Прило-
жение А, раздел 2, табл. А3) и усилением 
напряженности (Приложение А, раздел 
2, табл. А3, А4), а также воспринимаемым 
психологическим климатом. Эти резуль-
таты подтверждают гипотезы 4а и 4б.

Кроме того, все модели продемон-
стрировали, что между идеологической 
поляризацией и воспринимаемым кли-
матом, а также между усилением напря-
жения и удовлетворенностью отноше-
ниями существуют непосредственные 
негативные связи. Это означает, что ком-
муникативное поведение партнера и вос-
принимаемый климат опосредуют эти 
связи только частично.

Обсуждение результатов
В этом исследовании мы проанализи-

ровали связь между идеологической по-

ляризацией и качеством отношений с чле-
нами семьи. Мы предположили, что люди 
реагируют на расхождение в политических 
взглядах стремлением навязать свою пози-
цию собеседнику или уйти от дискуссии в 
ущерб компромиссу, а также нагнетанием 
напряженности в ущерб ее снижению. Эти 
действия, в свою очередь, способствуют 
формированию психологического клима-
та, который фрустрирует базовые психо-
логические потребности и, как следствие, 
ухудшает семейные отношения.

Результаты исследования позволи-
ли сделать несколько выводов. Во-
первых, чем больше людям казалось, что 
их взгляды на происходящее в стране 
расходятся со взглядами других членов 
семьи, тем больше, по их мнению, род-
ственники пытались доминировать в 
дискуссии и меньше — достичь компро-
мисса. Кроме того, тем больше усилий 
члены семьи прикладывали, чтобы сде-
лать обсуждение более эмоционально 
напряженным и меньше для того, чтобы 
успокоить собеседника. Эти результаты 
соответствуют данным американских 
исследований (Peacock, Pederson, 2022; 
Warner, Colaner, Park, 2021).

В то же время восприятие различия 
во взглядах не было связано с избега-
нием дискуссии — попыткой уйти от 
обсуждения неприятной темы. Эти ре-
зультаты противоречат данным, полу-
ченным в одних исследованиях (Cowan, 
Baldassarri, 2018; Gerber и др., 2012; 
Kobayashi, Tse, 2022; Levinsen, Yndigegn, 
2015; Peacock, Pederson, 2022), но соот-
ветствуют результатам, полученным в 
других (Hopmann, Bjarnøe, Wonneberger, 
2020). Отсутствие связи может быть вы-
звано по меньшей мере двумя причина-
ми. В частности, в начале опроса мы про-
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сили респондентов вспомнить человека, 
с которым они обсуждают происходящее 
в стране. Поэтому те, кто избегал дискус-
сий, могли сразу отказаться от участия в 
исследовании.

Кроме того, отсутствие связи может 
быть связано с конкуренцией двух тен-
денций. С одной стороны, люди могут 
избегать дискуссий с политическими 
оппонентами из ближнего окружения, 
стремясь сохранить хорошие отноше-
ния с ними. С другой стороны, для лю-
дей может быть важно, чтобы члены се-
мьи одобрили и тем самым подтвердили 
«правильность» их представлений о 
мире. В пользу этой тенденции говорит 
американское исследование, показавшее, 
что, сталкиваясь с несогласием близких, 
люди больше вовлекаются в дискуссию 
(Morey, Eveland, Hutchens, 2012). Две 
противоположных тенденции нейтрали-
зуют друг друга.

Во-вторых, чем больше людям каза-
лось, что их собеседник продвигает свою 
позицию и усиливает напряженность, 
тем меньше такое обсуждение удовлет-
воряло их базовые психологические по-
требности. В то же время чем больше им 
казалось, что собеседник пытается сни-
зить «эмоциональный накал» обсужде-
ния и достичь компромисса, тем больше 
отношения с ним удовлетворяли эти по-
требности. Таким образом, восприятие 
психологического климата во многом за-
висит от того, как участники обсуждений 
ведут себя по отношению друг к другу.

Тем не менее, выяснилось, что между 
идеологической политической поляри-
зацией и восприятием психологического 
климата существует непосредственная 
(т.е. не опосредованная другими пере-
менными) связь. Это можно объяснить 

двумя обстоятельствами. С одной сторо-
ны, выделенные нами показатели могут 
охватывать не все особенности комму-
никации, способствующие формирова-
нию автономного или контролирующе-
го климата. С другой стороны, общение 
между членами семьи не ограничивается 
политическими дискуссиями, поэтому 
они могут компенсировать сложности, 
возникающие из-за обсуждения обще-
ственных проблем, другими способами.

В-третьих, чем более автономным 
люди считали климат, который создава-
ли члены семьи, тем «теплее» были отно-
шения между ними. При этом восприни-
маемый климат полностью опосредовал 
связь между стилем коммуникации (за 
исключением усиления напряженности) 
и удовлетворенностью отношениями с 
близкими. Этот результат соответствует 
описанным выше исследованиям, соглас-
но которым воспринимаемый автоном-
ный климат, создаваемый окружающими 
людьми, способствует формированию 
позитивного отношения к ним (Graça, 
Calheiros, Barata, 2013; La Guardia и др., 
2000; Slemp и др., 2018).

Таким образом, данное исследование 
вносит вклад в изучение последствий 
идеологической поляризации. В преды-
дущих исследованиях рассматривалась 
поляризация, в основе которой лежа-
ли представления об обществе в целом, 
поддержка политических акторов и 
отношение к отдельным проблемам. 
В данном случае мы использовали более 
общий критерий и воспроизвели неко-
торые уже известные тенденции. Кроме 
того, авторы предыдущих исследований 
не проводили различия между разными 
механизмами политической поляриза-
ции, а мы разделили особенности ком-
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муникации и удовлетворенность психо-
логических потребностей.

Заключение
В этом исследовании мы проанализи-

ровали связь между идеологической по-
литической поляризацией, политической 
дискуссией между членами семьи, удов-
летворением базовых психологических 
потребностей и качеством семейных от-
ношений. Это исследование показало, что 
идеологическая поляризация уменьшает 
вероятность компромисса и спокойной 
коммуникации между членами семьи, но 
увеличивает вероятность доминирования 
и психологически напряженной комму-
никации между ними.

Поиск компромисса и спокойная 
коммуникация формируют автоном-
ный психологический климат, который 
способствует удовлетворению базовых 
психологических потребностей. В то же 
время доминирование и напряженная 
коммуникация способствуют форми-
рованию контролирующего климата, 
который фрустрирует эти потребности. 
Автономный климат, в свою очередь, 
улучшает, а контролирующий климат 
ухудшает отношение людей к членам 
семьи. Таким образом, психологический 
климат объясняет негативную связь по-
литической поляризации с качеством 
близких отношений.

Ограничения. Данное исследование 
имеет несколько ограничений. В част-
ности, теоретическая модель, описываю-
щая связь идеологической поляризации 
с близкими отношениями, носит причин-
но-следственный характер, а наше ис-
следование является кросс-секционным. 
С одной стороны, это отражает сложив-

шуюся исследовательскую практику; с 
другой стороны, не позволяет сделать на-
дежный вывод о направлении причинно-
следственной связи. Поэтому для про-
верки этой модели имеет смысл провести 
лонгитюдное исследование, в котором 
первые три параметра будут измеряться 
в одном замере, а отношения с членом се-
мьи — в другом.

Кроме того, в нашем исследовании 
рассматривалась идеологическая поля-
ризация в семейных отношениях. Одна-
ко предыдущие исследования показали, 
что люди реагируют на идеологическую 
поляризацию в близких и дистантных 
отношениях разным образом. Например, 
степень расхождения во взглядах свя-
зана с меньшей готовностью к компро-
миссу в дистантных отношениях, но не 
связана — в близких (Hopmann, Bjarnøe, 
Wonneberger, 2020). Поэтому в будущих 
исследованиях имеет смысл сравнить 
связь между идеологической поляри-
зацией, особенностями коммуникации, 
психологическим климатом и качеством 
отношений с разными людьми.

Помимо этого, мы рассматривали 
базовые психологические потребности, 
описанные в теории базовых психоло-
гических потребностей. Однако в поли-
тико-психологических исследованиях 
используются и другие представления о 
потребностях. Например, теория оправ-
дания системы выделяет потребно-
сти в безопасности (экзистенциальная 
потребность), определенности (эпи-
стемологическая потребность) и при-
надлежности к группе (социальная по-
требность) (Jost, 2020). Таким образом, 
в будущих исследованиях имеет смысл 
сравнить роль потребностей, описанных 
в разных теориях.
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Наконец, мы просили респондентов 
оценить, каким образом ведут себя их 
собеседники, но не спрашивали об их 
собственном поведении. С одной сторо-
ны, это соответствует предыдущим ис-
следованиям. С другой стороны, можно 
предположить, что восприятие действий 
собеседника зависит от соотношений его 
действий с действиями самого человека. 
Например, человек, который пытается 
доминировать в споре, может менее не-
гативно реагировать на аналогичные 
действия партнера. Поэтому в будущих 
исследованиях имеет смысл спрашивать 
респондентов об их действиях.

Limitations. This study has several 
limitations. First, the theoretical model de-
scribing the relationship between ideologi-
cal polarization and close relationships is 
causal, and our study is cross-sectional. On 
the one hand, this reflects established re-
search practice. On the other hand, it does 
not allow for an accurate conclusion about 
the direction of causality. Therefore, to test 
this model, it makes sense to conduct a lon-
gitudinal study in which the three variables 
will be measured in the first wave, and the 
fourth variable in the second wave.

Second, our study looked at ideological 
polarization in family relationships. Howev-
er, previous studies have shown that people 
react differently to ideological polarization in 

close and distant relationships. For example, 
the difference in views is related to less com-
promise in distant relationships but not to 
close ones (Hopmann, Bjarnøe, Wonneberg-
er, 2020). Therefore, in future research, it can 
compare the relationship between ideologi-
cal polarization, political discussions, per-
ceived psychological climate, and the quality 
of relationships with different people.

Third, we considered the basic psycho-
logical needs from the Basic Psychological 
Needs Theory. However, in political psy-
chological  studies, other classifications 
of basic psychological needs are used. For 
example, the System Justification Theory 
highlights existential, epistemological, and 
social needs (Jost, 2020). Thus, in future 
studies, it can compare the role of basic psy-
chological needs from different theories.

Fourth, we asked respondents to as-
sess how their interlocutors behave, but 
did not ask about their own behaviour. On 
the one hand, this is consistent with previ-
ous studies. On the other hand, it can be 
assumed that the perception of the actions 
of the interlocutor depends on the relation-
ship of his actions with the actions of the 
person himself. For example, a person who 
tries to dominate in a dispute may react less 
negatively to similar actions of the partner. 
Therefore, in future studies, it makes sense 
to ask respondents about their actions.
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Дискриминационные установки и их ценностные предикторы 
у представителей разных поколений

М.В. Григорьева1, 2 *, Р.М. Шамионов1, 2, В.К. Абуталипова1

1 Саратовский государственный университет имени Н.Г. Чернышевского,  
Саратов, Российская Федерация
2 Саратовский военный ордена Жукова Краснознаменный институт войск 
национальной гвардии Российской Федерации, Саратов, Российская Федерация
* grigoryevamv@mail.ru

Резюме

Контекст и актуальность. Межпоколенческие исследования дискриминационных уста-
новок и их ценностных предикторов способствуют решению психологических проблем, 
связанных с определенными убеждениями.
Цель. Сравнить дискриминационные установки и их ценностные предикторы предста-
вителей поколения молодежи и родителей.
Гипотеза. Дискриминационные установки молодежи менее выражены в сравнении с 
установками старшего поколения (поколения родителей).
Методы и материалы. В исследовании приняли участие 263 человека. Представители млад-
шего поколения М = 20,55 лет (n = 170, 97 женщин, 73 мужчин), старшего поколения — 
М = 42,22 (n = 93, 59 женщин, 38 мужчин). Для оценки силы дискриминационных установок 
были использованы вопросы, включающие среды дискриминации и аутгруппы. Для изучения 
выраженности индивидуальных ценностей применен ценностный опросник Ш. Шварца.
Результаты. Старшее поколение в большей степени склонно ограничивать активность, 
не принимать и испытывать предубеждение к представителям выделяющихся в соци-
альном пространстве групп. У младшего поколения значимым положительным преди-
ктором дискриминационных установок является ценность традиций, значимым отри-
цательным предиктором — ценность самостоятельности мысли; у старшего поколения 
значимым положительным предиктором дискриминационных установок является цен-
ность власти как ресурса; значимыми отрицательными предикторами — ценность гедо-
низма и приверженность этнической группе.
Выводы. Ценностные и социально-демографические предикторы общей дискримина-
ционной установки в младшем и старшем поколениях разные. Стремление к самостоя-
тельности и критичности мышления молодого поколения способствует снижению силы 
предубеждений по отношению к окружающим. У старшего поколения значимо снижает 
общую дискриминационную установку ценность гедонизма. У представителей младшего 
поколения общую дискриминационную установку повышает ценность традиций.

Ключевые слова: дискриминационные установки, ценностные предикторы, молодежь, 
поколение родителей
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Discriminatory attitudes and their value predictors among 
representatives of different generations
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Abstract

Context and Relevance. Intergenerational studies of discriminatory attitudes and their value 
predictors contribute to the resolution of psychological problems associated with certain beliefs.
Objective. To compare discriminatory attitudes and their value predictors among representa-
tives of the youth and parental generations.
Hypothesis. Discriminatory attitudes among youth are less pronounced than those of the older 
generation (parental generation).
Methods and Materials. The study involved 263 participants. Representatives of the younger 
generation (M = 20,55 years) (n = 170, 97 women, 73 men) and the older generation (M = 42,22 
years) (n = 93, 59 women, 38 men) were included. To assess the strength of discriminatory at-
titudes, questions were used that included discriminatory environments and outgroups. The ex-
pression of individual values was assessed using the Schwartz Value Questionnaire.
Results. The older generation is more inclined to limit activity, reject, and experience prejudice 
toward members of socially prominent groups. Among the younger generation, the value of tra-
dition is a significant positive predictor of discriminatory attitudes, while the value of indepen-
dence of thought is a significant negative predictor. Among the older generation, the value of 
power as a resource is a significant positive predictor of discriminatory attitudes; the value of 
hedonism and commitment to an ethnic group are significant negative predictors.
Conclusions. The value and sociodemographic predictors of general discriminatory attitudes 
differ between the younger and older generations. The younger generation’s desire for indepen-
dence and critical thinking helps reduce the intensity of prejudice toward others. Among the older 
generation, the value of hedonism significantly reduces general discriminatory attitudes. Among 
the younger generation, the value of traditions increases general discriminatory attitudes.

Keywords: discriminatory attitudes, value predictors, youth, parents’ generation
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Введение
Дискриминационные установки лич-

ности и группы имеют двоякую интер-
претацию с точки зрения их вклада в 
развитие общества. С одной стороны, их 
критическая масса становится реальным 
фактором, тормозящим общественное 
развитие (в том числе и социально-эко-
номическое, и социально-политическое). 
Это связано с тем, что гетерогенная си-
стема имеет больше шансов на развитие и 
позитивные изменения в целом. Эта пози-
ция прослеживается и в работах У. Мак-
Даугалла, и Ж. Пиаже, и А. Миракяна, и 
В.И. Панова, и многих других теорети-
ков в области психологии (Мак-Даугалл, 
1912; Миракян, 2010; Панов, 2014; Пиаже, 
1972). С  другой стороны, имеется пред-
ставление о том, что дискриминацион-
ные установки составляют важную часть 
современного общественного порядка в 
связи с наличием таких его феноменов, 
которые нацелены на сохранение его 
структурной единицы — группы, что го-
ворит об их «полезной» функции для него 
(общества) (Котова, 2024).

Дискриминационная установка — это 
основанная на представлениях предрас-
положенность личности к поведению, 
направленному на ограничение активно-
сти и лишение определенных прав дру-
гих людей, складывающаяся в процессе 
социализации и регулирующая поступки 

человека и целостное отношение к пред-
ставителям аутгрупп (Шамионов, 2019). 
Следует признать, что дискриминацион-
ные установки связаны с теми граница-
ми, которые устанавливаются группами/
личностями в отношении «своего» бы-
тийного пространства. В определенной 
степени они столь же естественны, сколь 
и необходимы. Общественную опасность 
представляет установка как регулятор 
поведения, направленного на бытийное 
пространство Другого как носителя ина-
ковости, поскольку может способство-
вать торможению своего развития, само-
реализации и тем самым внесения вклада 
в развитие общества.

Следует также отметить и то, что, не-
смотря на схожесть проблем с дискри-
минацией представителей различных 
социальных групп в разных обществах, 
исследователи отмечают наличие куль-
турных различий (культурной спец-
ифики) их проявлений. Из проведенных 
ранее исследований следует, что гендер-
ные, возрастные и классовые стереотипы 
в основном универсальны, а вот религи-
озные, этнические и расовые — культур-
но-специфичны (Fiske, 2017). Из этих 
исследований следует, что при анализе 
дискриминационных установок необхо-
димо учитывать это ограничение.

Исследования ценностных факторов 
предубеждений, дискриминационных 

Funding. The study was carried out with the financial support of the Russian Science Foundation as part of sci-
entific project No. 24-28-00529, https://rscf.ru/project/24-28-00529/.
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8a7c79fa2bdf/full.

For citation: Grigoryeva, M.V., Shamionov, R.M., Abutalipova, V.K. (2026). Discriminatory attitudes and their 
value predictors among representatives of different generations. Social Psychology and Society, 17(1), 60—76. (In 
Russ.). https://doi.org/10.17759/sps.2026170104



63

Григорьева М.В., Шамионов Р.М., 
Абуталипова В.К. (2026)
Дискриминационные установки...
Социальная психология и общество,
17(1), 60—76.

Grigoryeva M.V., Shamionov R.M., 
Abutalipova V.K.  (2026) 

Discriminatory attitudes and their value predictors...
Social Psychology and Society,

17(1), 60—76.

установок, проведенные в последние де-
сятилетия, свидетельствуют о наличии 
их специфики в зависимости от сфер 
дискриминации. Многочисленные ис-
следования предрассудков и дискрими-
национных установок свидетельствуют 
в пользу того, что поддержка идеологи-
ческих принципов авторитаризма право-
го толка и ориентации на социальное 
доминирование являются основаниями 
дискриминационных установок (Sibley, 
Duckitt, 2013; Григорьев, 2017).

Межпоколенческие исследования 
открывают перспективы для решения 
психологических проблем, связанных с 
определенными убеждениями, верова-
ниями и установками, сложившимися 
под влиянием условий их социализации 
в определенный этап общественного раз-
вития. Б.Г. Ананьев, определяя стратегию 
исследования, предлагал рассматривать 
личность как современника определен-
ной эпохи, представителя определенного 
поколения (Ананьев, 2001). Такой ра-
курс исследования позволяет установить 
обстоятельства формирования этих уста-
новок, убеждений и прочих диспозиций 
как регуляторов социального поведения 
личности. Кроме того, межпоколенче-
ские исследования позволяют устано-
вить если не причины, то обстоятельства 
смены политических взглядов, предпо-
чтений, моделей выбора (Van der Brug, 
Kritzinger, 2025), ценностные и смысло-
вые ориентации (Пищик, 2019). Поэтому 
межпоколенческие исследования стано-
вятся основаниями для прогнозирова-
ния поведенческих тенденций, имеющих 
значение в социально-политической 
перспективе. Несмотря на сложившиеся 
к настоящему времени представления о 
поколениях, привязанных к определен-

ным историческим периодам (например, 
обозначенным ярлыками «миллениалы», 
«беби-бумеры» и пр.), что подвергается 
значительной критике и психологами, 
прежде всего из-за кросс-культурных 
различий и их привязки к культурным 
событиям в западных странах, и соци-
ологами (Rudolph et al., 2021), очевид-
но, поколения следует рассматривать 
сквозь призму социально-возрастной 
периодизации. Например, предлагается 
рассматривать межпоколенческие раз-
личия между людьми, чей возраст при-
мерно отличается на 15-20 лет (Тычини-
на, Рикель, 2024) или периодами когорт 
(Rudolph et al., 2021).

Представление о поколении как общ-
ности, находящейся в специфичных ус-
ловиях бытия, включая экономические 
подъемы/спады, войны и исторический 
опыт, социальные изменения, предпо-
лагает учет условий его социализации 
и ее влияния на развитие личности, 
ее ментальности и содержания жизни 
(Пищик, 2021; Микляева, Постникова, 
2019; Muhammad Ali Alferjany, Rosima 
Bte Alias, 2021). Между тем основными 
«выгодоприобретателями» от межпоко-
ленных исследований являются работо-
датели и в целом сфера профессиональ-
ной деятельности, поскольку вопрос о 
сходстве и различиях поколений связан 
с пониманием влияния возраста и старе-
ния на работе (Muhammad Ali Alferjany, 
Rosima Bte Alias, 2021). Неслучайно 
и стереотипы поколений работников, 
в том числе друг о друге, анализиру-
ются применительно к организациям 
(Arras-Djabi et al., 2023). Особенно это 
проявляется в возрастных предрассуд-
ках и дискриминации на рабочем месте 
(North, Fiske, 2012).
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Критика межпоколенческих исследо-
ваний связана по преимуществу с при-
знанием того факта, что разные люди, 
живущие в одной историко-культурной 
реальности, могут по-разному реагиро-
вать на ее содержание и вовсе необяза-
тельно характеризуются единообразием 
в социально-психологическом облике 
(Пищик и др., 2023). Соглашаясь с этими 
утверждениями, мы склонны рассматри-
вать поколения сквозь призму их «но-
сительства» присущих определенному 
историческому периоду социокультур-
ных характеристик — установок, убеж-
дений, ценностей, наконец. Исходя из 
социологического взгляда, поколение 
может рассматриваться как социальная 
общность, включающая людей, близких 
по возрасту и характеризующихся об-
щностью переживаний социально-по-
литических, культурно-исторических 
событий. Поэтому межпоколенческий 
ракурс нами рассматривается сквозь 
призму восприятия реальности поколе-
нием «отцов и детей», а не с точки зрения 
ярлыков, приписанных рожденным в те 
или иные десятилетия.

Исследование дискриминационных 
установок и их ценностных предикторов 
в межпоколенческом ракурсе позволит 
установить как возрастные различия 
(сходство), так и наличие (отсутствие) 
их преемственности. Поэтому главный 
вопрос, стоящий перед исследователями 
в данном случае, — в какой мере прояв-
ляются сходство и отличия дискрими-
национных установок и их ценностных 
предикторов представителей поколения 
молодежи и поколения родителей.

Гипотезы исследования: 1. Дискрими-
национные установки молодежи менее 
выражены в сравнении с установками 

старшего поколения (поколения роди-
телей). 2. Универсальной ценностью, 
объясняющей вариации дискримина-
ционных установок, является ценность 
благожелательность-забота и традиции; 
ценностным предиктором генерализо-
ванной дискриминационной установки 
младшего поколения является самостоя-
тельность, старшего поколения — власть.

Материалы и методы
Выборка. В исследовании приняли 

участие 263 человека в возрасте 18—
45 лет. Из общей выборки выделены две 
крайние выборки по возрасту, относящи-
еся к поколениям (младшее и старшее). 
Абсолютная разница возраста составляет 
более 20 лет. Средний возраст предста-
вителей младшего поколения М = 20,55 
лет (n = 170, 97 женщин, 73 мужчин), 
старшего поколения — М = 42,22 (n = 93, 
59 женщин, 38 мужчин).

Для оценки силы дискриминацион-
ных установок были использованы вопро-
сы, включающие среды дискриминации и 
аутгруппы: Оцените, пожалуйста, в какой 
степени Вы испытываете неприятие и 
предубеждения к представителям пере-
численных групп в разных обстоятельствах 
(1 — не имею никакого неприятия и пред-
убеждений, 5 — абсолютно не приемлю, 
испытываю крайнее неприятие и пред-
убеждения); Попробуйте оценить, в каких 
сферах больше всего Вам не хотелось бы ви-
деть представителей группы, вызывающей 
у Вас неприятие? Оцените по 5-балльной 
системе (1 — не имею никакого неприятия 
и предубеждений, 5 — абсолютно не прием-
лю) (Шамионов, Григорьева, 2020).

На основе ранее апробированного 
приема факторизации мишеней дискри-
минации (Шамионов, 2019) в текущем 
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исследовании выделены эмпирически 
проверенные четыре группы устано-
вок — предубеждения, испытываемые к: 
лицам с физическими недостатками, пен-
сионерам, детям и подросткам, жертвам 
преступлений и многодетным семьям 
(социально незащищенные группы); ми-
грантам, лицам с нетрадиционной сек-
суальной ориентацией, представителям 
иных этнических групп, иных религи-
озных групп (диссидентские группы); 
физически непривлекательным лицам, 
представителям различных субкультур, 
лицам с низкими доходами, лицам с пси-
хическими расстройствами, бездомным 
(социальные аутсайдеры); лицам другой 
социальной общности, уровня, статуса, 
более успешным, лицам с высокими до-
ходами и политическим деятелям (соци-
ально-статусные группы).

Для изучения выраженности индиви-
дуальных ценностей применен Портрет-
ный ценностный опросник Ш. Шварца 
(PVQ-R2) (Шварц и др., 2012), основан-
ный на его уточненной теории базовых 
индивидуальных ценностей. Методика 
позволяет зафиксировать оценки значи-
мости 19 базовых ценностей и включает 
57 утверждений — портретных описаний 
(например, «Для него важно расширять 
свой кругозор»), степень сходства каж-
дого из которых с собственными чертами 
респонденту предлагалось оценить по 
6-балльной шкале (от «совсем не похож 
на меня» до «очень похож на меня»).

Для оценки социального доверия к 
источникам информации использовался 
общий вопрос: Пожалуйста, попробуйте 
оценить, в какой степени Вы доверяете 
следующим источникам информации, по 
7-балльной системе оценки, где 1 — не до-
веряю, 7 — доверяю полностью.

Опрос респондентов проводился в ре-
жиме онлайн с использованием Google 
Forms, без контакта с интервьюером. 
Среднее время заполнения опросника 
составило 30 минут. Исследование было 
анонимным и добровольным.

В качестве статистических методов об-
работки данных использовались критерий 
t Стьюдента и пошаговый регрессионный 
анализ. В качестве зависимой переменной 
выступил показатель общей дискримина-
ционной установки, независимых пере-
менных — показатели ценностей.

Диагностические материалы пред-
ставлены в базе данных RusPsyData (Ша-
мионов, Григорьева, Абуталипова, 2025).

Результаты
В табл. 1 представлены результаты 

сравнения выраженности дискримина-
ционных установок младшего и старшего 
поколений.

Из табл. 1 видно, что общая дискрими-
национная установка значимо различает-
ся у представителей младшего и старшего 
поколений. Старшее поколение в большей 
степени склонно ограничивать активность, 
не принимать и испытывать предубежде-
ние к представителям выделяющихся в 
социальном пространстве групп (t = –2,06 
при р = 0,041 (см. табл. 1)). В большей сте-
пени это касается диссидентских (мигран-
ты, лица с нетрадиционной сексуальной 
ориентацией, представители иных этни-
ческих групп, иных религиозных групп) 
и социально-аутсайдерских групп (фи-
зически непривлекательные лица, пред-
ставители различных субкультур, лица с 
низкими доходами, лица с психическими 
расстройствами, бездомные) (t = –2,392 
при р = 0,018 и –3,275 при р = 0,001 соот-
ветственно (см. табл. 1)).
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В табл. 2 представлены результаты 
регрессионного анализа. Из табл. 2 вид-

но, что значимые предикторы в двух 
группах разные.

Таблица 1 / Table 1
Дискриминационные установки представителей старшего (n = 93) 

и младшего (n = 170) поколений
Discriminatory attitudes of representatives of the older (n = 93) 

and younger (n = 170) generations
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Социально незащищенные / Socially vulnerable 1,52 (0,75) 1,63 (0,87) –1,02 0,308 0,13
Диссидентские / Dissidents 1,77 (0,86) 2,02 (0,84) –2,39 0,018 0,29
Социально-аутсайдерские / Social outsiders 1,74 (0,76) 2,08 (0,86) –3,28 0,001 0,43
Социально-статусные / Social status 1,92 (0,86) 1,99 (0,99) –0,65 0,515 0,08
Общая дискриминационная установка / 
General discriminatory attitude

1,74 (0,67) 1,93 (0,79) –2,06 0,041 0,27

Таблица 2 / Table 2
Ценностные предикторы общей дискриминационной установки 

представителей младшего (n = 170) и старшего (n = 93) поколений
Value predictors of the general discriminatory attitude of representatives 

of the older (n = 93) and younger (n = 170) generations

Параметры / Parameters

Нестандартизованные 
коэффициенты / 
Unstandardized 

coefficients

Стандартизо-
ванные коэф-
фициенты / 

Standardized 
coefficients
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Standard error

Бета / Beta

Младшее поколение / The younger generation
Константа / Constant 2,77 0,23 11,86 < 0,0001
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Одинаковым значимым отрицатель-
ным предиктором дискриминационных 
установок у представителей младшего 
и старшего поколений является толь-
ко ценность благожелательности и за-
боты по отношению к окружающим 
(β  =  –0,373 и β= –0,288 соответственно 
(см. табл. 2)). Остальные предикторы 
разные. У младшего поколения значи-
мым положительным предиктором дис-
криминационных установок является 
ценность традиций (β = 0,253), значимым 
отрицательным предиктором — ценность 

самостоятельности мысли (β = –0,214); у 
старшего поколения значимым положи-
тельным предиктором дискриминацион-
ных установок является ценность власти 
как ресурса (β = 0,223); значимыми отри-
цательными предикторами — ценность 
гедонизма (β = –0,355) и привержен-
ность этнической группе (β = –0,47).

Обсуждение результатов
Более выраженные дискриминаци-

онные установки старшего поколения 
к представителям диссидентских групп 

Параметры / Parameters

Нестандартизованные 
коэффициенты / 
Unstandardized 

coefficients

Стандартизо-
ванные коэф-
фициенты / 

Standardized 
coefficients
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ная ошибка / 
Standard error

Бета / Beta

Благожелательность-Забо-
та / Benevolence-Care

–0,21 0,05 –0,37 –4,46 < 0,0001

Традиция / Tradition 0,15 0,04 0,25 3,56 < 0,0001
Самостоятельность мысли / 
Independence of thought

–0,14 0,05 –0,21 –2,65 0,01

Общие параметры модели / 
General parameters of the 
model

R2 = 0,25, F = 18,79, p < 0,001

Старшее поколение / The older generation
Константа / Constant 3,62 0,43 8,46 < 0,0001
Приверженность этнической 
группе / Ethnic group loyalty

–0,39 0,12 –0,47 –3,09 < 0,0001

Благожелательность-Забо-
та / Benevolence-Care

–0,23 0,08 –0,29 –2,89 0,01

Гедонизм / Hedonism –0,26 0,08 –0,36 –3,31 0,001
Власть-Ресурсы / Power-
Resources

0,17 0,07 0,22 2,28 0,03

Общие параметры модели / 
General parameters of the 
model

R2 = 0,30, F = 13,03, p < 0,001
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(табл. 1), возможно, объясняются на-
коплением негативного опыта взаимо-
действия с ними, когда количество кон-
тактов с представителями этих групп 
возрастает при одновременных анализе 
и акцентуации неблагоприятных тен-
денций такого рода взаимодействий. 
Так, например, плохое знание русского 
языка большинства мигрантов ведет за 
собой их групповую обособленность и 
слабую интеграцию в принимающий со-
циум, как следствие, недостаточность 
освоения ценностей и норм принима-
ющего сообщества и непонимание, как 
следует себя вести в той или иной ситу-
ации, что может привести к социальным 
девиациям. В свою очередь, попытки 
взаимодействия принимающей стороны 
с мигрантами сопровождаются непо-
ниманием мотивов их действий и воз-
растанием энтропийных тенденций, что 
приводит к социальному напряжению и 
желанию уйти от ситуаций взаимодей-
ствия с ними. Результаты исследований 
других авторов подтверждают эти суж-
дения, так, в других исследованиях было 
показано, что уважение к другим, сопере-
живание и коллективистская направлен-
ность личности способствуют этниче-
ской толерантности (Солянкина, 2022).

Рекреационные стремления иных эт-
нических групп, связанные, скорее всего, 
с желанием сохранения национальной 
культуры, также способствуют некото-
рому социальному противостоянию и 
укреплению стереотипов национальных 
особенностей у представителей титуль-
ной нации, что ведет к непониманию и 
более выраженным дискриминацион-
ным тенденциям у старшего поколения. 
В последние несколько десятилетий 
общество пытается активно решить про-

блему напряженности межэтнических 
отношений. Воспитанное в обстановке 
мультикультурности и многонациональ-
ности младшее поколение относится бо-
лее толерантно к представителям других 
этносов. Эти результаты сочетаются с 
результатами исследований других авто-
ров, связывающих межэтнические взаи-
моотношения с общим уровнем благопо-
лучия и системным участием общества 
в формировании межэтнической толе-
рантности (Щеголькова, 2022).

Дискриминационные установки по 
отношению к представителям других ре-
лигиозных групп, возможно, связаны с 
желанием отстоять и укрепить свои рели-
гиозные взгляды, а также противостояни-
ем навязыванию других мировоззренче-
ских взглядов, которые воспринимаются 
как сектантские и отклоняющиеся от ве-
роучения. В более старшем возрасте ми-
ровоззрение, в том числе и отношение к 
религии, более устойчивое, и попытки его 
изменить ведут к негативному эмоцио-
нальному фону и противодействию.

Отношение к лицам с нетрадицион-
ной сексуальной ориентацией у более 
старшего поколения (40—45 лет) в боль-
шей степени дискриминационно, чем у 
младшего поколения, поскольку социо-
культурная ситуация их взросления свя-
зана в большей степени с традиционны-
ми отношениями между полами, когда 
проблематика нетрадиционных сексу-
альных отношений широко не обсужда-
лась. Большинство представителей стар-
шего поколения имеют семью и детей, 
возможно, в большей степени осознают 
негативное влияние нетрадиционных 
сексуальных отношений на воспроиз-
ведение человеческого рода, поэтому 
стремятся ограничить распространение 
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активности представителей нетрадици-
онных сексуальных групп в социуме.

Дискриминационные установки к 
представителям социально-аутсайдер-
ских групп (физически непривлекатель-
ные лица, представители различных 
субкультур, лица с низкими доходами, 
лица с психическими расстройствами, 
бездомные) у более старшего поколения 
связаны, возможно, с неприятием лич-
ностной и социальной слабости у них 
на фоне укрепления своего социального 
статуса. К тому же перечисленные лица 
демонстрируют представителям старше-
го поколения негативные социальные 
явления, от которых они тоже не застра-
хованы, и которые они исправить в боль-
шинстве случаев не могут. Такого рода 
осознание в большей степени может быть 
характерно для представителей более 
старшего возраста, чем для молодежи. 
Предубеждение к аутсайдерским груп-
пам в старшем поколении связано с же-
ланием избежать социальных контактов 
с ними и тем самым снизить собственное 
негативное эмоциональное напряжение.

Ценность благожелательности и заботы 
по отношению к окружающим у предста-
вителей и младшего, и старшего поколений 
значимо снижает общую дискриминацион-
ную установку (табл. 2). Благожелатель-
ность и забота об окружающих на уровне 
принципов и идеалов, руководящих пове-
дением и действиями, обеспечивают ува-
жительное и толерантное отношение к дру-
гим людям, в том числе отличающимся от 
большинства людей некоторыми особен-
ностями, что способствует снижению силы 
предубеждений и ослаблению дискрими-
национных стремлений.

У младшего поколения снижает об-
щую дискриминационную установку так-

же ценность самостоятельности мысли 
(табл. 2). Очевидно, стремление к само-
стоятельности и критичности мышления 
способствует расширению и усложнению 
картины мира, пониманию мотивов и по-
следствий социальных действий других 
людей, что ведет к снижению силы пред-
убеждений по отношению к ним.

У старшего поколения значимо сни-
жает общую дискриминационную уста-
новку ценность гедонизма (табл. 2). 
Стремление к удовольствию и избегание 
негативных эмоций, возможно, заставля-
ют представителей старшего поколения 
не замечать особенностей других соци-
альных групп, не взаимодействовать с 
ними и тем самым не воспринимать про-
блему дискриминации как касающуюся 
собственной личности.

Приверженность этнической группе 
является значимым социально-демо-
графическим предиктором общей дис-
криминационной установки у старшего 
поколения. Она снижает дискриминаци-
онные установки за счет усиления уве-
ренности в социальной поддержке вну-
три своей этнической группы, принятия 
разнообразия контактирующих этносов, 
снижения социальной напряженности и 
в конечном счете реализации потребно-
сти быть принятым социальным окруже-
нием и субъективного благополучия.

У представителей младшего поколе-
ния общую дискриминационную уста-
новку повышает ценность традиций 
(табл. 2). Ориентация на сложившиеся 
традиции общества и ближайшего соци-
ального окружения создает условия про-
тиводействия тому, что плохо сочетается 
с этими традициями, не способствует 
стремлению понимать и принимать что-
то другое. Нормы и ценности, отличные 
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от традиционных, в целом могут воспри-
ниматься молодежью как неправильные, 
бессмысленные, иногда враждебные. Это 
приводит к усилению дискриминацион-
ных установок и предубеждений.

У представителей старшего поколе-
ния общая дискриминационная установ-
ка усиливается при условии проявления 
ценности власти как ресурса (табл. 2). 
Возможно, старшее поколение в боль-
шей степени склонно анализировать об-
щественно-политические процессы, чем 
молодежь, в силу их жизненного опыта 
и осознания влияния этих процессов на 
качество их жизни. Анализ власти как 
необходимости и ее ресурсов (экономи-
ческих, социальных, культурно-инфор-
мационных) приводит старшее поколе-
ние к тому, что социальное разнообразие 
в обществе и организация порядка при 
условии такого разнообразия связаны 
с повышением затрат ресурсов власти и 
снижением социальных благ для относи-
тельно благополучных слоев населения. 
Поэтому ограничение разнообразия и 
связанные с этим дискриминационные 
установки способствуют, по мнению не-
которых представителей старшего поко-
ления, улучшению стратификационной 
структуры общества и повышению их 
собственного благополучия.

Взаимосвязь ценностей и стереоти-
пов, ведущих к дискриминационным 
установкам, отмечают и другие исследо-
ватели (Свердлова, Сюэ, 2025).

Заключение
Актуальность проблемы дискримина-

ционных установок выводит на уровень 
необходимости постоянного монито-
ринга оснований дискриминационных 
установок, тех убеждений и ценностей, 

которые способствуют генерализации 
дискриминационных установок, способ-
ствуют их социальной приемлемости и 
обращают их в неявные формы.

Проведенное сравнительное межпо-
коленное исследование позволило сфор-
мулировать следующие выводы.

1. Более выраженные дискримина-
ционные установки старшего поколения 
к представителям диссидентских групп 
связаны в большинстве случаев с непо-
ниманием культурных особенностей и 
языковыми барьерами в общении с ми-
грантами; желанием этнических групп со-
циального обособления в принимающем 
социуме; укреплением традиционных ре-
лигиозных взглядов и стереотипизацией 
отношения к другим религиозным груп-
пам, осознанием негативного влияния не-
традиционных сексуальных отношений 
на воспроизведение человеческого рода. 
Более выраженные дискриминационные 
установки старшего поколения к предста-
вителям социально-аутсайдерских групп 
связаны в большинстве случаев с жела-
нием избежать социальных контактов с 
ними и тем самым снизить собственное 
негативное эмоциональное напряжение.

2. Ценностные и социально-демогра-
фические предикторы общей дискрими-
национной установки в младшем и стар-
шем поколениях разные. Одинаковым 
значимым предиктором является только 
ценность благожелательности и заботы 
по отношению к окружающим, снижаю-
щая общую дискриминационную уста-
новку у представителей и младшего, и 
старшего поколений за счет обеспечения 
уважительного и толерантного отноше-
ния к другим людям.

3. Стремление к самостоятельности и 
критичности мышления младшего поко-
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ления способствует расширению и услож-
нению картины мира, пониманию моти-
вов и последствий социальных действий 
других людей, что ведет к снижению силы 
предубеждений по отношению к ним.

4. У старшего поколения значимо сни-
жает общую дискриминационную установ-
ку ценность гедонизма, поскольку стремле-
ние к удовольствию и избегание негативных 
эмоций способствуют тому, что проблема 
дискриминации не воспринимается как ка-
сающаяся собственной личности.

5. У представителей младшего по-
коления общую дискриминационную 
установку повышает ценность традиций; 
у представителей старшего поколения — 
ценность власти как ресурса. В обоих 
случаях это связано со стремлением 
ограничить социальное разнообразие и 
ресурсы власти.

6. Значимым социально-демографи-
ческим предиктором общей дискрими-
национной установки у представителей 
старшего поколения является привер-
женность этнической группе за счет ре-
ализации потребности быть принятым 
социальным окружением и субъектив-
ного благополучия.

Обобщенный ценностно-установоч-
ный портрет старшего поколения можно 
представить следующим образом. Пред-
ставители старшего поколения склонны 
дискриминировать представителей дис-
сидентских и социально-аутсайдерских 
групп, дискриминационные установки у 

старшего поколения усиливаются с при-
знанием ценности власти, снижаются, 
если они стремятся к гедонизму, привер-
жены своей этнической группе и благо-
желательны к окружающим. Обобщен-
ный ценностно-установочный портрет 
младшего поколения выглядит следую-
щим образом. Представители младшего 
поколения в меньшей степени склонны 
к дискриминационным установкам. Дис-
криминационные установки у них уси-
ливаются, если они ценят традиции, и 
снижаются, если представители младше-
го поколения обладают самостоятельно-
стью и критичностью мышления, отно-
сятся к окружающим благожелательно.

Перспективы дальнейших исследо-
ваний связаны с изучением нелинейных 
связей дискриминационных установок 
с ценностными факторами, расшире-
нием комплекса детерминант дискри-
минационных установок, включением 
в перечень факторов дискриминаци-
онных установок мировоззренческих 
убеждений, индивидуально-личност-
ных качеств, социально-психологиче-
ских установок и т.п.

Ограничения. Ограничения исследо-
вания и его выводов связаны с неболь-
шим размером выборки и ее российской 
принадлежностью.

Limitations. Limitations of the study 
and its findings include the small sample 
size and its Russian origin.
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Психологическое благополучие участника читательского 
сообщества как референтной группы
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Резюме

Контекст и актуальность. Проблема психологического благополучия личности имеет 
особое значение в контексте участия человека в различных сообществах, группах. Ак-
туальность исследования обусловлена высокой динамикой развития современного мира, 
в котором люди чаще сталкиваются с необходимостью поддержания и укрепления пси-
хологического благополучия, находя себе группы по интересам. Мы предположили, что 
референтная группа на примере читательского сообщества может выступать факто-
ром, способствующим улучшению психологического состояния участника подобного со-
общества.
Цель. Изучение роли референтной группы в психологическом благополучии участника 
читательского сообщества.
Гипотеза. Психологическое благополучие связано с удовлетворенностью своей ролью, вы-
полняемой в читательском сообществе.
Методы и материалы. В эмпирическом исследовании приняли участие 92 человека 
(M = 35, σ = 8), из них 78 женского пола, 14 мужского пола, которые являются участни-
ками 52 русскоязычных читательских сообществ из 14 стран. Методики: 1. «Шкала пси-
хологического благополучия» К. Рифф; опросник В.Ф. Ряховского для определения уровня 
общительности; 2. Модифицированная экспресс-методика по изучению психологического 
климата в коллективе О.С. Михайлюк и А.Ю. Шалыто; 3. Анкета. Обработка получен-
ных данных проводилась в SPSS Statistics 22.
Результаты. Установлено, что психологическое благополучие участника выше, ког-
да желаемые и исполняемые (реальные) роли в читательском сообществе совпадают 
(«Наблюдатель», «Слушатель», «Активный участник», «Эксперт», «меняю роль в 
зависимости от книги»). Основу мотивов выбора читательского сообщества как ре-
ферентной группы составляет потребность в общении. Выявлено, что уровень пси-
хологического благополучия и оценка психологического климата не различаются у ре-
спондентов с разным форматом участия в сообществе (офлайн/онлайн). Результаты 
анкетирования показывают, что участники высоко оценивают важность читатель-
ских сообществ в их жизни.
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Вывод. Общение, которое реализуется через референтные группы на примере чита-
тельского сообщества, позволяет поддерживать и повышать психологическое благо-
получие человека вне зависимости от формата встречи (офлайн/онлайн). Ключевым 
фактором в данном процессе выступает совпадение между желаемыми и фактически 
исполняемыми ролями в группе.

Ключевые слова: психологическое благополучие, психологический климат, исполняемые 
роли, общение, читательские сообщества, референтная группа
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Abstract

Context and relevance. The problem of an individual’s psychological well-being is of particular 
importance in the context of human participation in various communities and groups. The rel-
evance of this study is driven by the high dynamism of the modern world, where people increasingly 
face the need to maintain and strengthen their psychological well-being by seeking out interest-
based groups. We hypothesized that a reference group, exemplified by a reading community, can 
serve as a factor contributing to the improvement of a participant’s psychological state.
Objective. To study the role of the reference group in the psychological well-being of a reading 
community participant.
Hypothesis. Psychological well-being is associated with satisfaction with one’s role performed 
within the reading community.
Methods and Materials. The empirical study involved 92 individuals (M = 35, SD = 8), including 
78 females and 14 males, who are participants in 52 Russian-language reading communities from 
14 countries. The study employed the following instruments: 1. Ryff’s Psychological Well-Being 
Scale; V.F. Ryakhovsky’s questionnaire for determining the level of sociability; 2. A modified rapid 
methodology for studying the psychological climate in a team by O.S. Mikhailyuk and A.Yu. Sha-
lyto; 3. A custom questionnaire. Data processing was performed using SPSS Statistics 22.
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Введение
Удовлетворенность жизнью является 

одной из составляющих здоровой, актив-
ной личности (Kim et al., 2021), при этом 
ощущение благополучия влияет на лич-
ность человека целиком, определяет его 
мышление, отношение к миру, другим 
людям и самому себе, проявляется через 
его поведение и деятельность (Карапе-
тян, 2017).

Современные исследования феноме-
на благополучия охватывают различные 
области философии, психологии, соци-
ологии и антропологии, что приводит к 
разнообразию интерпретаций определе-
ния «благополучия» в зависимости от 
специфики научной дисциплины (Ли-
совская и др., 2021), а также от подхода, 
лежащего в основе исследования.

Разнообразие подходов к изучению 
благополучия подчеркивает его много-

гранность и сложность, что позволяет 
различным ученым в рамках психологи-
ческой науки вносить свой вклад в раз-
витие данного понятия.

Наиболее часто употребляемыми 
терминами в данной области являются: 
субъективное благополучие (англ. яз. 
“subjective well-being”) и психологиче-
ское благополучие (англ. яз. “well-being”). 
Термин «субъективное благополучие» 
(Bradburn, 1969) относится к одному на-
бору понятий и методам, в то время как 
термин «психологическое благополучие» 
(Ryff, Keyes, 1995) ассоциируется с дру-
гим набором понятий и методов. В со-
временных исследованиях контекст субъ-
ективного благополучия анализируется 
через такие предикторы, например, как 
экзистенциальная исполненность и соци-
ально-психологическая адаптированность 
(Даниленко, Носова, 2020), возрастной 

Results. It was found that a participant’s psychological well-being is higher when desired and 
actual (performed) roles within the reading community coincide (“Observer”, “Listener”, “Ac-
tive Participant”, “Expert”, “I change my role depending on the book”). The core motivation for 
choosing a reading community as a reference group is the need for communication. It was re-
vealed that the level of psychological well-being and the assessment of the psychological climate 
do not differ among respondents with different formats of community participation (offline/
online). Questionnaire results show that participants highly value the importance of reading 
communities in their lives.
Conclusion. Communication realized through reference groups, as exemplified by a reading 
community, allows for the maintenance and enhancement of an individual’s psychological well-
being, regardless of the meeting format (online/offline). A key factor in this process is the con-
gruence between desired and actually performed roles within the group.

Keywords: psychological well-being, psychological climate, performed roles, communication, 
reading communities, reference group

Funding. The study was supported by St. Petersburg State University, project number 124032600013-2, “Model-
ing stable constructs of civic identity of Russian youth as a mechanism for transferring spiritual and moral values”.
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(2026). Psychological well-being of a member of the reading community as a reference group. Social Psychology 
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аспект (Банщикова, Соколовский, 2022), 
семья (Mikhailova et al., 2023), социальная 
поддержка (Mahasneh, 2022) и пр.

Развивая тему психологического 
благополучия, стоит отметить вклад 
К.  Рифф, которая предложила одну из 
наиболее важных концепций в этой об-
ласти. Она выделила шесть ключевых 
компонентов психологического благопо-
лучия: самопринятие, позитивные взаи-
моотношения с окружающими, автоно-
мия, управление окружающей средой, 
наличие жизненной цели и личностный 
рост (Ryff, Keyes, 1995). Эти компоненты 
позволяют детально анализировать со-
стояние благополучия человека.

В исследованиях последних лет 
аспекты психологического благополучия 
также варьируются в зависимости от из-
учаемой группы: подростки (Morosanova, 
Fomina, Bondarenko, 2023), студенты 
(Mahasneh, 2022), молодежь (Солдато-
ва, Чигарькова, Илюхина, 2025), матери 
(Редя, 2025), супружеские пары (Пан-
кратова, Паршикова, Черткова, 2022), 
спортсмены (Якушина и др., 2024), ра-
ботники сферы образования (Денисова, 
2024), сотрудники организации (Субъ-
ективное благополучие сотрудника…, 
2025). Особую значимость изучение пси-
хологического благополучия приобрело 
в условиях пандемии COVID-19, кото-
рая выступила глобальным стрессовым 
фактором, повлиявшим на психическое 
здоровье людей. Многочисленные ис-
следования, проведенные в этот период, 
выявили новые аспекты благополучия, 
связанные с адаптацией к изоляции и 
тревогой за здоровье (Epishin et al., 2020; 
Трушина, Куба, Гуськова, 2023).

Важно подчеркнуть, что психологи-
ческое благополучие не является статич-

ным состоянием. Оно характеризуется 
уровнем выраженности (условно, низкий 
уровень — уровень неблагополучия, сред-
ний — некое промежуточное состояние, 
высокий — уровень благополучия) (Сол-
датова, 2021). Уровень психологического 
благополучия может варьироваться в за-
висимости от множества факторов.

К числу таких факторов относятся, 
например, принадлежность людей к зна-
чимым для них группам (Hoffmann et 
al., 2020), благоприятная коммуникация 
(Сунцова, 2023), удовлетворение от про-
фессиональной направленности (Малы-
шев, Малышева, 2021), высокие показате-
ли сформированности коммуникативных 
умений (Кабаева, Барабанова, Мухор-
това, 2020), совпадение ролевых ожида-
ний (Ершова, Шаклеина, 2023), сходства 
ценностных ориентаций (Гуриева и др., 
2024), удовлетворенность или неудовлет-
воренность своим положением в группах, 
отношениями, групповыми феномена-
ми и процессами (Шамионов, 2014), ин-
формация в интернете (Ершова, 2023), 
общение с виртуальными контактами 
(Nikitina, 2021), отношение к одиночеству 
(Naumova, Glozman, 2021) как отражение 
социальной активности человека, связан-
ной с проявлением инициативно-творче-
ского отношения к образованию, обще-
ственной жизни (Бочарова, 2012).

Получается, что уровень психологи-
ческого благополучия может быть су-
щественно повышен за счет принадлеж-
ности к значимым группам и совпадения 
исполняемой и ожидаемой роли, что под-
черкивает важность социальных взаимо-
действий. В этом контексте читательские 
сообщества представляют собой одну из 
референтных групп, которые в последние 
годы становятся все более популярными. 
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Референтные группы являются значи-
мым элементом социального и психоло-
гического развития личности, выступают 
источником норм, ценностей и эталонов 
для сравнения. Важными факторами вы-
бора группы как референтной являются 
психологический климат группы, осо-
бенности взаимоотношений, принятых в 
ней. Приверженность определенной ре-
ферентной группе (или ее смена) являет-
ся следствием влияния ряда внутренних 
(возраст, ценности) и внешних факторов 
(социальные роли, технологическая сре-
да, жизненные события) (Олтаржевская, 
2025). При этом рассматривая роли, ис-
полняемые человеком в группе, важно 
учитывать, насколько исполняемая роль 
в группе является желаемой. В настоя-
щее время существует большое количе-
ство подходов к ролям человека в группе, 
например, модель Р. Белбина.

Одними из важных характеристик 
референтной группы являются ее значи-
мость для человека и избирательность (не 
каждая группа становится референтной), 
такая группа является своеобразным ори-
ентиром для человека, кроме того, она дает 
возможность для социального взаимодей-
ствия и общения с людьми, разделяющими 
схожие интересы (Киктева, 2022).

Издание «The Guardian» 29 февраля 
2024 года опубликовало статью о повы-
шении заинтересованности поколения 
зумеров (термин, применяемый в мире 
для обозначения людей, родившихся при-
мерно с 1997 по 2012 годы) к онлайн- и 
офлайн-дискуссиям о книгах. Так, за по-
следние четыре года на сайте сервиса для 

организаторов событий Eventbrite коли-
чество книжных клубов как формата ме-
роприятий увеличилось на 350% (UK in 
the midst…, 2024). Подобных статистиче-
ских данных в русскоязычной среде нет. 
Возможно обратиться к данным, которые 
предоставлены Ассоциацией русскоязыч-
ных книжных клубов: в 2021 году в ассо-
циации было зарегистрировано 72 клу-
ба, в 2022 году — 199, в 2023 году — 313 
(Официальный сайт Ассоциации русско-
язычных книжных клубов1).

Целью нашей работы стала провер-
ка гипотезы о значении референтной 
группы (на примере читательских со-
обществ) для психологического благо-
получия человека, а также изучение 
мотивов участия в читательских сообще-
ствах, удовлетворенности своей ролью в 
данной группе и изучение особенностей 
психологического климата в данных со-
обществах.

Материалы и методы
В исследовании приняли участие 

мужчины и женщины от 18 до 60 лет 
(M = 35, σ = 8), посещающие русскоя-
зычные читательские сообщества. Все-
го было опрошено 92 человека, из них 
78 (84,78%) женского пола, 14 (15,22%) 
мужского пола, 83 (90,22%) имеют выс-
шее образование, 5 (5,43%) — среднее, 4 
(4,35%) — среднее специальное. Респон-
денты являются участниками 52 рус-
скоязычных читательских сообществ из 
14  стран. Участие в сообществе могло 
быть в онлайн— (31 участник) и офлайн-
форматах (61 участник). Длительность 

1 Официальный сайт Ассоциации русскоязычных книжных клубов. URL: https://apkka.org/ (дата обра-
щения: 15.02.2026).
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участия — менее одного года (31 чело-
век), один-три года (35 человек), более 
трех лет (26 человек).

Для исследования использовалась 
разработанная специальная анкета, пред-
ставленная респондентам через сервис 
Google Form. Анкета содержит деление на 
факторы пола, возраста, уровня образова-
ния и вопросы относительно отношения 
к читательскому сообществу и к своему 
психологическому благополучию. В ис-
следовании также использовались следу-
ющие методики: «Шкала психологиче-
ского благополучия» К. Рифф; опросник 
В.Ф. Ряховского для определения уровня 
общительности (важно обратить внима-
ние, что по данной методике чем меньше 
цифровое значение, тем выше значение); 
экспресс-методика по изучению психоло-
гического климата в коллективе О.С. Ми-
хайлюк и А.Ю. Шалыто.

Обработка данных проводилась с по-
мощью статистического пакета SPSS 
Statistics 22. В качестве мер централь-
ной тенденции использовались средние 
арифметические (M), а для оценки из-
менчивости рассчитывалось стандартное 
отклонение (σ). Для изучения характера 
взаимосвязей между переменными ис-
пользовались коэффициенты корреля-
ции Спирмена. Проверка на нормаль-
ность проводилась с помощью критерия 
Колмогорова-Смирнова. Групповые раз-
личия проверялись с помощью критери-
ев U Манна-Уитни, критерия Шеффе.

Результаты
Психологическое благополучие

участника
При измерении уровня психологиче-

ского благополучия с помощью методи-
ки К. Рифф было выявлено, что у участ-

ников читательских сообществ выявлен 
преимущественно высокий уровень пси-
хологического благополучия (М = 368, 
σ  = 45). Полученные данные подтверж-
даются и данными опроса, в рамках ко-
торого было выявлено, что респонденты 
в основном высоко оценивают удовлет-
воренность своей жизнью в целом. На 
8 баллов (из 10) оценили 26,9%, на 7 — 
25,8%, на 9 — 22,6%.

Все параметры, связанные с психоло-
гическим благополучием участников чи-
тательских сообществ, принявших уча-
стие в данном исследовании, находятся в 
пределах нормы. Самые высокие оценки 
были получены по шкалам «личностный 
рост» (M = 68, σ = 8), «самопринятие» 
(M = 62, σ = 11,5) и «цель жизни» (M = 61, 
σ = 10,6).

Корреляционный анализ выявил вза-
имосвязи между психологическим бла-
гополучием и удовлетворенностью жиз-
нью (r = 0,653, p ≤ 0,000, n = 92), при этом 
удовлетворенность жизнью и психологи-
ческое благополучие не связаны с полом 
или возрастом (р ≥ 0,05).

Респондентам было предложено оце-
нить, насколько им важно быть частью чи-
тательского сообщества по десятибалль-
ной шкале, где 10 баллов — «очень важно». 
Более 76% респондентов отметили, что 
участие в читательском сообществе для 
них достаточно важно (7 баллов и выше).

Субъективное представление о роли 
читательского сообщества в жизни ре-
спондента изучалось с помощью вопроса 
анкеты: «Считаете ли Вы, что участие в 
читательском сообществе оказало влия-
ние на отношение к жизни?». 65,6% ре-
спондентов ответили, что участие в чита-
тельском сообществе помогло улучшить 
отношение к жизни.
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Данные результаты могут свидетель-
ствовать о том, что читательское сообще-
ство как референтная группа отвечает 
ценностям участников сообщества.

Анализ уровня
общительности участника

Уровень коммуникабельности у 
81,7% респондентов находится на сред-
нем уровне (опросник В.Ф. Ряховского). 
Вопрос анкеты «Что Вам нравится в чи-
тательском сообществе?» показал, что 
для 62% важно общение, возможность 
вести активную дискуссию — 57,6%, 
слушать — 46,7%, наличие позитивной 
атмосферы — 42,4%, возможность вы-
сказать свою позицию — 41,3%, возмож-
ность найти друзей — 31,5%, безопасное 
пространство — 29,3%, доверительное 
окружение — 28,3%, поддержка — 9,8%, 
вдохновляющие люди и идеи — 1,1%.

Из данной субъективной оценки 
можно увидеть, что несмотря на то, что 
уровень коммуникабельности у респон-
дентов находится преимущественно на 
среднем уровне, общение является зна-
чимым параметром для участников чи-

тательских сообществ, участвовавших в 
данном исследовании.

На вопрос «Какие факторы повлияли 
на Ваше решение присоединиться к чита-
тельскому сообществу?» респонденты бо-
лее активно выделили факторы, которые 
связаны с общением. Поиск единомыш-
ленников — 55,4%, интерес к литературе 
и к чтению — 75%, возможность обсудить 
прочитанное — 77,2%, желание услышать 
иные точки зрения — 63%, комфортная 
обстановка — 21,7%, ощущение себя ча-
стью сообщества — 39,1% и другие.

Продолжение фразы «Я чаще всего по-
лучаю от сообщества…» показало, что боль-
шинство участников сообщества отмечают 
возможность переключиться, получить но-
вую информацию и эмоциональную (мо-
ральную) поддержку (см. рисунок).

Выявлены значимые отличия (крите-
рий Шеффе) по уровню психологического 
благополучия. Так, у респондентов с высо-
ким уровнем благополучия (по сравнению 
с низким уровнем) выявлен более высо-
кий уровень общительности (p  =  0,013). 
Данные результаты могут быть объясне-
ны возможностью через участие в сообще-

Рис. Результаты опроса: «Я чаще всего получаю от сообщества…»
Fig. Survey results: “What I most often receive from the community is...”
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ствах получать социальную поддержку. 
Участие в читательском сообществе мо-
жет предоставить участнику возможность 
общаться с другими людьми, делиться 
своими мыслями, чувствами и опытом. 
Общение с другими людьми, обмен эмо-
циями и мыслями на основе прочитанно-
го могут помочь участнику читательского 
сообщества лучше понимать себя и свои 
эмоции, что способствует повышению 
эмоциональной стабильности.

Анализ уровня психологического
климата в сообществе

Стремление находиться в группе мо-
жет быть связано и с психологическим 
климатом референтной группы. По-
этому в ходе исследования был измерен 
социально-психологический климат в 
читательских сообществах (методика 
О.С. Михалюк, А.Ю. Шалыто).

В целом можно говорить о благоприят-
ном социально-психологическом климате в 
русскоязычных читательских сообществах. 
Более высоко был оценен эмоциональный 
и поведенческий компонент климата, в то 
время как когнитивный компонент был 
представлен на среднем уровне (от –0,33 до 
+0,33 — средние оценки, попадающие в этот 
интервал, считаются противоречивыми).

Полученные результаты позволяют 
говорить о преобладании благоприят-
ного эмоционального фона и о высокой 
оценке своего участия в данном сообще-
стве. Оценка когнитивного компонента 
(M = 0) говорит скорее о том, что участ-
ники обладают недостаточными (огра-
ниченными) знаниями о других членах 
сообщества в отношении деловых и лич-
ностных качеств друг друга.

В ответах на вопрос «Что Вам нравит-
ся в читательском сообществе?» также 

респонденты выделяли факторы, связан-
ные с психологическим климатом: пози-
тивная атмосфера — 42,4%, безопасное 
пространство — 29,3%, доверительное 
окружение — 28,3%.

Анализ психологического
благополучия с параметрами
выбора референтной группы

Формат участия
В исследовании было выделено два 

формата участия в читательском сообще-
стве: онлайн (33,7%) и офлайн (66,3%).

Сравнительный анализ психологиче-
ского благополучия в целом, а также по от-
дельным шкалам не выявил статистически 
значимых отличий в группах в зависимости 
от выбора формата — онлайн либо офлайн.

В рамках специальной анкеты был 
проведен опрос: «Ощущение удовлет-
ворения от участия в читательском со-
обществе по шкале от 1 до 10?» (от 
1 — совершенно не удовлетворен до 10 — 
полностью удовлетворен).

Полученные результаты показыва-
ют, что большинство высоко оценивают 
свою удовлетворенность от участия в 
читательском сообществе (10 баллов — 
30,4%, 9 баллов — 25%, 8 баллов — 20,7%, 
7 баллов — 14,1%).

При этом отличия по удовлетворенно-
сти от участия в сообществе в зависимости 
от формата участия не были выявлены.

При сравнительном анализе не обна-
ружены статистически значимые разли-
чия в психологическом климате между 
онлайн— и офлайн-форматами (р ≥ 0,05). 
В ситуации удаленного взаимодействия 
когнитивный компонент оказался не-
сколько меньше, чем при реальном взаи-
модействии. Данные результаты связаны 
с тем, что участники в удаленном форма-
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те, видимо, испытывают некоторый дефи-
цит информации о деловых и личностных 
качествах других членов группы.

Ролевые ожидания
Категория «роль» состоит из совокуп-

ности ожиданий каждого человека в от-
ношении своего собственного поведения, 
а также поведения других лиц при взаи-
модействии в читательском сообществе. 
Можно выделить два аспекта: ролевые 
ожидания (желаемое «Я») и ролевое ис-
полнение (воспринимаемое «Я»).

В специальной анкете респондентам 
было предложено выбрать роли, кото-
рые они исполняют в рамках участия в 
читательском сообществе, и роль, ко-

торую бы они хотели исполнять. Были 
предложены следующие варианты: «На-
блюдатель», «Слушатель», «Активный 
участник», «Эксперт», «меняю роль в 
зависимости от книги» и «предложить 
свой вариант». Результаты показали, что 
у 46% респондентов не совпадают роли, а 
у 54% — совпадают. Выявлены значимые 
отличия в данных группах по ряду пока-
зателей (см. таблицу).

При совпадении исполняемой роли с 
желаемой выявлены более высокие по-
казатели удовлетворенности жизнью, 
более высокие показатели психологиче-
ского благополучия в целом и ряда его 
составляющих, а также более высокий 
уровень общительности.

Таблица / Table
Значимые различия по совпадению исполняемых ролей в группе 

с предпочитаемыми (N = 92)
Significant differences in the coincidence of roles performed in the group 

are preferred (N = 92)

Параметры / Parameters
Роль совпадает / 

Role matches
Роль не совпадает / 
Role does not match

p

Удовлетворенность жизнью / Life 
satisfaction

8,02 7,26 0,012*

Психологическое благополучие / Psy-
chological well-being

380,46 354,57 0,002**

Самопринятие / Self-acceptance 63,92 58,90 0,016*
Цель в жизни / Purpose in life 63,70 58,60 0,002**
Позитивное отношение / Positive attitude 60,78 55,55 0,011*
Управление средой / Environment 
management

60,52 53,43 0,002**

Уровень общительности (обратная шка-
ла) / Level of sociability (reverse scale)

11,58 13,69 0,022*

Частота посещения / Frequency of visits 2,88 2,83 0,470
Длительность участия / Duration of 
participation

2 1,88 0,789

Примечание: «*» — p < 0,05; «**» — p < 0,01.
Note: «*» — p < 0,05; «**» — p < 0,01.
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Данные результаты могут быть связа-
ны с тем, что согласованность ролевого 
ожидания и исполнения может служить 
гарантией оптимального социального вза-
имодействия, этот фактор может иметь 
связь с психологическим благополучи-
ем участника читательского сообщества. 
При этом не важна сама роль или сте-
пень ее «активности». При сравнитель-
ном анализе уровня психологического 
благополучия «активного участника» и 
участника, который занимает позицию 
«наблюдателя», не обнаружены статисти-
чески значимые различия (р ≥ 0,05).

Также не обнаружены статистически 
значимые различия между совпадением 
ролевых ожиданий и частотой посеще-
ния читательского сообщества (р ≥ 0,05), 
а также с длительностью участия членов 
в читательских сообществах (р ≥ 0,05).

Обсуждение результатов
В качестве основных результатов ра-

боты можно говорить о том, что психоло-
гическое благополучие выше у респонден-
тов тогда, когда желаемые и исполняемые 
роли в читательском сообществе совпада-
ют. При этом «степень активности» дан-
ных ролей не имеет значения. Интересно, 
что совпадение/несовпадение представ-
лений участника о своей роли в группе и 
его реальной позиции не связано с дли-
тельностью посещения читательских со-
обществ или формой участия (онлайн- и 
офлайн-форматы). Видимо, на это могут 
оказывать влияние иные характеристики. 
Данный тезис необходимо проверить в 
дальнейших исследованиях.

Выявлена прямая связь между общи-
тельностью и психологическим благопо-
лучием, т.е. участие в читательском со-
обществе может быть одним из способов 

улучшения психологического состояния 
через социальную поддержку и общение.

Было показано, что показатели уровня 
психологического благополучия, «пси-
хологического климата» и «удовлетво-
ренности от участия» не имеют статисти-
чески значимых различий при онлайн- и 
офлайн-форматах. Эти результаты могут 
помочь взглянуть на важность и пользу 
онлайн-форматов коммуникации.

Уровень общительности не демонстри-
рует статистически значимой взаимосвя-
зи с полом, что подтверждается резуль-
татами анализа. В то же время в другом 
исследовании наблюдается наличие дан-
ной взаимосвязи (Васильева, Михалева, 
2016). Полученные результаты могут сви-
детельствовать о том, что подавляющее 
большинство участников читательских 
сообществ, принявших участие в нашем 
исследовании, изначально обладают более 
высоким уровнем общительности.

Таким образом, можно говорить о 
том, что важно, чтобы референтная груп-
па через позитивную атмосферу, безопас-
ное взаимодействие на основании общих 
интересов позволяла переключиться, 
давала возможность пообщаться с инте-
ресными людьми, а также позволяла реа-
лизовывать те роли, которые комфортны 
для человека. Такое общение повышает 
психологическое благополучие человека.

Заключение
В качестве заключения следует отме-

тить, что 65,6% опрошенных респонден-
тов показали, что участие в читательском 
сообществе помогло им улучшить отно-
шение к жизни. Общение, которое реали-
зуется через различные значимые сооб-
щества, референтные группы на примере 
читательского сообщества, позволяет по-
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высить психологическое благополучие 
человека. Ключевым фактором в данном 
процессе выступает совпадение между 
желаемыми и фактически исполняемы-
ми ролями в группе.

Полученные результаты могут быть 
применены для разработки программ, на-
правленных на улучшение психологическо-
го благополучия индивидов через участие в 
читательских сообществах. Эти данные мо-
гут быть полезны для психологов, психоте-
рапевтов и коучей в их практике.

Ограничения. В рамках данного ис-
следования анализировались данные, 

полученные от русскоязычных чита-
тельских сообществ из разных стран. 
Однако не проводился сравнительный 
анализ в зависимости от местоположе-
ния читательского сообщества. Выбор-
ка исследования относительно неболь-
шая, неравномерно представленная по 
полу.

Limitations. This study analyzed data 
collected from Russian-speaking reading 
communities in various countries. Howev-
er, no comparative analysis was conducted 
based on the readership’s location. The 
study sample was relatively small and un-
evenly represented by gender.
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Этический разрыв в онлайн-коммуникации подростков
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Резюме

Контекст и актуальность. Цифровые технологии формируют новые контексты для мо-
рального выбора подростков, существенно отличающиеся от традиционных форм со-
циального взаимодействия. Теоретической основой работы выступает концепция «эти-
ческого разрыва» К. Джеймс в сочетании с современными подходами к изучению влияния 
цифровой среды на трансформацию моральных норм в онлайн-коммуникации.
Цель. Выявление основных поведенческих практик этического разрыва в онлайн-комму-
никации подростков с различным уровнем проблемного использования социальных сетей.
Гипотеза. У подростков с проблемным использованием социальных сетей чаще проявля-
ются поведенческие практики этического разрыва.
Методы и материалы. В исследовании приняли участие 539 подростков в возрасте от 
12 до 18 лет (M = 14, SD = 1,7). Применялся метод поперечного среза с использованием 
онлайн-опроса. Для диагностики проблемного использования социальных сетей исполь-
зовался адаптированный опросник, разработанный Н.А. Сирота и соавторами. Разра-
ботана специальная структурированная анкета для операционализации индикаторов 
этического разрыва. Статистическая обработка данных включала U-критерий Манна-
Уитни и критерий χ² Пирсона.
Результаты. Подростки группы высокого риска значимо чаще находятся в цифровой 
среде с повышенной концентрацией деструктивного контента, демонстрируют го-
товность к обсуждению социально-сенситивных тем, используют нецензурную лекси-
ку, проявляют негативные эмоциональные реакции на критику, чаще становятся как 
жертвами, так и инициаторами агрессии. Выявлена значимая связь между структурой 
семьи и уровнем проблемного использования социальных сетей.
Выводы. Феномен этического разрыва не носит универсального характера даже среди 
подростков группы высокого риска, о чем свидетельствует сохранение базовых мораль-
ных ориентиров у большинства респондентов. Однако можно предполагать, что влияние 
специфических характеристик цифровой среды способствует ослаблению моральных 
ориентиров у подростков из групп риска.

Ключевые слова: этический разрыв, проблемное использование социальных сетей, мо-
ральные нормы, подростки, онлайн-коммуникация

Для цитирования: Хуснутдинова, М.Р., Поскакалова, Т.А. (2026). Этический разрыв в онлайн-коммуника-
ции подростков. Социальная психология и общество, 17(1), 93—111. https://doi.org/10.17759/sps.2026170106
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Введение
Трансформация современного ком-

муникативного пространства в сторону 
виртуализации способствует формиро-
ванию особой среды социального экс-
периментирования, где в силу опосре-
дованности взаимодействия частично 

стираются границы дозволенного (Уско-
ва, 2023) и создаются условия для пере-
смотра устоявшихся этических норм. 
Анализ коммуникативных практик под-
ростков в социальных сетях выявляет 
устойчивую тенденцию к проявлению 
агрессивных поведенческих установок 

The ethics gap in adolescents’ online communication
M.R. Khusnutdinova *, T.A. Poskakalova
Moscow State University of Psychology and Education, Moscow, Russian Federation
* husnutdinovaMR@mgppu

Abstract

Context and relevance. Digital technologies create new contexts for the moral choices of 
adolescents, significantly different from traditional forms of social interaction. The theoretical 
framework of the study is the concept of the “ethical gap” by C. James, combined with modern 
approaches to studying the influence of the digital environment on the transformation of moral 
norms in online communication.
Objective. To identify the main behavioral practices of the ethical gap in the online communica-
tion of adolescents with different levels of problematic social media use.
Hypothesis. Adolescents with problematic social media use more frequently exhibit behavioral 
practices associated with the ethical gap.
Methods and materials. The study involved 539 adolescents aged 12 to 18 (M = 14, SD = 1,7). 
A cross-sectional design was used with an online survey. Problematic social media use was diag-
nosed using an adapted questionnaire based on the Bergen Facebook Addiction Scale. A special 
structured questionnaire was developed to operationalize indicators of the ethical gap. Statistical 
analysis included the Mann-Whitney U-test and Pearson’s χ² test.
Results. Adolescents in the high-risk group were significantly more likely to be in a digital envi-
ronment with a higher concentration of destructive content, demonstrated a willingness to discuss 
socially sensitive topics, used profanity, exhibited negative emotional reactions to criticism, and 
were more frequently both victims and initiators of aggression. A significant association was 
found between family structure and the level of problematic use of social media.
Conclusions. The phenomenon of the ethical disconnect is not universal, even among adoles-
cents in the high-risk group, as evidenced by the preservation of basic moral guidelines among 
the majority of respondents. It can be assumed that the influence of specific characteristics of the 
digital environment contributes to the weakening of moral guidelines among adolescents from 
risk groups.

Keywords: ethical gap, problematic use of social media, moral standards, teenagers, online com-
munication

For citation: Khusnutdinova, M.R., Poskakalova, T.A. (2026). The ethics gap in adolescents’ online communica-
tion. Social Psychology and Society, 17(1), 93—111. (In Russ.). https://doi.org/10.17759/sps.2026170106
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в цифровой среде (Собкин, Федото-
ва, 2022). Эмпирические исследования 
фиксируют распространение различных 
форм деструктивного взаимодействия, 
включая кибербуллинг, публичные 
оскорбления, мошеннические действия, 
троллинг и хейтинг (Собкин, Федотова, 
2019; Солдатова и др., 2015).

В качестве теоретической основы ис-
следования подобной трансформации в 
онлайн-коммуникации подростков в на-
шей работе используется концепция «эти-
ческого разрыва» К. Джеймс. Под этиче-
ским разрывом автор понимает утрату 
чувствительности к морально-этическим 
аспектам поведения в цифровой среде 
(Ломская, 2016). В контексте настоящей 
статьи этот концепт интерпретируется 
как рассогласование между моральными 
нормами, которые подростки применяют 
в офлайн- и онлайн-взаимодействии.

Актуальность изучения феномена 
этического разрыва связана с широким 
распространением и влиянием социаль-
ных сетей на межличностное взаимодей-
ствие, где сочетание таких факторов, как 
анонимность, алгоритмическая персона-
лизация контента и отсутствие физиче-
ского контакта, формирует предпосылки 
для трансформации моральных ориенти-
ров (Ellison et al., 2016). Рассмотрим ука-
занные факторы подробнее.

Согласно современным исследовани-
ям, моральная ответственность в онлайн-
контексте значимо ниже, чем в офлайн-
взаимодействиях с семьей и друзьями 
(Saulnier, Krettenauer, 2023). Анонимность 
в онлайн-пространстве ослабляет соци-
альный контроль и способствует мораль-
ной отстраненности. Подростки, исполь-
зуя псевдонимы или полностью скрывая 
личность, чаще оправдывают собственное 

антисоциальное поведение. Кибербул-
линг — одно из самых ярких проявлений 
этического разрыва. В подавляющем боль-
шинстве случаев (78%) его устраивали не-
знакомцы (Мироненко, 2023).

Социальные сети предоставляют 
подросткам широкие возможности для 
конструирования социальных идентич-
ностей, включая экспериментирование 
с ролевыми моделями и стратегиями са-
мопрезентации (Хуснутдинова, Поска-
калова, 2023; Корниенко, Руднова, 2024). 
Анонимность помогает подросткам прео-
долевать социальные барьеры (например, 
обсуждение запретных тем), но одновре-
менно снижает восприятие последствий 
своих действий (Ellison et al., 2016). Экс-
периментирование с социальными роля-
ми в цифровой среде может приводить к 
противоречию между реальным и вирту-
альным «Я», идеализированные образы 
не соответствуют реальным ценностям, 
усиливая внутреннюю противоречивость. 
Кроме того, конструируя виртуальные 
идентичности, подростки ориентируются 
на социальное одобрение, а не внутрен-
ние этические принципы. Это приводит к 
ситуативному моральному релятивизму, 
когда действия в сети воспринимаются 
как «менее реальные» (Ellison et al., 2016).

Существенным фактором, детерми-
нирующим развитие этического разрыва, 
выступает алгоритмическая организация 
цифровой среды. Технические алгорит-
мы, адаптирующие контент на основе 
пользовательского поведения и предпо-
чтений (рекомендательные системы, тар-
гетированные ленты), усиливают норма-
тивную поляризацию между онлайн- и 
офлайн-пространствами и способствуют 
распространению провокационного кон-
тента (Milano et al., 2020).
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Алгоритмическая персонализация 
создает условия для фрагментации мо-
рального сознания подростков, затрудняя 
формирование устойчивых этических 
представлений и стимулируя принятие 
поверхностных, реактивных моральных 
решений. Офлайн-мораль требует более 
взвешенного и критического подхода, 
так как основана на способности к са-
мостоятельному выбору, а не только на 
подражании чужим действиям (Дворян-
чиков, Шепелева, 2021). Копирование 
моделей поведения из онлайн-простран-
ства (например, агрессивного общения 
или неэтичных действий) под влиянием 
авторитетных сверстников или блогеров 
нарушает формирование устойчивой си-
стемы моральных принципов.

Третьим фактором является опосре-
дованный характер цифровой коммуни-
кации, характеризующийся отсутстви-
ем физического контакта и дистанцией 
от последствий действий. Могут появ-
ляться амбивалентные эмоциональные 
состояния, когда подростки одновре-
менно испытывают переживания вдох-
новения и зависти, связи и изоляции 
(Wal et al., 2024). Эти противоречия 
приводят к непониманию этических 
норм и снижению эмпатии.

Важным аспектом проблемы являет-
ся связь негативных инцидентов с им-
пульсивными реакциями подростков 
(Francisco et al., 2023). В этом контексте 
перспективным представляется внедрение 
технологических решений, включающих 
не только отсрочку отправки сообщений, 
но и системы анализа эмоционального 
тона коммуникации. Такие решения мог-
ли бы предупреждать пользователей об 
оскорбительном контенте и предостав-
лять возможность для рефлексии. До-

полнительным направлением может стать 
разработка механизмов контекстного ана-
лиза, учитывающих историю взаимодей-
ствия пользователей и способных иден-
тифицировать эскалацию конфликта на 
ранних стадиях. Эти меры по развитию 
цифровой рефлексивности в комплексе 
могут способствовать формированию бо-
лее ответственного онлайн-поведения.

Таким образом, анализ литературы по-
зволяет констатировать, что феномен эти-
ческого разрыва является комплексной 
проблемой и обусловлен анонимностью 
коммуникации, алгоритмической персо-
нализацией контента, опосредованным 
характером цифрового взаимодействия. 
В  рамках данной статьи предложен ана-
лиз различий в моральном поведении 
между подростками с проблемным и бес-
проблемным использованием социаль-
ных сетей. Такой сравнительный подход 
позволяет выявить группы риска, но глав-
ное — определить специфические пове-
денческие маркеры этического разрыва.

В реализованном исследовании под 
проблемным использованием социаль-
ных сетей понимается поведение, ха-
рактеризующееся комплексом призна-
ков: предпочтением онлайн-общения, 
использованием социальных сетей для 
регуляции эмоций, когнитивной погло-
щенностью ими, компульсивным ис-
пользованием и переживанием негатив-
ных последствий (Сирота и др., 2018).

С целью операционализации понятия 
«этического разрыва» были выделены три 
ключевых эмпирических индикатора, до-
ступных для верификации через метод са-
моотчета (самозаполнение методического 
инструментария подростками):

1. нормализация потребления деви-
антного и агрессивного контента (про-
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смотр соответствующего контента, об-
суждение сензитивных тем);

2. снижение эмпатии и ответственно-
сти (нецензурная лексика, оскорбитель-
ные высказывания в форме злой шутки, 
столкновение с деструктивным поведе-
нием в свой адрес);

3. негативные эмоции и поведенче-
ские паттерны на критику в свой адрес.

Исходя из теоретических предпосылок, 
сформулирована гипотеза о том, что у под-
ростков с проблемным использованием 
социальных сетей чаще проявляются по-
веденческие практики этического разрыва 
по сравнению с ровесниками, у которых от-
сутствует проблемное использование.

Целью настоящего исследования яв-
ляется анализ основных поведенческих 
практик этического разрыва в онлайн-
коммуникации подростков с различным 
уровнем проблемного использования со-
циальных сетей.

Материалы и методы
Исследование выполнено в рамках 

количественного подхода с использова-
нием метода поперечного среза (одно-
кратный сбор данных в фиксированный 
момент времени). Для сбора эмпириче-
ских данных применялся онлайн-опрос 
посредством технологии CAWI1 с само-
стоятельным заполнением структуриро-
ванной анкеты респондентами.

Формирование выборки осуществля-
лось методом стихийного отбора по трем 
каналам рекрутинга участников. Первый — 
прямое распространение ссылки на анкету 

через образовательные учреждения-пар-
тнеры — две средние общеобразовательные 
школы города Москвы и одна школа Мо-
сковской области. Педагогические работ-
ники данных учреждений обеспечили рас-
пространение анкеты среди всех учащихся 
7—9 классов. Второй канал: размещение 
ссылки на опрос на официальном веб-сайте 
Центра междисциплинарных исследова-
ний современного детства МГППУ, в офи-
циальных аккаунтах Центра в социальных 
сетях (ВКонтакте, Telegram), а также рас-
сылка по базе подписчиков на информаци-
онные материалы и мероприятия Центра с 
просьбой о распространении информации. 
Третий канал: информирование педагоги-
ческих работников образовательных орга-
низаций Москвы и Московской области с 
просьбой распространить приглашение к 
участию в исследовании среди учащихся 
7—9 классов.

Выборочная совокупность составила 
539 подростков в возрасте от 12 до 18 лет 
(M = 14, Me = 14, Mo = 12, SD = 1,7). Пери-
од сбора данных — май-июнь 2022 года. 
Распределение по возрастным группам 
показало, что основную часть выбор-
ки (91%) составили подростки от 12 до 
16 лет, в то время как доля респондентов 
17—18 лет была незначительной (9%). 
Гендерное распределение: девушки  — 
56% (n = 302), юноши — 44% (n = 237).

Для комплексной диагностики иссле-
дуемых переменных была разработана 
структурированная анкета, включающая 
несколько тематических блоков. Первый 
блок содержал вопросы социально-де-

1 CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) — это техника опроса, при которой требуется интернет-под-
ключение. Респондент заполняет электронную анкету без помощи спрашивающего. Анкета присылается 
(е-майл, социальные сети и иные сервисы) или отображается на сайте (как фрейм, виджет, ссылка на ре-
сурс с анкетой) [Словарь социолога и маркетолога на Sociotrix.com, 2025].
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мографического характера: возраст, пол, 
класс обучения, состав семьи, образова-
тельный уровень родителей.

Второй блок был направлен на анализ 
коммуникативных практик подростков в 
цифровой среде и в том числе включал во-
просы, позволяющие выявить этический 
разрыв (индикаторы представлены выше).

Третий блок — стандартизирован-
ный опросник для оценки проблемного 
использования социальных сетей. При-
менен адаптированный опросник, разра-
ботанный на основе The Bergen Facebook 
Addiction Scale. Методика была апробиро-
вана и валидизирована на русскоязычной 
выборке коллективом авторов (Н.А.  Си-
рота, Д.В. Московченко, В.М. Ялтонский, 
А.В. Ялтонская) и адаптирована для 
оценки использования социальных сетей 
в целом (Сирота и др., 2018). Опросник 
включает 15 пунктов, измеряемых по се-
мибалльной шкале Лайкерта (1 — полно-
стью не согласен, 7  — полностью согла-
сен). Теоретический диапазон суммарного 
балла составляет от 15 до 105 баллов.

С целью разбиения выборки на группы 
реализована следующая процедура обра-
ботки данных. Все ответы по 15 пунктам 
опросника суммировались, формируя 
интегральный показатель. Были подсчи-
таны процентили для трех равных групп, 
значения составили 39 и 56 баллов. На ос-
новании этих данных сформированы три 
категории: низкий уровень проблемного 
использования (15—39  баллов), средний 
уровень (40—56 баллов), высокий уро-
вень (57—105 баллов). В  дальнейшем 

анализе осуществлялось сравнение двух 
полярных групп (низкий и высокий уро-
вень), что позволило выявить различия в 
паттернах онлайн-коммуникации.

Группу с низким уровнем проблем-
ного использования составили 180 под-
ростков (33% выборки), группу с вы-
соким уровнем — 175 подростков (32% 
выборки). Возрастное распределение: 
12—13  лет — 46% в группе с низким 
уровнем и 43% с высоким уровнем; 
14—15 лет — 31% и 34% соответственно; 
16—17 лет — 23% и 24%. Статистически 
значимых различий по возрасту между 
группами не выявлено.

Гендерное распределение показало 
незначительное преобладание девушек в 
группе высокого уровня проблемного ис-
пользования: в группе низкого уровня — 
52% девушек и 48% юношей, в группе 
высокого уровня — 58% девушек и 42% 
юношей. Уровень образования родите-
лей не различался между группами.

Значимым дифференцирующим 
фактором выступила структура семьи 
(χ² = 26,230, df = 6, p < 0,001). В полных 
семьях с обоими биологическими роди-
телями проживают 81% подростков из 
группы низкого уровня проблемного ис-
пользования и 59% — из группы высокого 
уровня. В неполных семьях или семьях с 
одним биологическим родителем про-
живают 17% подростков группы низкого 
уровня и 37% — группы высокого уровня2.

Статистическая обработка данных 
выполнялась в программе SPSS Statistics 
27. Применены непараметрические кри-

2 Сумма по каждой из групп не равна 100% из-за наличия в выборке небольшой доли подростков, про-
живающих в иных семейных условиях – с бабушкой и/или дедушкой, другими родственниками (2% под-
ростков из группы низкого уровня и 4% – из группы высокого уровня).
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терии: U-критерий Манна-Уитни и кри-
терий χ² Пирсона.

Результаты
Паттерны 

реагирования на агрессивный 
материал

Результаты анкетирования позволили 
выявить специфические паттерны взаимо-
действия подростков с деструктивным кон-
тентом в социальных сетях. При встрече с 
подобной информацией доминирующей 
стратегией реагирования выступает игно-
рирование и избегание просмотра подоб-
ного материала (рис. 1). Несмотря на то, 
что контент агрессивного характера при-
сутствует в информационной ленте у 30% 
подростков с низким уровнем проблемного 
использования социальных сетей и 54% — с 
высоким, подавляющее большинство под-
ростков из обеих групп (94% из группы с 
низким уровнем риска и 86% — с высоким) 
воздерживаются от его просмотра.

Вместе с тем группы значимо различа-
ются по частоте встречаемости различных 

типов контента, нарушающего морально-
этические нормы. С помощью U-критерия 
Манна-Уитни выяснилось, что подростки 
с проблемным использованием социаль-
ных сетей статистически значимо чаще со-
общали о присутствии в их цифровой сре-
де следующих категорий деструктивного 
контента: «жестокие видео, где есть наси-
лие над людьми или животными» — 14% в 
группе низкого уровня против 23% в груп-
пе высокого уровня (p = 0,04); «взрослый 
контент 18+» — 9% и 19% соответственно 
(p  =  0,01); «все вышеперечисленное» — 
10% в группе низкого риска и 31% в груп-
пе высокого риска (p < 0,001).

Полученные данные указывают на то, 
что подростки группы высокого риска 
находятся в цифровой среде с повышен-
ной концентрацией деструктивного кон-
тента, что может быть обусловлено как 
алгоритмами персонализации контен-
та, адаптирующимися к поведенческим 
паттернам пользователей, так и принад-
лежностью к специфическим онлайн-со-
обществам с менее строгими правилами.

Рис. 1. Опыт столкновения с деструктивным контентом
Fig. 1. Exposure to destructive content
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Обсуждение запретных тем:
проявление двойных этических

стандартов
В подростковом возрасте естествен-

ным образом возникает интерес к соци-
ально-сензитивным темам, обсуждение 
которых затруднено в непосредственном 
общении. Цифровая среда создает аль-
тернативное пространство, где подрост-
ки могут обращаться к вопросам, вызы-
вающим смущение или стыд при личном 
взаимодействии.

Результаты выявили статистически 
значимые различия между группами 
(χ²  = 69,990, df = 10, p < 0,001). Группа 
с высоким уровнем проблемного исполь-
зования демонстрирует существенно бо-
лее высокую готовность к обсуждению 
таких тем: 49% респондентов сообщили о 
периодическом («иногда») или регуляр-
ном («часто») обращении к ним, причем 
для 10% подростков это систематическая 

практика (рис. 2). В группе с низким 
уровнем проблемного использования 
86% респондентов «никогда» не обраща-
ются к темам, вызывающим смущение в 
реальной жизни, и лишь 11% делают это 
«иногда».

Полученные данные позволяют пред-
положить, что подростки из группы 
высокого риска склонны видеть в он-
лайн-пространстве среду, где допустимо 
обсуждать темы, считающиеся ими не-
приемлемыми для реального общения. 
Это может указывать на их субъектив-
ное представление о цифровой среде как 
пространстве с ослабленными мораль-
ными ограничениями.

Применение
ненормативной лексики

Употребление нецензурной лексики 
в онлайн-коммуникации среди опро-
шенных подростков носит ограниченный 

Рис. 2. Коммуникация на социально-сенситивные темы
Fig. 2. Communication on socially sensitive topics
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характер (рис. 3). В группе с высоким 
уровнем проблемного использования 
социальных сетей регулярное примене-
ние нецензурных выражений отмечается 
только у 14% респондентов.

Статистический анализ продемон-
стрировал, что значимо чаще нецен-
зурная лексика в онлайн-общении 
характерна для подростков с проблем-
ным использованием социальных сетей 
(χ² = 31,040, df = 10, p < 0,001). Среди 
подростков с беспроблемным исполь-
зованием социальных сетей две трети 
(73%) сообщили, что «никогда» не ис-
пользуют грубые слова, 23% указали на 
редкое применение («иногда»), и лишь 
2% — на регулярное («часто»). В груп-
пе с проблемным использованием бо-
лее половины (54%) также воздержи-
ваются от нецензурных выражений, но 
у 29% отмечается их эпизодическое ис-
пользование.

Деструктивный юмор
в социальных сетях

В ходе анализа данных были сопо-
ставлены ответы респондентов на во-
просы о собственной склонности к ис-
пользованию злых шуток в адрес других 
пользователей, а также об опыте ста-
новления их жертвой. Выяснилось, что 
подростки обеих групп чаще сообщают 
о случаях, когда подвергались нападкам 
со стороны других пользователей, не-
жели о совершении подобных действий 
(рис. 4). Особенно данная тенденция 
выражена в группе с проблемным ис-
пользованием социальных сетей: сово-
купный показатель ответов «иногда» 
и «часто», отражающих личный опыт 
встречи со злыми шутками, составля-
ет 63% против 33% в группе с беспро-
блемным использованием (χ² = 31,578, 
df  =  10, p <  0,001); аналогичный пока-
затель при самоотчете о совершении 

Рис. 3. Употребление грубой разговорной речи
Fig. 3. Use of coarse language
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нападок  — 30% и 8% соответственно 
(χ² = 50,617, df = 10, p < 0,001).

Следует отметить, что большинство 
респондентов обеих групп выбрали от-
веты «никогда» или «иногда» по обоим 
вопросам, что указывает на относитель-
но низкую частоту распространенно-
сти описанных поведенческих практик. 
В группе с низким уровнем проблемного 
использования 66% подростков никогда 
не становились жертвами насмешек, а 
90% не принимали на себя роль агрессо-
ра; в группе с высоким уровнем — 34% 
и 69% соответственно. Только 10% под-
ростков с выраженным проблемным ис-
пользованием социальных сетей и 6% 
в беспроблемной группе сообщили об 
опыте регулярного воздействия (вариант 
ответа «часто»).

На основе полученных данных можно 
заключить, что подростки с проблемным 
использованием социальных сетей чаще 

оказываются как объектами, так и ини-
циаторами агрессии в онлайн-среде. При 
этом субъективное восприятие себя как 
жертвы встречается существенно чаще, 
чем признание собственного агрессивно-
го поведения, что частично может объяс-
няться социально желательными страте-
гиями ответов.

Кроме того, подростки из группы с 
проблемным использованием чаще стал-
киваются со следующими рисковыми си-
туациями (χ² = 46,368, df = 12, p < 0,001): 
«взламывали страничку и рассылали 
спам от моего имени» (9% в группе с 
проблемным использованием и 6%  — с 
беспроблемным использованием), «си-
стематически писали гадости и пресле-
довали» (10% и 2% соответственно), «де-
лали предложения, которые заставляли 
чувствовать себя неловко» (8% и 1% со-
ответственно), «делали противозакон-
ные предложения» (5% и 1%).

Рис. 4. Злые шутки: жертвы и инициаторы
Fig. 4. Hostile humor: victims and perpetrators
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Эмоциональные переживания
и поведенческие реакции подростков 

на критику
Большинство респондентов из обеих 

групп склонны положительно восприни-
мать критику в свой адрес, учитывая чужое 
мнение и стремясь к самосовершенство-
ванию (47% в группе с беспроблемным 
использованием и 34% в группе с про-
блемным, рис. 5). Вместе с тем подростки 
с проблемным использованием соцсетей 
чаще испытывают негативные эмоции 
в ответ на критику (χ² = 45,280, df = 16, 
p < 0,001). Более 27% из них испытывают 
огорчение — «расстраиваюсь, но не отве-

чаю» или «расстраиваюсь и стараюсь отве-
тить обидчику», 15% испытывают злость и 
раздражение (из них 10% не отвечают, а 5% 
отвечают обидчику), а 5% проявляют боль 
и злость, срываясь на окружающих в реаль-
ной жизни. Интересно, что 10% подростков 
с проблемным использованием в состоянии 
злости и раздражения предпочитают не от-
вечать на критику, тогда как в группе с низ-
ким уровнем проблемного использования 
такой реакции нет. Эти данные свидетель-
ствуют о более сложных и противоречивых 
эмоциональных стратегиях реагирования 
на критику среди подростков с проблем-
ным использованием социальных сетей.

Рис. 5. Отношение к критике
Fig. 5. Reactions to criticism



104

Хуснутдинова М.Р., Поскакалова Т.А. (2026)
Этический разрыв
в онлайн-коммуникации подростков
Социальная психология и общество,
17(1), 93—111.

Khusnutdinova M.R., Poskakalova T.A. (2026) 
The ethics gap in adolescents’

online communication
Social Psychology and Society,

17(1), 93—111.

Обсуждение результатов
В рамках статьи исследована взаимос-

вязь между этическим разрывом и про-
блемным использованием социальных 
сетей. Результаты исследования под-
тверждают основную гипотезу о том, что 
подростки с проблемным использовани-
ем социальных сетей чаще демонстриру-
ют проявления этического разрыва.

Согласно современным авторам, основ-
ными предикторами агрессии и девиант-
ного поведения в Сети выступают низкий 
уровень эмпатии, недостаточная семейная 
поддержка, слабо развитые социальные 
навыки, опыт жертвы кибербуллинга, про-
живание в неполной семье, а также дли-
тельное время, проведенное в социальных 
сетях (Горлова и др., 2021; Ломская, 2016; 
Белинская, 2013; Князева, Иванцова, 2018). 
Международное исследование PISA-2015 
(Бочавер и др., 2019) показало, что детям, 
проводившим более 6 часов онлайн еже-
дневно за пределами школы, характерны 
низкая удовлетворенность жизнью, высо-
кий риск стать жертвой травли, пережи-
вание одиночества, низкие академические 
успехи и отсутствие притязаний на даль-
нейшее образование.

Существенным результатом исследо-
вания является выявление связи между 
структурой семьи и уровнем проблем-
ного использования социальных сетей. 
Значимость наличия полной семьи под-
тверждена в целом ряде работ. Здесь 
мы бы хотели несколько подробнее рас-
смотреть возможные причины, которые 
стоят за данной связью и косвенно ука-
зывают на дефицит эмоциональной под-
держки и качества детско-родительских 
отношений в группе высокого риска.

Этический разрыв усугубляется, ког-
да присутствует конфликт между авто-

номией подростков и контролирующи-
ми практиками родителей (Livingstone, 
Helsper, 2008; Солдатова и др., 2015). Раз-
личия между поколениями проявляются 
в восприятии рисков, цифровой ком-
петентности и моральных установках. 
Родители фокусируются на количестве 
времени, проводимом в Сети, и контенте 
(чаще всего на сексуальных материалах), 
подростки — на коммуникационных ри-
сках (травля, незнакомцы). Это создает 
дисбаланс в оценке угроз (Солдатова и 
др., 2015). При этом взрослые склонны 
к морализаторству и детерминистским 
стратегиям, что усугубляет проблему.

Большинству родителей проще сле-
дить за онлайн-поведением посредством 
специальных программ, нежели говорить 
на «запретные темы». В итоге родители 
часто недооценивают потенциальные 
угрозы и выбирают неэффективные 
стратегии действия. Например, многие 
подростки, которые подвергаются кибер-
буллингу, боятся говорить о своих про-
блемах родителям, так как те в качестве 
решения проблемы используют «огра-
ничительный мониторинг» (Helfricha et 
al., 2020) и лишают доступа к гаджетам, а 
этого подростки боятся еще больше.

Опасения родителей, что дети мно-
го времени проводят в интернете и со-
циальных сетях, во многом связаны с 
невозможностью контролировать их 
действия. Популярным решением явля-
ется структурирование их деятельности 
с установленным расписанием, так же как 
и в реальной жизни посредством допол-
нительной занятости (кружки, секции, 
домашние обязанности и т.д.). Ряд авто-
ров утверждает, что неструктурирован-
ная деятельность в онлайн-пространстве 
способствует отклонениям в поведении 
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и правонарушениям, так как исключает 
социальный контроль со стороны взрос-
лых (Ward, Forney, 2020). Но совре-
менные исследования не подтверждают 
однозначность положительного влияния 
внешкольной структурированной дея-
тельности для предотвращения поведен-
ческих проблем у подростков. Сами по 
себе контроль и организация времени не 
настолько важны, как их наполненность 
эмоциональной поддержкой родителей 
(Пунгина и др., 2022; Королева, 2023; Ду-
бров, 2025; Корниенко и др., 2025). Кроме 
того, значимым является уровень цифро-
вой компетентности родителей: те, у кого 
высокий уровень, чаще воспринимают ре-
бенка как активного субъекта цифровой 
действительности (Писаренко, Заиченко, 
2021). Замена запретов на совместный 
анализ контента оказывается более эф-
фективной (Livingstone, Helsper, 2008).

Таким образом, важен переход от ие-
рархического контроля к модели диа-
лога, где родители и другие значимые 
взрослые совместно с подростками кон-
струируют цифровые этические нормы 
взаимодействия. Ключевые условия: эм-
патия, доверие и признание автономии 
подростков (Liu et al., 2023; Ang, 2015; 
Livingstone, Helsper, 2008). Одной из по-
пулярных концепций по формированию 
у подростков эмпатии является «цифро-
вая этика заботы», предложенная Ми-
шель О’Рейли, Дайаной Левин и Эффи 
Лоу (O’Reilly et al., 2020). Ключевая 
идея в признании подростков субъекта-
ми морального выбора, а не объектами 
рисков. Как отмечают авторы, это ключ 
к психическому благополучию в гибрид-
ном (онлайн/офлайн) мире. Онлайн- и 
офлайн-миры сливаются. Поведение в 
соцсетях  — часть целостной идентично-

сти подростка. Нравственные принципы 
должны быть едины в обоих простран-
ствах. Подростки не изолированы в Сети: 
их действия влияют на благополучие 
других. Они не пассивные пользовате-
ли, так как обладают агентностью и спо-
собны вносить изменения посредством 
осознанного выбора этичного поведения: 
контролировать контент, поддерживать 
других, противостоять буллингу.

Практическое применение данной 
концепции, по нашему мнению, возмож-
но в пространстве взаимной эмпатии 
взрослых и детей. Взрослым следует не 
«учить», а прежде всего самим действо-
вать из состояния «эмпатии» в процессе 
коммуникации с детьми, в повседневных 
практиках взаимодействия.

Заключение
Согласно полученным результатам, 

нарушение моральных норм в онлайн-
коммуникации (этический разрыв) под-
ростками не является широко распро-
страненной поведенческой практикой, 
включая и тех, кто демонстрирует высо-
кий уровень проблемного использования 
социальных сетей. Большинство респон-
дентов понимает неприемлемость опре-
деленных форм поведения (избегание 
агрессивного контента, преимуществен-
но положительное отношение к крити-
ке), что свидетельствует о сохранении 
базовых моральных ориентиров. Однако 
систематическое воздействие факторов 
цифровой среды создает условия для по-
степенной эрозии этих ориентиров среди 
уязвимых групп подростков.

Сравнительный анализ двух полярных 
групп респондентов показал, что этиче-
ский разрыв концентрируется в группе 
подростков с проблемным использовани-
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ем социальных сетей. Обнаружены зна-
чимые различия по всем операционали-
зированным индикаторам. Подростки с 
проблемным использованием социальных 
сетей чаще сталкиваются с деструктив-
ным контентом в своих информационных 
лентах, обсуждают социально-сензитив-
ные темы, используют нецензурную лек-
сику в речи, вовлекаются в деструктивные 
коммуникативные практики как в роли 
жертвы, так и в роли агрессора, остро ре-
агируют на критику и испытывают труд-
ности с контролем эмоций.

Выявленные поведенческие паттерны 
согласуются с концепцией К. Джеймс о 
восприятии подростками интернет-про-
странства как среды с ослабленными 
моральными ограничениями. Теоретиче-
ский анализ литературы позволяет шире 
рассмотреть проблему и сформулировать 
утверждение, что этический разрыв не 
является неизбежным следствием циф-
ровизации, но выступает индикатором 
системных пробелов — в эмоциональной 
поддержке подростков, адаптации воспи-
тательных практик и правовом регулиро-
вании технологических платформ.

Полученные данные могут стать ос-
новой для образовательных и психолого-
педагогических программ, направленных 
на развитие цифровой эмпатии, форми-
рование единых моральных принципов 
в онлайн- и офлайн-среде, с акцентом 
на диалоговые модели взаимодействия 

между подростками и значимыми взрос-
лыми, а также развитие технологических 
инструментов, способствующих рефлек-
сии онлайн-поведения.

Перспективы исследования включа-
ют разработку лонгитюдного дизайна 
для установления причинно-следствен-
ных связей, создание методики измере-
ния этического разрыва.

Ограничения. Метод самоотчета соз-
дает риск социально желательных отве-
тов. Стихийная выборка ограничивает 
интерпретацию результатов. Операци-
онализация этического разрыва через 
сравнение групп с различным уровнем 
проблемного использования хотя и по-
зволила выявить значимые различия, 
не дает возможности измерить индиви-
дуальную величину разрыва между он-
лайн и офлайн моральным поведением 
у одних и тех же подростков. Разработка 
специализированных инструментов для 
прямого измерения этического разрыва 
является важной методологической за-
дачей. Необходимы лонгитюдные иссле-
дования для выявления траекторий раз-
вития этического разрыва.

Limitations. The self-report method 
carries the risk of socially desirable re-
sponses. Random sampling limits general-
izability. Longitudinal studies are needed 
to identify trajectories of the ethical gap’s 
development.
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Связь идентичности и просоциального поведения у современной 
российской молодежи
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Резюме

Контекст и актуальность. Просоциальное поведение, понимаемое как действия, направ-
ленные на благо других людей, группы или общества, связано с рядом позитивных соци-
альных эффектов: от укрепления позитивного образа «я» до повышения внутригруп-
повой сплоченности. Готовность к просоциальным действиям опосредована социальной 
идентификацией и отражает особенности самоопределения индивида в различных со-
циальных контекстах по отношению к представителям разных общностей. Характер 
этой взаимосвязи может варьироваться в зависимости от возраста и претерпевать 
наиболее активные изменения в период молодости. Вместе с тем в российском контек-
сте отсутствуют комплексные исследования, посвященные трансформации связи соци-
альных идентичностей с просоциальным поведением. Актуальность настоящего иссле-
дования связана с ростом дифференцирующих условий, что требует изучения факторов 
успешной социальной интеграции и формирования позитивных моделей поведения.
Цель. Изучить особенности связи идентичностей и просоциального поведения в разных 
возрастных группах современной российской молодежи.
Гипотеза. Предполагается, что (1) просоциальное поведение молодежи в большей сте-
пени связано с широкими групповыми идентичностями, (2) по мере взросления растет 
связь просоциального поведения и личной идентичности.
Методы и материалы. Общая выборка — 355 граждан России в возрасте от 18 до 35 лет. 
Методики: опросник «Аспекты идентичности» Чика и Бриггс (Cheek, Briggs) в сокраще-
нии; опросник «Идентификация с человечеством» МакФарленда (McFarland); опросник 
«Измерение просоциальных тенденций» Карло и Рэндалла (Carlo, Randall); анкета со-
циально-демографических показателей. Проверка гипотез проводится при помощи одно-
факторного дисперсионного анализа (ANOVA) и регрессионного анализа.
Результаты. Выявлены различия в структуре связей идентичности и просоциального 
поведения в различных возрастных группах: с возрастом расширяется число форм про-
социального поведения, связанного с гражданской идентичностью. Также изменяется 
связь реляционной идентичности с конформной и альтруистической просоциальностью, 
появляется связь с личной идентичностью.
Выводы. «Молодежь» целесообразно исследовать дифференцированно, учитывая дина-
мичное изменение ее социально-психологических характеристик в зависимости от соци-
альной ситуации развития. По мере взросления растет связь просоциального поведения с 
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личностными структурами, отражающими опыт группового взаимодействия, а позднее 
к ним добавляется ориентация на личные цели и ценности.

Ключевые слова: идентичность, гражданская идентичность, поведение, просоциальное 
поведение, молодежь, современная российская молодежь

Финансирование. Работа выполнена при поддержке СПбГУ, шифр проекта 124032600013-2 «Моделиро-
вание устойчивых конструктов гражданской идентичности российской молодежи как механизма транс-
фера духовно-нравственных ценностей» (ID PURE 116230058).

Дополнительные данные. Наборы данных доступны по адресу: https://ruspsydata.mgppu.ru/
handle/123456789/246

Для цитаты: Гуриева, С.Д., Ляпина, Т.Е., Юмкина, Е.А., Мальцева, А.В., Шилкина, Н.Е. (2026). Связь 
идентичности и просоциального поведения у современной российской молодежи. Социальная психология 
и общество, 17(1), 112—131. https://doi.org/10.17759/sps.2026170107

The relationship between identity and prosocial behavior among 
contemporary Russian youth

S.D. Gurieva *, Т.Е. Liapina, Е.А. Yumkina, A.V. Maltseva, N.E. Shilkina
Saint Petersburg State University, Saint Petersburg, Russian Federation
* gurievasv@gmail.com, s.gurieva@spbu.ru

Abstract

Context and Relevance. Prosocial behavior, defined as actions aimed at benefiting other individu-
als, groups, or society as a whole, is associated with a range of positive social outcomes, from strength-
ening a positive self-image to enhancing intragroup cohesion. Readiness to engage in prosocial actions 
is mediated by social identification and reflects the ways in which individuals define themselves across 
different social contexts in relation to members of various social groups. The nature of this relationship 
may vary across age groups and undergo particularly pronounced changes during youth. However, in 
the Russian context, there is a lack of comprehensive studies examining the transformation of the rela-
tionship between social identities and prosocial behavior. The relevance of this research is determined 
by the increasing differentiation of environmental factors, which necessitates the study of conditions 
enabling successful social integration and the formation of positive behavioral models.
Objective. To examine the nature of the relationship between different forms of identity and 
prosocial behavior across various age groups within the contemporary Russian youth population.
Hypotheses. It is hypothesized that (1) the prosocial behavior of youth is primarily associated 
with broad group identities, and (2) as youth mature, the relationship between prosocial behav-
ior and personal identity becomes stronger.
Methods and Materials. The overall sample consists of 355 Russian citizens aged 18 to 35. The 
following instruments were used: the abbreviated version of the Cheek and Briggs “Aspects of 
Identity” questionnaire; McFarland’s “Identification with All Humanity” scale; Carlo and Ran-
dall’s “Prosocial Tendencies Measure”; and a socio-demographic indicators survey. Hypotheses 
were tested using one-way analysis of variance (ANOVA) and regression analysis.
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Введение
Фундаментальный вклад в изучение 

феномена идентичности внес Э. Эрик-
сон (Эриксон, 2006), разработавший те-
орию психосоциальной идентичности 
и подчеркивающий важность изучения 
социального контекста в формировании 
идентичности, особенно молодежи. Пси-
хосоциальная идентичность формируется 
сквозь призму соотнесения себя с социу-
мом и является основой для усвоения и 
функционирования социальных устано-
вок. В настоящее время изучением иден-
тичности и просоциального поведения 
занимаются многие исследователи (Кис-
ляков, 2019; Полюшкевич, 2023; Chui et 
al., 2025; Муращенкова и др., 2022). Зна-
чительное число работ посвящено рас-
смотрению связи этих феноменов у моло-
дежи (Hardy, Kisling, 2006; Xiao, Shi, Liew, 
2023; Kanacri et al., 2014). Это объясняется 

тем, что временной период, который охва-
тывается понятием «молодежь», характе-
ризуется процессами самоопределения, 
началом активной трудовой и семейной 
жизни. То, с какими социальными общно-
стями идентифицирует себя молодежь, на 
какой круг людей в связи с этим распро-
страняется ее готовность помогать, отно-
сится к актуальным вопросам в решении 
проблемы консолидации современного 
российского общества.

Идентичность рассматривается в 
литературе как характеристика само-
сознания личности, в содержании ко-
торой фиксируется, с одной стороны, 
состояние внутренней целостности, а с 
другой  — соотнесенности и интегриро-
ванности с различными социокультур-
ными контекстами (Тхостов, Рассказова, 
2012; Белинская, 2018). В зависимости 
от характеристик этих контекстов опи-

Results. Differences were identified in the structure of relationships between identity and pro-
social behavior among different age groups. With increasing age, the number of prosocial be-
havioral forms associated with civic identity expands. In addition, the relationship of relational 
identity to conformist and altruistic forms of prosociality changes; a connection with personal 
identity emerges.
Conclusion. It is advisable to study “youth” as a differentiated group, considering the dynamic 
transformation of their socio-psychological characteristics depending on the social situation of 
development. As individuals age, the connection between prosocial behavior and personal struc-
tures reflecting group experience grows stronger; later, orientation toward personal goals and 
values is added to these structures.

Keywords: identity, civic identity, behavior, prosocial behavior, youth, contemporary Russian 
youth
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сывается широкое разнообразие иден-
тичностей: личностная, полоролевая, 
социальная, гражданская, этническая, 
культурная и др. С другой стороны, 
С. Харди (S. Hardy) рассматривает боль-
шое разнообразие видов просоциально-
го поведения: уступчивое, публичное, 
анонимное, экстренное, эмоциональное 
и альтруистическое (Hardy, 2005). Про-
социальное поведение определяется как 
добровольное поведение, которое при-
звано приносить пользу другому челове-
ку, группе, обществу (Ильин, 2011).

Соотношение идентичности и про-
социального поведения может быть 
рассмотрено как взаимосвязь между са-
моопределением человеком себя в раз-
личных социальных контекстах и его 
готовностью помогать представителям 
различных социальных общностей. Ана-
лиз научной литературы показывает, что 
сопоставление этих феноменов являет-
ся предметом анализа многих исследо-
ваний. Так, например, в исследовани-
ях, посвященных изучению молодежи, 
установлен ряд важных умозаключений. 
В рамках статусной теории идентично-
сти (Дж. Марсиа) отмечается, что диф-
фузная идентичность отрицательно, а 
достигнутая положительно связаны с 
просоциальным поведением студентов 
(Hardy, Kisling, 2006). При этом осмыс-
ление молодыми людьми универсаль-
ных моральных норм и включение их в 
систему самоопределения является наи-
более достоверным предиктором про-
социального поведения (Hardy, Nadal, 
Schwartz, 2017). Посредническую роль 
в связи идентичности и просоциально-
го поведения у молодежи играет также 
развитие общей способности к самореф-
лексии (Saki, Oztas, 2024) и временной 

перспективы (Chui et al., 2025), т.е. го-
ризонта планирования своих действий. 
В  русле теории социальной идентично-
сти показано, что альтруистическое меж-
групповое поведение (которое является 
противоположным групповому фавори-
тизму) у молодых людей отрицательно 
связано с ориентацией на социальное 
доминирование и положительно — с вы-
раженностью ценностей Самопреодоле-
ния (т.е. с принятием других людей как 
равных себе, заботой о них) (Ефремова, 
Бульцева, 2020), моральными обязатель-
ствами и чувством принадлежности к 
учебной/рабочей группе, т.е. такой груп-
пе, которая объединяла бы людей из раз-
личных аутгрупп значимой целью (Xiao, 
Shi, Liew, 2023). Важную роль в под-
держке позитивной динамики в сторо-
ну большей зрелости и определенности 
как чувства идентичности, так и просо-
циального поведения играют благопри-
ятные отношения в первичной группе 
социализации (т.е. в семье) (Kanacri et 
al., 2014). Перечисленные данные пока-
зывают, что связь между идентичностью 
и просоциальным поведением является 
динамичной и опосредуется изменени-
ями социальных отношений молодых 
людей (как в первичных, так и во вторич-
ных группах социализации). При этом 
отмечается, что характер идентичности 
в этом возрасте может проявляться с 
иными формами поведения: так, напри-
мер, были обнаружены связи компонен-
тов этнической, гражданской и глобаль-
ной идентичностей с транслируемыми 
современной студенческой молодежью 
эмиграционными намерениями и актив-
ностью (Муращенкова и др., 2022).

Исследователи, как правило, строят 
свои выводы относительно обобщенной 
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группы молодежи, возрастные границы 
которой варьируются от 15 до 30—35 лет 
(Загребин, 2014). Между тем Л.С. Вы-
готский считал не вполне правомерным 
растягивать границы детства и юности. 
В  своей статье «Проблема возраста» пе-
риодизация детства завершается им вы-
делением пубертатного возраста с 14 до 
18 лет, в котором на 17 лет приходится 
критический период (Выготский, 1984, 
с. 256), а интервал с 18 до 25 лет отнесен 
Л.С. Выготским к категории юности (как 
первой стадии зрелого возраста), где раз-
витие высших психических функций на-
чинает происходить по иным закономер-
ностям, чем в детстве (Выготский, 1984, 
с. 255). В этой связи категория молодежи 
представляется особенно неоднозначной, 
потому как по своим возрастным грани-
цам она охватывает верхний интервал 
детства и начальный интервал зрелости. 
В методологическом отношении это оз-
начает, что характер взаимосвязи между 
идентичностью и просоциальным пове-
дением у молодежи необходимо анализи-
ровать в сравнительно возрастном плане. 
Если детство было описано Л.С. Выгот-
ским и его учениками довольно подробно, 
то период ранней зрелости с точки зрения 
новообразований долгое время оставался 
практически не разработанным.

Одним из центральных теоретиче-
ских понятий в работах Л.С. Выготского 
при характеристике возраста является 
«социальная ситуация развития» как 
«система отношений ребенка данного 
возраста с социальной действительно-
стью» (Выготский, 1984, с. 260). Сохра-
нение системы отношений позволяет 
выделять стабильный возраст, тогда как 
ее изменение — критический. Принци-
пиально важно в контексте рассматри-

ваемой нами проблемы положение о том, 
что «в основе психического развития ле-
жит прежде всего эволюция поведения и 
интересов ребенка, изменение структуры 
направленности его поведения» (Выгот-
ский, 1984, с. 7). Это утверждение дает 
основание предполагать существование 
различий в направленности просоциаль-
ного поведения личности молодых лю-
дей в связи с различиями в структуре их 
идентичности. Объективным критерием 
в размежевании этих отличий и выступа-
ет смена социальной ситуации развития.

О социальной ситуации развития в пу-
бертатном возрасте известно следующее: 
в силу полового созревания меняется ха-
рактер отношений в первичной группе 
социализации (возрастает критичность к 
авторитетам семьи), преобразуются отно-
шения в коллективе сверстников. Кризис 
17-летия сопровождается включением в 
совершенно новую учебную среду вуза 
(Хомова, 2012). Кроме того, появляется 
первый опыт романтической привязан-
ности. Во внутреннем плане личности: 
кардинально меняется структура инте-
ресов с выделением центрального, наи-
более устойчивого; формируется поня-
тийное мышление, отличающееся пока 
контрастностью и противоречивостью; 
происходит осмысление общественно-
политического устройства; развивается 
самовосприятие, самонаблюдение (Бура-
ева, 2013, с. 61—65).

В ранней взрослости относительно 
стабильный период обучения в вузе (18—
23 года) вновь сменяется довольно напря-
женным началом непосредственной про-
фессиональной деятельности (23—27 лет), 
образованием социальных связей в трудо-
вом коллективе, освоением семейных и 
родительских ролей (Захарова, 2015), пре-
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образованием отношений в родительской 
семье и вновь созданной, собственной (Гу-
риева и др., 2024). Во внутреннем плане 
отмечается большая роль сознательного 
регулирования в перестройках системы 
мотивов (Шляпникова, 2009).

Рассмотренные характеристики соци-
альной ситуации развития, а также опора 
на диалектический подход к возрастному 
развитию личности (характерный для ге-
нетической психологии Л.С. Выготского) 
позволяют нам выдвинуть предположение 
о существовании двух возрастных тенден-
ций в группе молодежи: (1) с одной сторо-
ны, просоциальное поведение в большей 
степени связано с интегральными структу-
рами идентичности, обобщающими знания 
и переживания себя в контексте широких 
социальных групп, а (2) с другой стороны, 
по мере взросления просоциальное по-
ведение больше опосредуется личными 
целями и ценностями. На подтверждение 
выдвинутых гипотез направлено данное 
эмпирическое исследование.

Материалы и методы
Выборка и процедура исследования. 

Современная российская молодежь ха-
рактеризуется как социальная группа с 
особыми психологическими и социаль-
ными чертами. Выборка была собрана 
в сервисе «Яндекс Формы» и составила 
355 человек. Все респонденты были раз-
делены по принципу M ± SD на 3 груп-
пы по возрастному признаку. К  первой 
группе были отнесены 58  респондентов 
(n1 = 58) в возрасте 18—19 лет (M = 18,40, 
SD = 0,50), ко второй  — 245 респонден-
тов (n2  = 245) 20—26 лет (M = 22,36, 
SD  =  1,73), третью группу составили 
52  респондента (n3 =  52) в возрасте от 
27 до 35 лет (M = 29,60, SD = 2,75). Под-
робное описание социально-демографи-
ческих характеристик выборки, отража-
ющих наиболее значимые показатели 
социальной ситуации развития по воз-
растным группам, представлено в табл. 1.

Таким образом, преимущественно 
выборку составили студенты, совмещаю-

Таблица 1 / Table 1
Социально-демографические характеристики выборки

Socio-demographic characteristics of the sample

Характеристика / Characteristic

Группа 1 
(n1 = 58) / 

Group 1 
(n1 = 58)

Группа 2 
(n2 = 245) / 

Group 2 
(n2 = 245)

Группа 3 
(n3 = 52) / 

Group 3 
(n3 = 52)

Пол / Sex
Женский / Female 44 (75,86%) 211 (86,12%) 43 (82,69%)
Мужской / Male 14 (24,14%) 34 (13,88%) 9 (17,31%)

Уровень образования / Educational level
Среднее общее / Secondary general education 26 (44,83%) 14 (5,71%) 3 (5,77%)
Среднее профессиональное / Secondary vocational 
education

11 (18,96%) 12 (4,90%) 4 (7,69%)

Неполное высшее / Incomplete higher education 19 (32,76%) 106 (43,26%) 4 (7,69%)
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Характеристика / Characteristic

Группа 1 
(n1 = 58) / 

Group 1 
(n1 = 58)

Группа 2 
(n2 = 245) / 

Group 2 
(n2 = 245)

Группа 3 
(n3 = 52) / 

Group 3 
(n3 = 52)

Высшее Ⅰ степени (бакалавриат) / 
Bachelor’s degree

2 (3,45%) 67 (27,35%) 12 (23,08%)

Высшее Ⅱ степени (специалитет/магистратура) / 
Specialty/Master’s degree

0 (0%) 45 (18,37%) 26 (50%)

Высшее Ⅲ степени (ученая степень) / Academic 
degree

0 (0%) 1 (0,41%) 3 (5,77%)

Характер занятости / The nature of employment

Школьник / School student 3 (5,17%) 0 (0%) 0 (0%)
Студент колледжа / College student 3 (5,17%) 1 (0,41%) 0 (0%)
Студент вуза / University student 39 (67,25%) 93 (37,96%) 3 (5,77%)
Работающий / Working 1 (1,72%) 57 (23,26%) 37 (71,15%)
Временно не работает / Temporarily out of work 0 (0%) 18 (7,35%) 7 (13,46%)
Обучается в колледже и работает / Studying at a 
college and working

5 (8,62%) 3 (1,22%) 0 (0%)

Обучается в вузе и работает / Studying at a univer-
sity and working

7 (12,07%) 73 (29,80%) 5 (9,62%)

Семейное положение / Marital status
Не состоит в отношениях / 
Not in a relationship

35 (60,35%) 122 (49,79%) 12 (23,08%)

Состоит в официально незарегистрированном 
браке / In an officially unregistered marriage

22 (37,93%) 99 (40,41%) 20 (38,46%)

Состоит в официально зарегистрированном бра-
ке / In an officially registered marriage

1 (1,72%) 23 (9,39%) 19 (36,54%)

Разведен/разведена / Divorced 0 (0%) 1 (0,41%) 1 (1,92%)
Наличие детей / The presence of children

Нет детей / No children 57 (98,28%) 237 (96,74%) 42 (80,77%)
Есть один ребенок / Has 1 child 1 (1,72%) 8 (3,26%) 6 (11,54%)
Есть 2 ребенка / Has 2 children 0 (0%) 0 (0%) 4 (7,69%)

Уровень дохода / Income level
Низкий / Low 6 (10,35%) 20 (8,16%) 2 (3,85%)
Ниже среднего / Below average 7 (12,07%) 40 (16,33%) 5 (9,62%)
Средний / Average 36 (62,07%) 148 (60,41%) 40 (76,92%)
Выше среднего / Above average 8 (13,79%) 35 (14,28%) 4 (7,69%)
Высокий / High 1 (1,72%) 2 (0,82%) 1 (1,92%)
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щие учебу с работой, не имеющие семьи 
и детей, со средним уровнем дохода или 
ниже среднего.

Методики. Каждому респонденту 
предлагалось заполнить пакет диагности-
ческих методов. Измерение различных 
сторон идентичности осуществлялось с 
помощью сокращенной версии опросни-
ка «Аспекты идентичности» (Aspects of 
Identity, AIQ-IV) (J. Cheek, S. Briggs) в 
адаптации А.Е. Войскунского и коллег. 
Из оригинальной методики, состоящей 
из 45 пунктов и включающей 6 шкал, 
были взяты 35, относящихся к 4 шка-
лам, не затрагивающим объективные 
природные аспекты идентичности (пол, 
возраст и пр.): личной, реляционной, со-
циальной, коллективной идентичности 
(Войскунский, Евдокименко, Федунина, 
2013). Для определения уровня выражен-
ности когнитивного и эмоционального 
компонентов гражданской идентичности 
использовались соответствующие шка-
лы методики «Идентификация с чело-
вечеством» (IWAH) С. МакФарленда в 
адаптации Т.А. Нестика (Нестик, 2017). 
Формы просоциального поведения оце-
нивались при помощи опросника «Изме-
рение просоциальных тенденций» (Кар-
ло, Рэндалл) в адаптации Н.В. Кухтовой 
(Кухтова, Доморацкая, 2011). Социаль-
но-демографические характеристики ре-
спондентов были отражены в анкете.

Обработка и анализ данных. Обра-
ботка и анализ данных осуществлялись 
с помощью программы JASP 0.19.3. При-
менялись методы описательной статисти-
ки, проводился анализ надежности шкал 
(коэффициент ω-Макдоналда), проверка 
различий в группах осуществлялась при 
помощи однофакторного дисперсионно-
го анализа (ANOVA) с расчетом апосте-

риорных сравнений (t-критерий). Для 
определения связей показателей иден-
тичности и просоциального поведения в 
трех возрастных группах применялся ре-
грессионный анализ (с учетом количества 
предикторов и численности групп была 
выбрана линейная модель с пошаговым 
включением переменных). С  учетом не-
однородности анализируемых групп по 
численности были проведены сенситив-
ный анализ мощности выборок, а также 
проверка на равенство дисперсий, под-
твердившие адекватность применения 
выбранного метода.

Результаты
Для измеряемых параметров была 

проведена проверка нормальности рас-
пределения по возрастным группам. 
В  результате было установлено, что ис-
пользуемые шкалы распределены нор-
мально или имеют отклонение, допуска-
ющее применение ANOVA (Schmider, 
Ziegler, 2010; Blanca Mena et al., 2017). 
Для выявления различий по характери-
стикам идентичности и просоциального 
поведения в трех возрастных группах 
был проведен однофакторный диспер-
сионный анализ (ANOVA) с апостери-
орными сравнениями (t-тест, p-уровень 
с поправкой Tukey). Все шкалы удовлет-
воряли допущению о гомогенности дис-
персий. Обнаруженные различия приве-
дены в табл. 2.

Первая группа (18—19 лет) отли-
чается более высокими показателями 
коллективной и гражданской идентич-
ностей, характеризующими соотнесе-
ние себя с малыми (такими, как семья) 
и большими социальными общностями 
(такими, как россияне, граждане Рос-
сии). Они в большей степени, чем моло-
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дые люди из старшей возрастной группы, 
склонны к эмоционально окрашенному 
просоциальному поведению (мотивиро-
ванному желанием эмоционально под-
держать человека, облегчить его страда-
ния) и имеют более высокие показатели 

экстренного просоциального поведения 
(направленного на помощь человеку в 
чрезвычайной ситуации). Одновремен-
но с этим молодежь младшей группы бо-
лее склонна к конформному (в ответ на 
просьбу о помощи) и публичному просо-

Таблица 2 / Table 2
Различия значений шкал в разных возрастных группах

Differences in scale values across age groups

Критерий / Criteria

Группа 1 / 
Group 1

Группа 2 / 
Group 2

Группа 3 / 
Group 3

Различия 
групп / 
Group 

differences

ptukey

M SD M SD M SD

«Аспекты идентичности» / “Aspects of Identity”
Коллективная идентичность / 
Collective identity

23,09 6,40 20,23 6,07 18,50 5,09 1 — 2
1 — 3

0,004
< 0,001

«Идентификация с человечеством» / “Identification with all humanity”
Гражданская идентичность / 
Civic identity

28,17 6,94 25,62 6,62 24,33 6,08 1 — 2
1 — 3

0,023
0,007

Когнитивный аспект граж-
данской идентичности / The 
cognitive aspect of civic identity

14,38 3,08 13,56 2,91 12,64 2,50 1 — 3 0,036

Эмоциональный аспект 
гражданской идентичности / 
The emotional aspect of civic 
identity

13,79 3,54 12,06 3,34 11,69 3,49 1 — 2
1 — 3

0,002
0,004

«Измерение просоциальных тенденций» / “Measuring prosocial tendencies”
Эмоциональное просоциаль-
ное поведение / Emotional 
prosocial behavior

17,85 3,25 16,94 3,28 16,06 3,36 1 — 3 0,013

Экстренное просоциальное 
поведение / Extreme prosocial 
behavior

11,19 1,91 10,32 2,13 10,42 2,25 1 — 2 0,015

Публичное просоциальное 
поведение / Public prosocial 
behavior

11,10 3,51 10,31 3,18 9,44 3,24 1 — 3 0,021

Конформное просоциаль-
ное поведение / Conformal 
prosocial behavior

7,02 1,50 6,36 1,50 6,17 1,52 1 — 2
1 — 3

0,009
0,010

Примечание: M — среднее, SD — стандартное отклонение.
Note: M — Mean, SD — Standard deviation.
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циальному поведению (в ситуации, ког-
да за действиями помощи наблюдают) 
в сравнении со старшей группой. Моло-
дежь средней группы характеризуется 
промежуточными значениями практиче-
ски всех параметров.

Для выявления связи параметров 
идентичности и форм просоциального 
поведения в разных возрастных группах 
молодежи был проведен регрессионный 
анализ. Важно отметить, что в соответ-
ствии с сензитивным анализом мощно-
сти (Giner-Sorolla et al., 2024) текущий 
объем выборок для 1 и 3 групп (n = 52—
58) при пяти предикторах и вероятности 
ошибки I рода в 5% позволял со стати-
стической мощностью в 80%, принятой 
нами в качестве минимального приемле-

мого уровня, обнаружить только эффек-
ты, попадающие в диапазон умеренных 
или сильных взаимосвязей по класси-
фикации Дж. Коэна (Cohen). Иными 
словами, проведенный в этих группах 
анализ обладал достаточной чувстви-
тельностью к обнаружению сильных 
(r ≥ 0,50) и умеренных (0,30 ≤ r  < 0,50) 
по выраженности связей, но сниженной 
чувствительностью к обнаружению сла-
бых связей. Для второй группы (n = 245) 
аналогичный анализ обладал большей 
чувствительностью и позволял с при-
емлемым уровнем мощности обнаружи-
вать в том числе слабые связи.

Полученные результаты регрессион-
ного анализа для группы 1 (18—19 лет) 
представлены в табл. 3.

Таблица 3 / Table 3
Результаты линейной регрессии для группы 1 (18—19 лет)

Linear regression results for group 1 (18—19 years)

Шкалы / Scales

Коэффициенты β / Coefficients β
Идентичности / Identities

С
ко

рр
. R

2 
/ 

A
dj

us
te

d 
R

2

Личност-
ная / 

Personal

Реляци-
онная / 

Relational

Соци-
альная / 

Social

Коллек-
тивная / 

Collective

Граждан-
ская / 
Civic

Конформное ПП / Con-
forming PB

— 0,349** — — — 0,106

Публичное ПП / Public PB — — 0,270* — — 0,056
Анонимное ПП / Anony-
mous PB

— — — — 0,376** 0,126

Экстренное ПП / Emer-
gency PB

— — — — — 0,000

Эмоциональное ПП / 
Emotional PB

— — — — 0,422*** 0,164

Альтруистическое ПП / 
Altruistic PB

— 0,384** — — — 0,132

Примечание: β — стандартизированный регрессионный коэффициент; * — p < 0,05; ** — p < 0,01; 
*** — p < 0,001; ПП — просоциальное поведение.
Note: β — standardized regression coefficient; * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001; PB — 
prosocial behaviour.
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Результаты показывают, что граж-
данская идентичность является наибо-
лее сильным предиктором форм про-
социального поведения (анонимного 
и эмоционального). Идентификация в 
близком кругу связана с альтруистиче-
ским, конформным и альтруистическим 
просоциальным поведением, а социаль-
ная идентичность опосредует публичные 
формы оказания помощи.

В группе 2 (20—26 лет) мы видим не-
сколько иную картину связей (см. табл. 4).

Необходимо оговориться, что это 
может быть эффектом большего объема 
данной группы. Интересно, что граж-
данская идентичность является преди-
ктором практически всех форм просо-
циального поведения, кроме публичного. 

Реляционная идентичность опосредует 
конформное, анонимное, экстренное и 
эмоциональное просоциальное поведе-
ние. Социальная идентичность (как са-
моопределение через внешние атрибуты 
статуса) также связана с публичными 
формами оказания помощи, но отри-
цательно предсказывает бескорыстные 
стремления помогать. Коллективная 
идентичность (как самоопределение в 
категориях широкой культурной общно-
сти) выступает предиктором публичного 
просоциального поведения.

Корреляции, обнаруженные при ана-
лизе группы 3 (27—35 лет), отображены 
в табл. 5.

Как можно видеть, взаимосвязи в 
этой группе отличаются меньшей на-

Таблица 4 / Table 4
Результаты линейной регрессии для группы 2 (20—25 лет)

Linear regression results for group 2 (20—25 years)

Шкалы / Scales

Коэффициенты β / Coefficients β
Идентичности / Identities

С
ко

рр
. R

2 
/ 

A
dj

us
te

d 
R

2

Личност-
ная / 

Personal

Реляци-
онная / 

Relational

Соци-
альная / 

Social

Коллек-
тивная / 

Collective

Граждан-
ская / 
Civic

Конформное ПП / Con-
forming PB

— 0,250*** — –0,208** 0,339*** 0,150

Публичное ПП / Public PB — — 0,190** 0,151* — 0,066
Анонимное ПП / Anony-
mous PВ

— 0,141* — — 0,408*** 0,220

Экстренное ПП / Emer-
gency PB

— 0,241*** — — 0,381*** 0,261

Эмоциональное ПП / 
Emotional PB

— 0,255*** — — 0,230*** 0,152

Альтруистическое ПП / 
Altruistic PB

— — –0,191** — 0,353*** 0,080

Примечание: β — стандартизированный регрессионный коэффициент; * — p < 0,05; ** — p < 0,01; 
*** — p < 0,001; ПП — просоциальное поведение.
Note: β — standardized regression coefficient; * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001; PB — 
prosocial behaviour.



123

Гуриева С.Д., Ляпина Т.Е., Юмкина Е.А., 
Мальцева А.В., Шилкина Н.Е. (2026)
Связь идентичности и просоциального поведения...
Социальная психология и общество,
17(1), 112—131.

Gurieva S.D., Liapina Т.Е., Yumkina Е.А., 
Maltseva A.V., Shilkina N.E. (2026) 

The relationship between identity and prosocial...
Social Psychology and Society,

17(1), 112—131.

сыщенностью. Показатель гражданской 
идентичности выступает предиктором 
наибольшего числа форм просоциаль-
ного поведения (конформного, аноним-
ного и экстренного). Реляционная иден-
тичность опосредует альтруистическое 
стремление оказывать помощь. Личност-
ная идентичность (как самоопределение 
в категориях уникальности и внутрен-
ней целостности) является предиктором 
эмоционального просоциального поведе-
ния. Коллективная идентичность связа-
на с публичными формами помощи.

Сравнивая все три группы, отметим, 
что наиболее контрастными являются 
первая и третья. Во второй группе видны 
общие моменты как с первой, так и с тре-
тьей. Если в первой группе просоциаль-

ное поведение в равной степени связано 
с чувством принадлежности и к близко-
му окружению, и к сообществу жителей 
страны, то в третьей гражданская иден-
тичность явно выходит на первый план.

Обсуждение результатов
Обобщая полученные данные, отме-

тим, что выявленная тенденция измене-
ния выраженности различных аспектов 
просоциальности в зависимости от воз-
раста в рассматриваемый нами период 
согласуется с данными других авторов 
(Pollerhoff et al., 2024). Обращение к тео-
ретическим положениям теории Л.С. Вы-
готского позволяет нам объяснить спец-
ифику связи просоциального поведения 
с различными сторонами идентичности. 

Таблица 5 / Table 5
Результаты линейной регрессии для группы 3 (27—35 лет)

Linear regression results for group 3 (27—35 years)

Шкалы / Scales

Коэффициенты β / Coefficients β
Идентичности / Identities

С
ко

рр
. R

2 
/ 

A
dj

us
te

d 
R

2

Личност-
ная / 

Personal

Реляци-
онная / 

Relational

Соци-
альная / 

Social

Коллек-
тивная / 

Collective

Граждан-
ская / 
Civic

Конформное ПП / Con-
forming PB

— — — — 0,387** 0,133

Публичное ПП / Public PB — — — 0,297* — 0,070
Анонимное ПП / Anony-
mous PB

— — — — 0,302* 0,073

Экстренное ПП / Emer-
gency PB

— — — — 0,345* 0,101

Эмоциональное ПП / 
Emotional PB

0,430** — — — — 0,169

Альтруистическое ПП / 
Altruistic PB

— 0,434** –0,320* — — 0,206

Примечание: β — стандартизированный регрессионный коэффициент; * — p < 0,05; ** — p < 0,01; 
*** — p < 0,001; ПП — просоциальное поведение.
Note: β — standardized regression coefficient; * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001; PB — 
prosocial behaviour.



124

Гуриева С.Д., Ляпина Т.Е., Юмкина Е.А., 
Мальцева А.В., Шилкина Н.Е. (2026)
Связь идентичности и просоциального поведения...
Социальная психология и общество,
17(1), 112—131.

Gurieva S.D., Liapina Т.Е., Yumkina Е.А., 
Maltseva A.V., Shilkina N.E. (2026) 

The relationship between identity and prosocial...
Social Psychology and Society,

17(1), 112—131.

Введение возрастной градации молоде-
жи с учетом объективных характеристик 
социальной ситуации развития (образо-
вание, занятость, семейное положение) 
дает возможность понять наблюдаемые 
отличия связей в возрастных срезах.

Младшая возрастная группа (18—
19  лет) характеризуется активной во-
влеченностью в учебную деятельность в 
системе высшего образования. На этот 
период приходится формирование как 
более системного общенаучного, так и 
более специализированного профессио-
нального мировоззрения. Молодые люди 
еще не создали устойчивых семейных 
связей. Следовательно, учебная деятель-
ность, являясь доминантой социальной 
ситуации развития данного периода, 
способствует также активному соотнесе-
нию себя со своими соотечественниками. 
При этом альтруистическое поведение 
сфокусировано на ближайшем кругу. 
Публичные формы помощи имеют менее 
зрелое опосредование идентификацией 
с внешними атрибутами значимых для 
молодежи социальных групп, что не про-
тиворечит результатам других авторов 
(Antonova, Levchenko, Popova, 2025).

Для средней возрастной группы (20—
26 лет) характерен ряд активных преоб-
разований в социальных связях (завер-
шение 1 ступени высшего образования, 
выбор дальнейшей траектории профес-
сионального развития, начало семейной 
жизни). В контексте концепции Л.С. Вы-
готского данный период может быть соот-
несен с критическим. Наши результаты 
показывают большее значение механиз-
мов идентификации как с более широ-
кой (гражданская идентичность), так и с 
более узкой (реляционная идентичность) 
группами в опосредовании просоциаль-

ного поведения. Можно предположить, 
что в этот период большее значение при-
обретает механизм эмпатии не только в 
ближнем кругу, но и к коллегам, а также 
к незнакомым людям в расширенной ин-
группе (Canioz, Coskun, 2019). В даль-
нейшем возрастные кризисы приобрета-
ют большую временную вариативность 
и индивидуальную специфику, поэтому 
переход от группы 20—26 к 27—35 может 
быть более мягким и не демонстрировать 
ярких различий в характеристиках иден-
тичности и просоциальности.

Социальная ситуация у старшей 
возрастной группы (27—35 года) от-
личается большей включенностью в 
построение карьеры, накоплением про-
фессионального опыта. Большая часть 
наших респондентов состоит в зареги-
стрированном браке. Вероятно, этим 
объясняется и большая дифферен-
цированность связей идентичности и 
просоциального поведения. Так, более 
ресурсозатратное, эмоциональное про-
социальное поведение опосредуется 
личными ценностями и целями (в отли-
чие от младшей группы, в которой оно 
связано с гражданской идентичностью), 
тогда как нормативные формы просоци-
ального поведения (помощь в ответ на 
просьбу, в экстренных обстоятельствах) 
связаны с показателем идентификации 
с гражданами России. Возможно, это яв-
ляется признаком интериоризации уни-
версальных нравственных норм (Xiao, 
Shi, Liew, 2023).

В результате сравнения связей раз-
личных аспектов идентичности с про-
социальным поведением становится 
заметно, что в более младшем возрасте 
меньшее значение имеет личная иден-
тичность, большее — реляционная, т.е. 
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ориентированная на близкие, межлич-
ностные отношения. Формы просоци-
ального поведения, с которыми она кор-
релирует, больше связаны с внешними 
стимулами (конформное просоциальное 
поведение) и ценностным компонентом 
(альтруистическое просоциальное по-
ведение) (Hardy, Nadal, Schwartz, 2017). 
В промежуточный период к реляционно-
му аспекту добавляется растущая роль 
коллективного и социального аспектов 
идентичности. В это время связей с про-
социальностью становится больше всего, 
и она имеет наиболее полимотивирован-
ный характер. Значимая роль межлич-
ностных связей для просоциальности 
сохраняется и у старшей группы, но к 
ней добавляется ориентация на личную 
идентичность. Ценностное отношение 
к близкому человеку (супругу, другу) 
направляет большую эмоциональную 
включенность в его жизнь. Таким обра-
зом, в общей картине можно наблюдать 
постепенный переход от более выражен-
ной внешне детерминированной связи 
идентичности и форм просоциальности 
к большей ориентации на внутренние 
компоненты самосознания и поведение, 
мотивированные собственной эмоцио-
нальной оценкой ситуации.

Интересные данные касаются свя-
зей просоциального поведения с иден-
тификацией с широкими социальными 
общностями: если в младшей группе она 
опосредуется когнитивным (т.е. позна-
вательным) компонентом гражданской 
идентичности, то в средней группе ве-
дущую роль занимает переживание мо-
лодыми людьми своей сопричастности к 
гражданам страны. В старшей группе эти 
связи включаются в более обобщенный 
показатель идентичности.

Заключение
Возвращаясь к сформулированным 

в начале статьи гипотезам о специфике 
связей идентичности и просоциального 
поведения в контексте возрастной гра-
дации молодежи, мы можем в первом 
приближении ответить на них утвер-
дительно. Наши данные показали, что 
просоциальное поведение с возрастом 
становится связанным с более инте-
грированными структурами идентич-
ности, обобщающими знания и опыт 
взаимодействия молодых людей в раз-
нообразных социальных общностях. 
Одновременно с этим важным фактором 
опосредования просоциального пове-
дения является осмысление себя уни-
кальной личностью, осознание личных 
целей и ценностей. Весьма эвристичным 
в анализе динамики просоциального по-
ведения оказывается рассмотрение его с 
точки зрения концепта социальной си-
туации развития как главного критерия 
деления возраста по Л.С. Выготскому. 
Объяснение этого сдвига укладывается 
в другой концепт генетической психоло-
гии, а именно — в понятие индивидуации 
как внутренней переработки личностью 
социального опыта (Чеснокова, 2008). 
Учитывая некоторые ограничения на-
шего исследования (сравнительно не-
большая численность групп молодежи 
младшего и старшего возрастного ин-
тервала; использование опросных форм; 
преобладание женщин), перспективны-
ми направлениями дальнейшего разви-
тия этой темы являются расширение вы-
борки, достижение сбалансированности 
по возрастам и полу, а также включение 
в анализ групп собственно зрелости и 
поздней зрелости. Кроме этого, методи-
ческую базу можно было бы дополнить 
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инструментами оценки субъективных 
аспектов социальной ситуации развития 
(ценностей, целей).

В прикладном плане результаты дан-
ного исследования могут быть полезны 
при разработке более адресных и эффек-
тивных программ работы с молодежью 
как на уровне государственной полити-
ки, так и на уровне индивидуально-пси-
хологической работы. Так, если в более 
младшем возрасте в силу преобладания 
познавательной активности для развития 
просоциальной направленности более 
эффективными могут быть грамотно вы-
строенное просвещение и создание воз-
можностей для широкой волонтерской 
деятельности, то в более старшем воз-
расте, возможно, больший эффект может 
быть достигнут через глубинную рефлек-
сию нравственных норм в контексте реа-
лизации молодым человеком обществен-
но-значимых ценностей в своих семейных 
и профессиональных отношениях.

Ограничения. Проведение дальней-
ших исследований должно быть сопряже-
но с решением возникших ограничений: 
недостаточно большой численностью 
групп молодежи младшего и старшего 
возрастного интервала, смещенностью 
выборки по половому и возрастному со-

ставу, низким количеством респонден-
тов с детьми.

Следует учитывать, что операциона-
лизация гражданской идентичности со-
пряжена с категориями «сопереживание» 
и «желание помочь», что описывает эмо-
циональный компонент идентичности, но 
может искажать обнаруженную связь.

Кроме того, поскольку просоциальное 
поведение и социальные идентичности 
исследовались при помощи самоотчет-
ных методик, невозможно проконтро-
лировать проявление социальной жела-
тельности.

Limitations. Further research should 
address the limitations identified in the 
present study, including the insufficient 
size of the younger and older youth cohorts, 
the gender and age imbalance of the sample, 
and the relatively low number of respon-
dents with children.

It should also be taken into account that 
the operationalization of civic identity was 
associated with the categories of “empathy” 
and “willingness to help,” which capture the 
emotional component of identity but may 
distort the observed relationship.

Moreover, since prosocial behavior and 
social identities were examined using self-
report measures, it was not possible to con-
trol for the effects of social desirability.
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Типологии форм просоциального поведения и возможность 
их применения в контексте образовательных практик

О.Р. Михайлова *, А.А. Бочавер
Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики», 
Москва, Российская Федерация
* oxanamikhailova@gmail.com

Резюме

Контекст и актуальность. Просоциальное поведение, определяемое как добровольное по-
ведение в интересах других, рассматривается как ключевой фактор адаптации и вы-
живания в условиях неопределенности, способ совладания с современными социальными 
вызовами, такими как пандемии, стихийные бедствия и военные конфликты, а также 
как предмет воспитательной активности в образовательной среде.
Цель. В статье описаны три доминирующие в научной литературе типологии просо-
циального поведения, разработанные Н. Айзенберг и коллегами, Г. Карло и Б. Рэндалл, а 
также П. Боксером и коллегами. Обсуждаются основания данных типологий, исследо-
вания, опирающиеся на каждую типологию, а также практические приложения этих 
типологий в образовательной среде.
Основные выводы. Проведенное теоретическое исследование демонстрирует слож-
ность феномена просоциального поведения и многообразие его проявлений, характеризу-
ет проблемы, связанные с его классификацией и измерением, отражает трансформацию 
взглядов на просоциальное поведение с течением времени, а также фиксирует актуаль-
ное направление исследований взаимосвязи просоциального и агрессивного поведения. 
Акцентируются важность рефлексивной профессиональной позиции, учет сложности 
мотивов, лежащих за просоциальным поведением, а также различение институциона-
лизированных и стихийных форм просоциального поведения при проектировании интер-
венций для поддержки просоциального поведения среди детей и подростков и формирова-
ния позитивной и поддерживающей организационной культуры школы.

Ключевые слова: просоциальное поведение, типологии просоциального поведения, обра-
зовательная среда, образовательные практики, воспитание, дети и подростки

Финансирование. Статья подготовлена при поддержке Российского научного фонда в рамках проекта 
№ 22-18-00416-П «Развитие самостоятельности детей и подростков в образовании», https://rscf.ru/project/
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Введение
В условиях социальных шоков и высо-

кой изменчивости на первый план выходят 

вопросы совладания людей с происходя-
щими событиями — не только индивиду-
альная адаптация, но и сохранение важных 

Для цитирования: Михайлова, О.Р., Бочавер, А.А. (2026). Типологии форм просоциального поведения и 
возможность их применения в контексте образовательных практик. Социальная психология и общество, 
17(1), 132—145. https://doi.org/10.17759/sps.2026170108

Typologies of prosocial behaviors and the possibility of their 
application in the context of educational practices

O.R. Mikhaylova *, A.A. Bochaver
National Research University “Higher School of Economics”, Moscow, Russian Federation
* oxanamikhailova@gmail.com

Abstract

Context and relevance. Prosocial behavior, defined as voluntary behavior in the interests of 
others, is considered as a key factor of adaptation and survival in conditions of uncertainty, a 
way of coping with modern social challenges, such as pandemics, natural disasters and military 
conflicts, as well as a subject of educational activity in the educational environment.
Objective. The article describes three dominant typologies of prosocial behavior in the scientific 
literature, developed by N. Eisenberg and colleagues, G. Carlo and B. Randall, and P. Boxer and 
colleagues. The foundations of these typologies, research that draws on each typology, and prac-
tical applications of these typologies in educational settings are discussed.
Conclusions. The theoretical study demonstrates the diversity and complexity of the phenom-
enon of prosocial behavior, the problems associated with its classification and measurement, the 
transformation of views on prosocial behavior over time, and the current direction of research 
on the relationship between prosocial and aggressive behavior. The importance of a reflective 
professional stance, consideration of the complexity of motives behind prosocial behavior, and 
distinguishing between institutionalized and spontaneous forms of prosocial behavior in design-
ing interventions to support prosocial behavior among children and adolescents and building a 
positive and supportive school organizational culture are emphasized.

Keywords: prosocial behavior, typologies of prosocial behavior, educational environment, edu-
cational practices, education, children and adolescents
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связей в сообществе. В этой связи в послед-
ние годы наблюдается усиление внимания 
исследователей к теме просоциального по-
ведения (Cirimele et al., 2024; Nowakowska, 
2024). Различные формы помощи и заботы 
о других, в том числе волонтерство, финан-
совые пожертвования, донорство, стано-
вятся особенно важными в периоды раз-
личных социальных вызовов (Nowakowska, 
2023, 2024; Uchida et al., 2014). Однако, 
несмотря на повсеместность помощи, ко-
торую одни люди оказывают другим, про-
социальное поведение представляет собой 
широкий спектр поведенческих форм.

В дискуссии об адаптационном смыс-
ле альтруизма продолжают появляться 
новые участники и аргументы (Кропот-
кин, 2024; де Вааль, 2020). Современные 
вызовы усиливают актуальность взаимо-
помощи в различных сообществах. Про-
социальное поведение в классических 
работах Н. Айзенберг и ее коллег опре-
деляется как добровольное поведение, 
направленное на принесение пользы дру-
гим (Eisenberg, 1990; Eisenberg et al., 1991, 
1995, 1999). Исследования показывают, 
что просоциальное поведение связано с 
более низкими показателями агрессивно-
сти, повышением социальных навыков и 
благополучием личности (De Guzman et 
al., 2013; Son, Padilla-Walker, 2019).

Одной из важнейших сред, в которых 
возможно развитие просоциального по-

ведения, является образование. Систе-
мы отношений, которые формируются 
в школе, могут включать разные формы 
взаимопомощи, интегрированные в про-
цессы игры, обучения, досуга. Актуаль-
ность вопроса развития просоциально-
го поведения в контексте образования 
подчеркивается интеграцией задач вос-
питания в образовательный процесс, 
зафиксированной в Федеральных госу-
дарственных стандартах образования1: 
ФГОС третьего поколения делают осо-
бый акцент на единстве обучения и вос-
питания. Разработанная для каждого 
уровня образования федеральная рабо-
чая программа воспитания2 реализуется 
в единстве учебной и воспитательной 
деятельности образовательной органи-
зации и в том числе включает воспита-
ние честности, доброты, милосердия, 
справедливости, дружелюбия и взаимо-
помощи, уважения к старшим, к памяти 
предков, а также экологическое воспи-
тание, способствующее формированию 
экологической культуры, ответствен-
ного, бережного отношения к природе, 
окружающей среде. С 2023 года во всех 
российских школах внедрена должность 
советника директора по воспитанию, в 
задачи которого входит организация ме-
роприятий, решающих воспитательные 
задачи, в том числе развитие волонтер-
ских проектов с участием школьников3.

1 Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 31.05.2021 № 287 «Об утверждении фе-
дерального государственного образовательного стандарта основного общего образования» (Зарегистриро-
ван 05.07.2021 № 64101). URL: http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202107050027?ysclid
=m6ncej6kwk418406491 (дата обращения: 16.02.2025).
2 Федеральная рабочая программа воспитания. URL: https://институтвоспитания.рф/upload/medialibrary/
ddc/sr3zcu3teyyu74meajjj1vzn171157v9.pdf?ysclid=m6nci77skq909218127 (дата обращения: 16.02.2025).
3 Волонтерские проекты. URL: https://mcvp.ru/city_events/gorodskie-proekty/volonterskie-proekty (дата 
обращения: 16.02.2025).
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Просоциальное поведение пре-
имущественно изучается в его отдель-
ных формах (волонтерство, донор-
ство и др.) (Dunfield, 2014; Bulygina, 
2024; Nowakowska, 2023, 2024; Binfet, 
Passmore, 2019; Гришунина, Пятако-
ва, 2014; Сахарова и др., 2024). Однако 
редко ставится вопрос о классификации 
разновидностей просоциального пове-
дения, отсутствует конвенциональное 
представление о том, что эмпирически 
представляет из себя просоциальное 
поведение и какие формы оно может 
принимать. Соответственно, возникают 
сложности с сопоставлением резуль-
татов отдельных исследований. Цель 
данной статьи — рассмотреть домини-
рующие в научном поле типологии про-
социального поведения и обсудить их 
потенциал для использования в обра-
зовательном контексте. Новизна рабо-
ты определяется редким обращением к 
деконструкции типологий просоциаль-
ного поведения и попыткой посмотреть 
на просоциальное поведение во всем его 
разнообразии.

Типологии просоциального 
поведения

Рассмотрим три наиболее цитируе-
мые типологии, которые мы обнаружи-
ли, опираясь на данные наукометриче-
ской базы Lens4, которая аналогична по 
своему контенту базе Google Scholar, но 
предлагает больше возможностей для 
анализа результатов поиска. Постара-
емся проиллюстрировать обсуждаемые 
типологии примерами из школьного 
контекста.

1. Типология Н. Айзенберг
и коллег (1999)

В предложенной в 1999 году типо-
логии просоциального поведения вы-
деляются три формы: помощь (helping), 
совместное использование/передача ре-
сурсов (sharing) и утешение (comforting) 
(Eisenberg et al., 1999). Авторы отмечают, 
что не считают непосредственно просо-
циальным поведением такое, которое осу-
ществляется в рамках игрового сюжета.

(1) Помощь — это удовлетворение 
инструментальной потребности другого, 
благодаря помощи можно продолжить 
или завершить целевую деятельность. 
Например, помощь может состоять в 
том, что школьник может помочь другу 
выучить стихотворение, помочь учите-
лю вытереть доску, помочь ребенку ма-
ленького роста снять с высокой вешалки 
куртку и др.

(2) Совместное использование/пере-
дача ресурсов отвечает материальной по-
требности другого и предполагает, что 
человек отдает или позволяет другому 
временно использовать свой предмет или 
другой ресурс. Потребности могут носить 
разнообразный характер, и данная форма 
просоциального поведения позволяет их 
удовлетворить. Например, школьник мо-
жет поделиться учебником с соседом по 
парте, который забыл свой; поделиться 
знанием о том, как решать текстовые зада-
чи про скорость; поделиться бутербродом 
во время перемены и пр.

(3) Утешение, успокоение представля-
ет собой удовлетворение эмоциональной 
потребности другого человека, облегчение 
его эмоционального состояния (печали, 

1 Lens. URL: https://www.lens.org/ (дата обращения: 16.02.2025).
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обиды, гнева, тревоги и пр.). Например, 
ребенок может помогать расстроенному 
из-за оценки другу почувствовать себя 
лучше, говоря ему поддерживающие сло-
ва, обняв, рассказав о своем похожем опы-
те, угостив карамелькой и др.

Данная типология является одной 
из первых, основанием классификации 
в ней выступает потребность другого 
человека, на которую направлено про-
социальное поведение. В образователь-
ной практике типология Н. Айзенберг 
может применяться для проектирования 
дифференцированных педагогических 
воздействий: учителя могут целенаправ-
ленно создавать ситуации для развития 
помощи (парная работа с разноуровне-
выми учениками), совместного исполь-
зования ресурсов (групповые проекты с 
общими материалами) и утешения (об-
суждение эмоциональных ситуаций в 
классе). Данная типология позволяет пе-
дагогам диагностировать, какие формы 
просоциального поведения недостаточно 
развиты у конкретного ребенка, и вы-
страивать индивидуальную траекторию 
воспитательной работы.

Интересно, что во многих последую-
щих публикациях присутствует скрытая 
отсылка к типологии, но сама она непо-
средственно не используется. Очень не-
большое количество работ посвящено 
прицельно концептуальной работе с по-
нятием просоциального поведения и его 
типами (Dunfield, 2014), а также изуче-
нию того, как соотносятся между собой 
агрессивное и просоциальное поведение 
(McGinley, Carlo, 2007).

В исследованиях, которые обраща-
ются к данной типологии, прежде всего 
заметно расширение контекста просо-
циального поведения в лонгитюдном и 

межстрановом измерениях (Eisenberg 
et al., 2014; Gibhardt et al., 2024; Van Der 
Graaff et al., 2018). В частности, это свя-
зано с тем, что исследователи (Cirimele et 
al., 2024) признают, что измерение про-
социального поведения невозможно вне 
культурного и временного контекстов. 
Исследования показывают гендерные и 
возрастные различия в развитии просо-
циального поведения. Применительно 
к типу просоциального поведения было 
выяснено, что инструментальная по-
мощь является предпосылкой для разви-
тия утешающего поведения среди детей 
от 2 до 4 лет (Gibhardt et al., 2024).

На основе типологии Н. Айзенберг 
и коллег создаются и прикладные раз-
работки, например, разрабатываются 
интервенции, направленные на под-
держку просоциального поведения через 
взаимодействие с природой (Ernst et al., 
2024), игру (Purba et al., 2024), осознан-
ность (mindfulness) (Cheang et al., 2019), 
сострадание (compassion-based) (Kirby 
et al., 2017). Интервенции носят инклю-
зивный характер и сфокусированы в том 
числе на детях со специфическими уяз-
вимостями (Lane, Ledford, 2016). Кро-
ме того, разрабатываются шкалы для 
оценки проявлений эмпатии (Funk et 
al., 2008; Pechorro et al., 2017) и просоци-
ального поведения (Caprara et al., 2005; 
Carlo, Randall, 2002; Richaud et al., 2012).

2. Типология Г. Карло
и Б. Рэндалл (2002)

В 2002 году Г. Карло и Б. Рэндалл опу-
бликовали новую типологию, в которой 
на основе анализа предыдущих теорети-
ческих и эмпирических работ выделили 
шесть типов просоциального поведе-
ния: альтруизм, уступчивое (compliant), 



137

Михайлова О.Р., Бочавер А.А. (2026)
Типологии форм просоциального поведения 
и возможность их применения в контексте...
Социальная психология и общество,
17(1), 132—145.

Mikhaylova O.R., Bochaver A.A. (2026) 
Typologies of prosocial behaviors and the possibility  

of their application in the context...
Social Psychology and Society,

17(1), 132—145.

эмоциональное, публичное, анонимное 
и экстренное просоциальное поведение 
(Carlo, Randall, 2002).

(1) Альтруизм вслед за Н. Айзенберг 
определяется здесь как внутренне мо-
тивированное, добровольное поведение, 
ориентированное на принесение пользы 
другим людям без ожидания вознаграж-
дения. Например, школьник может вме-
шаться в ситуацию травли и защитить 
школьника, который оказался жертвой 
преследования, даже если это может 
привести к негативным последствиям 
для самого защитника. Такое поведение 
может быть мотивировано сочувствием 
(эмпатией) и чувством ответственности 
за благополучие других.

(2) Уступчивое просоциальное пове-
дение — это помощь другим в ответ на 
вербальный или невербальный запрос. 
Подобное реактивное поведение встре-
чается, по словам авторов, чаще, чем 
спонтанная помощь. Большая часть ис-
следований уступчивого поведения со-
средоточена на детях, а не на подростках. 
Примеры уступчивого поведения — по-
мощь в ответ на просьбу, протягивание 
руки, если другой споткнулся и пр.

(3) Эмоциональное просоциальное по-
ведение — это реакция на эмоционально 
заряженные ситуации (например, одно-
классник рядом расстроился, рассердил-
ся, испугался), оно представляет собой 
утешение и другие проявления эмпатии и, 
по всей видимости, аналогично утешению 
(comforting) из предыдущей типологии.

(4) Публичное просоциальное поведе-
ние осуществляется в присутствии ауди-
тории и по крайней мере отчасти опре-
деляется желанием субъекта получить 
одобрение от других, почувствовать при-
знание собственной значимости или по-

лучить другие формы вознаграждения. 
Например, ребенок делится игрушками 
с другим ребенком, когда за их игрой на-
блюдают родители; школьник помогает 
решить трудную задачу однокласснику 
под присмотром учителя; однако это по-
ведение прекращается (и может превра-
щаться, например, в агрессивное) при ис-
чезновении внимания взрослых.

(5) Анонимное просоциальное поведе-
ние ориентировано на интересы другого в 
условиях отсутствия информации о том, 
кто именно становится реципиентом ре-
сурсов или помощи. Например, в школе 
это может быть присоединение ребенка 
к волонтерским проектам по сбору помо-
щи для детских домов, пожилых людей, 
приютов для животных без установле-
ния непосредственного контакта между 
школьниками и благополучателями.

(6) Экстренное просоциальное поведе-
ние — это реактивное поведение в ответ 
на критическую ситуацию: например, вы-
зов врача и оказание первой помощи при 
дорожно-транспортном происшествии и 
другие ситуации, связанные со спасени-
ем и помощью кому-то, оказавшемуся в 
опасности (травма, пожар, утопление, 
угроза террористического акта и др.).

В данной типологии скрытым осно-
ванием для различения разновидностей 
являются факторы, запускающие просо-
циальное поведение, и она более диффе-
ренцирована, чем предыдущая типология. 
Применение типологии Г. Карло и Б. Рэн-
далл в образовательных практиках может 
предполагать создание разнообразных 
ситуаций: от организации экстренной по-
мощи (тренировки по эвакуации, первая 
помощь) до анонимного волонтерства 
(благотворительные акции без публич-
ного признания). Важно, чтобы школа 



138

Михайлова О.Р., Бочавер А.А. (2026)
Типологии форм просоциального поведения 
и возможность их применения в контексте...
Социальная психология и общество,
17(1), 132—145.

Mikhaylova O.R., Bochaver A.A. (2026) 
Typologies of prosocial behaviors and the possibility  

of their application in the context...
Social Psychology and Society,

17(1), 132—145.

обеспечивала баланс между публичным 
признанием достижений учащихся и воз-
можностями для бескорыстной помощи, 
что способствует формированию подлин-
но альтруистической мотивации.

Авторы, цитирующие данную типо-
логию, разработали значительное число 
опросников для измерения просоциаль-
ного поведения (Cheng et al., 2024; Luengo 
Kanacri et al., 2021; Nielson et al., 2017; 
Zhan et al., 2023). Также по меньшей мере 
в одной работе авторы обсуждают труд-
ности концептуализации и оценки про-
социального поведения (Mallah, 2019).

Исследования показывают, что в число 
факторов, повышающих проявления про-
социального поведения, входят уровень 
эмпатии (Pang et al., 2022), благополучие 
(Yuliawati, 2024), надежные отношения 
с родителями (Wong et al., 2021) и свер-
стниками (Shi et al., 2020). Просоциальное 
поведение само по себе служит фактором 
защиты от употребления детьми и под-
ростками алкоголя (Davis et al., 2024) и со-
вершения ими правонарушений (Schmidt 
et al., 2023), а также является эффектив-
ным копингом для жертв агрессии со сто-
роны сверстников (Griese et al., 2016).

Небольшой массив работ касается 
роли образования: в них обсуждается, 
как на системном уровне школа или вуз 
могут создавать среду для развития про-
социального поведения (Alfirević et al., 
2023; Costa Martins et al., 2022; Nejati, 
Shafaei, 2018).

3. Типология П. Боксера, М. Тисак
и С. Гольдштейн (2004)

В статье 2004 года П. Боксер, М. Ти-
сак и С. Гольдштейн рассматривают про-
социальное поведение в сопоставлении с 
агрессивным поведением и предлагают 

по аналогии различать внутри просоци-
ального проактивное (целенаправлен-
ное, не связанное с эмоциями) и реактив-
ное (следующее в ответ на определенную 
ситуацию) поведение (Boxer et al., 2004).

(1) Реактивное просоциальное пове-
дение служит ответом на эмоционально 
окрашенную ситуацию, например, ребе-
нок помогает другому ребенку, если его 
вежливо и дружелюбно просят о помощи.

(2) Проактивное просоциальное пове-
дение — манипулятивно и ориентирова-
но на собственные цели субъекта. Такое 
поведение обусловлено ожиданием воз-
награждения и принципиально отлича-
ется от традиционных представлений о 
добровольном и бескорыстном помогаю-
щем поведении (альтруизме). Например, 
ребенок помогает взрослым и старается 
казаться «хорошим», чтобы получить 
больше контроля над взрослыми, до-
биться преференций, например, по срав-
нению с братьями/сестрами.

Третий тип поведения — альтруизм — 
добровольные действия, направленные 
на удовлетворение потребностей других 
людей и не нацеленные на получение вы-
годы (например, ребенок помогает дру-
гому без просьбы со стороны, исходя из 
идеи, что помочь в данной ситуации пра-
вильно) — был также включен в опрос. 
Однако авторов интересовало в первую 
очередь различение реактивного и про-
активного просоциального поведения, а 
альтруистическое поведение они скорее 
были склонны подвергать сомнению с 
точки зрения его мотивации.

Интересно, что феномен проактив-
ного просоциального поведения авторы 
рассматривают как аналог проактивной 
косвенной агрессии (распускания слухов 
и сплетен) с точки зрения манипулятив-
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ности и эгоцентризма субъекта. Проак-
тивное просоциальное поведение показа-
ло высокую положительную корреляцию 
0,38 (p  < 0,01) с агрессией (Boxer et al., 
2004). В образовательной практике типо-
логия П. Боксера и коллег может исполь-
зоваться для анализа мотивации внешне 
схожих проявлений помощи и для пред-
упреждения манипулятивной «проактив-
ной» просоциальности. Педагоги могут 
целенаправленно создавать ситуации, в 
которых поощряется не только факт по-
мощи, но и ее мотивы (обсуждение, реф-
лексия, групповой анализ моральных 
дилемм), помогая учащимся отличать 
действия ради выгоды или признания от 
подлинно заботливого поведения и сни-
жая риск закрепления «просоциальности» 
как стратегии получения преференций.

Данная работа, включающая самый 
амбивалентный взгляд на просоциальное 
поведение из обнаруженных, находит-
ся среди высокоцитируемых. В шлейфе 
следующих за этой статьей публикаций 
рассматривается связь агрессивного и 
просоциального поведения (Arbel et al., 
2022), а также просоциальное поведение 
как фактор защиты от девиантного пове-
дения (Carlo et al., 2014).

Интересно, что в исследовании 
П.  Боксера и др. (Boxer et al., 2004) все 
типы просоциального поведения обсуж-
дались на материале пяти поведенческих 
форм (помощь, оказание услуги, распре-
деление ресурсов, отдача во временное 
пользование, комплименты) и интерпре-
тировались по-разному в зависимости 
от лежащего за ним мотива и контекста. 
Судя по всему, это верно и для других 
обсуждаемых типологий: разновидность 
просоциального поведения определяет-
ся не формой поведения, а тем, что его 

мотивирует. Вопрос о побуждениях, ле-
жащих за просоциальным поведением, 
отнюдь не нов. В целом исследования 
указывают на то, что мотивы просо-
циального поведения могут носить как 
альтруистический, так и эгоистический 
характер; существует большое число мо-
делей, в которых по-разному рассматри-
ваются механизмы его проявления (Лог-
винова, 2021).

Заключение
Таким образом, мы видим, что три до-

минирующие в международном научном 
контексте типологии просоциального по-
ведения в целом отвечают на один общий 
вопрос: что именно запускает у субъекта 
просоциальное поведение? При этом на-
лицо трансформация взгляда на сущ-
ность просоциального поведения и харак-
тер его мотивации. В первой типологии 
(Eisenberg et al., 1999) оно понимается как 
ориентированное на различные потреб-
ности другого человека с готовностью 
выстраивать субъект-субъектные отно-
шения. Во второй (Carlo, Randall, 2002) 
оно дифференцируется по ценностям и 
потребностям его субъекта, которые мо-
гут быть более или менее эгоцентричны 
или альтруистичны. В третьей (Boxer et 
al., 2004) оно рассматривается как полно-
стью обусловленное разного рода возна-
граждениями, причем инициируется об-
суждение проактивного просоциального 
поведения как циничного, эгоистичного и 
близкого к агрессии, что серьезно услож-
няет взгляд на просоциальность.

Перспективы дальнейших исследова-
ний включают эмпирическую проверку 
продуктивности применения различных 
типологий просоциального поведения 
для разработки интервенций в россий-
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ском образовательном контексте. Важ-
ным направлением является изучение 
культурной специфики просоциальных 
практик, разработка русскоязычных 
инструментов для оценки различных 
форм просоциального поведения, а так-
же лонгитюдное исследование развития 
просоциальности в различных образова-
тельных средах. Особый интерес пред-
ставляет изучение взаимосвязи между 
стихийными и институционализирован-
ными формами просоциального поведе-
ния в школьной среде и их влияния на 
академические достижения и социально-
эмоциональное развитие учащихся.

Решения задачи интеграции просо-
циального поведения в воспитательные 
мероприятия в образовательных орга-
низациях, как правило, акцентируют 
институционализированные и наблю-
даемые формы (например, волонтер-
ство), оставляя за рамками стихийные 
проявления просоциальности между 
учащимися (такие как дружеская взаи-
мопомощь). Проведенный анализ пока-
зывает многообразие мотивов, лежащих 
за просоциальным поведением, которые 
располагаются между альтруистическим 

и эгоцентрическим полюсами. Мы пола-
гаем, что усложнение взгляда на просо-
циальное поведение, выстраивание реф-
лексивной профессиональной позиции в 
отношении его вариативности и побуж-
дающих к нему мотивов, а также внима-
ние к стихийным проявлениям просо-
циальности имеет большое значение для 
образовательной практики. Рассмотрен-
ные типологии позволяют педагогам: 
а) проектировать разнообразные вос-
питательные ситуации, охватывающие 
весь спектр просоциальных проявлений; 
б) дифференцированно подходить к под-
держке различных форм помощи и за-
боты; в) понимать сложность мотивации 
за внешне просоциальными действиями 
и избегать поверхностных оценок пове-
дения учащихся. Это важно для эффек-
тивности интервенций, которые проек-
тируются, чтобы решать воспитательные 
задачи, для педагогической поддержки 
желаемого поведения школьников в по-
вседневной жизни класса, а также для 
развития позитивной и поддерживаю-
щей организационной культуры школы, 
которая создает пространство для разви-
тия подлинной заботы о других.
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Адаптация методики диагностики развития карьеры: 
шкала «Карьерная вовлеченность»
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Резюме

Контекст и актуальность. Статья посвящена адаптации шкалы «Карьерная вовлечен-
ность» (Career Engagement Scale) для российского контекста. Теоретической основой ис-
следования послужила концепция соответствия личности и профессии (person-vocation 
fit), представляющая один из уровней соответствия личности и среды, в которой чело-
век осуществляет свою деятельность (person-environment fit).
Цель. Адаптировать шкалу «Карьерная вовлеченность» для российской репрезентации.
Гипотеза. Проверялась гипотеза о наибольшей пригодности однофакторного подхода 
для шкалы «Карьерная вовлеченность» в российской репрезентации.
Методы и материалы. Методология включала эксплораторный и конфирматорный фак-
торный анализ на двух выборках: студентах вузов и колледжей (n = 481) и сотрудниках 
организаций (n = 1000).
Результаты. Результаты выявили трехфакторную структуру шкалы («Планирование 
карьеры», «Карьерный нетворкинг», «Карьерное саморазвитие»), подтвердившуюся на 
обеих выборках, что согласуется с данными предварительных исследований, но отли-
чается от предложенного авторами А. Хирши, Ф.А. Фройнд и А. Херрманн (A. Hirschi, 
P.A.  Freund, A. Herrmann) оригинального опросника однофакторного подхода. Адапти-
рованная шкала из 10 утверждений продемонстрировала высокую надежность и валид-
ность, подтвержденную корреляциями с позитивным аффектом, жизнестойкостью, 
самооценкой и доверием.
Выводы. Методический арсенал практических психологов дополнен надежным и валид-
ным инструментом психодиагностики. Адаптированный опросник может стать осно-
вой для разработки программ развития персонала, направленных на усиление проактив-
ности сотрудников, и способствовать интеграции кросс-культурного и поколенческого 
подхода в исследования карьерных стратегий.
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Abstract

Context and relevance. The article is devoted to the adaptation of the Career Engagement 
Scale for the Russian context. The theoretical basis of the study is the concept of person-vocation 
fit, which represents one of the levels of person-environment fit.
Objective. To adapt the Career Engagement scale for Russian representation.
Hypothesis. The hypothesis of the best fit of the single-factor approach for the Career Engage-
ment scale of the Russian representation was tested.
Methods and materials. The methodology included exploratory and confirmatory factor anal-
ysis on two samples: university and college students (n = 481) and employees of organisations 
(n = 1000).
Results. The results revealed a three-factor scale structure (“Career planning”, “Career net-
working”, “Career self-development”), confirmed in both samples. The obtained scale structure 
is consistent with the data of preliminary studies but differs from the one-factor approach pro-
posed by the authors of the original questionnaire (A. Hirschi, P.A. Freund, A. Herrmann). The 
adapted 10-item scale demonstrated high reliability and validity, supported by correlations with 
positive affect, resilience, self-esteem, and trust.
Conclusions. A reliable and valid psychodiagnostics tool has been added to the methodological 
arsenal of practical psychologists. The adapted questionnaire can become a basis for the design 
of personnel development programmes aimed at strengthening the proactivity of employees and 
contribute to the integration of cross-cultural and generational approaches in the research of 
career strategies.

Keywords: proactive career behavior, career engagement, person-vocation fit, career planning, 
career networking, career self-development
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Введение
В условиях динамично изменяющей-

ся среды компании охотнее передают 
сотрудникам ответственность за управ-
ление собственной карьерой, поощряя 
различные формы проактивного пове-
дения, особенно обращая внимание на 
карьерную вовлеченность (Бордунос, 
Кошелева, 2023). Большую важность про-
активное карьерное поведение приобрета-
ет при видоизменении форматов рабочего 
процесса, связанных с цифровизацией и 
перестройкой условий труда, поскольку 
самостоятельность сотрудников (и про-
фессиональная, и межличностная) при 
удаленной работе серьезно возрастает.

Карьерная вовлеченность как форма 
проявления проактивного поведения пред-
полагает целенаправленные намерения 
или действия, инициируемые индивиду-
умом для управления собственной карье-
рой, включая развитие навыков, изучение 
карьерных возможностей, нетворкинг, ка-
рьерное целеполагание и др. (Hirschi и др., 
2014). В результате проактивного карьер-
ного поведения для студентов упрощается 
выход на рынок труда (Doğanülkü, 2024), а 
у сотрудников увеличивается производи-
тельность (Daswati и др., 2022).

Карьерная вовлеченность чаще всего 
объясняется концепцией соответствия 
личности и профессии (person-vocation 
fit), представляющей один из уровней со-
ответствия личности и среды, в которой 

человек осуществляет свою деятельность 
(person-environment fit) (Edwards, 2008; 
Kristof, 1996). В рамках этой концепции, 
с одной стороны, учитываются особенно-
сти личности, поскольку в соответствии 
с теорией профессионального развития 
(a theory of vocational development) (Super, 
1953) люди выбирают профессию, основы-
ваясь на их представлениях о себе. C дру-
гой стороны, принимается во внимание 
организационный контекст, так как сте-
пень, в которой профессия человека отве-
чает его целям, ценностям и личностным 
качествам, является показателем эффек-
тивности и удовлетворенности работой 
(Nye и др., 2012), а также приверженности 
карьере (Xiao и  др., 2014). При этом со-
ответствие может быть измерено как на 
объективном уровне анализа, например, 
через развитие навыков и дополнительное 
обучение, так и на субъективном, посред-
ством оценки самоотношения (самооцен-
ки). Однако в зависимости от степени 
индивидуализма или коллективизма, ха-
рактерного для конкретной культуры, а 
также технологического развития страны 
эти эффекты различны (Glosenberg и др., 
2019), что подчеркивает важность разра-
ботки психологических инструментов по 
оценке карьерной вовлеченности, адапти-
рованных для определенных культурных 
и национальных контекстов.

Анализ публикаций о карьерной вовле-
ченности, которые индексируются в базе 
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данных Scopus (k = 95)1, позволяет отме-
тить устойчивый интерес исследователей 
к этой теме (рис. 1). Наиболее продуктив-
ный автор в этом направлении А. Хирши 
(А. Hirschi), который был отмечен в вось-
ми публикациях, в то время как другие 
исследователи представлены двумя или 
одной статьей. Рост количества цитирова-
ний демонстрирует повышение влияния 
такого рода исследований (рис. 2).

В 2014 году А. Хирши с соавто-
рами (Hirschi и др., 2014) была пред-
ложена шкала для измерения общего 
уровня проявления сотрудниками про-
активного карьерного поведения под 
названием «Карьерная вовлеченность» 
(Career Engagement Scale; CES). CES со-
стоит из девяти утверждений, использует 

5-балльную шкалу Лайкерта с диапазо-
ном от 1 (категорически не согласен) до 5 
(полностью согласен). Изначально опрос-
ник был составлен на немецком языке, и 
валидация шкалы проходила в Германии, 
но на данный момент СES активно приме-
няется в различных странах (табл. 1).

Цель настоящего исследования — 
адаптировать шкалу «Карьерная вовле-
ченность» для российской репрезентации.

Вопрос операционализации понятия 
«проактивное карьерное поведение», с 
которым тесно взаимосвязана карьерная 
вовлеченность, все еще остается дискусси-
онным, поскольку для его измерения в ли-
тературе используют три подхода. Первый 
подход рассматривает различные формы 
проактивного поведения для развития ка-

1 Следующий запрос к базе данных был выполнен 22.02.2025 для поиска в названии, аннотации и клю-
чевых словах: (TITLE-ABS-KEY(«career engagement»)). В результате было получено 118 публикаций за 
период с 1989 по 2025 год. В анализ были включены статьи в журналах на английском языке (к = 95).

Рис. 1. Количество публикаций по годам на 22.02.2025
Fig. 1. Number of publications by year on 22.02.2025
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рьеры как независимые переменные, пред-
полагая, что сотрудники могут с разным 
приоритетом относиться к доступным аль-
тернативам, выбирая одни и отказываясь 
от других. Например, фокус может быть 
сделан на создании сети внутренних и/или 
внешних контактов, полезных для карьеры 
(Wolff, Spurk, 2020). В данном случае тер-
мин «проактивное карьерное поведение» 
используется как зонтичное понятие для 
объединения возможных вариантов проак-
тивного карьерного поведения, каждый из 
которых измеряется с использованием раз-
ных шкал (рис. 3А). Второй подход объеди-
няет подобные проявления проактивности 
в рамках одной многофакторной шкалы 
(De Vos и др., 2009) (рис. 3Б). Третий под-
ход предполагает однофакторную структу-
ру из-за высоких корреляций между пере-
менными (Hirschi и др., 2014) (рис. 3В).

Важно отметить, что анализ резуль-
татов адаптации СES для разных стран, 
который представлен в табл. 1, показы-

вает наличие всех трех описанных выше 
подходов. Наибольшее распространение 
в литературе получил первоначальный 
однофакторный подход (Hirschi и др., 
2014), но также декларируется исполь-
зование отдельных переменных (Melović 
и др., 2022) или многофакторного подхо-
да (Daswati и др., 2022). В соответствии 
с теоретическим и эмпирическим ана-
лизом феномена в нашем исследовании 
мы принимаем следующее название шка-
лы — «Карьерная вовлеченность» (КВ).

Предварительный анализ последних 
литературных источников позволил нам 
сформулировать гипотезу и задачи ис-
следования. Нами проверяется гипотеза 
о наибольшей пригодности однофактор-
ного подхода для шкалы «Карьерная во-
влеченность» российской репрезентации.

Сформулированы следующие задачи:
— провести научный обзор результа-

тов эмпирической проверки шкалы КВ, 
проведенной в других странах;

Рис. 2. Количество цитирований по годам
Fig. 2. Number of citations by year
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— описать процесс адаптации и вали-
дации шкалы КВ на российской выборке;

— провести проверку ее надежности 
на репрезентативной отечественной вы-
борке;

— рассмотреть диагностические воз-
можности шкалы с целью комплексного 

изучения феномена карьерной вовле-
ченности и проактивного карьерного 
поведения.

Материалы и методы
Исследование состояло из трех эта-

пов. В апреле 2024 года была проведена 

Рис. 3. Варианты операционализации понятия: А. независимые переменные, 
Б. многофакторный подход, В. однофакторный подход

Fig. 3. Options for operationalising the concept: A. independent variables, 
Б. multifactor approach, В. single-factor approach

Таблица 1 / Table 1
Эмпирическая проверка шкалы «Карьерная вовлеченность»2

Empirical validation of the Career Engagement scale

Источник / 
Source

Контекст исследования / 
Context of the study

Выводы / Conclusions

Hirschi, A., 
Freund, P.A., 
Herrmann, A. 
(2014)

Германия, студенты 
(n = 2854), выпускники без 
стажа (n = 141) и со ста-
жем — сотрудники компа-
ний (n = 561). Один фактор, 
9 пунктов.

Карьерная вовлеченность положительно 
связана с профессиональной идентич-
ностью и самоэффективностью среди 
студентов, а также с удовлетворенностью 
работой и карьерой среди сотрудников. 
Вовлеченность в карьеру во время обуче-
ния предсказывает субъективное ощуще-
ние карьерного успеха в процессе перехо-
да к профессиональной деятельности.

2 Следующий запрос к базе данных Scopus был выполнен 22.02.2025 для поиска в названии, аннотации 
и ключевых словах: (TITLE-ABS-KEY(«career engagement») AND TITLE-ABS-KEY(«career engagement 
scale»)). В результате было получено 10 публикаций за период с 2014 по 2024 год. В анализ были включе-
ны статьи в журналах на английском языке (к = 8). / The following Scopus database query was performed on 
22.02.2025 to search the title, abstract and keywords: (TITLE-ABS-KEY(‘career engagement’) AND TITLE-
ABS-KEY(‘career engagement scale’)). This resulted in 10 publications from 2014 to 2024. Only journal articles 
in English language journals were included in the analysis (k = 8).
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Источник / 
Source

Контекст исследования / 
Context of the study

Выводы / Conclusions

Nilforooshan, P., 
Salimi, S. (2016)

Иран, студенты (N = 201). 
Один фактор, 9 пунктов.

Установлена положительная связь 
между таким предиктором карьерной 
вовлеченности, как активность личности, 
и отрицательная — с нейротизмом, кото-
рые опосредованы карьерной адаптивно-
стью: в первом случае медиация частич-
ная, во втором полная.

Daswati, D., Wi-
rawan, H., Hat-
tab, S., Salam,R., 
Iskandar, A.S. 
(2022)

Индонезия, сотрудники ком-
паний (N = 265). Три фактора 
шкалы КВ: 1) планирование 
карьеры, 2) исследование 
карьерных возможностей, 
3) саморазвитие в карьере.

Карьерная вовлеченность является 
медиатором в отношениях между пси-
хологическим капиталом и производи-
тельностью персонала в государственных 
организациях.

Melović, B., 
Šekularac-
Ivošević, S., 
Muslu, A., 
Backović, T., 
Dabić, M. (2022)

Черногория и Турция, студен-
ты (N = 308). Шкала КВ была 
разделена на две отдельные 
переменные: отношение 
к планированию карьеры 
(5 пунктов) и проактивное 
поведение (4 пункта).

Отношение к планированию карьеры 
является предиктором проактивного по-
ведения. На отношение к планированию 
карьеры влияют страна и год обучения.

Doğanülkü, H.A., 
Korkmaz, O. 
(2023)

Турция, студенты (N = 457). 
Один фактор, 9 пунктов.

Проактивность личности является пре-
диктором карьерной вовлеченности. 
В качестве медиатора выступает самоэф-
фективность.

Ozdemir, N.K., 
Buyukcolpan, H. 
(2024)

Турция, студенты (N = 460). 
Один фактор, 9 пунктов.

Предикторы карьерной вовлеченности: 
навыки социально-эмоционального об-
учения, самоэффективность принятия 
карьерных решений, ожидание карьер-
ных результатов.

Doğanülkü, H.A. 
(2024)

Турция, студенты (N = 519). 
Один фактор, 9 пунктов.

Положительная связь между целями в 
жизни и карьерной вовлеченностью моде-
рирует нетерпимость к неопределенности, 
медиатором выступает видение будущего.

Yam, F.C., 
Korkmaz, O. 
(2024)

Турция, студенты (N = 528). 
Один фактор, 9 пунктов.

Установлена связь между карьерной во-
влеченностью с психологическим благо-
получием и ожиданиями профессиональ-
ных результатов, а также обратная связь 
с карьерным разочарованием. Карьерная 
вовлеченность выступает в роли моде-
ратора, снижая негативное воздействие 
карьерного разочарования на психологи-
ческое благополучие.
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процедура перевода и адаптации шкалы, 
а также выполнен пилотный сбор данных 
для уточнения понимания включенных в 
нее утверждений. На втором этапе в пе-
риод с мая по июнь 2024 года опросник 
был апробирован с участием студентов, 
получающих среднее профессиональное 
образование или обучающихся в высших 
учебных заведениях. На третьем этапе 
данные были собраны с сентября по ок-
тябрь 2024 года при помощи специализи-
рованной организации с выплатой возна-
граждения участникам.

Этап 1. Процедура перевода шкалы
Адаптация шкалы «Карьерная во-

влеченность» к русскоязычной аудито-
рии осуществлялась методом прямого и 
обратного перевода (Brislin, 1970). Три 
эксперта в области менеджмента и пси-
хологии независимо друг от друга вы-
полнили прямой перевод утверждений 
опросника на русский язык. Затем в ходе 
экспертной оценки определили наиболее 
подходящую версию вопросов, которые 
были переведены независимым экспер-
том-билингвом на английский язык. Ре-
зультаты обратного перевода были сопо-
ставимы по значению с оригинальными 
утверждениями. В ходе экспертной оцен-
ки было решено расширить количество 
вопросов относительно накопления со-
циального капитала для профессиональ-
ного саморазвития, поскольку мобилиза-
ция социальных связей зачастую играет 
решающую роль при трудоустройстве.

Опросник проходил пилотную апро-
бацию при участии 10 носителей русского 
языка, которые обучались по программам 
менеджмента в магистратуре и бакалав-
риате. После получения обратной связи 
от участников пилотного исследования в 

шкалу внесли вопрос о профессиональ-
ном саморазвитии — «В какой степени 
за последние 6 месяцев Вы развивали 
знания и навыки в выполнении задач, 
имеющих решающее значение для Вашей 
будущей трудовой жизни?», поскольку 
утверждение «В какой степени за послед-
ние 6 месяцев Вы добровольно принима-
ли участие в дополнительном образова-
нии, тренинге или других мероприятиях, 
важных для карьеры?» у некоторых ре-
спондентов требовало уточнения. Таким 
образом, финальная версия шкалы для 
исследований состояла из 12 вопросов.

Этап 2. Исследование 1
Предыдущие исследования показали, 

что методика CES активно использует-
ся за рубежом для студентов (Doğanülkü, 
Korkmaz, 2023; Nilforooshan, Salimi, 2016), 
особенно в период таких важных жизнен-
ных ситуаций, как выход на рынок труда 
(Doğanülkü, 2024; Ozdemir, Buyukcolpan, 
2024). В нашем анонимном онлайн-опро-
се приняли участие 481 обучающийся 
средне-профессиональных учебных за-
ведений (44,7%) и университетов (55,3%) 
г. Санкт-Петербурга. Средний возраст 
респондентов — 18,5 (SD = 1,41) лет. 
В  выборке преобладали женщины, доля 
которых составила 61,3% (295 человек), 
а количество мужчин — 38,7% (186 чело-
век). Перед заполнением опросника ре-
спондентам была дана инструкция, пред-
ставленная в Приложении.

Этап 3. Исследование 2
Вторым направлением исследова-

ний карьерной вовлеченности стали 
сотрудники всех возрастов (Aryani и 
др., 2021). Был проведен анонимный 
онлайн-опрос, в котором приняли уча-
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стие 1000 трудоспособных респонден-
тов, проживающих в городах-миллион-
никах. Выборка была сформирована по 
квотам на основе статистики о числен-
ности населения России в 2023 году 
для обеспечения пропорционального 
количества четырех когорт работающих 
поколений (беби-бумеры (1944—1963), 
поколение Х (1964—1983), миллениа-
лы (1984—1999), цифровое поколение, 
рожденное после 2000 года). Средний 
возраст респондентов составил 41,9 год 
(SD = 11,6) и варьировался от 17 до 88 
лет. В этой выборке 48,9% — женщины 
и 51,1% — мужчины. Инструкция перед 
заполнением опросника была аналогич-
ной первому исследованию.

Социально-демографические характе-
ристики выборок представлены в табл. 2.

Инструменты
Оригинальная версия шкалы «Ка-

рьерная вовлеченность» включала 9 ут-
верждений, ориентированных на оцен-
ку проактивного поведения человека в 
развитии карьеры (Hirschi и др., 2014). 
В ходе адаптации и апробации опросни-
ка в оригинальную версию нами были 
добавлены три утверждения относитель-
но накопления социального капитала и 
профессионального саморазвития.

Для проверки конвергентной валид-
ности шкалы в исследования были вклю-
чены следующие опросники, показатели 
внутренней согласованности которых и 
количество утверждений представлены 
в табл. 3.

1. Шкала самооценки Розенберга ис-
пользовалась для измерения чувства 

Таблица 2 / Table 2
Социально-демографические характеристики респондентов

Socio-demographic characteristics of respondents

Характеристики / Variables
Исследование 1 / 

Study 1
(n = 481)

Исследование 2 / 
Study 2

(n = 1000)

Итого / 
Total

(N = 1481)
Средний возраст / Mean age (SD) 18,5 (1,41) 41,9 (11,6) 34,3 (14,5)

Пол / Gender
Женский / Women 295 (61,3%) 489 (48,9%) 784 (52,9%)
Мужской / Men 186 (38,7%) 511 (51,1%) 697 (47,1%)

Образование / Education

Бакалавриат / Bachelor’s degree 248 (51,6%) 232 (23,2%) 480 (32,4%)
Магистратура / Master’s degree 14 (2,9%) 139 (13,9%) 153 (10,3%)
Специалитет / Specialist degree 4 (0,8%) 354 (35,4%) 358 (24,2%)
СПО / Secondary vocational education 215 (44,7%) 226 (22,6%) 441 (29,8%)
Неполное высшее / Incomplete higher 
education

0 (0%) 15 (1,5%) 15 (1,0%)

Неполное среднее / Incomplete sec-
ondary education

0 (0%) 12 (1,2%) 12 (0,8%)

Ученая степень / Academic degree 0 (0%) 22 (2,2%) 22 (1,5%)
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собственной значимости и самоуваже-
ния человека (Rosenberg, 1965). В иссле-
дование было включено пять пунктов с 
положительной формулировкой, адап-
тированных А.А. Золотаревой (2020) для 
населения России.

2. Краткая шкала жизнестойкости 
использовалась для измерения индиви-
дуальной способности восстанавливать-
ся после различных жизненных трудно-
стей или стрессовых ситуаций (Smith и 
др., 2008). Утверждения были взяты из 
предыдущих научных работ, проведен-
ных на русском языке (Ojo, Volkova, 
2023).

3. Шкала «Позитивного аффекта и 
негативного аффекта» (ШПАНА), раз-
работанная Уотсоном с соавторами 
(Watson и др., 1988) и адаптированная 
для российского общества Е.Н. Осиным 
(2012), использовалась для оценки уров-
ня аффективных состояний участников 
за последние две-три недели. В исследо-
вание включили субшкалу позитивных 
эмоций из 10 утверждений, связанных 
с социальной вовлеченностью, общей 

удовлетворенностью и возникновением 
приятных переживаний.

4. Шкала доверия из методики «Ком-
поненты социального капитала органи-
зации» (Почебут и др., 2022) использова-
лась для оценки уровня доверительных 
отношений в организации и команде.

Выбор шкал обусловлен результатами 
исследований, подтвердивших наличие 
положительной связи между вовлеченно-
стью в проактивное управление карьерой 
и психологическим благополучием (Yam, 
Korkmaz, 2024), позитивным аффектом 
(Hirschi и др., 2013; Hirschi, Freund, 2014), 
жизнестойкостью (Jiang и др., 2021), само-
отношением (Archer, Yates, 2017; Coetzee, 
Schreuder, 2018) и социальным капиталом 
(Sou и др., 2022). Поскольку социальный 
капитал как качество социальных связей 
включает в себя различные компонен-
ты (например, доверие, приверженность, 
репутация организации) (Почебут и др., 
2022), в этом исследовании мы сосредо-
точились на доверии как основе установ-
ления и поддержания взаимоотношений 
(Волкова, 2023).

Таблица 3 / Table 3
Внутренняя согласованность опросников
Internal consistency of the questionnaires

Опросники / Questionnaires
Количество 

утверждений / 
Number of items

Исследование 1 / 
Study 1 (n = 481)

Исследование 2 / 
Study 2 (n = 1000)

α CR AVE α CR AVE
Самооценка / Self-esteem 5 0,93 0,93 0,74 0,86 0,86 0,57
Жизнестойкость / Resilience 3 0,76 0,77 0,53 0,86 0,86 0,68
Позитивный аффект / Positive 
affect

10 0,93 0,93 0,56 0,93 0,93 0,56

Доверие / Trust 4 0,87 0,87 0,63 0,85 0,86 0,6
Примечание: α — коэффициент Кронбаха, AVE — среднее значение извлеченной дисперсии, 
CR — композитная надежность.
Note: α — Cronbach’s Alpha, AVE — average variance extracted, CR — composite reliability.
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Статистический анализ данных про-
водился с помощью соответствующих 
библиотек языка программирования R.

Результаты
Все анкеты были проверены на кор-

ректность заполнения. Нормальность 
распределения оценивалась на основа-
нии значений асимметрии, которые по 
модулю не превышают 2, и эксцесса, зна-
чения которого не выше 3.

Факторная структура
Предварительный анализ факторной 

структуры опросника был выполнен на 
всей выборке (N = 1481) посредством 
эксплораторного факторного анализа 
(ЭФА) методом максимального правдо-
подобия с промакс (promax)-вращением 
в пакете psych языка программирования 
R. Было выделено три фактора, однако 
один вопрос имел факторную нагрузку 
менее 0,4 («<...> собирали информацию 
о работодателях, возможностях профес-
сионального развития или рынке труда 
в желаемой области»). Другой вопрос 
(«<...> искренне думали о личных ценно-
стях, интересах, способностях и областях 
развития») был зафиксирован с фактор-
ными нагрузками 0,45 и 0,39 в двух выде-
ленных факторах. Соответственно, было 
принято решение удалить эти утвержде-
ния из последующего анализа. В резуль-
тате осталось десять вопросов, которые 
распределились между тремя факторами 
с объяснительной долей дисперсии 67% 
(критерий выборочной адекватности 
Кайзера-Мейера-Олкина — КМО = 0,93, 
критерий сферичности Бартлетта соста-
вил 12560,49 при df = 45, p < 0,001).

Трехфакторная структура опросни-
ка, выделенная в результате ЭФА, была 

проанализирована посредством конфир-
маторного факторного анализа (КФА) в 
пакете lavaan языка программирования 
R. Полученная модель показала приемле-
мое соответствие данным (χ2(28) = 82,2; 
CFI = 0,996; RMSE = 0,036 (90% CI от 0,027 
до 0,045), SRMR = 0,012) (Cheung и др., 
2024). Дополнительно были получены 
аналогичные модели для исследования 1 
(χ2(28) = 61,6; CFI = 0,996; RMSEA = 0,05 
(90% CI от 0,033 до 0,067), SRMR = 0,025) 
и исследования 2 (χ2(28)  =  89,8; 
CFI  =  0,993; RMSEA =  0,047 (90% CI от 
0,036 до 0,058), SRMR = 0,014), которые 
также продемонстрировали соответствие 
допустимым показателям. Стандартизи-
рованные факторные нагрузки утверж-
дений субшкал представлены в табл. 4.

На следующем шаге для общей вы-
борки были рассчитаны корреляции и 
показатели внутренней согласованно-
сти субшкал опросника (табл. 5). Для 
обеспечения конвергентной валидности 
элементы должны иметь статистически 
значимую стандартизированную фак-
торную нагрузку 0,5 или выше, а латент-
ный конструкт должен обеспечивать не 
менее 50% дисперсии связанных с ним 
показателей, то есть среднее значение из-
влеченной дисперсии (AVE) для каждо-
го конструкта должно составлять не ме-
нее 0,5 (Cheung и др., 2024). Для оценки 
дискриминантной валидности исполь-
зовался критерий Форнелла и Ларкера 
(Fornell, Larcker, 1981), в котором AVE, 
извлеченные для конструктов, должны 
превышать общую дисперсию или ква-
дратичную корреляцию между ними. Все 
вышеупомянутые критерии надежности, 
конвергентной и дискриминантной ва-
лидности были выполнены для наших 
исследовательских переменных.
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Таблица 4 / Table 4
Стандартизированные факторные нагрузки утверждений опросника

Standardised factor loadings of the questionnaire items

Факторы / Factors

У
тв

ер
ж

де
ни

я 
/ 

It
em

s Общая выборка / 
Total sample  
(N = 1481)

Исследование 1 / 
Study 1 (n = 481)

Исследование 2 / 
Study 2 (n = 1000)

Планирование карье-
ры / Career planning

1 0,809 0,800 0,819
2 0,919 0,914 0,922
3 0,912 0,886 0,924
4 0,864 0,820 0,883

Карьерный не-
творкинг / Career 
networking

5 0,899 0,889 0,906
6 0,871 0,856 0,876

7 0,829 0,861 0,816
Карьерное самораз-
витие / Career self-
development

8 0,872 0,837 0,889
9 0,868 0,825 0,885

10 0,733 0,654 0,769

Примечание: номера утверждений соответствуют содержанию, представленному в Прило-
жении.
Note: the item numbers correspond to the content provided in Annex.

Таблица 5 / Table 5
Описательные статистики и корреляции между факторами (N = 1481)

Descriptive statistics and correlations between factors (N = 1481)

Факторы / Factors
Средние 

значения / 
Means

SD AVE 1 2 3

1. Планирование карьеры / 
Career planning

3,447 1,026 0,770 (0,930)

2. Карьерный нетворкинг / 
Career networking

3,261 1,280 0,752 0,778*** (0,901)

3. Карьерное саморазвитие / 
Career self-development

3,441 1,079 0,684 0,811*** 0,821*** (0,866)

Примечания: AVE — среднее значение извлеченной дисперсии; *** — p < 0,001. По диагонали 
представлен коэффициент Альфа-Кронбаха.
Note: AVE — average variance extracted; *** — p < 0,001. The Cronbach’s alpha coefficient is pre-
sented along the diagonal.
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Валидность опросника
Помимо изучения факторной струк-

туры и показателей AVE конвергентная 
валидность опросника оценивалась на 
основании корреляций с конструктами, 
которые показали значимую взаимос-
вязь с карьерной вовлеченностью в пре-
дыдущих исследованиях.

В табл. 6 представлены зеркальные 
матрицы корреляций двух исследова-
ний. Важно отметить, что как у студен-
тов (исследование 1), так и сотрудников 
разных возрастов из исследования 2 кор-
реляции с выделенными компонентами 
карьерной вовлеченности (планирова-
ние карьеры, карьерный нетворкинг и 
карьерное саморазвитие) и самооцен-
кой, жизнестойкостью, доверием и по-
зитивным аффектом положительные и 
значимые. Соответственно, данные кор-
реляционного анализа для двух иссле-

дований подтверждают конвергентную 
валидность опросника.

В практическом плане полученные 
результаты демонстрируют, что взаимос-
вязь самооценки и компонентов карьер-
ной вовлеченности у студентов выше 
(r  = 0,37—0,48, p < 0,001) по сравнению 
со смешанной выборкой (r = 0,23—0,27, 
p  < 0,001), что подчеркивает важность 
вовлечения молодежи в различные виды 
проактивного карьерного поведения.

Обсуждение результатов
Факторная структура

В результате ЭФА было выделено три 
фактора, которые посредством КФА по-
казали хорошее соответствие данным как 
на всей выборке, так и для двух исследо-
ваний в отдельности. Эти результаты со-
относятся с данными, полученными при 
исследовании сотрудников компаний 

Таблица 6 / Table 6
Результаты корреляционного анализа

Results of correlation analysis

Шкалы / Scales 1 2 3 4 5 6 7
1. Планирование карьеры / 
Career planning

0,66*** 0,74*** 0,53*** 0,48*** 0,31*** 0,28***

2. Карьерный нетворкинг / 
Career networking

0,75*** 0,72*** 0,48*** 0,37*** 0,27*** 0,3***

3. Карьерное саморазвитие / 
Career self-development

0,75*** 0,75*** 0,55*** 0,47*** 0,33*** 0,32***

4. Позитивный аффект / 
Positive affect

0,4*** 0,37*** 0,37*** 0,6*** 0,46*** 0,46***

5. Самооценка / Self-esteem 0,27*** 0,23*** 0,25*** 0,41*** 0,38*** 0,38***
6. Доверие / Trust 0,27*** 0,23*** 0,31*** 0,33*** 0,27*** 0,36***
7. Жизнестойкость / Resil-
ience

0,25*** 0,26*** 0,25*** 0,36*** 0,33*** 0,22***

Примечание: Коэффициенты корреляции исследования 1 (n = 481) размещены над диагона-
лью, а исследования 2 (n = 1000) — под диагональю; *** — p < 0,001.
Note: The correlation coefficients of study 1 (n = 481) are placed above the diagonal and study 2 
(n = 1000) are placed below the diagonal; *** — p < 0,001.
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в Индонезии с использованием шкалы 
«Карьерная вовлеченность» (Daswati 
и  др., 2022). Таким образом, подтверди-
лась наибольшая пригодность модели, 
представленной на рис. 3Б, что позволя-
ет отклонить гипотезу об однофактор-
ном подходе для адаптированной шкалы.

В первый фактор вошли четыре ут-
верждения, характеризующие намерения 
и действия человека по развитию соб-
ственной карьеры, другими словами, они 
отражают планирование собственной ка-
рьеры, и фактор может быть обозначен как 
«Планирование карьеры». Второй фактор 
содержит три утверждения, которые по-
могают оценить уровень накопления со-
циальных контактов для расширения ка-
рьерных возможностей, мы назвали его 
«Карьерный нетворкинг». В последнюю 
группу вошли три вопроса по оценке про-
фессионального саморазвития навыков и 
компетенций, соответственно, название 
фактора — «Карьерное саморазвитие». 
Таким образом, валидированный нами 
опросник на основе шкалы «Карьерная 
вовлеченность» (Hirschi и др., 2014) со-
держит 10 утверждений, которые пред-
ставляют три субшкалы, необходимые для 
оценки такого проактивного карьерного 
поведения, как планирование карьеры, на-
копление социальных связей, полезных 
для карьеры, в совокупности с совершен-
ствованием навыков и компетенций. Пол-
ный текст утверждений и инструкция по 
заполнению представлены в Приложении.

Валидность
В ходе обзора литературы было уста-

новлено, что методика «Карьерная во-
влеченность» имеет высокую положи-
тельную взаимосвязь с субъективным 
благополучием, которое в предыду-

щих исследованиях было измерено по-
средством уровня позитивных эмоций 
(Hirschi и др., 2013; Hirschi, Freund, 
2014), и жизнестойкостью (Jiang и др., 
2021). Соответственно, было выдвинуто 
теоретическое предположение об ана-
логичной взаимосвязи между получен-
ными тремя субшкалами, позитивным 
аффектом и жизнестойкостью. Кроме 
того, карьерная вовлеченность связа-
на с социальным капиталом (Sou и др., 
2022), который в нашем исследовании 
измерялся посредством оценки уровня 
доверия к организации и команде (Поче-
бут и др., 2022). В анализ была включена 
самооценка, поскольку эта психологиче-
ская установка имеет связь с проактив-
ным управлением собственной карьерой 
(Coetzee, Schreuder, 2018). Коэффициен-
ты корреляции показали значимые по-
ложительные значения как на двух ис-
следованиях в отдельности, так и на всей 
выборке, что подтверждает валидность 
опросника. Таким образом, опираясь 
на анализ психометрических свойств, 
можно сделать вывод, что представлен-
ный нами опросник пригоден для рус-
скоязычной выборки как с точки зрения 
формальных психометрических характе-
ристик, так и с точки зрения его психоло-
гической направленности и содержания.

Заключение
1. Психометрическая адаптация. 

Адаптированная версия шкалы «Ка-
рьерная вовлеченность» для русскоя-
зычной выборки подтвердила свою на-
дежность и валидность. Трехфакторная 
структура («Планирование карьеры», 
«Карьерный нетворкинг», «Карьерное 
саморазвитие») демонстрирует лучшее 
соответствие данным по сравнению с 
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исходной однофакторной моделью, что 
подчеркивает необходимость учета куль-
турной специфики при операционализа-
ции проактивного карьерного поведения.

2. Теоретическая значимость. Ре-
зультаты ставят под сомнение универ-
сальность однофакторного подхода к 
измерению карьерной вовлеченности. 
Выявленная структура согласуется с кон-
цепцией соответствия личности и про-
фессии, акцентируя взаимосвязь инди-
видуальных действий (планирование, 
нетворкинг, саморазвитие) и организаци-
онного контекста. Это расширяет понима-
ние проактивности как многокомпонент-
ного феномена, зависящего от культурных 
норм и технологической среды.

3. Практическая значимость. Шкала 
позволяет дифференцированно оцени-
вать компоненты проактивного поведе-
ния, что полезно для HR-менеджеров и 
карьерных консультантов. Например, 
низкие показатели по субшкале «Карьер-
ный нетворкинг» могут указывать на не-
обходимость развития коммуникатив-
ных программ, а по субшкале «Карьерное 
планирование» — на проведение индиви-
дуальных встреч для постановки целей.

4. Адаптированный опросник может 
стать основой для разработки программ 

развития персонала, направленных на 
усиление проактивности сотрудников, 
и способствовать интеграции кросс-
культурного и поколенческого подхода 
в исследования карьерных стратегий. 
Соответственно, методический арсенал 
практических психологов дополнен еще 
одним надежным и валидным инстру-
ментом психодиагностики.

Ограничения. Исследование ограни-
чено выборкой из двух групп (обучаю-
щиеся и сотрудники) из крупных горо-
дов России. В будущем целесообразно 
проверить шкалу на других выборках, 
включая менее населенные локации. 
Также важно изучить долгосрочные эф-
фекты проактивного поведения на ка-
рьерный успех в российском контексте, 
учитывая динамику рынка труда.

Limitations. The study is limited to a 
sample of two groups (students and em-
ployees) from major Russian cities. In the 
future, it is advisable to test the scale on 
other samples, including less populated 
locations. It is also important to study the 
long-term effects of proactive behavior on 
career success in the Russian context, tak-
ing into account the dynamics of the labor 
market.
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Приложение / Appendix

Шкала «Карьерная вовлеченность»
Career Engagement Scale

Уважаемый участник исследования!
Дайте, пожалуйста, оценку того, в какой степени за последние 6 месяцев Вы были 

вовлечены в профессиональное развитие, используя следующую шкалу:
1 — почти ни в какой; 2 — в очень малой степени; 3 — в некоторой степени; 4 — в 

достаточной степени; 5 — в значительной степени.
Инструкция: В какой степени за последние 6 месяцев Вы …

№ Утверждения 1 2 3 4 5
1. Намеревались спроектировать свое профессиональное будущее
2. Предпринимали шаги для достижения карьерных целей
3. Заботились о развитии Вашей карьеры
4. Разработали планы и цели для будущей карьеры
5. Знакомились с людьми, которые могут повлиять на Вашу карьеру
6. Устанавливали связи с людьми в тех областях, где Вы хотели бы работать
7. Устанавливали или поддерживали контакты с людьми, которые могут по-

мочь Вам в профессии
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№ Утверждения 1 2 3 4 5
8. Развивали знания и навыки в выполнении задач, имеющих решающее 

значение для Вашей будущей трудовой жизни
9. Получали опыт в различных областях, чтобы усилить Ваши знания и на-

выки
10. Добровольно принимали участие в дополнительном образовании, тренин-

ге или других мероприятиях, важных для карьеры

Благодарим за участие в исследовании!

Обработка и интерпретация результатов.
Опросник состоит из трех субшкал, по каждой из которых необходимо рассчитать 

средние значения.

Субшкала Номер утверждения
Интервалы средних значений

Ниже 
среднего

Среднее
Выше 

среднего
Планирование карьеры 1 — 4 1 — 2,3 2,4 — 3,6 3,7 и выше
Карьерный нетворкинг 5 — 7
Карьерное саморазвитие 8 — 10
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Индекс актуальности темы профессионального выгорания
M.А. Завертяева *, Ю.Н. Найденова, А.Д. Киреечева
Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики», 
Пермь, Российская Федерация
* moskolkova@hse.ru

Резюме

Контекст и актуальность. Профессиональное выгорание является значимой социально-
экономической проблемой, поэтому существует потребность в его регулярном монито-
ринге. Традиционно применяемые для измерения выгорания опросники трудозатратны и 
нерегулярны, что не позволяет использовать их для мониторинга проблемы на макроу-
ровне. По аналогии с индексами на основе медиа в смежных областях настоящая работа 
рассматривает интенсивность упоминаний выгорания как индикатор общественной 
релевантности проблемы.
Цель. Разработать и апробировать индекс актуальности темы выгорания по россий-
ским СМИ (средствам массовой информации) и оценить его применимость для обще-
ственного мониторинга и межрегиональных сопоставлений.
Методы и материалы. Источником данных является аналитическая система «Ме-
диалогия», которая охватывает около 105 тысяч СМИ. Выборка охватывает пери-
од 2015—2025 гг. и представляет собой массив из более 30 тысяч публикаций. Для 
проверки устойчивости построены альтернативные индексы: на основе топ-СМИ и 
в разрезе новостей по психологии. Проведены региональный анализ (нормирование на 
численность населения) и тематическое моделирование заголовков с использованием 
BERTopic. Внешняя валидация осуществлена через сравнение с динамикой запросов в 
Google Trends.
Результаты. В рассматриваемом периоде индекс стабильно рос и к 2025 году превысил 
стартовый уровень более чем в 100 раз. Выявлены пики индекса в июле 2019 г., апреле и 
декабре 2021 г., сентябре-ноябре 2024 г. Внешняя валидация выявила высокую согласо-
ванность с пользовательским интересом и альтернативными конструкциями индекса. 
Определены регионы-лидеры по интенсивности упоминания выгорания и тематические 
кластеры публикаций.
Выводы. Индекс применим для оперативного общественного мониторинга и межрегио-
нальных сопоставлений, основан на прозрачной и масштабируемой методологии. В рабо-
те предложено описание возможностей дальнейшего использования индекса исследова-
телями, практиками и государственными структурами.

Ключевые слова: профессиональное выгорание, медиаиндекс, СМИ, мониторинг обще-
ственного интереса, тематическое моделирование, региональный анализ, психологиче-
ское благополучие, теория установления повестки дня
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The relevance index of the professional burnout topic
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Abstract

Context and relevance. Occupational burnout is a significant socio-economic problem that re-
quires regular monitoring. The questionnaires traditionally used for the measurement of burnout 
are labour-intensive and irregular, making them unsuitable for macro-level monitoring. By anal-
ogy with media-based indices in other fields, this study treats the intensity of burnout mentions 
as an indicator of the its public salience, with the aim of contributing to a more comprehensive 
understanding of the phenomenon.
Objective. The objective is to develop and test a media-based index of burnout salience in Rus-
sian news, and to assess its applicability for social monitoring and interregional comparisons.
Methods and materials. Data were obtained from the Medialogia analytics system, which covers 
approximately 105000 media outlets. The sample spans 2015—2025 and comprises over 30000 
publications. To test the robustness of the index, alternative indices are constructed: one based 
on top outlets and one restricted to psychology-related news. Additionally, we conduct a regional 
analysis (normalised by population) and perform topic modelling of headlines using BERTopic.
Results. During the study period, the index increased steadily, going beyond its initial level by 
more than 100 times by 2025. Peaks were observed in July 2019, April and December 2021, and 
September—November 2024. External validation shows strong agreement with user interest and 
alternative index specifications. We identified leading regions based on the intensity of mentions 
and thematic clusters of coverage.
Conclusions. The index is suitable for rapid social monitoring and interregional comparisons, 
and is based on a transparent, scalable methodology. This paper outlines potential avenues for 
further use by researchers, practitioners and public authorities.

Keywords: professional burnout, media index, mass media, monitoring of public interest, the-
matic modeling, regional analysis, psychological well-being, agenda-setting theory
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Введение
Профессиональное выгорание пред-

ставляет собой значимую социально-
экономическую проблему, оказывающую 
негативное влияние на производитель-
ность труда, психическое здоровье на-
селения и экономическую стабильность. 
В  условиях российской действитель-
ности, характеризующейся высокой 
трудовой нагрузкой, экономической не-
стабильностью и социальным стрессом, 
вероятность выгорания существенно воз-
растает, и мониторинг уровня выгорания 
приобретает особую значимость. При 
этом выгорание среди трудоспособного 
населения приводит к существенным по-
терям для работодателей и экономики в 
целом (Martinez et al., 2025).

Традиционные способы измерения 
выгорания в основном представля-
ют стандартизированные опросники 
(Maslach, Jackson, 1981), применяемые 
для оценки индивидуальных и группо-
вых состояний. Однако их сбор трудо-
затратен, проводится нерегулярно и на 
несопоставимых выборках, кроме того, 
самоотчетные опросы подвержены цело-
му ряду искажений. Инструментов, ко-
торые были бы способны напрямую из-
мерить распространенность выгорания 
на уровне региона, страны или группы 
стран, не существует. Это создает про-
бел между измерениями выгорания на 
микроуровне и изучением выгорания на 
макроуровне, который может быть за-
крыт разработкой индикаторов, аппрок-
симирующих распространенность выго-
рания на основе открытых источников, 
например, на основе средств массовой 
информации (СМИ).

Опираясь на теорию установле-
ния медийной повестки (agenda-setting 

theory) (McCombs, Shaw, 1972), мы рас-
сматриваем интенсивность упоминаний 
выгорания в новостях как индикатор 
общественной релевантности проблемы. 
Возможность применения подобного 
подхода подтверждается опытом раз-
работки и использования индексов на 
основе медиа в смежных областях (обще-
ственное здоровье, экономика, политиче-
ские науки, социология), где индикато-
ры на базе текстов СМИ демонстрируют 
тесную связь с альтернативными источ-
никами данных и позволяют оператив-
но выявлять тренды (Baker et al., 2016; 
Hopkins, King, 2010). Таким образом, 
цель работы может быть сформулиро-
вана следующим образом: разработать и 
апробировать индекс актуальности темы 
профессионального выгорания на основе 
российских СМИ.

В качестве источника данных для ин-
декса использована аналитическая систе-
ма «Медиалогия», охватывающая около 
105000 СМИ (газеты, журналы, интер-
нет-ресурсы, ТВ). Анализ проводится за 
период 2015—2025 гг. По заголовкам, со-
держащим слово «выгорание», сформиро-
ван массив из 39963 публикаций, на осно-
ве которых в дальнейшем рассчитывается 
базовый индекс. Для проверки устойчи-
вости разработаны две альтернативы: 
(а)  индекс на основе топ-СМИ; (б)  ин-
декс на основе новостей по психологии. 
Индекс также дополнительно анализиру-
ется в разрезе регионов Российской Фе-
дерации и на основе тематического моде-
лирования заголовков (с использованием 
инструмента BERTopic).

Результаты анализа построенного ин-
декса показали, что в рассматриваемом 
периоде актуальность темы профессио-
нального выгорания в СМИ устойчиво 
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растет: к 2025 году индекс превышает 
начальный уровень более чем в 100 раз. 
Выделены периоды пиковых значений 
(июль 2019, апрель и декабрь 2021, сен-
тябрь—ноябрь 2024 гг.). Определены 
регионы с наибольшей и наименьшей 
интенсивностью упоминаний. Индекс 
демонстрирует высокую согласован-
ность с интересом пользователей ин-
тернета: коэффициенты корреляции с 
Google Trends по теме «эмоциональное 
выгорание» и альтернативными индекса-
ми выше 0,8. Тематическое моделирова-
ние с использованием BERTopic позво-
лило выявить устойчивые тематические 
группы и описать структуру публикаций.

Работа вносит вклад в литературу по 
нескольким направлениям. Во-первых, 
предложена прозрачная и воспроизводи-
мая методика расчета индекса выгорания 
на основе СМИ, пригодная для регуляр-
ного мониторинга состояния российско-
го общества и потенциально полезная 
для исследователей, компаний и государ-
ственных органов. Во-вторых, проведена 
валидация инструмента с использова-
нием индикатора поведения пользова-
телей сети Интернет и альтернативных 
конструкций индекса. В-третьих, индекс 
применим на региональном уровне, что 
позволяет соотносить состояние обще-
ства с его характеристиками и разра-
батывать таргетированные программы 
поддержки. При этом стоит учитывать 
ограничения индекса: он отражает не 
распространенность выгорания, а дина-
мику внимания СМИ к теме.

Статья имеет следующую структу-
ру. В обзоре литературы описаны ис-
следования о феномене выгорания, его 
измерении и использовании медиа как 
зеркала общественного настроения, а 

также существующие медиаиндексы. Да-
лее представлены данные, методология 
построения индекса, а также его анализ. 
Затем изложены основные результаты, 
в том числе выделенные тематические 
группы. В заключении подведены итоги 
и обозначены перспективы дальнейшего 
использования индекса и ограничения 
инструмента. В приложениях представ-
лены альтернативные варианты расчета 
индекса на основе топ-СМИ и новостей 
по психологии; анализ в региональ-
ном разрезе и сопоставление индекса с 
Google Trends.

Обзор литературы
Феномен профессионального

выгорания и его измерение
Синдром профессионального выго-

рания активно исследуется в последние 
десятилетия. В литературе часто исполь-
зуется определение 11-й версии МКБ, 
трактующее выгорание как результат 
хронического стресса на рабочем месте. 
Также предложено единое согласованное 
определение: выгорание — это истоще-
ние, вызванное длительным воздействи-
ем рабочих проблем (Canu et al., 2021).

Традиционно выгорание измеряется 
через самоотчетные опросы, среди кото-
рых наиболее распространен опросник 
Маслач (MBI) (Maslach, Jackson, 1981), 
оценивающий эмоциональное исто-
щение, деперсонализацию и редукцию 
достижений. В России используются 
адаптированные версии MBI (Водопья-
нова, Старченкова, 2008) и локальные 
методики, например, опросник Бойко 
(Бойко, 1996). Растет интерес к циф-
ровым методам оценки на основе по-
веденческих данных и текстов в соцсе-
тях (Kurpicz-Briki et al., 2024; Wu et al., 
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2021). Однако существующие методики 
критикуются за отсутствие универсаль-
ности, искажения самоотчетов и труд-
ности сопоставления результатов из-за 
различий в операционализациях (Dam, 
2021; Demerouti, Adaloudis, 2024). Кроме 
того, они в основном применимы на ми-
кроуровне и редко позволяют оценивать 
ситуацию в масштабах региона или стра-
ны. Доступные макроанализы основаны 
либо на трудоемких репрезентативных 
опросах (Vňuková et al., 2023), либо на 
отдельных вопросах крупных исследо-
ваний (EWCS), изначально не предна-
значенных для диагностики выгорания 
(Schaufeli, 2018).

Это стимулирует поиск альтернатив-
ных прокси, основанных на общественном 
интересе: частоте поисковых запросов в 
Google (Aguilera et al., 2021), обсуждаемо-
сти темы в соцсетях (Ježková Petrů et al., 
2023; Wu et al., 2021). Другим перспектив-
ным, но недостаточно изученным источ-
ником информации являются СМИ.

Медиа могут отражать общественное 
настроение, фиксируя степень внима-
ния и тревожности по различным темам. 
Согласно теории повестки дня (agenda-
setting theory), темы, часто освещаемые 
в новостях, воспринимаются как значи-
мые (McCombs, Shaw, 1972). СМИ одно-
временно формируют и отражают обще-
ственное мнение (Wlezien, Soroka, 2024), 
что делает их валидным источником для 
мониторинга актуальности выгорания. 
Хотя методики измерения выгорания на 
основе СМИ пока не разработаны, зна-
чительный опыт построения медиаин-
дексов по экономическим, политическим 
и социальным темам создает методоло-
гическую основу для их адаптации к теме 
профессионального выгорания.

Индексы на основе СМИ
Индексы на основе анализа контента 

СМИ широко применяются в социаль-
ных и экономических исследованиях. 
В экономике они используются для изме-
рения неопределенности (Baker, Bloom, 
Davis, 2016), прогнозирования рыноч-
ных колебаний и инвестиционной актив-
ности. Многочисленные исследования 
подтвердили связь индекса неопределен-
ности экономической политики Бейкера, 
Блума и Дэвиса с инвестиционной актив-
ностью компаний разных стран, включая 
Россию (Bloom, Bond, Van Reenen, 2007; 
Gulen, Ion, 2016), что демонстрирует их 
применимость для анализа экономи-
ческих процессов. В политических на-
уках медиаиндексы используются для 
оценки стабильности и общественных 
настроений (Leetaru, Schrodt, 2013), в 
социологии — для анализа социально-
го благополучия (Hopkins, King, 2010), 
в общественном здоровье — для отсле-
живания распространения заболеваний 
(Adelman, Verbrugge, 2000), в корпора-
тивном секторе — для оценки репута-
ции и рисков (Deephouse, 2000; Zhang, 
2016). Их ключевыми преимуществами 
являются выявление скрытых трендов в 
режиме реального времени и масштаби-
руемость для различных географических 
и временных периодов.

Также исследования показывают вы-
сокую согласованность медиаиндексов с 
показателями по другим источникам дан-
ных: например, индекс неопределенности 
экономической политики, изначально 
включавший помимо публикаций в ново-
стях также положения налогового кодек-
са, срок действия которых истекает, и раз-
ногласия среди экономических прогнозов, 
показал высокую корреляцию между 
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ними, что позволило ограничиться толь-
ко новостями (Baker, Bloom, Davis, 2016). 
Аналогично динамика освещения болез-
ней коррелирует с трендами смертности 
(Adelman, Verbrugge, 2000), демонстрируя 
высокую точность медиаиндексов как ап-
проксимации реальных процессов.

Методология разработки индекса
Источники данных

По аналогии с существующими ин-
дексами на основе СМИ мы рассматри-
ваем интенсивность упоминания про-
фессионального выгорания в СМИ как 
индикатор того, насколько эта проблема 
значима для общества в данный пери-
од. Разработка индекса выгорания на 
основе текстов СМИ обоснована теори-
ей установления повестки дня, а также 
применимостью аналогичных индексов 
и позволяет заполнить дефицит макроу-
ровневых показателей выгорания.

В качестве источника данных мы 
используем систему аналитики соци-
альных сетей и СМИ «Медиалогия»1, 
которая охватывает широкий спектр ис-
точников. База «Медиалогии» включает 
в себя газеты, журналы, новостные пор-
талы и сайты, что дает доступ к использо-
ванию в сумме 105000 СМИ. Обширный 
охват выбранного источника данных обе-
спечивает точность измерения индекса и 
минимальную чувствительность к сме-
щению в данных, появлению или исклю-
чению отдельных источников.

Для сбора новостей по теме «выго-
рания» с помощью «Медиалогии» были 
отобраны новости, содержавшие в заго-

ловке упоминания слова «выгорание». 
В результате была получена база данных, 
содержащая 39963 новости по данной 
теме в период с апреля 2015 года по апрель 
2025 года. Данные содержат заголовок 
новости, дату ее публикации, название 
СМИ, город, в котором зарегистрирова-
но СМИ, показатель заметности новости 
и ее URL. Однако важно отметить, что 
слово «выгорание» может употребляться 
в другом контексте, например, «выгора-
ние экранов», «выгорание волос», «выго-
рание сельскохозяйственных угодий» и 
так далее. Чтобы исключить попадание в 
базу нерелевантных новостей, была про-
изведена сначала фильтрация данных в 
системе «Медиалогии», а затем дополни-
тельно ручная очистка данных, в резуль-
тате чего было удалено 2271 наблюдение. 
Итоговая база данных с новостями по 
теме «эмоциональное выгорание» вклю-
чает в себя 37692 наблюдения.

Так как отбор источников данных 
является критически важным этапом 
разработки методологии, далее пред-
ставлен краткий анализ основных ис-
точников (рис. 1). Наиболее часто тема 
эмоционального выгорания поднимает-
ся на психологическом форуме b17, где 
пользователи публикуют посты и статьи 
по темам психологии и психотерапии. 
Специфика данного СМИ объясняет 
такое большое количество публикаций 
по теме «выгорание» по сравнению с 
другими источниками. На втором месте 
находится сайт Seldon.News, который яв-
ляется агрегатором новостей, что также 
объясняет его лидирующую позицию. 

1 Медиалогия. Мониторинг и аналитика СМИ. URL: https://www.mlg.ru/products/pr/ (дата обращения: 
05.05.2025).
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В топ-10 также вошли и другие форумы, 
на которых пользователи могут самосто-
ятельно оставлять статьи, а также круп-
ные федеральные СМИ. Стоит отметить, 
что наибольшее количество новостей по 
теме выгорания опубликовано в источ-
никах, относящихся к региону г. Москва 
(20605), так как в столице также заре-
гистрированы федеральные СМИ. По-
этому дополнительно представлен топ 
СМИ для регионов, исключая г. Москва 
(см. Приложение A, рис. A1), что позво-
ляет увидеть важные региональные ис-
точники публикаций по теме выгорания.

Расчет индекса
Для прозрачности и сопоставимости 

индекса выгорания на основе текстов 
СМИ показатель рассчитывается как 
доля количества новостей с упомина-
нием темы эмоционального выгорания 
в заголовках СМИ в текущем месяце от 
общего количества опубликованных но-
востей в текущем периоде. Такая норми-

ровка позволяет учитывать рост количе-
ства СМИ и публикаций, что особенно 
важно при рассмотрении длительных пе-
риодов времени. Так как доля новостей 
по теме «эмоциональное выгорание» до-
статочно мала и близка к нулю, то для 
упрощения интерпретации индекса рас-
четное значение умножалось на 1000. Та-
ким образом, итоговая формула расчета 
индекса актуальности выгорания в СМИ 
выглядит следующим образом:

, где:

Burnout_indext — индекс актуальности 
выгорания в СМИ за период t;
Burnout_newst — количество новостей по 
теме «эмоциональное выгорание», опу-
бликованных в СМИ за период t;
Total_newst — количество всех новостей, 
опубликованных в СМИ за период t.

Для расчета знаменателя индекса вы-
горания в СМИ по каждому месяцу было 
получено общее количество новостей, со-

Рис. 1. ТОП-10 СМИ, наиболее часто публикующих новости 
по теме «эмоциональное выгорание»

Fig. 1. Top-10 media outlets most frequently publishing news on the topic of emotional burnout
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держащихся в системе «Медиалогия». 
В данном случае заголовки не выгружались 
из системы, в базу данных попало лишь ко-
личество новостей и месяц их публикации.

Тематический анализ
Вопрос эмоционального выгорания 

в литературе и СМИ рассматривается с 
разных позиций — причины возникно-
вения, последствия для психического 
здоровья, методы профилактики или 
роль работодателей. Для более глубоко-
го анализа актуальных вопросов, связан-
ных с выгоранием, может быть примене-
но тематическое моделирование. Такой 
подход способствует более глубокому 
пониманию общественного дискурса и 
выявлению тенденций в освещении темы 
эмоционального выгорания.

Для тематического моделирования 
был использован алгоритм BERTopic 
(Grootendorst, 2022). Он представляет 
собой современный инструмент темати-
ческого моделирования, разработанный 
специально для обработки естественного 
языка и основанный на комбинации ме-
тодов машинного обучения и глубокого 
анализа текста. Основное преимущество 
BERTopic заключается в способности ав-
томатически определять значимые груп-
пы терминов внутри большого набора 
текстов с учетом контекста. Этот подход 
позволяет выявить структуру содержа-
ния новостных заголовков, обнаруживая 
взаимосвязанные термины и семантиче-
ские связи между ними.

Одной из ключевых особенностей 
BERTopic является возможность ис-
пользования не только отдельных слов 
(униграмм), но также пар последователь-
ных слов (биграмм). Биграммы позволя-
ют лучше понимать контексты и смыслы, 

поскольку часто два соседних слова фор-
мируют целостную идею («эмоциональ-
ное выгорание», «психологическое здо-
ровье»), которую нельзя передать одним 
словом. Использование биграмм делает 
полученные темы более содержатель-
ными и понятными для интерпретации 
человеком. Например, фраза «методы 
профилактики» становится отдельной 
темой благодаря наличию связанного 
сочетания двух слов, что повышает точ-
ность и глубину тематической структу-
ры. Последним шагом была проведена 
лемматизация для приведения слов к на-
чальной форме и дальнейшего представ-
ления результатов визуального анализа.

Результаты
Индекс выгорания

Рассчитанный на собранных данных 
индекс выгорания за период с апреля 
2015 по апрель 2025 года представлен на 
рис. 2. Индекс иллюстрирует динамику 
интереса общества и СМИ к проблеме 
выгорания, показывая устойчивый рост 
внимания к ней за эти годы.

График динамики индекса актуально-
сти выгорания в СМИ не только демон-
стрирует явный тренд, но и показывает, 
что индекс с начала рассматриваемого пе-
риода к 2025 году увеличился более чем 
в 100 раз. Это свидетельствует об уве-
личении общественного интереса к теме 
«эмоциональное выгорание», что может 
объясняться несколькими причинами. 
Во-первых, так как основной причиной 
эмоционального выгорания является ис-
тощение из-за работы (Kaschka, Korczak, 
Broich, 2011), то рост индекса может сви-
детельствовать об увеличении стрессовых 
факторов на рабочем месте, таких как 
переработки, токсичная рабочая среда, 
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давление и информационная перегрузка, 
что ведет к увеличению количества «вы-
гораний» и росту актуальности данной 
темы. Во-вторых, резкий рост индекса мо-
жет указывать на увеличение количества 
не только внешних факторов, ведущих 
к выгоранию сотрудника, но и внутрен-
них, таких как ухудшение баланса между 
работой и личной жизнью, переработки 
и сверхурочная работа (Коммерсантъ, 
20232). Наконец, увеличение индекса 
отражает более широкое общественное 
осознание и обсуждение проблемы, что 
может быть вызвано растущим внимани-
ем к психическому здоровью.

Подробнее стоит остановиться на пи-
ках индекса — в июле 2019 года, апреле и 
декабре 2021 года, а также в сентябре, ок-
тябре и ноябре 2024 года. В то время как в 

другие годы в летние месяцы наблюдает-
ся снижение индекса интереса к пробле-
ме выгорания в СМИ, в июле 2019  года 
данный показатель заметно вырос. При-
мечательно, что в этот период не было 
глобальных кризисов, катастроф или дру-
гих событий, которые могли спровоциро-
вать такой резкий скачок индекса. Веро-
ятно, данный скачок объясняется ростом 
количества новостей по теме «способы 
борьбы с выгоранием», так как большин-
ство статей, затрагивающих данную тему, 
посвящены отпуску, а июль  — традици-
онно популярный месяц для отпусков. 
Следующий скачок наблюдается в апреле 
2021 года, затем — в декабре этого же года. 
Оба этих периода связаны с пандемией 
COVID-19, в апреле 2021  года наступил 
год, как большинство россиян перешли 

Рис. 2. Динамика индекса актуальности выгорания в СМИ, 04.2015—04.2025
Fig. 2. Dynamics of the relevance index of burnout in the media, 04.2015—04.2025

2 Коммерсантъ. Более 13 млн работающих россиян переживают профессиональное выгорание. URL: 
https://www.kommersant.ru/doc/6239611 (дата обращения: 28.04.2025).
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на дистанционный формат работы. Пан-
демия усилила социальную изоляцию и 
неопределенность, что могло усиливать 
выгорание. В 2021 году также наблюдал-
ся тренд «Великого увольнения», когда 
многие сотрудники уходили с работы из-
за выгорания и переосмысления своих 
карьерных приоритетов (Forbes, 20213). 
Таким образом, последствия пандемии 
СOVID-19 отразились на индексе не сра-
зу, а спустя год. Особенно синдром выго-
рания, как показывает анализ новостных 
источников, затронул врачей и медиков, 
которые подвергались переработкам на 
протяжении 2020—2021 годов. Количе-
ство новостей, связанных с выгоранием 
медицинского персонала, занимает значи-
тельную долю среди общего количества 
новостей по выгоранию в 2021 году. Рост 
индекса выгорания в конце 2024 года со-
гласуется с ростом индекса потребно-
сти россиян в психологической помощи 
(ВЦИОМ, 20254). По мнению экспертов 
Всероссийского центра изучения обще-
ственного мнения (ВЦИОМ), в 2024 году 
население возвращается к более «нор-
мальному» состоянию после пережитых 
кризисов, адаптируясь к новым реали-

ям, что позволяет им переключиться на 
свое ментальное здоровье. По этой при-
чине увеличивается количество контен-
та, посвященного проблеме выгорания. 
Для проверки устойчивости построены 
альтернативные индексы: на основе топ-
СМИ5 (см. Приложение A, рис. A2) и 
в разрезе новостей по психологии6 (см. 
Приложение A, рис. A3).

Отдельно было рассчитано нормиро-
ванное на численность населения коли-
чество новостей по теме «выгорание» по 
регионам. Анализ демонстрирует гетеро-
генность регионов России по количеству 
публикаций по данной теме и по темпам 
роста этих публикаций (см. Приложение 
A, рис. A4). Также для оценки внешней 
валидности индекса выгорания на осно-
ве СМИ и проверки соответствия медий-
ной повестки общественному запросу 
динамика индекса сравнивалась с дан-
ными Google Trends. Результаты показы-
вают, что индекс на основе СМИ имеет 
схожую динамику, что и запросы пользо-
вателей (см. Приложение A, рис. A5), их 
уровень корреляции составляет 0,84; при 
этом индекс позволяет проводить более 
детальный анализ.

3 Forbes. Великое увольнение и тотальное выгорание: главные карьерные тренды 2021 года. URL: https://
www.forbes.ru/forbeslife/449695-velikoe-uvol-nenie-i-total-noe-vygoranie-glavnye-kar-ernye-trendy-2021-
goda (дата обращения: 30.04.2025).
4 ВЦИОМ. Индекс потребности россиян в психологической поддержке. URL: https://wciom.ru/analytical-
reviews/analiticheskii-obzor/indeks-potrebnosti-rossijan-v-psikhologicheskoi-podderzhke (дата обращения: 
30.04.2025).
5 Включает топ-10 наиболее часто цитируемых газет, журналов, ТВ-каналов и интернет-ресурсов согласно 
рейтингу ресурса «Медиалогия»: Мониторинг и аналитика СМИ. URL: https://www.mlg.ru/products/pr/ 
(дата обращения: 05.05.2025).
6 Итоговый список ключевых слов для определения темы «психология»: психология, психолог, психологи-
ческий, психиатр, психотерапевт, стресс, личность, эмоции, мотивация, эмоциональный, саморазвитие, от-
ношения, тревожность, депрессия, психотерапия, нейропсихология, когнитивистика, социальный, бессоз-
нательное, чувства, коммуникация, самопознание, поведение, конфликты, чувства, стрессоустойчивость, 
самосознание, самооценка, идентичность, счастье, психическое здоровье.
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Тематический анализ
В результате применения модели 

BERTopic было получено 15 тем, в ко-
торые удалось объединить имеющиеся 
заголовки. Однако при визуальном ана-
лизе было обнаружено, что некоторые 
темы имеют схожий смысл. Например, 
тема «Мнения психологов», где были вы-
делены такие биграммы, как «психолог 
считает», «психолог объяснил» и др., и 
тема «Мнения психотерапевтов», вклю-
чающая в себя следующие биграммы: 
«психотерапевт объяснил», «психотера-
певт рассказал», имеют схожий смысл, 
и их можно объединить в одну общую 
тему «Мнения экспертов». Исходя из 
результатов проведенного анализа, было 
принято решение произвести ручное 
объединение тем для более корректной 
интерпретации результатов тематиче-
ского моделирования.

Таким образом, выделенные моделью 
15 тем были объединены в 6 тем, исходя из 
их смыслового значения, а также анализа 
новостных заголовков7, отнесенных к той 
или иной теме. Список итоговых тем пред-
ставлен ниже, а словосочетания, чаще все-

го встречающиеся в каждой из них, пред-
ставлены в Приложении А, рис. A6.

1. Феномен эмоционального выгора-
ния, личная диагностика и помощь;

2. Профессиональное выгорание в ор-
ганизациях;

3. Профилактика и защитные страте-
гии;

4. Мнение экспертов: диагностика и 
лечение;

5. Выгорание как социальный и меди-
цинский феномен.

Выделенные темы показывают, что 
медиа не просто освещают тему выгора-
ния, а стараются предупредить населе-
ние о возможных симптомах и признаках 
данного заболевания. Особый акцент 
делается на личной диагностике, помо-
гающей людям своевременно распознать 
признаки истощения и обратиться за не-
обходимой поддержкой.

Кроме того, значительное внимание 
уделено организационным факторам: пу-
бликации фиксируют рост числа случаев 
профессионального выгорания среди со-
трудников крупных корпораций и государ-
ственных учреждений, обращая внимание 

7 Примеры новостных заголовков для каждой темы: Феномен эмоционального выгорания, личная диагно-
стика и помощь («Максимальное погружение и критика от босса: как справиться с выгоранием на работе», 
«Эмоциональное выгорание: история работы с клиентом», «Эмоциональное выгорание. Подробный гайд 
и пошаговый план самопомощи»), Профессиональное выгорание в организациях («Тренинги по профи-
лактике профессионального выгорания прошли почти 3 тыс. подмосковных педиатров», «Названы неоче-
видные причины профессионального выгорания», «Сотрудники ГБУ РК ЦСЗН Усть-Вымского района 
приняли участие в занятии по профилактике синдрома профессионального выгорания»), Профилактика 
и защитные стратегии («Как защитить себя от выгорания на работе: полезные советы», «5 способов по-
заботиться о своих сотрудниках и защитить коллектив от выгорания», «У женатых мужчин нашли за-
щиту от выгорания на работе»), Мнение экспертов: диагностика и лечение («Психотерапевт объяснил, 
как вылечить эмоциональное выгорание отпуском», «Врачи объяснили, как распознать эмоциональное 
выгорание», «Психолог: Справиться с эмоциональным выгоранием помогут близкие и массаж»), Выгора-
ние как социальный и медицинский феномен («Официально: синдром выгорания признан заболеванием», 
«Власти Бельгии официально признали "выгорание" на работе заболеванием», «Синдром выгорания: чума 
XXI века»).
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работодателей на ответственность за здо-
ровье персонала. Важной частью освеще-
ния становятся также профилактика и вос-
становительные мероприятия, призванные 
снизить риски заболевания и восстановить 
работоспособность сотрудников.

Выделенные темы «мнения экспер-
тов» и «выгорание как социальный и 
медицинский феномен» показывают 
серьезность синдрома выгорания, так 
как внимание к проблеме со стороны 
врачей и психологов актуализирует ее 
в глазах читателей. Однако стоит от-
метить, что не все публикации СМИ 
соответствуют действительности. Так, 
например, многие новостные заголов-
ки, отнесенные к теме «выгорание как 
социальный и медицинский феномен», 
описывают выгорание как серьезное 
заболевание. В  действительности, со-
гласно данным Всемирной организа-
ции здравоохранения8, выгорание яв-
ляется синдромом, а не заболеванием. 
Это подчеркивает то, что хоть резуль-
таты тематического моделирования 
новостных заголовков являются репре-
зентативными и описывают ключевые 
аспекты выгорания, освещаемые в ме-
диа, опубликованные новости не всег-
да опираются на достоверные источни-
ки и являются релевантными.

Таким образом, тематическое мо-
делирование иллюстрирует, что СМИ 
стремятся привлечь внимание читателей 
к проблеме эмоционального выгорания 
и способствовать снижению распростра-
ненности заболевания среди населения.

Аналогично индексу выгорания в 
СМИ, для подтем, выделенных на основе 
новостных заголовков, были построены 
графики, иллюстрирующие динамику 
изменения популярности каждой из под-
тем (см. Приложение A, рис. A7). Постро-
енные графики показывают, что наибо-
лее популярными темами на протяжении 
всего рассматриваемого периода были 
темы «Феномен эмоционального выго-
рания, личная диагностика и помощь», 
а также «Профессиональное выгорание 
в организациях». Однако доля новостей, 
посвященных феномену эмоционально-
го выгорания, оставалась практически 
неизменной на протяжении всего рас-
сматриваемого периода, за исключением 
2019 года, когда наблюдался резкий спад 
популярности данной темы в СМИ. В то 
же время доля новостей, посвященных 
профессиональному выгоранию в орга-
низациях, уменьшалась с 2015  года, что 
иллюстрирует постепенное снижение 
актуальности профессионального выго-
рания. Вероятно, это связано с тем, что с 
течением времени под термином «эмоци-
ональное выгорание» стали понимать в 
том числе и «профессиональное выгора-
ние», что повлекло за собой увеличение 
общего количества новостей по первой 
теме и снижение по второй.

Доли новостей, посвященных темам 
«Профилактика и защитные стратегии» 
и «Мнение экспертов: диагностика и ле-
чение», демонстрируют незначительный 
рост с начала рассматриваемого периода. 
Более интересная ситуация проиллю-

8 World Health Organization. Burn-out an "occupational phenomenon": International Classification of Diseases. 
URL: https://www.who.int/news/item/28-05-2019-burn-out-an-occupational-phenomenon-international-
classification-of-diseases (дата обращения: 11.05.2025).
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стрирована на последнем графике, отра-
жающем динамику новостей по выгора-
нию как социальному и медицинскому 
феномену. В 2016 году доля таких но-
востей была максимальной и достигала 
около 7%, что можно связать с ростом ко-
личества научных публикаций и иссле-
дований по теме «эмоциональное выго-
рание», а также с признанием в 2016 году 
некоторыми странами, например, Бель-
гией, выгорания как заболевания, свя-
занного с трудовой деятельностью. 
В  дальнейшем наблюдалась тенденция 
снижения доли новостей по данной теме.

Заключение
В настоящем исследовании предложе-

на и апробирована методология индекса 
эмоционального выгорания на основе ана-
лиза текстов СМИ для России, представ-
ляющего собой инструмент для косвен-
ного, но масштабируемого мониторинга 
этой значимой социально-экономической 
проблемы на макроуровне. Основная 
оригинальность работы заключается в 
адаптации методологии расчета медиаин-
дексов, хорошо зарекомендовавших себя 
в экономике и политических науках, для 
решения задачи измерения выгорания 
как части психологического благополу-
чия населения. Предложенный индекс де-
монстрирует высокую чувствительность 
к изменениям общественного дискурса, 
высокую корреляцию с показателем ин-
тереса пользователей Google — данными 
Google Trends, а также устойчивость ре-
зультатов при расчете альтернативными 
способами. Это свидетельствует о его ва-
лидности и надежности.

Разработанный индекс открывает ши-
рокие возможности для применения в 
научной плоскости. Для экономистов и 

социологов он представляет уникальный 
агрегированный показатель, позволяющий 
исследовать взаимосвязи между медий-
ным освещением выгорания и экономиче-
скими показателями (производительность, 
абсентеизм, текучесть кадров, дисбалансы 
спроса и предложения на рынке труда) в 
региональном и временном разрезах. Бо-
лее глубокий анализ тем публикаций по-
зволит выявить факторы выгорания со-
гласно новостной повестке и сопоставить 
их с факторами, определенными на основе 
опросных данных. Исследователи медиа 
могут тестировать теорию установления 
повестки дня, в частности, рассмотреть 
распространение темы выгорания от топ-
СМИ к региональным. Экономисты и пси-
холингвисты также могут использовать 
предложенную методологию для межстра-
новых сравнений выгорания, в том числе 
изучения культурных и лингвистических 
различий в восприятии данного феномена. 
Кроме того, дальнейшая работа по исполь-
зованию индекса может включать в себя 
его сопоставление с частотой больничных, 
продолжительностью рабочей недели, ко-
эффициентами занятости населения, обра-
щениями в государственные психологиче-
ские службы и службы доверия, опросами 
Росстата о качестве рабочей среды. Это 
позволит провести дополнительную внеш-
нюю валидацию разработанного инстру-
мента, а также оценить его применимость 
для мониторинга социально-психологиче-
ского состояния населения.

Помимо научной ценности, индекс 
также может иметь практическое при-
менение со стороны компаний и госу-
дарственных органов. Органы госу-
дарственного управления и институты 
социальной политики могут использо-
вать его в качестве системы раннего пред-
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упреждения для выявления территорий 
с повышенной уязвимостью и адресной 
корректировки программ поддержки пси-
хического здоровья. HR-департаменты 
крупных компаний получают дополни-
тельный инструмент для бенчмаркинга, 
а также прогнозирования оттока кадров. 
Аналитики ESG/нефинансовой отчетно-
сти могут рассматривать индекс как от-
раслевой индикатор риска, связанного с 
S-компонентой. Компании, работающие 
в сфере страхования, могут использовать 
индекс для корректировки моделей часто-
ты/тяжести заявок и улучшения разра-
ботки тарифной политики. Для системы 
здравоохранения индекс может служить 
основой для прогнозирования нагрузки 
на психологические службы, а для анали-
тических центров позволит отслеживать 
динамику общественного интереса к про-
блеме профессионального выгорания и 
выявлять ключевые факторы, влияющие 
на его распространенность.

Важно отметить, что применение вы-
бранной методологии продемонстриро-
вало устойчивый рост интереса к про-
блеме эмоционального выгорания. Хотя 
это связано и с популяризацией данной 
темы, что важно для ее осознания и реше-
ния, а также развитием вопросов профи-
лактики и борьбы с выгоранием, это так-
же отражает рост актуальности данной 
проблемы для населения России. Таким 
образом, ее мониторинг является крайне 
актуальным. Также мы отмечаем высо-
кую дифференциацию регионов России 
по степени актуальности выгорания, что 
показывает важность инструмента для 
региональных органов власти.

Несмотря на перспективность, при-
менение индекса имеет ряд ограничений. 
Во-первых, он измеряет не уровень выго-

рания напрямую, а интенсивность его об-
суждения в медиапространстве, что может 
быть подвержено эффекту повестки дня и 
искажено в результате медийных кампа-
ний или новостных пиков, не связанных с 
реальной распространенностью синдрома. 
Во-вторых, хотя использованная база дан-
ных «Медиалогии» является обширной, 
региональный анализ может быть чувстви-
телен к диспропорции в развитии медиа-
инфраструктуры между центральными и 
периферийными регионами. В-третьих, 
сохраняется риск смысловой неоднознач-
ности термина «выгорание», который, не-
смотря на предпринятые меры по очистке 
данных, может в отдельных случаях упо-
требляться некорректно. В-четвертых, в 
связи с ограниченностью доступа к ресур-
су «Медиалогия» региональные данные 
не нормировались на количество новостей 
в регионе, что делает ограниченным сопо-
ставление данных между регионами и в 
динамике на длительном горизонте.

Таким образом, предложенный ин-
декс выгорания следует интерпрети-
ровать как индикатор общественной 
и медийной релевантности проблемы, 
который целесообразно использовать 
в комбинации с другими данными, на-
пример, официальной статистикой или 
выборочными опросами, для формиро-
вания более полной и точной картины. 
Перспективы дальнейшего развития 
методики включают в себя детализацию 
индекса по отраслям экономики и про-
фессиональным группам. Это позво-
лит корпорациям и HR-департаментам 
оценивать психологический климат в 
различных отраслях экономики и про-
фессиональных сферах, разрабатывать 
превентивные меры и оптимизировать 
системы управления персоналом.
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Рецензируемая статья1 Г.В. Акопова 
(к  95-летнему юбилею Б.Д. Парыгина) 
посвящена ключевым категориям со-
циальной психологии на современном 
этапе ее развития. В фокусе внимания 
автора иерархическое строение катего-
риального аппарата, соотношение ус-
ловно стабильных и динамических ха-
рактеристик его образующих, а также 
дифференциация различных авторских 
оформлений системы социально-психо-
логических знаний. Проанализированы 
категориальные основания социально-
психологических знаний в научных и 
учебных изданиях на этапе, по словам 
автора, «возрождения» (1960-е) и обнов-
ления (1990-е) российской психологи-
ческой мысли. Предмет авторского ин-
тереса — разработки Б.Д. Парыгина, его 
первые и последующие разработки.

Небезосновательно предлагаемое ав-
тором понимание генеза социальной пси-
хологии как особой дисциплины в связи 
с бинарностью (двойственностью) терми-
на, обозначающего это новое направление 
в науке. Г.В. Акопов не провозглашает 
этого, но, очевидно, подразумевает: «Как 
корабль назовут, так он и поплывет». Ка-
тегориальный подход позволяет бросить 
якорь этому кораблю в условиях, как го-
ворит автор, «текучей современности, ... 
чреватый массовыми проявлениями де-
задаптации личности» (Акопов, 2025). 
Заметим, в скобках, что И.С. Кон, назвав 
одну из своих взрывных книг «Социоло-
гия личности» (Кон, 1967), не отважил-
ся утверждать, что речь при этом идет о 

новом направлении в науке (хотя были, 
на наш взгляд, все основания для этого). 
В  отличие от него, Г.В.  Акопов усматри-
вает в комбинации двух слов — «пси-
хологическое» и «социологическое»  — 
свидетельство рождения новой области 
психологических исследований. Интерес-
ный и креативный подход!

Различая то, что автор статьи обобщен-
но именует «дискурсивными знаками» 
(«термины», «понятия», «категории»), 
в работе специфицируются базовые ка-
тегории, вовлеченные в решение фун-
даментальных теоретических проблем. 
Оригинальна сама авторская их трактов-
ка, определяемая мерой «нагруженности» 
этих категорий (одной или нескольких) 
той или иной концепцией; «поликатего-
риальные системы» дифференцируются 
автором по уровню единства или целост-
ности; строение авторской категориаль-
ной системы предстает как своего рода 
функция от ряда «переменных» (назовем 
их так!): это — степень взаимосвязанно-
сти, взаимообусловленности и иерархич-
ности избранных категорий.

Г.В. Акопов солидаризируется с пред-
лагаемыми методологами (в частности, 
А.В. Брушлинским) различением и со-
отнесением категорий «социальное», 
«общественное» и «индивидуальное», 
что отвечает гегелевской логике «всеоб-
щего», «особенного» и «единичного» в 
контексте категорий социальной психо-
логии и обеспечивает возможность со-
держательно объединить всю систему со-
циально-психологического знания «под 

1 Статья Г.В. Акопова была предложена В.А. Петровскому для рецензирования. Рецензия по сути дела не 
содержала замечаний, а представляла собой такой интересный анализ затронутых в статье проблем, что ре-
дакция журнала «Социальная психология и общество» — по договоренности с автором рецензии — сочла 
целесообразным ее опубликовать.
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маркой» социальной психологии личности 
(в терминах Е.П. Белинской и О.А. Тихо-
мандрицкой, 2001).

Плывем. Куда ж нам плыть?
Г.В. Акопов, хотя и не оговаривая 

этого особым образом, по сути, уточняет 
собственную «бикатегориальную» трак-
товку социальной психологии, выводя 
первоначальную трактовку личности 
(в качестве «индивида, его инстинкта или 
стремлений, желаний и т.д.») за пределы, 
как мы бы сказали сегодня, «психологии 
индивидуальности» в пространство свя-
зей с другими людьми и присутствия в 
других людях («единство интра-, интер- 
и метаиндивидуального бытия индивида 
как личности»).

С этой точки зрения «личность» мо-
жет рассматриваться как категория, свя-
зывающая индивидуально-центрические 
и социально-центрические понятия. Ду-
мается, этот объединяющий смысл кате-
гории «личность» имело бы смысл под-
черкнуть в тексте статьи. Впрочем, этот 
подход — теория персонализации (Пе-
тровский А.В., Петровский В.А., 1982), 

так же как и социально-психологическая 
теория деятельностного опосредования 
(Петровский А.В., 1979), представлен-
ные целым рядом психологических по-
нятий (не упоминаемых в данном случае 
автором статьи), совсем не были близки 
Борису Дмитриевичу Парыгину, так что 
не упоминание этих работ не может быть 
поставлено в упрек автору статьи о Юби-
ляре (ведь тот шел своим путем!).

Глубокая и весьма актуальная работа 
Г.В. Акопова представляет несомненный 
интерес. Современная психология в це-
лом и социальная психология в частно-
сти нуждаются в идеях. Подобные работы 
внушают надежду, что рано или поздно мы 
получим ответ на вопрос Г. Уэллса «Когда 
спящий проснется?» (Уэллс, 2018). Такие 
работы пробуждают дремлющее сознание 
психологов, порой забывающих, что они 
«в чем-то» теоретики.

А ведь иначе — плывем, и не пой-
мешь — куда. Есть маяк, ориентирующий 
движение корабля. Это — ЛИЧНОСТЬ...

Правильно ли я понимаю Вашу 
мысль, глубокоуважаемый автор блестя-
щей статьи?
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Резюме

Дискутируется проблема употребления в отечественном психологическом дискурсе 
близких, но не тождественных понятий «жизнеспособность» и «резилентность». Ана-
лизируются две сложившиеся традиции использования этих конструктов, приводятся 
аргументы в пользу предпочтения термина «жизнеспособность», соответствующего 
как современным тенденциям трактовки содержания термина «resilience» в зарубеж-
ных исследованиях, так и традициям отечественной философской и психологической на-
учной мысли. Обсуждаются методологические и методические вопросы инструмента-
рия в обсуждаемой области.

Ключевые слова: резилентность, жизнеспособность, диагностика резилентности, диа-
гностика жизнеспособности

Для цитирования: Толстых, Н.Н., Махнач, А.В. (2026). Об удвоении термина: жизнеспособность и/или ре-
зилентность? Социальная психология и общество, 17(1), 187—198. https://doi.org/10.17759/sps.2026170112

On the doubling of the term: Zhiznesposobnost and / or Resilience
N.N. Tolstykh1 *, A.V. Makhnach2

1 Moscow State Psychological and Pedagogical University, Moscow, Russian Federation
2 Institute of Psychology of the Russian Academy of Sciences, Moscow, Russian Federation
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Abstract

This article discusses the use of closely related but distinct concepts in Russian psychological 
discourse. These concepts have entered the scientific vocabulary as Russian translations of 
“resilience” — “zhiznesposobnost” or as a tracing from English, “resilentnost”. Two estab-
lished traditions of using these constructs are analyzed, and arguments are presented in fa-
vor of the term “zhiznesposobnost” as consistent with both current trends in interpreting the 
term “resilience” in international research and the traditions of Russian philosophical and 
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Поводом для написания этих за-
меток послужила статья О.А. Ульяни-
ной, О.Л.  Юрчук, Л.А. Александровой, 
Е.А.  Никифоровой, К.А. Файзуллиной 
«Семья как ресурс совладания с труд-
ной ситуацией у детей, пострадавших в 
результате боевых действий», опублико-
ванная в № 4 журнала «Социальная пси-
хология и общество» за 2025 год (Улья-
нина и др., 2025).

В поступившей в журнал рукописи 
этой статьи авторами использовались 
два термина: жизнеспособность и рези-
лентность, которые, судя по контексту, 
имеют одно и то же значение. Для кра-
ткости процитируем фрагменты резюме 
этой статьи: «Цель. Прояснить роль жиз-
неспособности семьи и индивидуальной 
резилентности родителей… Гипотеза. 
Жизнеспособность семьи и индивидуаль-
ная резилентность родителей являются 
психологическими ресурсами детей, спо-
собствующими успешному совладанию 
с трудными жизненными ситуациями… 
Вывод. … жизнеспособность семьи и ин-
дивидуальная резилентность родителей 
являются психологическими ресурсами 
детей дошкольного и младшего школь-
ного возраста» (Ульянина и др., 2025, с. 
127). При этом в переводе на английский 
язык аннотации и ключевых слов для ха-
рактеристики и отдельных людей (роди-
телей), и групп (семей) дается один и тот 
же термин «resilience» (соответственно: 
individual resilience, family resilience).

Со стороны редакции, включая и мне-
ние главного редактора, поступило пред-
ложение либо оставить один русский 
термин, либо определить в статье зна-
чение каждого из двух использованных. 
Авторы остановились на втором пред-
ложении. В итоге термин «жизнеспо-
собность» оставили для характеристики 
семьи, а термин «резилентность» — для 
индивидуальной характеристики роди-
телей детей, пострадавших в результате 
боевых действий.

Как же аргументируют авторы это 
удвоение терминов? Какие (как можно 
было бы предположить, разные) значе-
ния вкладывают в содержание этих тер-
минов? Обратимся к тексту статьи: «Ин-
дивидуальная резилентность понимается 
как способность быстрого восстановле-
ния после травмы, трагической ситуации, 
негативных воздействий или угроз. Вслед 
за Д.А. Леонтьевым (Леонтьев, 2025), — 
пишут авторы, — в статье использован 
термин-калька с английского “resilience”, 
так как однозначного перевода этого тер-
мина на русский язык нет: в литерату-
ре, посвященной данной проблематике, 
встречаются разные варианты перевода: 
от жизнестойкости до жизнеспособно-
сти. В отличие от индивидуальной рези-
лентности, за термином “family resilience” 
закрепился устойчивый перевод — “жиз-
неспособность семьи”» (Ульянина и др., 
2025, с. 132). Мы видим, таким образом, 
что авторы не дают какого-то отличного 

psychological thoughts. Methodological and methodical issues related to the questionnaires 
used in this area are discussed.

Keywords: resilience, zhiznesposobnost, resilience diagnostics, zhiznesposobnost diagnostics
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по содержанию от определения термина 
резилентность, когда пишут о жизнеспо-
собности семьи. Из сказанного следует, 
что причиной его использования явля-
ется просто некая традиция, о которой 
пишет Д.А. Леонтьев в статье, к которой 
отсылают авторы.

Для уточнения следует все же ска-
зать, что перевод английского resilience 
как жизнестойкости встречается край-
не редко. Это можно объяснить тем, что 
образованные авторы отличают термин 
«жизнестойкость» (hardiness) от тер-
мина «жизнеспособность» (resilience) 
во многом благодаря тому же Д.А. Ле-
онтьеву, который ранее ввел в научный 
оборот термин «жизнестойкость» (англ. 
hardiness). И этот термин действительно 
«прижился» в русскоязычном сегменте. 
Зато нет недостатка в терминах-кальках 
с английского resilience. Как только его 
не пишут кириллицей! И резилентность, 
и резильентность, и резилие(я)нтность, 
и резильянс. Эти термины-кальки в 
больших количествах встречаются как в 
психологических, так и в педагогических 
русскоязычных текстах, причем в одном 
и том же значении. Д.А. Леонтьев в упо-
мянутой выше статье предлагает ввести 
в оборот именно слово «резилентность», 
чтобы уйти от множественности перево-
дов соответствующего английского сло-
ва, которое, как он пишет, переводят как 
упругость, стойкость, устойчивость, жиз-
неспособность, жизнестойкость. Обосно-
вание такого предпочтения не кажется 
нам убедительным.

Если говорить о традиции или тради-
циях, то следует, видимо, начать с тра-
диции использования термина resilience 
в англоязычной литературе, откуда он и 
был заимствован отечественными пси-

хологами. Впервые термин resilience ис-
пользовала М. Сковилл в 1942 г., анали-
зируя работу сотрудников социальных 
служб, вывозивших детей из английских 
городов в деревни, чтобы спасти от бом-
бежек фашистской авиации (Scoville, 
1942). Позже Дж. Вэйлант в 1993 г. пред-
ложил образное сравнение resilience у 
людей со «свежими веточками на живом 
основном корне. Когда их сгибают, та-
кие ветки изгибаются, но не ломаются, а 
выпрямляются обратно и продолжают 
расти» (Vaillant, 1993, с. 285). В этой 
цитате нами выделены курсивом слова, 
важные, с нашей точки зрения, для даль-
нейшего разговора.

С тех пор в англоязычной литерату-
ре не заканчиваются дискуссии о значе-
нии термина resilience. Синхронно нашей 
статье, нацеленной на полемику в связи 
с обозначенной в заголовке проблемой, 
в Journal of Aggression, Maltreatment & 
Trauma (Taylor & Francis) в 2025 г. вы-
шел тематический номер, посвященный 
методологическим инновациям, этапам 
развития концепта resilience и его совре-
менным прочтениям. Наиболее попу-
лярные концепты resilience в психологии 
приравнивают его к способности: 1) про-
тивостоять негативному влиянию стрес-
совых факторов, 2) «восстанавливать-
ся» после стресса и/или 3) развиваться 
благодаря воздействию стрессовых 
факторов (Hill et al., 2025). Авторы рас-
сматривают эти три концепта resilience, 
утверждая, что они отражают разное со-
держание этого понятия. Исторически 
общую динамику активного научного 
использования на протяжении почти по-
лувека resilience можно описать так: от 
понимания термина resilience как черты 
характера к его трактовке как динами-
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ческой способности человека не только 
к восстановлению, но и последующему 
развитию — вспомним о продолжаю-
щих расти веточках Дж. Вейланта. И это 
принципиальное изменение в концепту-
ализации понятия по сравнению с пер-
воначальной его трактовкой как черты 
характера способно продвинуть область 
исследований вперед и добавить новые, 
ценные результаты (Hill et al., 2025). Для 
многих российских психологов эта прин-
ципиальная трансформация понятия от 
черты к процессу, произошедшая в на-
чале XXI века, осталась незамеченной.

В отечественной психологии к сегод-
няшнему дню сложились две традиции 
перевода и, соответственно, трактовки 
содержания термина resilience, и вовсе 
не в логике использовать перевод «рези-
лентность» для оценки характера/лич-
ности отдельного человека, а перевод 
«жизнеспособность» — для оценки семьи 
или других социальных групп (школы, 
организации и т.п.).

Перевод resilience как жизнеспособ-
ности в отечественной психологической 
литературе был предложен в начале 
2000-х  гг. (Makhnach, Laktionova, 2005; 
Махнач, 2006). Выбор этого русско-
го слова произошел во многом благо-
даря работам российских философов, 
историков, физиологов (Б.Г. Ананьев, 
А.С.  Ахиезер, А.А.  Богданов, И.П. Пав-
лов, О.С.  Разумовский, Н.Ф. Реймерс, 
М.Ю. Хазов, И.И. Шмальгаузен и др.), 
которые подчеркивали развитие как не-
обходимую характеристику жизни чело-
века, либо употребляя сам термин «жиз-
неспособность» в близком современному 
его понимании, как это сделал, например, 
Б.Г.  Ананьев, либо анализируя соответ-
ствующую феноменологию с использова-

нием других слов (Махнач, 2012). Имен-
но следуя работам российских ученых, 
А.В. Махначем и была предложена не 
калька с английского «резилиенс» (или 
какие-либо иные варианты написания 
этого слова), а наполненное жизненным 
смыслом понятие «жизнеспособность» 
как способность человека жить.

На конференции «Методологиче-
ские и контекстуальные вызовы в из-
учении resilience детей» (Methodological 
and contextual challenges researching 
childhood resilience), Университет Дал-
хузи, Галифакс, Канада (13—16.03.2003) 
в докладе А.В. Махнача «Проблемы из-
учения жизнеспособности в России» был 
предложен для термина resilience перевод 
«жизнеспособность». Позже он стал ис-
пользоваться во многих отечественных 
психологических исследованиях как 
наиболее точно концептуализирующий 
тот подход к изучению феноменологии 
этого понятия, который сложился в за-
падной психологии к началу XXI века. 
В этой традиции за термином «жизне-
способность» закрепилось следующее 
содержание: «Способность человека к 
преодолению неблагоприятных жизнен-
ных обстоятельств с возможностью вос-
станавливаться и использовать для этого 
все возможные внутренние и внешние 
ресурсы, способности к жизни во всех ее 
проявлениях, базирующейся на воле к 
жизни» (Махнач, 2012, с. 92). Если на на-
чальном этапе становления этой тради-
ции жизнеспособность анализировалась 
применительно к индивиду, то позднее 
были проведены исследования жизне-
способности семьи и других социальных 
групп. Теоретические, эмпирические и 
прикладные исследования понятия и 
феномена жизнеспособности отразились 
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во внушительном количестве исследова-
ний. С 2014 по 2025 гг. в РИНЦ отражена 
481 публикация по проблемам жизнеспо-
собности человека, семьи, организации 
и т.п. Упомянем некоторые из них (Ва-
сильева, 2021; Кузьмина, 2025; Махнач, 
Толстых, 2018; Ступак, Капустина, 2025; 
Плющева, 2023). Проблемам жизнеспо-
собности посвящены ряд защищенных в 
последние годы докторских диссертаций 
(Котовская, 2023; Лактионова, 2025; Не-
стерова, 2011; Паатова, 2018; Рыльская, 
2014 и др.).

Другая сложившаяся в отечественной 
психологии традиция базируется на пере-
воде-кальке — «резилентность» в разных 
вариантах написания (резильентность, 
резилиентность, резилиантность, рези-
льянс, резильенс, резилиенс, резилианс 
и  т.п.). Понятие «резилентность» стано-
вится популярным и даже модным, что и 
отражается в большом количестве иссле-
дований с ключевыми словами — версия-
ми слова «резилентность». По базе РИНЦ 
в сопоставимый период с 2014 по 2025 гг. 
их насчитывается около 250.

Начиная с 2010-х гг. этот неопреде-
ляемый и как бы само собой разумею-
щийся термин широко распространился 
в педагогических науках с различными 
коннотациями: резилентность социаль-
ная, школьная, академическая, учитель-
ская, образовательная, психологическая, 
ментальная, личностная (личная), эмо-
циональная, культурная, экономическая, 
территориальная, институциональная, 
региональная, оперативная. С резилент-
ностью соотнесены множество предме-
тов исследования: технологии, методи-
ки (уровни, этапы, условия) развития, 
предикторы, факторы формирования, 
компоненты, показатели, поведение, ано-

малии, измерение/оценка, индекс(ы), 
повышение, модели, персонификация, 
функции, профилактический потенциал, 
предпосылки, экосистемы, результаты, 
социальная работа, бизнес, школьная 
администрация и даже резилиенс-гимна-
стика (диагностика, диета, менеджмент). 
Специально подчеркнем, что в рамках 
этой традиции речь первоначально шла 
о разного рода социальных и экономи-
ческих системах, социальных группах 
и организациях (школы, системы госу-
дарственного управления, города, тер-
ритории), а не об отдельных индивидах. 
Сказанное прямо противоречит тому, 
что мы читаем в статье О.А. Ульяниной 
с соавт.: «В отличие от индивидуальной 
резилентности, — пишут они со ссылкой 
на упомянутую статью Д.А. Леонтьева, — 
за термином “family resilience” закрепил-
ся устойчивый перевод — “жизнеспо-
собность семьи”» (Ульянина и др., 2025, 
с.  132). В своей работе Д.А. Леонтьев 
прямо не пишет, что следует использо-
вать термин «резилентность» для харак-
теристики отдельного человека, хотя из 
контекста статьи, посвященной пробле-
мам копинга/совладания, посттравма-
тического роста и т.п., ясно, что термин 
соотносим им именно с индивидом, а не 
семьей или иной социальной группой.

Но дело в данном случае даже не в 
том, с чем соотносить термин «рези-
лентность», а в том, как Д.А. Леонтьев 
его трактует. «Понятие резилентно-
сти, — пишет он, — по сути феноменоло-
гическое, оно обозначает скорее наблю-
даемый результат, чем теоретически 
постулируемые процессы и механизмы, 
поэтому оно хорошо подходит на роль 
обобщающего понятия, охватывающего 
разные аспекты и уровни сохранения и 



192

Толстых Н.Н., Махнач А.В. (2026)
Об удвоении термина: жизнеспособность
и/или резилентность?
Социальная психология и общество,
17(1), 187—198.

Tolstykh N.N., Makhnach A.V. (2026) 
On the doubling of the term: 

Zhiznesposobnost and / or Resilience
Social Psychology and Society,

17(1), 187—198.

восстановления целостности. При этом 
если столь же обобщенное понятие со-
владания делает упор на процессах, 
разворачивающихся в соответствую-
щей ситуации, то понятие резилентно-
сти подчеркивает результат, не уде-
ляя большого внимания способам его 
достижения» (Леонтьев, 2025, с. 9). Мы 
выделили курсивом слова из цитаты, 
чтобы подчеркнуть приверженность ав-
тора к устаревшему взгляду на resilience 
как на фиксацию возвращения индиви-
да к исходному состоянию. Как было 
отмечено выше, к началу нового века 
научный мир пришел к иному понима-
нию resilience — как термину, определя-
ющему процессы и динамику не просто 
через восстановление после некоего 
травмирующего воздействия, но путем 
дальнейшего развития индивида/субъ-
екта/личности. И в этом контексте, с 
нашей точки зрения, более точным яв-
ляется термин «жизнеспособность».

Обратимся здесь же к этимологии 
слов «resilience» и «жизнеспособность». 
Семантически resilience (от лат. re — на-
зад, salire — прыгать/скакать) означает 
«отскакивать назад», что акцентирует в 
значении термина resilience реактив-
ность, тогда как «жизнеспособность» 
подчеркивает проактивность и раз-
витие человека, внося в содержание 
понятия динамичность и изменчивость 
(Махнач, 2012). Заметим, кстати, прин-
ципиальное различие в двухкоренных 
терминах «жизнестойкость» и «жизне-
способность», которые нередко путают. 
Обратим внимание на вторые корневые 
семы этих слов: они в первом случае 
указывают на «стоять», а во втором — 
на «жить», что не одно и то же. Как из-
вестно, первоначально термин resilience 

использовался для характеристики 
неживых объектов, в частности ме-
таллических конструкций, способных 
выдерживать нагрузки, оставаясь не-
изменными. Но для живого организма 
жизнеспособность — способность жить 
— означает постоянный рост, измене-
ние, развитие.

В конце концов, выбор традиции  — 
использовать термин «жизнеспособ-
ность» или любую из калек с англий-
ского «resilience» — дело каждого 
исследователя. Неточность понимания 
содержания и, соответственно, приме-
нения понятия «резилентность» может, 
однако, приводить к неожиданным след-
ствиям. Например, один из авторов объ-
ясняет «резильентность» через понятие 
«жизнеспособность», что еще больше 
усложняет понимание сути как первого, 
так и второго понятия: «Резильентность 
отражает жизнеспособность субъекта в 
условиях возникающих затруднений, 
готовность преодолевать препятствия, 
способность противостоять препятстви-
ям на пути достижения цели» (Райхель-
гауз, 2020, с. 33).

Проблема, с нашей точки зрения, осо-
бенно остро встает в том случае, когда 
оба эти термина использованы в одной 
и той же публикации, что и имеет место 
в статье О.А. Ульяниной с соавт. (2025). 
Думается, одной из причин этой «встре-
чи» является использование двух ме-
тодик, одна из которых имеет название 
«Шкала оценки жизнеспособности се-
мьи» (FRAS-RII) (Гусарова и др., 2024) 
и применяется для оценки семьи, а вто-
рая — «Краткая шкала резилентности» 
(Маркова и др., 2022) — для оценки каж-
дого из родителей ребенка, пережившего 
травматический опыт.
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На вопросе использования в иссле-
дованиях методик психодиагностики 
жизнеспособности/резилентности сто-
ит остановиться отдельно. Подавляю-
щее большинство русскоязычных ме-
тодик представляют собой адаптацию 
зарубежных опросников. В оригинале 
все они были направлены на диагно-
стику resilience у детей, подростков, 
взрослых, семей, групп и коллективов. 
Вместе с тем в процессе перевода и адап-
тации какие-то из них рассматриваются 
авторами этих адаптаций направленны-
ми на диагностику жизнеспособности, 
а какие-то  — резилентности. При этом 
никакого объяснения выбора того или 
иного термина обычно не приводит-
ся. Важный момент состоит в том, что 
оригиналы переводимых методик были 
взяты из исследований, проведенных в 
разных теоретических контекстах и на 
разных временных этапах разработки 
концепта resilience.

Среди тестов, созданных для измере-
ния resilience и использующих в назва-
нии слова «резилентность» или «устой-
чивость», валидизацию на российской 
выборке прошли немногие: «Краткая 
шкала резилентности» (Brief Resilience 
Scale, BRS) Б. Смита и его коллег (Мар-
кова и др., 2022), краткий вариант 
опросника «Шкала оценки резильент-
ности» К. Коннор и Дж. Дэвидсона (10-
item Connor—Davidson Resilience Scale) 
(Nartova-Bochaver et al., 2021). Была 
также переведена на русский язык «The 
Ego Resiliency Scale Revised; ER89-R» 
Дж. Блока и А. Кремена, названная «Шка-
лой устойчивости личности» (Denovan et 
al., 2022).  Все эти методики в оригинале 
были созданы во времена, когда resilience 
рассматривалась как черта личности.

Методика «The Academic Resilience 
Scale; ARS-30» С. Кэссиди была вали-
дизирована дважды, в одном случае по-
лучив название «Шкала академической 
резильентности» (Звягинцев, 2021), в 
другом — «Шкала академической жиз-
неспособности» (Постылякова, 2021). 
Ряд переводных методик содержат в 
названии слово «жизнеспособность»: 
«Шкала факторов жизнеспособности» 
(Куфтяк, 2017), тест «Жизнеспособ-
ность детей и молодежи» (Лактионова, 
Махнач, 2007).

Наконец, в последние годы россий-
скими психологами были разработаны 
оригинальные авторские методики диа-
гностики жизнеспособности: методика 
«Жизнеспособность личности» (Несте-
рова, 2017), «Тест жизнеспособности 
человека» (Рыльская, 2016), методика 
«Жизнеспособность специалиста экс-
тремальной профессии» (Котовская, 
2023), тест «Жизнеспособность взрос-
лого человека» (Махнач, 2012). Во всех 
этих методиках термин «жизнеспособ-
ность» использован не случайно, а с 
опорой на современное его понимание 
как способности жить, развиваться, не-
смотря на неблагоприятные обстоятель-
ства. Кстати, ничего подобного в тра-
диции использования «резилентности» 
сделано не было.

Подводя краткий итог, еще раз ак-
центируем нашу позицию: мы считаем 
целесообразным на современном эта-
пе научной разработки проблематики 
жизнеспособности/резилентности ис-
пользовать первый из этих терминов 
не только как более теоретически про-
работанный, но и как идущий в русле 
мировой тенденции трактовки термина 
resilience. Идею соотносить резилент-
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ность с индивидом/субъектом/лично-
стью, а жизнеспособность — с семьей 
или иными социальными группами 
полагаем теоретически необоснован-
ной, непродуктивной и даже вредной. 
Почему бы не договориться о едином 
русском термине, как это произошло с 
термином «жизнестойкость»? Никому 
же в голову не приходит использовать 
кальку этого понятия с английского — 
«хардинесность» или «хардинес»: хар-
динесность личности, проявление хар-
динеса в семейной жизни!

Считаем также важным подчеркнуть 
необходимость серьезного подхода к 
выбору исследовательского инстру-
ментария с учетом сказанного выше о 
содержании терминов «жизнеспособ-
ность» и «резилентность». Имеющи-
еся методики не только по-разному 

называются, но и оценивают разное. 
Если англоязычные оригинальные ме-
тодики оценки resilience как свойства 
характера/личности были разработа-
ны до 2000-х гг. (а именно такие ме-
тодики легли в основу адаптации их 
для русскоязычной выборки со словом 
«резилентность» в названии), то они 
и нацелены на диагностику resilience/
резилентности как черты личности. Те 
методики, которые были созданы уже 
в новом веке как зарубежными, так и 
отечественными исследователями, в 
особенности специально разработан-
ные для изучения жизнеспособности, 
направлены на оценку resilience/жиз-
неспособности не как черты личности, 
а как значительно более широко пони-
маемого социально-психологического 
феномена.
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Межкультурная коммуникация в психологическом 
консультировании

Е.А. Александрова *, В.А. Шорохова
Московский государственный психолого-педагогический университет, 
Москва, Российская Федерация
* aleksandrovaea@mgppu.ru

Резюме

В статье представлен отчет о работе международной научно-практической кон-
ференции «Этнопсихология: теория и практика», которая проходила 21—22 ноя-
бря 2025 года в Московском государственном психолого-педагогическом универси-
тете. Также в статье отражено содержание пленарного и секционных заседаний, 
мастер-классов и круглых столов. Комплекс вопросов и проблем, рассмотренных в 
ходе работы конференции, показывает актуальность проблематики исследований 
в области этнопсихологии, психологической антропологии и межкультурной ком-
муникации.

Ключевые слова: этнопсихология, кросс-культурная психология, психология религии, 
мультикультурный подход в психологическом консультировании, полевая антропология

Для цитирования: Александрова, Е.А., Шорохова, В.А. (2026). Межкультурная коммуникация в психоло-
гическом консультировании. Социальная психология и общество, 17(1), 199—209. https://doi.org/10.17759/
sps.2026170113

Intercultural communication in psychological counseling
Е.А. Aleksandrova *, V.A. Shorokhova
Moscow State University of Psychology & Education, Moscow, Russian Federation
* aleksandrovaea@mgppu.ru

Abstract
This article presents a report on the international scientific and practical conference “Ethnopsy-
chology: Theory and Practice,” which was held on November 21—22, 2025, at the Moscow State 
University of Psychology and Education. It covers the content of the plenary and sectional ses-
sions, master classes, and roundtable discussions. The range of issues and problems raised during 
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Знаменательным событием в жиз-
ни научного сообщества стало про-
ведение 21—22 ноября 2025 года в 
Московском государственном пси-
холого-педагогическом университете 
(ФГБОУ ВО МГППУ) Международ-
ной научно-практической конференции 
«Этнопсихология: теория и практика. 
Межкультурная коммуникация в про-
фессиональном взаимодействии», орга-
низованной факультетом «Социальная 
психология». В работе конференции 
приняли участие отечественные уче-
ные из Москвы, Белгорода, Волгогра-
да, Екатеринбурга, Елабуги, Ижевска, 
Калининграда, Калуги, Краснодара, 
Красноярска, Нальчика, Пензы, Перми, 
Рязани, Санкт-Петербурга, Смоленска, 
Ставрополя, Сургута, Томска, Уфы, 
Ханты-Мансийска, Челябинска, Эли-
сты, Якутска. Активное участие при-
няли зарубежные ученые из Азербайд-
жана, Беларуси, Казахстана, Молдовы, 
Монголии, Объединенных Арабских 
Эмиратов, Сербии, Узбекистана. К об-
суждаемым на конференции проблемам 
проявили интерес не только научные 
сотрудники, преподаватели вузов, но и 
школьные учителя, психологи-консуль-
танты, студенты.

Кратким вступительным словом 
конференцию открыла декан факульте-
та «Социальная психология» МГППУ, 
профессор Т.Ю. Маринова. Она при-

ветствовала собравшихся, отметила ак-
туальность и практическую значимость 
в современных условиях изучения про-
цессов взаимодействия и взаимовли-
яния культур, подчеркнув тем самым 
важность проведения данного научно-
го форума. Татьяна Юрьевна пожелала 
участникам конференции конструктив-
ного диалога, ярких идей, успешной и 
плодотворной работы.

Конференцию открыло пленарное 
заседание, на котором было заслушано 
5 докладов. В дальнейшем была органи-
зована работа 6 секций и 3 круглых сто-
лов, 9 мастер-классов.

А.Н. Татарко, д-р психол. наук, ди-
ректор Центра социокультурных ис-
следований НИУ ВШЭ в докладе 
«Взаимосвязь культурной дистанции 
и аккультурационных предпочтений в 
шести постсоветских странах» предста-
вил анализ результатов масштабного 
исследования характера взаимосвязи 
между воспринимаемой культурной 
дистанцией и аккультурационными 
предпочтениями представителей этни-
ческого большинства и меньшинства в 
шести постсоветских странах: Армения, 
Эстония, Грузия, Казахстан, Кыргыз-
стан и Таджикистан. Аккультурацион-
ные предпочтения были описаны и про-
анализированы сквозь призму выбора 
различных стратегий (интеграция, асси-
миляция, сепарация, маргинализация) в 

the conference reflects current research concerns in the fields of ethnopsychology, anthropology 
and intercultural communication.

Keywords: ethnopsychology, cross-cultural psychology, psychology of religion, multicultural 
approach in psychological counseling, field anthropology

For citation: Aleksandrova, E.A., Shorokhova, V.A. (2026). Intercultural communication in psychological coun-
seling. Social psychology and society, 17(1), 199—209. (In Russ.). https://doi.org/10.17759/sps.2026170113
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зависимости от внутреннего и внешнего 
культурного контекста рассматривае-
мых групп.

Доклад Е.А. Варшавера, канд. соц. 
наук, доцента НИУ ВШЭ «Стучась в ту 
же дверь с другой стороны: когнитивный 
поворот в социальных науках» был по-
священ обсуждению разрабатываемой 
автором дескриптивной модели этнично-
сти (ДМЭ). Репрезентируемая в качестве 
когнитивного поворота в исследованиях 
этничности модель ориентирована на от-
каз от «группизма» в изучении этнично-
сти в пользу «распаковки» когнитивных 
схем, в которых социальные представле-
ния категоризируются как этнические. 
Представленные в докладе идеи требуют 
междисциплинарного анализа и слажен-
ной научной работы специалистов разно-
го профиля, в частности, культурологов 
и культурных антропологов в коопера-
ции с социологами, социальными психо-
логами и этнопсихологами.

Актуальной проблеме учета культур-
ного аспекта при индивидуальном и се-
мейном консультировании при работе 
с детско-родительскими отношениями 
независимо от возраста детей и их роди-
телей был посвящен доклад д-ра психол. 
наук, профессора Государственного уни-
верситета просвещения А.А. Нестеровой 
на тему: «Культурные паттерны детско-
родительских отношений на протяжении 
жизни: кросс-культурный подход в пси-
хотерапии». Профессор Нестерова затро-
нула важнейшие для практического при-
менения вопросы мультикультурного 
консультирования и продемонстрирова-
ла пути дальнейшей теоретизации полу-
ченных эмпирическим путем результа-
тов применения различных технологий 
психологического консультирования.

В докладе канд. психол. наук, до-
цента И.А. Новиковой, подготовленном 
совместно с коллегами из Российского 
университета дружбы народов канд. пси-
хол. наук П.А. Бычковой и канд. филол. 
наук, доцентом А.Л. Новиковым, на тему: 
«Межкультурная коммуникация и циф-
ровизация: особенности отношения к 
цифровым образовательным технологи-
ям у иностранных студентов из ближнего 
и дальнего зарубежья» были представле-
ны эмпирические данные об особенно-
стях отношения к цифровым образова-
тельным технологиям (ЦОТ) у студентов 
из Туркменистана, Узбекистана, Таджи-
кистана и Казахстана, Китая и Вьетнама 
в сравнении с российскими студентами. 
Также в докладе представлены резуль-
таты анализа связи отношения к ЦОТ 
с типами академической мотивации и 
личностными чертами студентов из этих 
подгрупп. В докладе учтен многолетний 
опыт РУДН по работе с иностранными 
студентами и осуществлению коопера-
ции их с российскими студентами в об-
разовательном процессе, что делает пред-
ставленные результаты актуальными и 
практико-ориентированными.

Завершил пленарное заседание доклад 
профессора О.С. Павловой, канд. психол. 
наук, зав. кафедрой этнопсихологии и 
психологических проблем поликультур-
ного образования ФГБОУ ВО МГППУ 
на тему: «Культурная специфика психо-
логического консультирования: россий-
ский контекст и опыт». Ольга Сергеев-
на стоит у истоков мультикультурного 
консультирования в России и благодаря 
своему опыту представила в докладе как 
практические примеры, так и глубокую 
аналитику целого ряда сопряженных с те-
матикой доклада проблем.
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Обсуждение приоритетных направ-
лений развития этнической и кросс-
культурной психологии, обозначенных 
в докладах на пленарном заедании, 
было продолжено в рамках работы на-
учных секций.

На секции «Теоретико-методологиче-
ские подходы к изучению межкультур-
ной коммуникации» (модераторы — канд. 
психол. наук В.А. Шорохова, канд. пси-
хол. наук А.Н. Низовцова) прозвучали 
доклады, посвященные проблемам меж-
культурного взаимодействия. Рассмо-
трена коммуникация между представи-
телями разных этносов, а также влияние 
разнообразных индивидуально-личност-
ных и социально-психологических фак-
торов на ее эффективность. В частности, 
в контексте межкультурной коммуни-
кации обсуждались такие вопросы, как: 
структура ценностей татарской молоде-
жи (Р.Б. Акжигитов, Пенза), содержание 
представлений о корейцах (А.В. Кабо-
скина, Москва), японцах (А. Мирей, Мо-
сква) и египтянах (Ю.А. Салех, Москва). 
Были подняты вопросы представлений о 
мигрантах (А.Д. Войно, В.А. Шорохова, 
Москва), проблема восприятия дружбы 
индийцами (Ю.Д. Гавронова, Смоленск), 
народного танца китайцами (О.В. Мити-
на, Ж. Цуй, Москва), пения крезя у бе-
сермян (Е.В. Мещерская-Робустова, Мо-
сква). Интересный доклад был посвящен 
построению имиджа многомерного этно-
са на материале китайских респондентов 
(О.В. Митина, Д. Цзоу, Москва), а так-
же особенностям отцовского поведения 
по итогам исследования в 16  странах 
(В.Н. Буркова, М.Л. Бутовская, О.В. Се-
менова, Москва).

В ряде докладов была показана 
связь эффективности межкультурной 

коммуникации с различными феноме-
нами: вербальным этикетом (С.Д.  Гу-
риева, Санкт-Петербург), прощением 
(А.В.  Суднищикова, В.Ю. Хотинец, 
Ижевск, Россия), надеждой (В.Э. Ивен-
ков, Москва), мотивацией к межкультур-
ному взаимодействию (Я.П. Зверовская, 
Москва). Отдельно были представлены 
данные адаптации на русскоязычной вы-
борке «Опросника репрезентаций Бога» 
(Б.И. Ивашкевич, Москва).

На секционном заседании «Идентич-
ности, психологическое благополучие 
и здоровье россиян в кросс-культурном 
контексте» под руководством канд. пси-
хол. наук З.Х. Лепшоковой, д-ра психол. 
наук О.Р. Тучиной и канд. психол. наук 
Н.В. Ткаченко прозвучали доклады, по-
священные содержанию социальной 
идентичности и ее видам: этнической 
(О.Е. Панич, В.А. Остапенко, Белгород), 
гражданской (Е.Ш. Комягинская, Мо-
сква; Т.Е. Ляпина, С.Д. Гуриева, Санкт-
Петербург), городской (О.Р. Тучина, 
Краснодар), религиозной (В.А.  Шоро-
хова, Москва), профессиональной 
(А.И.  Узойкина, Москва); динамике 
этнической идентичности молодежи в 
Республике Молдова (И.И. Кауненко, 
Кишинев; Л.Ф. Хорозова, Комрат); ха-
рактеру взаимосвязи множественной 
социальной идентичности с психоло-
гическим (З.Х.  Лепшокова, Москва; 
К.С. Нукаева, Москва), субъективным 
(И.А.  Керимова, Москва), экономиче-
ским (О.Н. Гагаева, Москва) благопо-
лучием, а также с ценностно-смысловой 
сферой личности на примере бурятских, 
калмыцких и тувинских студентов 
(Б.С. Шевельденова, Москва).

Интерес у слушателей вызвали до-
клады, в которых анализировались дан-



203

Александрова Е.А., Шорохова В.А. (2026)
Межкультурная коммуникация
в психологическом консультировании
Социальная психология и общество,
17(1), 199—209.

Aleksandrova E.A., Shorokhova V.A. (2026) 
Intercultural communication

in psychological counseling
Social Psychology and Society,

17(1), 199—209.

ные эмпирических исследований адап-
тации вынужденных мигрантов из новых 
территорий и Украины в Краснодарском 
крае (В.Н. Галяпина, НИУ ВШЭ, Мо-
сква), а также отношения российской 
молодежи к межстрановому сотрудниче-
ству России и Беларуси (Н.В. Муращен-
кова, В.В. Гриценко, Москва).

Самая многочисленная секция «Меж-
культурная коммуникация и развитие 
межкультурной компетентности в обра-
зовательном пространстве» прошла под 
руководством канд. пед. наук О.С.  Пав-
ловой, канд. психол. наук Т.Н.  Банщи-
ковой и канд. психол. наук Ю.Ю. Джу-
ад. На обсуждение были поставлены 
вопросы методического сопровождения 
деятельности образовательных органи-
заций субъектов Российской Федерации 
по психологической и социокультурной 
адаптации детей иностранных граж-
дан (Т.И. Сизова, М.Л. Солдатенкова, 
Москва; И.В. Выборцева, Калужская 
область; О.И. Склюева, Пермь; Е.С. Со-
колова, Ленинградская область; В.А. Ка-
верина, А.В. Миронов, Ханты-Мансийск; 
Т.С. Воробьева, Челябинск; Ю.О. Новго-
родова, В.Ю. Хотинец, Ижевск; В.Ю. Ка-
верина, А.В. Миронов, Ханты-Ман-
сийск).

Наряду с проблемой методического 
сопровождения активно обсуждались 
вопросы адаптации студентов из разных 
стран в системе высшего образования 
как в России (Т.Н. Банщикова, М.Л. Со-
коловский, Ставрополь; Ю.С. Джу-
ад, Москва; В.В. Задорин, Волгоград; 
О.В.  Маслова, Москва), так и в зару-
бежных странах. Сообщения строились 
на исследованиях на материале Респу-
блики Беларусь (М.Л. Кривуть, Барано-
вичи; Д.П. Лямин, Минск); Республики 

Азербайджан (И.О. Мамедова, Баку); 
Республики Узбекистан (М.Б. Юлда-
шева, Фергана). Был доложен результат 
анализа влияния различных факторов 
на успешность академической, бытовой, 
социально-психологической адаптации 
иностранных студентов: роли креатив-
ности (М.А.  Бульцева, К.С.А. Берриос, 
Москва; А.И. Троянская, Ижевск); языка 
(О.А. Морозова, Москва); школы студен-
ческого наставничества (А.Е. Заварни-
цина, Ханты-Мансийск).

Интерес у слушателей вызвали также 
доклады, посвященные вопросам под-
готовки будущих специалистов к работе 
в поликультурной среде (А.В. Вознюк, 
Е.Ю. Бекасова, Москва; А.А. Светкина, 
Екатеринбург; Т.Л. Смолина, Санкт-
Петербург; Н.Л. Фекличева, Москва; 
О.И. Титова, Красноярск; Н.И. Хохлова, 
О.Ю. Муллер, Сургут; И.В. Черемисова, 
Рязань; Г.С. Шабас, Екатеринбург).

Следует отметить также плодотвор-
ную работу секции «Межкультурная 
коммуникация и развитие межкультур-
ной компетентности в различных сфе-
рах профессионального взаимодействия: 
управление персоналом, бизнес, туризм, 
спорт и др.» (модераторы — д-р. психол. 
наук Е.В. Звонова и канд. культурологии 
Е.А. Александрова).

Основной акцент в докладах был сде-
лан на обсуждении развития межкуль-
турной компетентности в: сфере управ-
ления персоналом (канд. культурологии 
О.Е. Данчевская, PhD А.В. Матвеев, Мо-
сква), бизнесе (М.Э. Джаши, Москва), 
организациях «будущего» (Т.Н.  Лоба-
нова, РАНХиГС, Москва); средств раз-
вития межкультурной коммуникации 
(д‑р. психол. наук Е.В. Звонова, Мо-
сква), а также специфики построения 
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культурно-сензитивной деловой комму-
никации с представителями стран Вос-
тока (Е.Д. Васильева, Е.Ш. Комягинская, 
Н.М. Лебедева, Москва), в том числе 
Китая (О.И. Ким, Москва). Презентации 
докладов отражали подходы авторов и их 
коммуникативные стратегии, что сделало 
заседание ярким и запоминающимся. На 
секции присутствовало очень много сту-
дентов разных курсов и специальностей, 
которые задавали вопросы и участвовали 
в профессиональной дискуссии.

Актуальными для обсуждения на 
секции «Межкультурная коммуникация 
и развитие межкультурной компетент-
ности в сфере здравоохранения» (мо-
дераторы — К.А. Барский и Н.В. Тару-
лина) стали проблемы медицинского и 
социально-психологического консуль-
тирования и сопровождения людей, на-
ходящихся в миграции (К.А. Барский, 
Д.А. Коренев, Москва; А.С. Петров, Мо-
сква; Л.М. Пучкова, Д.А. Коренев, Мо-
сква; Е.А. Цыплакова, В.А. Шорохова, 
Москва). Были рассмотрены проблемы 
развития межкультурной компетентно-
сти у студентов-медиков (канд. психол. 
наук С.В. Фролова, Сеченовский уни-
верситет, Москва) и ее роль в их профес-
сиональной деятельности (Э. Юлдашев, 
Москва). Интересный и важный ракурс 
межкультурной коммуникации в сфере 
здравоохранения показан в исследова-
нии О.А. Арестовой и канд. психол. наук 
Ван Жуйхань (МГУ, Москва) «Психоло-
гические особенности молодежи с близо-
рукостью и отношение к проблемам мио-
пии в китайской культуре».

Основной вектор обсуждений на 
секции «Мультикультурный под-
ход в психологическом консульти-
ровании» (модераторы — канд. пси-

хол. наук А.М.  Двойнин, канд. психол. 
наук М.Ю.  Чибисова, канд. пед. наук 
О.С.  Павлова) был задан выступлени-
ем М.Ю. Чибисовой и О.С.  Павловой, 
посвященном поиску концептуального 
разрешения трудностей супервизорской 
группы для психологов, работающих в 
мультикультурной среде. Второй им-
пульс задало выступление д-ра психол. 
наук А.В. Сухарева о проблемах адапта-
ции различных психотерапевтических 
подходов к клиентам из разных культур 
в эпоху постмодерна. Речь шла об адап-
тации рационально-эмотивно-поведен-
ческого (Ф.Ф. Яхин, Уфа), нарратив-
ного (Н.Г. Баринова, Москва — Дубаи), 
арт-терапевтического (Н.Р. Назарова, 
Москва), системного и интегративного 
(С.В. Скляр, В.К.  Жумадилова, Алма-
ты, Казахстан; О.М.  Щедринская, Мо-
сква  — Ванкувер), гештальт-подхода 
(Ю.В. Брызнёв, Москва) и других психо-
терапевтических подходов.

В фокусе обсуждения участников 
секции находились проблемы менталь-
ных ресурсов клиента в психологиче-
ском консультировании (Р.Х. Ганиева, 
Магас; А.М. Двойнин, Москва); особен-
ности оказания психологической помо-
щи различным категориям населения. 
В частности, выступающие доложили о 
результатах исследований особенностей 
работы с инокультурными студентами 
(Е.В. Гуткевич, Томск; И.С. Тувина, Мо-
сква; Д.О.  Майский, Москва) и мигран-
тами (В.И. Шацкая, Санкт-Петербург) 
в различных кризисных ситуациях 
(С.Б. Яблонская, Москва).

В рамках конференции состоялись за-
седания трех круглых столов.

Участниками круглого стола «Раз-
витие идей Ольги Владимировны Хух-
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лаевой в поликультурном образова-
нии» (модератор — канд. психол. наук 
А.С. Кривцова) и круглого стола «Вклад 
Татьяны Гавриловны Стефаненко в от-
ечественную этнопсихологическую шко-
лу» (модераторы — канд. психол. наук 
А.А. Чуганская и канд. психол. наук 
М.В.  Котова) обсуждались основные 
идеи этнопедагогики и этнопсихологии. 
О.В. Хухлаева в своей профессиональной 
деятельности уделяла большое внима-
ние творчеству. В рамках круглого стола 
памяти Ольги Владимировны разговор 
шел о перспективах развития ее идей на 
базе анализа их реализации в деятель-
ности школьных и детских психологов. 
Были рассмотрены возможности разви-
тия творческих способностей у педагогов 
как одного из способов профилактики 
эмоционального выгорания. В выступле-
нии детского и семейного, клинического, 
перинатального психолога Г.В. Базаевой 
были раскрыты особенности творческого 
наследия Ольги Владимировны и пер-
спективы его применения в терапевтиче-
ской работе в будущем. Автор раскрыла 
возможности работы со сказкой в обра-
зовании и возможности использования 
народных игр для развития коммуника-
тивных навыков у современных детей. 
О  возможностях программы психоло-
гического развития «Тропинка к своему 
Я» в работе педагога-психолога в началь-
ной школе на круглом столе рассказала 
Е.Ю.  Шурупова, канд. психол. наук, до-
цент МГППУ, педагог-психолог АНО 
ШКОЛА ПРЕЗИДЕНТ.

На круглом столе памяти Т.Г. Стефа-
ненко обсуждались вопросы истории и 
перспектив развития этнопсихологии в 
контексте учения Татьяны Гавриловны. 
Несмотря на широкую представленность 

основных вопросов и проблем этнично-
сти и этнической идентичности в гумани-
тарном дискурсе, подход Т.Г. Стефаненко 
остается уникальным и востребованным. 
В круглом столе приняли участие учени-
ки Татьяны Гавриловны, которые не про-
сто продолжают ее работу, а поддержива-
ют созданную ей научную школу, коллеги 
Татьяны Гавриловны из числа профес-
сорско-преподавательского состава пси-
хологического факультета МГУ имени 
М.В. Ломоносова.

Интерес вызвал круглый стол «Фено-
мен “парадного портрета” в полевой прак-
тике культурных антропологов» (моде-
раторы — канд. психол. наук А.С. Обухов 
и канд. культурологии Е.А. Александро-
ва). В работе круглого стола приняли 
участие специалисты в полевой антро-
пологии, медицине, социальной работе, 
руководившие секциями и мастер-клас-
сами на конференции, а также магистры 
различных программ МГППУ. Круглый 
стол прошел в форме свободной дискус-
сии, центральным вопросом для обсуж-
дения в которой стал феномен «парадно-
го портрета» как способ репрезентации 
сильных, ярких сторон себя и своей 
культуры. Участники делились опытом 
полевых исследований, каждый внес 
лепту в раскрытие центрального понятия 
дискуссии. Участники беседы пришли к 
выводу, что данный феномен можно рас-
сматривать в качестве неотъемлемой ча-
сти саморепрезентации человека, а также 
как фактор, влияющий на тип и стиль 
коммуникации между информантом и 
исследователем. Было уточнено и само 
понятие «парадный портрет» за счет его 
рассмотрения в двух плоскостях: уста-
новки по репрезентации и материально-
го выражения в требованиях обязатель-
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ного парадного облачения информанта 
при условии фиксации разговора на ви-
зуальных носителях. Были затронуты 
важнейшие вопросы этики полевого ис-
следования. Отдельная дискуссия про-
шла по вопросу методологии полевой ра-
боты. Одним из самых животрепещущих 
вопросов стал вопрос о степени погруже-
ния полевого исследователя в изучаемую 
культуру как с точки зрения овладения 
ее ценностями и нормами, так и с точки 
зрения языка взаимодействия. Феномен 
«парадного портрета» был описан как 
обязательная часть глубинного позна-
ния культуры, как объект для изучения 
и как инструмент, с помощью которого 
возможна «тонкая настройка» полевого 
инструментария.

В завершении работы конференции 
состоялось 9 мастер-классов:

Мастер-класс «Межкультурный вор-
каут: геймифицированная онлайн-плат-
форма для развития межкультурной ком-
петентности иностранных и российских 
студентов» (ведущие — Е.В. Горинова 
и А.А. Глазкова, Центр толерантности, 
Москва). Мастер-класс был посвящен 
вопросам социокультурной адаптации 
студентов в условиях мультикультурной 
образовательной среды. В форме кейсов 
участникам были представлены сложные 
коммуникативные ситуации, возникаю-
щие между иностранными студентами, 
с одной стороны, и студентами и препо-
давателями из России — с другой. Была 
презентована двухступенчатая про-
грамма, позволяющая всем участникам 
коммуникации повысить уровень меж-
культурной компетентности. Программа 
реализуется при поддержке Фонда пре-
зидентских грантов с участием студентов 
различных вузов.

Мастер-класс по созданию куклы Па-
раскевы-Пятницы, женской помощни-
цы и заступницы прошел под руковод-
ством канд. психол. наук А.С. Кривцовой 
(МГППУ, Москва). Участники мастер-
класса познакомились с историей об-
раза Параскевы-Пятницы, погрузились 
в русский фольклор, а также получили 
возможность своими руками сделать ку-
клу-защитницу. Изготовление амулетов, 
изображений, создание образов являет-
ся частью арт-терапии, то есть метода, 
направленного на решение психологи-
ческих проблем и улучшение психоэмо-
ционального состояния человека. При 
использовании потенциала этнической 
культуры, как это происходит при соз-
дании куклы Параскевы-Пятницы под 
руководством А.С. Кривцовой, увеличи-
вается терапевтический эффект предло-
женной техники.

Танцевально-двигательный мастер-
класс «Невербальная коммуникация 
в супружеской паре: движение, ритм, 
танец» (ведущая — Андреева-Ко-Сен-
Дин-Малика, Санкт-Петербург) был 
посвящен исследованию способов вза-
имодействия через движение, сопрово-
ждался звуками бубна и варгана. Со-
четание движения, ритма и телесного 
контакта во время танца показало себя 
эффективной практикой для создания 
безопасного пространства и невербаль-
ного общения в работе психологов-кон-
сультантов.

На мастер-классе «Коммуникация 
на пересечении деловых культур» (ве-
дущая — канд. пед. наук О.В. Ковбасюк, 
БФУ им. И. Канта, Калининград) основ-
ной упор был сделан на практическом 
решении кейсов, а также рефлексии и 
поиске результативных решений с целью 
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создания доверительных отношений с 
деловыми партнерами. Доверительные 
отношения необходимы для реального 
продвижения бизнес-проектов, для ре-
ализации долгосрочной коммуникации. 
Сочетание апробированных терапевти-
ческих техник и конкретных задач биз-
неса дало замечательный практический 
результат для участников мастер-класса.

Мастер-класс «Трансцендентные 
роли клиента в разных религиозных кон-
фессиях: как и зачем изображать Бога, 
Дьявола, Жизнь, Любовь и т.д. в психо-
драме?» (ведущая — О.И. Малинина, 
Институт психодрамы, коучинга и ро-
левого тренинга, Москва) был посвящен 
обсуждению того, в каких случаях в пси-
хотерапии можно и нужно использовать 
психодраматические трансцендентные 
роли (Бог, Пророк Мухаммад, Будда, 
Вера, Жизнь) для помощи клиентам раз-
личных мировоззрений и конфессий. 
Ведущая продемонстрировала некото-
рые преимущества и ограничения такой 
стратегии. В ходе психодраматических 
упражнений участники получили воз-
можность методом психодрамы иссле-
довать свои отношения со значимыми 
трансцендентными образами.

Участие в мастер-классе «Меди-
ко-социальное консультирование 
иностранных граждан в миграции» 
(ведущий — К.А. Барский, Фонд по про-
филактике социально-значимых заболе-
ваний «Шаги», Москва) позволило разо-
браться в таких вопросах, как социальная 
изоляция, языковой барьер, нестабиль-
ный материальный уровень и ограничен-
ный доступ к медицинским услугам для 
трудовых мигрантов, и сопряженными с 
этим проблемами ментального и физиче-
ского здоровья. Особое внимание было 

уделено работе мультидисциплинарных 
команд медиков, юристов, социальных 
работников силами некоммерческих 
организаций. Мастер-класс состоял из 
кейсов, а также из анализа методов он-
лайн-консультирования и удаленного 
сопровождения мигрантов.

Мастер-класс «Этнокультурные про-
тотипы как материал для создания ин-
струментов психологической помощи. На 
примере практики рассказывания кай-
данов — страшных историй — в Японии 
в эпоху Эдо» (ведущий — И.Е. Любитов, 
МГППУ, Москва) был посвящен иссле-
дованию этнокультурного прототипа рас-
сказывания страшных историй в Японии 
Нового времени. На мастерской особое 
внимание обратили на принципиальные 
параметры этнокультурных прототипов, 
существенные при создании инструмен-
тов психологической помощи. В частно-
сти, было показано, каким образом про-
тотип рассказывания кайданов может 
быть использован психологами-консуль-
тантами при создании психологических 
средств совладания со страхами, а также 
инструментов исследования страшного.

Мастер-класс «Цикл сезонности в 
работе с кризисом идентичности: ли-
минальный период и этнокультурные 
ритуалы перехода в психологии ми-
грации» (ведущие — Э.Ш. Даутова и 
Е.А. Коновалова, Москва) построен 
на использовании метафоры сезонных 
изменений для описания и анализа со-
циально-психологической адаптации в 
ситуации миграции, а также других жиз-
ненных перемен. Методологическую 
основу составила интегративная кон-
цепция цикла сезонности, а также опора 
на идею связи внешнего и внутреннего 
пространства сквозь призму пережи-
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вания кризиса идентичности. В  работе 
ведущие также использовали конструкт 
обряда перехода, что позволило по-
дойти к рассматриваемым проблемам с 
культурно универсальной позиции.

Мастер-класс «Скандинавские руны 
в сказкотерапии» (ведущая — Г.В. Ба-
заева, МГППУ, Москва) был посвящен 
тому, чтобы показать участникам воз-
можности использования рун в качестве 
инструмента в психотерапевтической ра-
боте с бессознательным. Представленная 
техника используется для стимуляции 
самопознания участников. Ведущая еще 
раз доказала эффективность методики 
в рамках сказкотерапии для решения 
сложных жизненных задач.

Подводя итоги работы, отметим, что 
на конференции поднимались актуаль-
ные практические и теоретические вопро-
сы, что позволило участникам расширить 
проблемное поле. Зафиксировано по-
явление новых направлений в исследо-
вании проблем этнопсихологического и 
кросс-культурного взаимодействия. Вы-

ступающие и слушатели проявили ин-
терес к научно-практическому решению 
междисциплинарных вопросов в поле 
межкультурной коммуникации и муль-
тикультурного консультирования. Вы-
ражаем надежду на то, что в результате 
работы конференции научное сообщество 
получит более глубокое представление о 
содержании и динамике происходящих 
в российском обществе этнокультурных 
процессов, которое будет способствовать 
формированию в общественном сознании 
гуманистических ценностей и идеалов, а 
также послужит формированию и разви-
тию антропологического мышления, как 
оно понимается в научном дискурсе кафе-
дры этнопсихологии и психологических 
проблем поликультурного образования.

Знаковым событием конференции 
стала публикация сборника конферен-
ции «Этнопсихология: теория и практи-
ка» (Этнопсихология…, 2025) на портале 
психологических изданий Psyjournals.ru, 
доступного всем участникам до начала 
научного мероприятия.
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Резюме

Контекст и актуальность. Статья подготовлена по материалам круглого стола 
«Ю.М. Жуков как событие в социальной психологии: к 80-летию со дня рождения», про-
веденного 20 июня 2025 года на факультете психологии МГУ имени М.В. Ломоносова. Ак-
туальность темы определяется растущим интересом профессионального сообщества 
к экспериентальному (от англ. «experience» — опыт) обучению, который разделяют 
психологи, педагоги, бизнес-тренеры и управленцы. Этот интерес также распространя-
ется на практико-ориентированные исследования, в основе которых лежат совместное 
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извлечение и концептуализация опыта для решения практических задач «здесь и сей-
час». Востребованность обращения к наследию Ю.М. Жукова заключается в том, что 
ученый предложил целостную концепцию извлечения опыта, в центре которой находит-
ся управляемое социально-психологическое событие. Однако Юрий Михайлович не успел 
завершить систематизацию своих идей в виде единой теории и опубликовать ее.
Цель. Первичная систематизация ключевых идей Ю.М. Жукова о событийности, а так-
же обозначение перспектив развития наследия профессора на основе материалов кругло-
го стола и анализа его работ. Для этого применяются разработанные Ю.М. Жуковым 
методы извлечения опыта.
Результаты. Реконструированы ключевые элементы подхода Ю.М. Жукова: событие как 
результат противоречия, «размыкающего» картину мира; экспериментальный реализм, 
вовлекающий испытуемых в совместное исследование; тренинг как «фабрика событий». 
Описана технология извлечения опыта через идентификацию, квалификацию и интерпре-
тацию событий. Выявлена интеграция методологии исследования действием с концепцией 
событийности, что позволяет создавать эффективные прескриптивные модели.
Выводы. Концепция событийности Ю.М. Жукова представляет собой целостный на-
учно-практический подход, интегрирующий теорию и практику. Его методология со-
храняет актуальность благодаря сочетанию рецептурности и концептуальной глуби-
ны. Перспективными направлениями развития наследия являются изучение механизмов 
трансформации произошедшего в социальное событие и анализ структуры событийной 
коммуникации.

Ключевые слова: событие, социальное событие, извлечение опыта, исследование дей-
ствием, экспериментальный реализм, событийный тренинг, конференциальная модель 
обучения
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Abstract

Context and relevance. The article is based on the materials of the round table “Y.M. Zhukov 
as an event in social psychology: on the 80th anniversary of his birth”, held on June 20, 2025 at 
the Faculty of Psychology of Lomonosov Moscow State University. The relevance of the topic is 
determined by the growing interest of the professional community in experiental learning, which 
is shared by psychologists, educators, business coaches and managers. This interest also extends 
to practice-oriented research, which is based on the joint extraction and conceptualization of ex-
perience to solve practical problems “here and now”. The relevance of appealing to the legacy of 
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Введение
20 июня 2025 года на факультете пси-

хологии МГУ имени М.В. Ломоносова 
в рамках цикла мероприятий «Созвез-
дие социальной психологии» состоялся 
круглый стол «Ю.М. Жуков как событие 
в социальной психологии: к 80-летию 
со дня рождения». Мероприятие собра-
ло учеников, коллег и последователей 
Юрия Михайловича, объединенных це-
лью сохранить и осмыслить его много-
гранное наследие.

Тема событийности — важная часть 
научного и практического наследия 
Ю.М. Жукова, которая красной нитью 
проходит через многие его работы раз-
ных лет. Для Ю.М. Жукова событие в со-
циально-психологическом смысле — это 
такой факт межличностного (в том чис-

ле делового) взаимодействия, который, 
вступая в противоречие с внутренней 
картиной мира человека, вынуждает его 
к пересмотру своих установок и истин-
ному контакту с реальностью или другим 
человеком. Ю.М. Жуков рассматривал 
социальное событие в разных ракурсах: 
как результат «размыкания» картины 
мира человека на себя и на другого, как 
источник извлечения совместного (груп-
пового) опыта в тренингах и командной 
работе, как основу для реализации прин-
ципов экспериментального реализма в 
социально-психологических исследова-
ниях и тому подобное.

Как нам представляется, Ю.М. Жуков 
начал большую работу по творческому 
переосмыслению концепций событий-
ности М.М. Бахтина и Ю.М.  Лотмана 

Y.M. Zhukov lies in the fact that the scientist proposed a holistic concept of experience extraction, 
which focuses on a controlled socio-psychological event. However, Yuri Mikhailovich did not have 
time to complete the systematization of his ideas in the form of a unified theory and publish it.
Objective. The primary systematization of Y.M. Zhukov’s key ideas about eventfulness, as well 
as the identification of prospects for the development of the professor’s legacy based on the ma-
terials of the round table and the analysis of his work. For this purpose, the methods of experience 
extraction developed by Yu.M. Zhukov are used.
Results. The key elements of Zhukov’s approach are reconstructed: an event as a result of a 
contradiction that “opens up” the picture of the world; experimental realism, involving subjects 
in joint research; training as an “event factory”. The technology of experience extraction through 
identification, qualification and interpretation is described. The integration of the methodology 
of action research with the concept of eventfulness is revealed, which makes it possible to create 
effective prescriptive models.
Conclusions. Zhukov’s concept of eventfulness is a holistic scientific and practical approach 
that integrates theory and practice. His methodology remains relevant due to the combination 
of formulation and conceptual depth. Promising areas of heritage development are the study of 
the mechanisms of transformation of what happened into a social event and the analysis of the 
structure of event communication.

Keywords: event, social event, experience extraction, action research, experimental realism, 
event-based training, conference communication learning model

For citation: Zhuravlev, A.V., Zubova, Yu.K., Serebrennikova, N.A. (2026). Yu.М. Zhukov event laboratory. 
Social Psychology and Society, 17(1), 210—227. (In Russ.). https://doi.org/10.17759/sps.2026170114
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на социально-психологическом мате-
риале. Ю.М. Лотман (Лотман, 1992) 
говорил о событии как о «пресечении 
семантической границы», например, о 
преодолении запрета. Он развивал эту 
идею на примере литературного сюжета 
и отдельного героя. Ю.М. Жуков сме-
стил фокус. Его интересовало группо-
вое, социальное измерение события. Он 
задался вопросом: как создать в группе 
управляемое «событие-разрыв» и пре-
вратить его в развивающий опыт, как 
технологично, через коммуникацию и 
интерпретацию события, включить его 
в коллективную память и тому подоб-
ное. М.М. Бахтин утверждал, что под-
линное событие рождается в диалоге 
(Бахтин, 1986, 2022). Оно возникает во 
встрече, во взаимодействии между «Я» 
и «Другим». Другой — не внешний на-
блюдатель, а соучастник и со-творец 
события. Ю.М. Жуков задался целью 
«упаковать» эту философскую идею в 
практическую технологию событийного 
тренинга и методологию эксперимен-
тального реализма.

Отрефлексированная часть размыш-
лений и результатов научных дискуссий 
содержится в таких трудах Ю.М. Жукова, 
как «Диагностика и развитие компетент-
ности в общении» (Жуков, Петровская, 
Растянников, 1990), «Коммуникативный 
тренинг» (Жуков, 2004), «Методы прак-

тической социальной психологии: Диа-
гностика. Консультирование. Тренинг» 
(Жуков и др., 2004), «Психологическая 
поддержка масштабных преобразований: 
конференциальные и игровые техноло-
гии» (Жуков, Журавлев, 2012). Однако 
отдельной работы, систематизирующей 
авторские представления о событийно-
сти, Юрий Михайлович не оставил. Еще 
в 2018 г. Е.В. Михайлова в финале своей 
статьи «О Юрии Михайловиче Жуко-
ве  — Ученом, Практике, Учителе» под-
черкивает особый интерес Ю.М. Жукова 
к теме событий: «… Юрий Михайлович 
Жуков вплотную подошел к проработке 
концептуальной проблемы событийно-
сти, чем был занят до самого последнего 
дня, так и не завершив начатое» (Михай-
лова, 2018, с. 11).

Участники круглого стола прове-
ли большую работу по кристаллизации 
концептов, ключевых идей, механик со-
бытийности — всего того, что осталось 
за границами книжных и статейных тек-
стов Юрия Михайловича. Многое из на-
следия Ю.М. Жукова было обсуждено, 
но еще большее осталось незатронутым. 
Об этом свидетельствуют высказыва-
ния участников, которыми они делились 
друг с другом и авторами этой статьи 
как в перерывах, так и после завершения 
круглого стола, в том числе в своих пу-
бликациях в социальных сетях1.

1 Антонова, Н.В. (2025, июнь 20). Сегодня состоялся круглый стол, посвященный памяти Юрия Михайло-
вич Жукова. Социальная сеть «ВКонтакте». URL: https://vk.com/wall293819245_2731 (дата обращения: 
02.11.2025).
Симоненко, С.И. (2025, июль 03). Пару недель назад состоялось значительное мероприятие на факультете 
психологии МГУ им. Ломоносова. Социальная сеть «Телеграм». URL: https://t.me/potok_s (дата обраще-
ния: 02.11.2025).
Спиваковский, В.Е. (2025, июнь 21). Юрий Михайлович Жуков – событие в социальной психологии. Со-
циальная сеть «Телеграм». URL: https://t.me/SOCPSYF (дата обращения: 02.11.2025).
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Находясь «в эпицентре события» и 
видя тот объем уникального и ценнейше-
го содержания, которое было развернуто 
в рамках и за рамками круглого стола, мы 
не смогли пройти мимо и решили его за-
фиксировать в тексте. В этой статье мы 
делаем первые шаги в «оконтуривании» 
и систематизации «событийного насле-
дия» мастера, а также делимся нашими 
размышлениями о возможных вопросах 
и задачах дальнейшего развития научно-
практического наследия Ю.М. Жукова.

Мастер событий: концепция 
психологии событийности 

Ю.М. Жукова
Открывая круглый стол «Ю.М. Жу-

ков как событие в социальной психо-
логии: к 80-летию со дня рождения», 
декан факультета психологии доктор 
психологических наук, профессор, 
член-корреспондент РАН Ю.П. Зин-
ченко отметил весомый вклад Юрия 
Михайловича в разработку концепции 
событийности и обратил внимание при-
сутствующих на его уникальную способ-
ность «все превращать в событие»: «Его 
имя [Ю.М. Жукова] ассоциируется не 
только с научной точностью, глубиной, 
но и с редкой способностью превращать 
каждое исследование, каждый тренинг, 
каждую встречу в подлинное яркое со-
бытие. Его концепция социального со-
бытия, разработанная и воплощенная в 
науке и практике, стала ориентиром для 
многих студентов и последователей».

«Человеческая жизнь соткана из 
событий, и наше сознание неотдели-
мо от них» — утверждал Ю.М. Жуков 
(Коллектив факультета психологии, 
2015, с.  119). Однако не всякое «про-
изошедшее-случившееся», а лишь «то, 

что выходит за пределы устоявшегося 
“порядка вещей”, становится событи-
ем». Таким образом, рутинные, неиз-
менные факты бытия не занимают со-
знание, и «только изменяющееся в мире 
становится фактом сознания». Как бы 
продолжая этот тезис, доктор психоло-
гических наук, профессор кафедры со-
циальной психологии факультета пси-
хологии МГУ имени М.В. Ломоносова 
Т.Ю. Базаров в рамках круглого стола 
точно отметил, что «Юра все время был 
на каких-то границах: между наукой и 
практикой, экспериментом и тренин-
гом. Поэтому тема события, которой 
он увлекался и посвятил много своего 
творческого времени, есть другая сто-
рона вопроса о границах. Именно “гра-
ницу для героя”, переход этой границы, 
его великий тезка Юрий Михайлович 
Лотман называл событием».

Ю.М. Жуков подчеркивал активную 
роль сознания в осмыслении и форми-
ровании реальности в формуле: «бытие 
врывается в сознание событием, а созна-
ние полагает себя в бытии действием» 
(Жуков, 2004, с. 165). Юрий Михайлович 
стремился раскрыть психологическую 
механику того, как «бытие врывается в 
сознание», предлагая свой ответ  — оно 
врывается через противоречие. «Обыч-
но событием для человека становится 
какой-нибудь факт, результат его соб-
ственной деятельности или межлич-
ностного взаимодействия, который об-
наруживает для него несовпадение его 
картины мира с реальностью, образно 
говоря, “размыкает” его на мир, на дру-
гого человека. Ключом к поиску события 
всегда выступает противоречие, будь то 
рассогласование между ожидаемым об-
разом результата и реально достигну-
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тым исходом действий, амбивалентность 
впечатлений о произошедшем у отдель-
ного участника или противоречивость 
мнений нескольких из них» (Жуков, Пе-
тровская, Растянников, с. 72).

На уровне индивидуального созна-
ния событие определяется Ю.М. Жуко-
вым через его функциональные атрибу-
ты: оно привлекает внимание, вызывает 
эмоции и запоминается (Жуков, 2004). 
Переход от персонального события к со-
циальному происходит в актах коммуни-
кации. Событие приобретает статус со-
циального факта, когда «люди говорят о 
нем между собой», и этот рассказ прово-
цирует у слушателей неподдельный ин-
терес, вызывает вопросы, а также может 
порождать споры, связанные с различия-
ми в интерпретациях произошедшего.

Ю.М. Жукова интересовало не толь-
ко событие само по себе, его внутренняя 
структура, но и его функция — быть ис-
точником извлечения опыта. «Хотя со-
бытие является первоосновой опыта, его 
состав не исчерпывает все содержание 
опыта, а процессы описания и интерпре-
тации события не являются достаточ-
ными для складывания действительно 
полноценного опыта». Юрий Михайло-
вич убедительно показал, что «…опыт 
складывается в процессе поиска ответов 
на ряд вопросов, из которых Что? Где? 
Когда? Зачем? Почему? представляются 
самыми важными» (Жуков и др., 2004, 
с. 121), то есть важно работать с процес-
сами идентификации, квалификации и 
интерпретации событий.

Событийность для Ю.М. Жукова 
является фундаментальным элементом 
его подхода и, похоже, берется им одно-
временно в двух функциях: как объект 
концептуальных исследований-раз-

мышлений и как принцип организации 
практических действий — тренингов, 
экспериментов, учебных занятий, кон-
сультационной практики.

Исследование действием 
и психология событийности: метод 

Ю.М. Жукова
Ю.М. Жуков развивал свою концеп-

цию психологии событийности, исполь-
зуя принципы методологии исследова-
ния действием (action research), которую 
рассматривал как синтез исследователь-
ской и консультативной практик.

Суть исследования действием (ИД) 
заключается в проведении опыта, ко-
торый является одновременно и «пло-
доносным», и «светоносным» — то есть 
решает жизненно важные практические 
задачи и вместе с этим вносит вклад в на-
уку (Жуков, 2015а, 2015б). Посредством 
ИД создаются не только «холодные», но 
и «горячие» знания, под которыми пони-
маются те, что «готовы к употреблению» 
(Жуков, 2004, с. 166). Если на «входе» 
научно-исследовательских проектов ис-
пользуются дескриптивные (описатель-
ные) модели групповых реалий (напри-
мер, общие теории организационного 
поведения), то на «выходе» возникают 
прескриптивные (предписывающие) 
модели (например, теории эффектив-
ного организационного поведения). По-
следние представляют собой «рецепты» 
построения результативного поведения 
социальных групп или запуска процес-
сов, ведущих к успеху, а не просто опи-
сание наблюдаемого поведения. Это мо-
гут быть ситуационные модели и схемы, 
локализованные по месту и времени, не 
претендующие на универсальность, ко-
торые уместно называть «теориями, уко-
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рененными в действии» (в отличие от те-
орий, укорененных на объекте) (Жуков, 
2015б).

Таким образом, в рамках методологии 
ИД происходит значимая трансформация 
теорий, что является ключевым отли-
чием этого подхода от других видов на-
учных исследований, и рассматривается 
Ю.М. Жуковым как мост между научной 
теорией и наукоемкой практикой с дву-
сторонним движением (Жуков, 2015б).

Кандидат психологических наук, 
старший научный сотрудник кафедры 
социальной психологии факультета пси-
хологии МГУ имени М.В. Ломоносова 
М.А. Иванов в рамках круглого стола 
отмечал, что Юрий Михайлович Жуков 
постоянно совершал «круг от практики 
к науке и потом оттуда обратно в прак-
тику». Этот цикл подразумевает, что из 
тренинга (практики) вырастали научные 
проблемы, которые затем исследовались, 
а полученные результаты приводили к 
появлению новых технологий тренинга. 
Ту же особенность метода Ю.М. Жукова 
подчеркивали многие другие участники 
круглого стола.

Этой логикой Ю.М. Жуков руковод-
ствовался, исследуя события, превращая 
описательную концепцию событийности 
в прескриптивные модели — по сути, ре-
цепты того, как проводить событийный 
тренинг, событийный эксперимент, со-
бытийно насыщенное обучение и так 
далее. Такие модели можно сравнить с 
маршрутной схемой, которая, в отличие 
от общей карты местности (дескриптив-
ной теории), дает инструкции, следуя ко-
торым можно с гарантией добиться успе-
ха в реализации.

Именно такое сочетание объясняет, 
почему модели событийного тренинга и 

событийного эксперимента Ю.М. Жукова 
настолько популярны среди его учеников.

1. Рецептурность и конкретность 
(«бери и пользуйся»). Предписывающие 
модели Ю.М. Жукова предлагают проце-
дурное знание — знание о том, как стро-
ить действия. Например, для тренинга 
коммуникативной компетентности пред-
лагаются конкретные правила организа-
ции упражнений и предоставления об-
ратной связи (Жуков, 2004).

2. Глубина и концептуальность. 
С другой стороны, модели Ю.М. Жукова 
содержательны и фундаментальны, что 
позволяет самому пользователю разви-
вать «операционную часть» реализации 
этих моделей.

Таким образом, метод Ю.М. Жуко-
ва  — это живая лаборатория, где реаль-
ность не просто изучается, но активно 
конструируется и преобразуется. Если 
традиционная наука стремится быть зер-
калом, отражающим существующую дей-
ствительность, то метод Ю.М. Жукова — 
это, скорее, мастерская, где реальность 
формируется в процессе творческого 
взаимодействия и осмысления, созда-
вая новые, эффективные пути действия, 
которые затем становятся основой для 
нового знания. В этом и состоит секрет 
метода Ю.М. Жукова, его текстов, где од-
новременно совмещается рецептурность 
и концептуальность.

Событийная основа 
экспериментального реализма
Обсуждая доклады, представленные в 

рамках круглого стола, Т.Ю. Базаров точно 
резюмировал подход мастера к организа-
ции и проведению социально-психологи-
ческих экспериментов: «…мы уже поняли 
с вами, что Юрий Михайлович целостен. 
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И  непонятно, где заканчивается экспери-
мент, начинается тренинг, где в ходе тре-
нинга может возникнуть эксперимент».

Основа такой «бесшовности», на наш 
взгляд, заложена в подходе Ю.М. Жуко-
ва к разработке и проведению экспери-
ментов, а именно в экспериментальном 
реализме. «Эксперимент, обладающий 
экспериментальным реализмом, тот, 
который захватывает и увлекает его 
участников. В таком эксперименте ис-
пытуемые не играют роли и не “отбыва-
ют номер”. То, что происходит в лабо-
ратории, должно настолько вовлекать 
участников эксперимента, чтобы они 
перестали думать о себе как о подопыт-
ных кроликах и не пытались произвести 
нужное впечатление на эксперимента-
тора или заниматься разгадыванием его 
гипотез. В противном случае возникает 
опасение, что выявленные в исследова-
нии закономерности будут относиться 
только к тем случаям, когда люди скуча-
ют и при этом ощущают себя объектами 
наблюдения и манипулирования» (Жу-
ков, 2006, с. 57).

Экспериментальный реализм как под-
ход Ю.М. Жукова к разработке и про-
ведению экспериментальных исследова-
ний был представлен на круглом столе 
и подробно разобран с использованием 
обширного эмпирического материала. Ре-
зультаты анализа дизайна экспериментов, 
проведенных под руководством Ю.М. Жу-
кова, воспоминания учеников и коллег — 
все это позволяет, как нам представляется, 
выделить некоторые ключевые принци-
пы-требования к «реалистичному экспе-
рименту» и его событийной основе.

Во-первых, зависимая переменная 
в экспериментах Ю.М. Жукова предъ-
являлась испытуемым как задача с объ-

ективными метриками результативно-
сти ее решения. Параметры успешного/
неуспешного решения задачи были из-
меримы и одинаково доступны как ис-
пытуемому, так и экспериментатору. 
Юрий Михайлович называл эти объек-
тивные критерии, на которых фокуси-
руются участники эксперимента, «голы, 
очки, секунды». Образцом такой строго 
измеряемой результативности является 
факт распознавания лжи. В своем до-
кладе кандидат психологических наук 
Е.Н. Павлова поделилась, что четкость и 
объективность критерия — «здесь чело-
век лжет, а здесь нет» — была одной из 
причин, сделавших ложь «модельной» 
для Ю.М. Жукова темой.

Во-вторых, результаты эксперимента, 
в том числе механизмы влияния незави-
симой переменной на зависимую, анали-
зировал не только экспериментатор, но и 
участники, уходившие с исследования с 
«прибытком знаний». Конечно же, неза-
висимая переменная, как и в классическом 
эксперименте, изначально сохранялась в 
тайне и раскрывалась только в специаль-
но организованной процедуре (которую 
Ю.М. Жуков часто называл «дебрифинг»).

После завершения интерактивной 
части эксперимента исследователь пу-
блично (на экране или доске) фиксиро-
вал объективные результаты решения 
задачи, а также субъективные метрики 
оценки процесса и результата достиже-
ния цели (получилось/не получилось, 
удовлетворен/не удовлетворен и тому 
подобное). Совместная идентификация 
произошедшего, по сути, представляла 
собой замер зависимой переменной и 
предъявление результатов замера участ-
никам эксперимента. Далее испытуемые 
совместно с экспериментатором «ква-
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лифицировали» произошедшее — опре-
деляли наличие/отсутствие различий, 
их степень и глубину. Затем начиналось 
самое интересное — экспериментатор 
переходил к совместной интерпретации 
«произошедшего-случившегося», спра-
шивая: «Как вы думаете, почему так 
произошло?». Участники включались 
в интерпретацию причин и механизмов 
осуществленного влияния, в том числе 
обсуждая заложенную гипотезу. «Взгляд 
изнутри», из «эпицентра» эксперимента 
позволял исследователю дополнить кар-
тину изучаемого объекта недоступным 
для классического эксперимента мате-
риалом, необходимым для дальнейшего 
научного толкования произошедшего и 
построения новых гипотез.

Примеры экспериментов, прове-
денных в духе экспериментального 
реализма под научным руководством 
Ю.М.  Жукова, были рассмотрены в до-
кладе аспиранток кафедры социальной 
психологии факультета психологии 
МГУ имени М.В. Ломоносова Н.А. Се-
ребренниковой и А.Р. Котковой. Так, в 
дипломной работе И. Санковой (2004 г.), 
посвященной достижению группового 
согласия и феномену общего видения, 
испытуемые решали кейсы (решение 
гипотетических проблемных ситуаций, 
предполагающих генерацию идей и дис-
куссию) при помощи двух различных 
методик. На первом этапе работа велась 
по методике «Шесть думающих шляп» 
Э. де Боно, а на втором — по методике по-
этапного принятия решений В. Харлея. 
После этого участникам предлагалось 
сравнить эффективность двух методик, 
опираясь на публично зафиксированные 
метрики результативности дискуссий, 
такие как время решения задач, вариа-

тивность решений, консенсус, изменение 
мнения. Объективные метрики были до-
полнены результатами анкетирования — 
субъективной оценкой эффективности и 
удовлетворенности методиками. В ходе 
совместной интерпретации был сделан 
вывод о том, что обе методики структу-
рируют процесс; первая разнообразнее 
по результатам и экономичнее по време-
ни, вторая оценивается как более глубо-
кая и всесторонняя. Приход к общему ре-
шению во втором случае был оценен как 
более эффективный.

В-третьих, многократное повторе-
ние эксперимента, в котором удается 
получить устойчиво воспроизводимые 
результаты, создает основание для «бес-
шовного» переноса этого эксперимента 
в тренинг. Процедурные составляющие, 
необходимые для тренинговой работы, 
были встроены в эксперимент: вовле-
кающая форма организации, в которую 
вводится воздействие; идентификация, 
квалификация и интерпретация этого 
воздействия. На этапе интерпретации, 
как и в тренинге, участники сталки-
ваются с разрывом между актуальной 
картиной мира и новым знанием о про-
изошедшем, попадают в ситуацию «ка-
залось-оказалось», где происходит на-
рушение привычного хода вещей, — тот 
самый «переход границы», о котором мы 
говорили выше.

Таким образом, эксперимент, вы-
строенный в соответствии с принципами 
экспериментального реализма, стано-
вился подлинным событием как для экс-
периментатора, так и для испытуемых, 
превращая последних из «подопытных 
кроликов» в партнеров по совместному 
извлечению «светоносного» знания и 
«плодоносного» опыта.
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Тренинг как фабрика событий
Преподаватель факультета прак-

тической психологии Московской 
высшей школы социальных и эконо-
мических наук П.В. Растянников, пред-
ставляя свой доклад «Лаборатория тре-
нинга Ю.М. Жукова: теория, технология 
и практика создания событий», мета-
форично подчеркнул, что Ю.М. Жуков 
умел «разжигать костер события внутри 
группы — вопросами и обсуждением». 
Ключевую роль тренера в создании со-
бытий отмечал и сам Ю.М. Жуков: «как 
короля играет свита, так и событие дела-
ется тренером» (Жуков, 2004, с. 168).

Ю.М. Жуков рассматривал соци-
ально-психологический тренинг как 
событие и цепь событий, в котором 
технологично создаются условия для 
проживания и осмысления опыта, не-
доступного участникам в обыденной 
жизни (Жуков, 2004). Таким образом, 
ключевыми составляющими комму-
никативного тренинга, которым Юрий 
Михайлович занимался и который ис-
следовал, становятся феномен «со-
бытия» и структурированный процесс 
извлечения опыта. Со-бытие определя-
ется как совместное бытие, совместное 
проживание происходящего-случаю-
щегося, рождающее групповое обсуж-
дение, где «разнообразие предметных 
позиций участников обсуждения облег-
чает оформление интерперсональной 
перспективы» (Жуков, 2004, с. 167). 
Само событие является источником 
опыта, но, как утверждал Ю.М. Жуков, 
память о событии не равно опыту, опыт 
требуется еще извлечь: «опыт не есть 
просто память о событиях прошлого, 
хотя именно ряд событий и является 
бытийной основой опыта, а описание и 

интерпретация — только часть процес-
сов, посредством которых формируется 
опыт» (Жуков и др., 2004, с. 121).

П.В. Растянников вспоминал, как, 
реализуя процедуру извлечения опы-
та из случившегося-произошедшего, 
самой этой процедурой (идентифика-
ция, квалификация и интерпретация) 
Ю.М.  Жуков порождал впечатляющие 
события для участников, которые «од-
них ставили в ступор, а других застав-
ляли задуматься». Ярчайший пример, 
которым поделился П.В. Растянни-
ков, — это тренинг по публичным высту-
плениям для руководителей. Тренинг 
начинается с вопроса к участникам: 
«Какие у вас проблемы в публичном 
выступлении? Напишите на карточках, 
мы вынесем их на доску». Участники 
получают зеленые карточки, заполня-
ют их. Юрий Михайлович обращается 
к группе: «Знаете, что-то мало карточек. 
Еще по одной напишите. Только теперь 
уже не про себя, а про то, какие пробле-
мы испытывают другие люди». Он раз-
дает участникам карточки, на этот раз 
желтые, они их также заполняют. По-
сле этого Ю.М. Жуков просит участни-
ков карточки перемешать и разместить 
по заданной оси между двух полюсов: 
первый — проблемы самоконтроля, вто-
рой — некомпетентность (см. рисунок).

Участники тренинга получают во-
прос: какие качества свойственны лю-
дям, которые испытывают проблемы 
первого полюса, а какие — тем, кто испы-
тывает проблемы второго? Они начина-
ют говорить, что мир практически делит-
ся на два типа людей и так далее. И после 
этого Ю.М. Жуков задает вопрос: «А вам 
не кажется странным, что одни карточки 
желтые, а другие — зеленые?».
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Тишина.
«Я до сих пор помню эту паузу. Я ее 

слышу», — продолжил Растянников.  — 
«Они поняли, что они говорили про 
себя все в позитивном виде и негативно 
про других».

Так, Юрий Михайлович провел 
участников тренинга по всему маршру-
ту, необходимому для извлечения опыта. 
Были созданы объективные условия для 
последующей идентификации — записи 

на карточках разного цвета с разной ин-
струкцией. Дальше была организована 
«квалификация» — смысловая группи-
ровка карточек вокруг двух полюсов на 
заданной оси и их обсуждение. Дальше 
Ю.М. Жуков провоцирует смысловой 
разрыв, организуя «прорыв бытия в со-
знание». Для этого он задает вопрос: 
«А вам не кажется странным, что одни 
карточки желтые, другие зеленые?». 
В  этот момент у участников происхо-

Рис. Группы проблем при публичном выступлении

Fig. Problem groups in public speaking
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дит «встреча с реальностью» — несо-
впадение их текущей «картины мира» с 
действительностью. Бытие ворвалось в 
сознание участников событием, наруша-
ющим привычный ход вещей (дискуссия 
и «сбор жалоб»), и спровоцировало не-
обходимость интерпретации, объясне-
ния произошедшего. «Оказывается, мы 
говорим про себя в позитивном ключе и 
негативно — про других», что в некото-
ром роде означает — «оказывается, мы не 
вполне объективны и не все знаем о том, 
как выступать публично; у нас есть “сле-
пая зона”, слабая сторона, которую мы у 
себя не замечаем, но видим у остальных».

Смена цвета карточек была осознан-
ной, контролируемой манипуляцией, 
как в эксперименте. Все такты извле-
чения опыта были заранее продуманы 
Ю.М.  Жуковым, «запрограммированы» 
и встроены в тренинг. В тренинге воз-
никло контролируемое и управляемое 
событие — разрыв между ожиданиями и 
действительностью, столкновение с фак-
том того, что изнутри проблемы воспри-
нимаются иначе, чем снаружи.

Технологичность подхода Ю.М. Жу-
кова к тренингам вспоминали в своем 
докладе его ученики — кандидат пси-
хологических наук, управляющий пар-
тнер «Detech group» С.И. Симоненко 
и генеральный директор ООО «Детек» 
Д.В.  Хренов: «Самая частая “ошибка” 
ведущих тренингов — это то, что они ра-
ботают “собой”, то есть на собственной 
энергии, по наитию. А ведь есть целая 
наука управления пространством и об-
меном мнениями в этом пространстве та-
ким образом, чтобы каждое мнение было 
услышано, чтобы не возникало конфлик-
тов, чтобы дискуссия укладывалась в от-
веденное время».

Событийная коммуникация 
в теории и практике

Ю.М. Жуков в своей научной и прак-
тической деятельности уделял присталь-
ное внимание вопросам коммуникации. 
Интерес к теме нашел отражение как 
в прикладных программах (например, 
тренинги по публичным выступлениям, 
базовым и специальным коммуникатив-
ным умениям), так и в фундаментальных 
работах (докторская диссертация на тему 
«Тренинг как метод совершенствования 
коммуникативной компетентности», мо-
нография «Коммуникативный тренинг» 
и другие) (Жуков, 2015а).

В своем выступлении доктор психо-
логических наук, профессор департамен-
та психологии факультета социальных 
наук НИУ «Высшая школа экономики» 
А.К. Болотова отметила, что Ю.М. Жу-
ков в общении всегда создавал «впе-
чатление интеллектуального, умного и 
интеллигентного человека». Будучи со-
авторами, А.К. Болотова и Ю.М. Жуков 
выпустили книгу «Психология комму-
никаций» (Болотова, Жуков, 2016), ко-
торую Алла Константиновна обозначила 
как «итог всей деятельности Жукова в 
этом аспекте».

В то же время, несмотря на присталь-
ное внимание Ю.М. Жукова к вопросам 
коммуникации и его концептуальный ин-
терес к теме событийности, в известных 
нам работах Ю.М. Жукова отсутствует 
эксплицитное теоретическое описание 
событийной коммуникации. Однако 
реконструкция, основанная на воспо-
минаниях участников круглого стола и 
анализе методологии Ю.М. Жукова, по-
зволяет предположить, что ключевым 
механизмом событийной коммуникации 
является использование средств переда-
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чи смысла, которые обеспечивают эмо-
циональное и когнитивное вовлечение 
участников в предмет, тему разговора. 
Такими средствами являются, в первую 
очередь, метафоры и сторителлинг.

Как подчеркнул кандидат психоло-
гических наук, старший научный со-
трудник кафедры социальной психоло-
гии факультета психологии МГУ имени 
М.В. Ломоносова А.В. Журавлев, «собы-
тийная сила метафор и сторителлинга» 
способна трансформировать рутинные 
взаимодействия, придав им личностную 
значимость. Ю.М. Жуков активно при-
менял метафоры в общении, одновре-
менно с этим предпринимая попытку 
разобраться в их устройстве и в том, по-
чему они работают.

В беседах с учениками и коллегами 
Юрий Михайлович смело и искусно ис-
пользовал яркие образы и неожиданные 
сравнения. Благодаря этому он по праву 
признан «мастером изящной словесно-
сти», обладающим уникальным талантом 
превращать даже короткие разговоры в 
настоящие события, которые вызывали 
эмоции, запоминались и активно обсуж-
дались. Неоспоримым доказательством 
этого мастерства служит то, что крыла-
тые фразы, истории и метафоры, которые 
придумывал и использовал Ю.М. Жуков, 
живы и находят отклик до сих пор. Со-
трудник кафедры социальной психоло-
гии факультета психологии МГУ имени 
М.В. Ломоносова Ю.К. Зубова в рамках 
круглого стола напомнила коллегам зна-
менитые Жуковские афоризмы, среди 
которых: «План нужен для того, чтобы 
вовремя от него отказаться», «Ключе-
вая компетенция преподавателя — не-
держание опыта» и др. «Я уже отправил 
несколько фотографий с мероприятия 

в семейный чат и рассказал о том, что у 
меня был такой преподаватель — Юрий 
Михайлович Жуков. И несколько цитат 
его переслал», — поделился по итогам 
круглого стола кандидат психологиче-
ских наук, доцент кафедры социальной 
психологии МГУ имени М.В. Ломоносо-
ва А.М. Рикель.

Технологии событийности в 
преподавании

Концепция событийности Ю.М. Жу-
кова выходит за рамки индивидуального 
взаимодействия и распространяется на 
организованные формы коммуникатив-
ного дискурса, что имеет принципиаль-
ное значение для педагогики, тренинга и 
организационного развития. Различные 
формы групповой коммуникации, такие 
как конференции и организационные 
игры, служат механизмом порождения и 
регуляции событий.

Ю.М. Жуков отмечал, что конфе-
ренция (в широком смысле, как раз-
нообразная форма коммуникативного 
дискурса, отвечающая требованиям мно-
госторонности и формального равенства 
участников) представляет собой нечто 
большее, чем просто обмен мнениями 
с целью обогащения и развития перво-
начальных идей. Она также включает 
в себя формирование общего видения, 
вовлечение широкого числа участников 
и поиск единомышленников, и, глав-
ное,  — конференции, корпоративные и 
профессиональные, выступают приме-
рами управляемых событий позитивной 
направленности. В этой методологиче-
ской рамке конференция выполняет три 
функции: она сама является событием; 
она выступает источником событий; она 
является средоточием средств для иден-
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тификации, квалификации и интерпре-
тации событий (Базаров, 2015; Жуков, 
Журавлев, 2012).

Ю.М. Жуков активно применял и 
разрабатывал конференциальные мо-
дели, рассматривая их как высокоэф-
фективные инструменты обучения и 
организационного развития. В докладе 
«Путь учителя: Ю.М. Жуков и его уче-
ники в аудитории и на кафедре» канди-
дат психологических наук, доцент кафе-
дры социальной психологии факультета 
психологии МГУ имени М.В. Ломоно-
сова О.В.  Соловьева подчеркнула, что 
Ю.М.  Жуков активно внедрял конфе-
ренциальную модель в учебный процесс 
на факультете психологии МГУ имени 
М.В. Ломоносова. Этот подход, как отме-
тила О.В. Соловьева, оказался эффекти-
вен для освоения материала студентами. 
В частности, он включал в себя работу 
так называемой «группы захвата содер-
жания», которая занималась рефлекси-
ей, обобщением и анализом результатов 
обсуждений. Студенты, участвовавшие в 
таких конференциях, указывали, что ма-
териалы «группы захвата» стали одними 
из немногих памятных записей, остав-
шихся у их группы из учебного процесса.

По сути, в рамках концепции собы-
тийности именно «группа захвата содер-
жания» преобразует индивидуальные 
инсайты, размышления и откровения 
участников конференции в социальное 
событие. Чтобы стать социальным, со-
бытие должно быть облечено в словес-
ные одежды, идентифицировано, ква-
лифицировано и интерпретировано в 
рамках коммуникативного дискурса, 
тем самым приобретая статус социаль-
ного факта и входя в историю группы 
или сообщества.

Именно «группа захвата» берет на 
себя задачу по идентификации фактуры 
принесенного и порожденного в ходе кон-
ференции содержания, его квалифика-
ции и интерпретации. Эта работа позво-
ляет выделить «тонкие» и неочевидные 
смыслы, которые могли быть не видны 
участникам конференции в момент непо-
средственного взаимодействия.

Представляя результаты структури-
рованного анализа содержания, «группа 
захвата» фиксирует целостность произо-
шедшего, которая часто отличается от 
индивидуального восприятия каждого 
отдельного участника. Представление 
объективированных результатов анали-
за создает противоречие между тем, что 
наблюдал участник (его субъективное 
восприятие), и тем, что зафиксировала 
аналитическая группа (систематизиро-
ванный социальный факт). Этот разрыв 
между «казалось» и «оказалось» создает 
мощное когнитивное и эмоциональное 
переживание, способствующее рожде-
нию инсайтов и переживанию событий-
ности произошедшего.

Таким образом, результат работы 
«группы захвата» создает общую содер-
жательную историю для всех участни-
ков конференции (и для тех, кто на ней 
не присутствовал, через последующую 
коммуникацию), к которой можно обра-
щаться для дальнейшего осмысления и 
развития.

Вместо заключения
Выражаясь словами Р. Мертона, си-

стематизированную теорию событий-
ности «среднего ранга» Ю.М. Жуков не 
успел нам оставить. Однако Юрий Ми-
хайлович, как большой ученый и успеш-
ный практик, наметил проблемно-тема-
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тические линии развертывания своей 
концепции событийности. Перспектив-
ными, на наш взгляд, кажутся следую-
щие направления научно-практической 
разработки «событийного наследия» 
Ю.М. Жукова.

1. Исследование механизмов того, 
как «бытие врывается в сознание собы-
тием, а сознание полагает себя в бытии 
действием». Почему для одних людей 
«произошедшее-случившееся» осозна-
ется как противоречие с их картиной 
мира и превращается в событие, а для 
других остается фоновым фактом рути-
ны бытия и сознания? Данный вопрос 
становится на порядок сложнее и ин-
тереснее, когда речь заходит о социаль-
ных общностях. Как «произошедшее-
случившееся» превращается в «событие 
для всех», а его (события) содержание 
становится объективным, разделяе-
мым фактом совместной истории? Как 
и какие социально-психологические 
процессы трансформируются под влия-
нием событий, которые совместно про-
живают участники?

2. К сожалению, Юрий Михайлович 
не успел описать и опубликовать экспе-
риментальные планы, методики, требо-
вания к тому, как разрабатывать и про-
водить эмпирические исследования с 
опорой на принцип экспериментального 
реализма. Вместе с тем под его научным 
руководством написано огромное коли-
чество дипломных и диссертационных 
работ, существенную часть которых со-
ставляют экспериментальные иссле-
дования, проведенные в духе экспери-
ментального реализма. Реконструкция 
дизайна реализованных Ю.М. Жуковым 
экспериментов, разработка на их основе 
экспериментальных планов — еще одно 

возможное направление для дальнейших 
размышлений и разработок.

3. Технология производства событий 
в тренинге и извлечения из них опыта 
детально разработана и подробно описа-
на Ю.М. Жуковым. Есть ощущение, что 
в этой теме не осталось «белых пятен» и 
«черных дыр». Вместе с тем только ма-
лая часть огромного объема конкретных 
упражнений, игр, придуманных Ю.М. Жу-
ковым, находит отражение в его работах. 
Подавляющее их большинство передает-
ся из уст в уста и/или в виде инструкций, 
раздаточных материалов, ожидая полно-
ценного методического оформления в со-
ответствии с принципами событийности и 
методологией исследования действием.

4. Как не раз уже упоминалось в этой 
статье, Ю.М. Жуков умел удивительным 
образом превращать почти любой разго-
вор с коллегами и учениками в событие, 
которое вызывало эмоции, запоминалось, 
а содержанием хотелось поделиться с 
другими. Это наводит на мысль, что есть 
какой-то особый событийный дискурс, со 
своей внутренней механикой, структу-
рой, который превращает обычную беседу 
в событие для ее участников. Однако спе-
циальных исследований и рассуждений о 
«событийной коммуникации» Ю.М. Жу-
ков развернуть не успел. Коммуникация 
как событие и событийно-насыщенная 
коммуникация, ее структура, механика, 
эффекты — возможное направление для 
дальнейших исследований.

5. Еще одной линией развития «собы-
тийного наследия» Ю.М. Жукова могли 
бы стать компаративные исследования, 
соотносящие подход Ю.М. Жукова к со-
бытийности с теоретическими построе-
ниями как философов и культурологов 
(М.М. Бахтин, Ю.М. Лотман), так и пси-
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хологов (Ш. Бюллер, С.Л. Рубинштейн, 
Б.Г. Ананьев, Н.А. Логинова, Е.И. Голо-
ваха и А.А. Кроник и так далее).

Юрий Михайлович Жуков как прак-
тик-исследователь разработал и апроби-
ровал большое количество эффективных 
моделей, приемов, техник, стимулирую-
щих порождение событий в тренингах, 
экспериментах, лекциях, в ходе осущест-

вления организационных изменений и 
так далее. Некоторую часть этого насле-
дия удалось реконструировать в ходе 
круглого стола «Ю.М. Жуков как собы-
тие в социальной психологии: к 80-ле-
тию со дня рождения». Другую часть еще 
предстоит восстановить, обобщить, апро-
бировать, обсудить в научно-практиче-
ском сообществе и опубликовать.

Список источников / References
1.	 Базаров, Т.Ю. (2015). От редакции. К Юбилею Ю.М. Жукова. Организационная психология, 

5(3), 4—7.
Bazarov, T.Yu. (2015). From the editorial office. On The Anniversary Of Yu.M. Zhukov. 
Organizational Psychology, 5(3), 4—7. (In Russ.).

2.	 Бахтин, М.М. (1986). Эстетика словесного творчества. М.: Искусство.
Bakhtin, M.M. (1986). Aesthetics of verbal creativity. Moscow: Iskusstvo. (In Russ.).

3.	 Бахтин, М.М. (2022). Автор и герой в эстетическом событии. СПб: Издательство «Алетейя».
Bakhtin, M.M. (2022). The author and the hero in an aesthetic event. St. Petersburg: «Aleteiya» 
Publ. (In Russ.).

4.	 Болотова, А.К., Жуков, Ю.М. (2016). Психология коммуникаций. Litres. https://doi.
org/10.17323/9785759811077
Bolotova, A.K., Zhukov, Yu.M. (2016). Psychology of communication. Litres. (In Russ.). https://
doi.org/10.17323/9785759811077

5.	 Жуков, Ю.М. (2004). Коммуникативный тренинг. М.: Гардарики.
Zhukov, Yu.M. (2004). Communication training. Moscow: Gardariki. (In Russ.).

6.	 Жуков, Ю.М. (2006). Эксперимент. В: Т.В. Фоломеева (Ред.), Социальная психология: 
Практикум: Учеб. пособие для студентов вузов (с. 50—67). М.: Аспект Пресс.
Zhukov, Yu.M. (2006). Experiment. In: T.V. Folomeeva (ed.), Social psychology: Practicum: 
Textbook for university students (pp. 50—67). Moscow: Aspekt Press. (In Russ.).

7.	 Жуков, Ю.М. (2015а). Исследование действием в науке и практике: промышленный 
период. Организационная психология, 5(3), 49—67.
Zhukov, Yu.M. (2015a). Action Research in Science and practice: the Industrial Period. 
Organizational Psychology, 5(3), 49—67. (In Russ.).

8.	 Жуков, Ю.М. (2015б). Научная теория и наукоемкая практика. Организационная 
психология, 5(4), 29—38.
Zhukov, Yu.M. (2015b). Scientific theory and high-tech practice. Organizational Psychology, 
5(4), 29—38. (In Russ.).

9.	 Жуков, Ю.М., Ерофеев, А.К., Липатов, С.А., Мельникова, О.Т., Мастеров, Б.М., Иванов, М.А. 
(2004). Методы практической социальной психологии: Диагностика. Консультирование. 
Тренинг: Учеб. пособие для вузов. В: Ю.М. Жуков (Ред.). М.: Аспект Пресс.
Zhukov, Yu.M., Erofeev, A.K., Lipatov, S.A., Mel’nikova, O.T., Masterov, B.M., Ivanov, M.A. 
(2004). Methods of practical social psychology: Diagnostics. Consulting services. Training: Textbook 
for universities. In: Yu.M. Zhukov (Ed.). Moscow: Aspekt Press. (In Russ.).



226

Журавлев А.В., Зубова Ю.К., 
Серебренникова Н.А. (2026)
Лаборатория событий имени Ю.М. Жукова
Социальная психология и общество,
17(1), 210—227.

Zhuravlev A.V., Zubova Yu.K., 
Serebrennikova N.A. (2026) 

Yu.М. Zhukov event laboratory
Social Psychology and Society,

17(1), 210—227.

10.	Жуков, Ю.М., Журавлев, А.В. (2012). Психологическая поддержка масштабных 
преобразований: конференциальные и игровые технологии. Вестник Московского 
университета. Серия 14. Психология, (1), 133—144.
Zhukov, Yu.M., Zhuravlev, A.V. (2012). Psychological support for large-scale 
transformations: conference and gaming technologies. Lomonosov Psychology Journal, (1), 
133—144. (In Russ.).

11.	Жуков, Ю.М., Петровская, Л.А., Растянников, П.В. (1990). Диагностика и развитие 
компетентности в общении. М.: МГУ.
Zhukov, Yu.M., Petrovskaya, L.A., Rastyannikov, P.V. (1990). Diagnosis and development of 
competence in communication. Moscow: MSU. (In Russ.).

12.	Коллектив факультета психологии (2015). К 70-летию Юрия Михайловича Жукова. 
Вестник Московского университета. Серия 14. Психология, (3), 117—120. https://doi.
org/10.11621/vsp.2015.03.117
The staff of the faculty of psychology (2015). To the 70th anniversary of Yury Mikhailovich 
Zhukov. Lomonosov Psychology Journal, (3), 117—120. (In Russ.). https://doi.org/10.11621/
vsp.2015.03.117

13.	Лотман, Ю.М. (1992). Культура и взрыв. М.: Гнозис; Издательская группа «Прогресс».
Lotman, Yu.M. (1992). Culture and explosion. Moscow: Gnozis; «Progress» Publ. (In Russ.).

14.	Михайлова, Е.В. (2018). О Юрии Михайловиче Жукове — Ученом, Практике, Учителе. 
Организационная психология, 8(1), 8—12.
Mikhailova, E.V. (2018). About Yuri Mikhailovich Zhukov, A Scientist, Practitioner, And 
Teacher. Organizational Psychology, 8(1), 8—12. (In Russ.).

Информация об авторах
Алексей Вячеславович Журавлев, кандидат психологических наук, старший научный сотруд-
ник кафедры социальной психологии, факультет психологии, Московский государствен-
ный университет имени М.В. Ломоносова (ФГБОУ ВО «МГУ имени М.В. Ломоносова»), 
Москва, Российская Федерация, ORCID: https://orcid.org/0009-0009-1367-9781, e-mail: 
allo-o@yandex.ru

Юлия Константиновна Зубова, сотрудник кафедры социальной психологии, факультет пси-
хологии, Московский государственный университет имени М.В. Ломоносова (ФГБОУ ВО 
«МГУ имени М.В. Ломоносова»), Москва, Российская Федерация, ORCID: https://orcid.
org/0009-0003-9537-4522, e-mail: yulia.zubova.msu@yandex.ru

Наталья Александровна Серебренникова, аспирант кафедры социальной психологии, факуль-
тет психологии, Московский государственный университет имени М.В. Ломоносова (ФГБОУ 
ВО «МГУ имени М.В. Ломоносова»), Москва, Российская Федерация, ORCID: https://orcid.
org/0009-0005-2993-9649, e-mail: n.serebrennikova.psy@gmail.com

Information about the authors
Aleksei V. Zhuravlev, Candidate of Science (Psychology), Senior Research Associate, Department of 
Social Psychology, Faculty of Psychology, Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russian 
Federation, ORCID: https://orcid.org/0009-0009-1367-9781, e-mail: allo-o@yandex.ru

Yuliya K. Zubova, Employee, Department of Social Psychology, Faculty of Psychology, Lomonosov 
Moscow State University, Moscow, Russian Federation, ORCID: https://orcid.org/0009-0003-
9537-4522, e-mail: yulia.zubova.msu@yandex.ru



227

Журавлев А.В., Зубова Ю.К., 
Серебренникова Н.А. (2026)
Лаборатория событий имени Ю.М. Жукова
Социальная психология и общество,
17(1), 210—227.

Zhuravlev A.V., Zubova Yu.K., 
Serebrennikova N.A. (2026) 

Yu.М. Zhukov event laboratory
Social Psychology and Society,

17(1), 210—227.

Natal’ya A. Serebrennikova, Postgraduate Student, Department of Social Psychology, Faculty of 
Psychology, Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russian Federation, ORCID: https://
orcid.org/0009-0005-2993-9649, e-mail: n.serebrennikova.psy@gmail.com

Вклад авторов
Журавлев А.В. — концептуализация; методология; ресурсы; написание — исходный текст, об-
зор и редактирование; супервизия.

Зубова Ю.К. — исследование; написание — исходный текст, обзор и редактирование; куриро-
вание данных; визуализация.

Серебренникова Н.А. — проверка; исследование; ресурсы; написание — исходный текст.

Все авторы приняли участие в обсуждении результатов и согласовали окончательный текст 
рукописи.

Contribution of the authors
Aleksei V. Zhuravlev — conceptualization; methodology; resources; writing — original draft, review 
and editing; supervision.

Yuliya K. Zubova — research; writing — original draft, review and editing; data curation; visualiza-
tion.

Natal’ya A. Serebrennikova — verification; research; resources; writing — original draft.

All authors participated in the discussion of the results and approved the final text of the manuscript.

Конфликт интересов
Авторы заявляют об отсутствии конфликта интересов.

Conflict of interest
The authors declare no conflict of interest.

Поступила в редакцию 15.01.2026 Received 2026.01.15
Поступила после рецензирования 30.01.2026 Revised 2026.01.30
Принята к публикации 20.03.2026 Accepted 2026.03.20
Опубликована 30.03.2026 Published 2026.03.30



228

CC BY-NC

© Крушельницкая О.Б., Маринова Т.Ю., 2026

Social Psychology and Society 
2026. 17(1), 228—233.

https://doi.org/10.17759/sps.2026170115
ISSN: 2221-1527 (print) 

ISSN: 2311-7052 (online)

Социальная психология и общество 
2026. 17(1), 228—233.
https://doi.org/10.17759/sps.2026170115 
ISSN: 2221-1527 (печатный) 
ISSN: 2311-7052 (online)

Михаилу Юрьевичу Кондратьеву — 70 лет
О.Б. Крушельницкая *, Т.Ю. Маринова
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Москва, Российская Федерация
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Резюме

Статья посвящена 70-летию со дня рождения Михаила Юрьевича Кондратьева, выдаю-
щегося отечественного социального психолога, организатора в сфере образования и науки, 
одного из основателей Московского государственного психолого-педагогического универси-
тета (МГППУ). Отражены его наиболее значимые достижения в научно-исследователь-
ской, организаторской и педагогической деятельности. Подчеркивается актуальность его 
научного наследия для современной социально-психологической науки и практики. М.Ю. 
Кондратьев внес значительный вклад в изучение социально-психологических закономерно-
стей развития личности и функционирования малых групп. Большинство его исследова-
ний осуществлено в образовательных учреждениях разного типа, что позволило выявить 
свойственные этим сообществам особенности отношений межличностной значимости и 
разработать методические средства повышения эффективности их функционирования.

Ключевые слова: М.Ю. Кондратьев, юбилей, 70-летие, МГППУ, социальная психология
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19 марта исполнилось бы 70 лет со 
дня рождения известного советского и 
российского психолога, лауреата премии 
Президента Российской Федерации в 
области образования, члена-корреспон-
дента Российской академии образова-
ния (РАО), доктора психологических 
наук, профессора Михаила Юрьевича 
Кондратьева. Он был одним из основа-
телей Московского государственного 
психолого-педагогического университе-
та (МГППУ), в котором организовал и 
возглавил факультет социальной психо-
логии. Благодаря М.Ю. Кондратьеву на 
факультете действует научная психоло-

гическая школа академика РАО А.В. Пе-
тровского, которого М.Ю. Кондратьев 
считал своим учителем.

С 2010 года выходит в свет научный 
журнал «Социальная психология и об-
щество», создателем и главным редакто-
ром которого Михаил Юрьевич был до 
последнего дня своей жизни.

М.Ю. Кондратьев родился в Мо-
скве, окончил исторический факуль-
тет МГПИ им. В.И. Ленина. Однако 
его дальнейшая научная и педагогиче-
ская деятельность развивалась в сфере 
психологии. С 1977 по 1998 год Миха-
ил Юрьевич проводил исследования 

Для цитирования: Крушельницкая, О.Б., Маринова, Т.Ю. (2026). Михаилу Юрьевичу Кондратьеву — 
70 лет. Социальная психология и общество, 17(1), 228—233. https://doi.org/10.17759/sps.2026170115

Mikhail Yuryevich Kondratyev: 70th Anniversary
O.B. Krushelnitskaya *, T.Yu. Marinova
Moscow State University of Psychology and Education, Moscow, Russian Federation
* krushelnickayaob@mgppu.ru

Abstract

This article is dedicated to the 70th anniversary of the birth of Mikhail Yuryevich Kondratyev, a 
prominent Russian social psychologist, organizer in education and science, and one of the found-
ers of Moscow State University of Psychology and Education. The paper highlights his most 
significant achievements in research, organizational, and pedagogical work. The relevance of 
his scientific legacy to modern social psychology and practice is emphasized. M.Yu. Kondratyev 
made a significant contribution to the study of the social and psychological patterns of per-
sonality development and the functioning of small groups. Most of his research was conducted 
in various types of educational institutions, which allowed him to identify specific features of 
interpersonal relationships characteristic of these communities and develop methodological tools 
for improving their effectiveness.

Keywords: M.Yu. Kondratyev, anniversary, 70th birthday, Moscow State University of Psy-
chology and Education, social psychology
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под руководством А.В.  Петровского в 
НИИ общей и педагогической психо-
логии АПН СССР, больше известного 
как Психологический институт РАО 
(в 2023 году преобразован в Федераль-
ный научный центр психологических 
и междисциплинарных исследований). 
Параллельно с работой в НИИ ОПП в 
1993—1994 гг. М.Ю. Кондратьев являл-
ся ведущим научным сотрудником Фе-
дерального института социологии обра-
зования, а в 1993—1995 гг. стал ученым 
секретарем Экспертного совета Высшей 
аттестационной комиссии Российской 
Федерации по направлению «Педаго-
гика и психология». В 1994—1997 гг. он 
руководил кафедрой социальной пси-
хологии в Университете Российской 
академии образования и преподавал в 
Российской академии государственной 
службы при Президенте Российской 
Федерации. В 1996 году его избрали 
членом-корреспондентом РАО по отде-
лению «Психология и возрастная физи-
ология», позже он стал членом Эксперт-
ного совета ВАК в данной области.

Основным направлением науч-
но-исследовательской деятельности 
М.Ю.  Кондратьева стало изучение пси-
хологических особенностей процессов 
интрагруппового структурирования в 
контактных сообществах разного типа.

Кандидатскую диссертацию «Соци-
ально-ролевая детерминация межлич-
ностного восприятия в группах труд-
новоспитуемых подростков и юношей» 
Михаил Юрьевич защитил в 1983 году, 
а в 1994-м — докторскую диссертацию 
«Психология межличностных отноше-
ний подростка в закрытых учебно-вос-
питательных учреждениях». В ходе его 
исследовательской деятельности была 

разработана уникальная социально-
психологическая модель групповой за-
крытости, имеющая большое значение 
для диагностики и анализа взаимоотно-
шений в контактных группах. Согласно 
данной модели степень закрытости со-
общества оказывает существенное вли-
яние на особенности взаимоотношений 
его членов между собой. Как неформаль-
ная, так и формально заданная закры-
тость сообщества инициирует групподи-
намические процессы, располагающие 
его членов к противопоставлению своей 
группы другим, а также к жестко авто-
ритарным отношениям между собой. 
Даже в тех случаях, когда деятельность 
закрытого сообщества характеризуется 
направленной вовне просоциальной ак-
тивностью, внутри группы складывает-
ся тенденция к формированию негуман-
ных взаимоотношений.

Кроме того, М.Ю. Кондратьеву уда-
лось выявить ряд закономерностей 
межличностных отношений в закрытых 
социальных сообществах: специфику от-
ношений авторитетности, особенности 
статусно-ролевой стратификации, эф-
фекты «нисходящей слепоты», «ирради-
ации власти», «иррадиации безвластия», 
а также наличие особой монодеятельно-
сти по поддержанию четкой внутригруп-
повой статусной иерархии.

Исследования М.Ю. Кондратьева 
внесли значительный вклад в понима-
ние механизмов межличностных отно-
шений, складывающихся в любых кон-
тактных сообществах. Так, например, 
в его работах впервые было проанали-
зировано принципиальное различие 
«авторитета власти» и «власти автори-
тета», имеющее большое значение для 
изучения межличностных отношений 
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в различных ситуациях социального 
взаимодействия. На этой основе он раз-
работал механизм формирования педа-
гогического авторитета, позволяющий 
учителю оказывать эффективное влия-
ние на всестороннее развитие ученика. 
Кроме того, М.Ю. Кондратьев разрабо-
тал методические средства комплекс-
ной диагностики и анализа личностных 
и групповых феноменов, свойственных 
малым группам, функционирующим 
в том числе в образовательных учреж-
дениях разного типа. Его исследова-
ния и практические разработки внесли 
большой вклад в развитие социальной 
психологии образования, он щедро де-
лился своими креативными идеями, 
которые получили развитие не только в 
десятках диссертаций его аспирантов и 
соискателей, но и в работах сотрудни-
ков факультета.

М.Ю. Кондратьев разработал теоре-
тические основы нового научного на-
правления — социальной психологии 
развития, которая изучает особенности 
всестороннего развития личности с уче-
том ее внутригрупповых отношений и 
включенности группы членства в широ-
кий социальный контекст. Социальная 
психология развития продолжает разра-
батываться в исследованиях сотрудни-
ков факультета социальной психологии 
МГППУ.

М.Ю. Кондратьев — автор около 
350  научных, научно-методических и 
научно-популярных публикаций, среди 
которых: «Социальная психология за-
крытых образовательных учреждений» 
(2005), «Психология отношений меж-
личностной значимости» (2006), «Аз-
бука социального психолога-практика» 
(2007), «Социальный психолог в обще-

образовательном учреждении» (2007), 
«Социальная психология в образова-
нии» (2008) и др. Свою последнюю 
книгу — «Отечественное профессио-
нальное психологическое сообщество. 
Штрихи к портрету поколения: персо-
налии, события, проблемы» (2015) — 
Михаил Юрьевич посвятил воспоми-
наниям о выдающихся отечественных 
психологах второй половины ХХ — на-
чала ХХI веков. В наши дни его книги 
продолжают переиздаваться («Соци-
альная психология образования: учеб-
ное пособие для вузов» (2023), «Со-
циально-психологическая служба в 
образовании» (2026)).

Михаил Юрьевич заложил традицию 
проведения в МГППУ регулярных на-
учно-практических конференций, по-
священных различным социально-пси-
хологическим проблемам. Продолжая ее, 
факультет социальной психологии в мае 
2026 года организует уже XI ежегодную 
Международную научно-практическую 
конференцию памяти М.Ю. Кондратьева 
«Социальная психология: вопросы тео-
рии и практики».

Михаил Юрьевич был талантливым, 
целеустремленным и независимым 
человеком, воплощением истинного 
авторитета личности, а не только со-
циальной роли. Он высоко ценил эмо-
циональные отношения между людьми, 
поддерживал коллег и учеников, при-
держивался четких принципов: быть 
ответственным за коллектив и резуль-
тат своей работы, помогать людям, це-
нить семью, своих друзей и учителей. 
Его мудрые советы помогали решать и 
профессиональные, и личные пробле-
мы. Он оставил добрую память о себе, 
таким и будем помнить его.
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