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Родственники больных с аддиктивными расстройствами, как правило, стремятся пре-
одолеть недуг близкого, обеспечивая медицинскую, социальную и  психологическую 
помощь больному, то есть фактически выступают в качестве неоплачиваемого ресур-
са в процессе лечения и поддержания его благополучия. При этом предпринимаемые 
ими усилия, а также состояние их собственного психического и физического здоровья 
часто оказываются вне поля зрения специалистов из-за недостаточной разработанно-
сти методологии и  психодиагностического инструментария, позволяющего оценить 
динамику отношений, возникающих в процессе заботы об аддиктивном больном в се-
мье. Методика «Уровень эмоционального выгорания родственников» направлена на 
изучение соотношения «вовлеченность  — выгорание» в  процессе опеки в  сфере се-
мейного взаимодействия. Целью настоящего исследования стала верификация фак-
торной структуры методики «Уровень эмоционального выгорания родственников» на 
выборке из 374 родственников пациентов с химической (115 родственников пациен-
тов с опиоидной зависимостью, 127 — с алкогольной зависимостью, 37 — с зависимо-
стью от стимуляторов) и нехимической (95 родственников больных с зависимостью от 
азартных игр) аддикциями. Проверка факторной структуры опросника проводилась 
посредством конфирматорного факторного анализа. Показатели пригодности демон-
стрируют состоятельность построенной модели, факторная структура, выявленная 
в результате конфирматорного факторного анализа, хорошо подходит данным и под-
тверждает конструктную валидность методики «Уровень эмоционального выгорания 
родственников». При проверке надежности шкал методики по большинству показа-
телей выявлен хороший уровень коэффициента пригодности α Кронбаха, что гово-
рит о достаточной внутренней согласованности методики. Применение инструмента, 
объективирующего соотношение деструктивных проявлений и  ресурсного личност-
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ного потенциала родственника в процессе опеки хронически больного, позволит рас-
ширить как диагностические возможности, так и перспективы психотерапевтических 
интервенций.
Ключевые слова: аддикция, родственники больных, вовлеченность, выгорание, психо-
диагностика.

Введение

Значительная роль аддиктивных расстройств в  ухудшении здоровья и  каче-
ства жизни населения уже давно является общепризнанной. Кроме прямых по-
следствий, таких как нарушение социального функционирования больного, ущерб 
его физическому и психическому здоровью, аддиктивные расстройства также ока-
зывают косвенное деструктивное влияние, связанное со стрессовым воздействием 
последствий болезни на микросоциальное окружение больного.

Близкое окружение часто рассматривается как неоплачиваемый ресурс, обе-
спечивающий медицинскую и социальную помощь больному. В то же время такое 
представление сопряжено с существенной недооценкой трудностей, переживаний 
и нужд опекающих больного родственников. Стрессовая нагрузка, обусловленная 
необходимостью бороться с болезнью и поддерживать благополучие хронически 
больного близкого, как правило, негативно сказывается как на психосоциальном 
функционировании членов его семьи, так и на состоянии их физического здоровья 
(Бочаров, Шишкова, 2016; Нечаева и др., 2024; Copello et al., 2010; Settley, 2020). Это 
неизбежно приводит к значительным социальным затратам, которых можно было 
бы избежать в случае своевременной профилактики и сокращения влияния бреме-
ни болезни.

Недооценка последствий деструктивного воздействия аддиктивных рас-
стройств на микросоциальное окружение больного во многом обусловлена тем, 
что родственники таких пациентов длительное время оставались вне исследова-
тельского фокуса и не рассматривались в качестве самостоятельного объекта ис-
следований (Бочаров и др., 2018; Шишкова, Бочаров, 2021; Orford et al., 2013). Та-
кая ситуация, в свою очередь, связана с процессом формирования представлений 
о психологии семьи аддикта. 

В основе ранних представлений, существенно определяющих дальнейшее кон-
цептуальное развитие, лежат гипотезы о так называемой личностной дисфункци-
ональности и декомпенсации (Futterman, 1953; Kalashian, 1959). В рамках этих ги-
потез поведение и переживания родственников аддиктов интерпретируются через 
призму представления об их преморбидной личностной дисфункциональности, 
которая способствует поддержанию заболевания для неосознанной компенсации 
близкими больного собственных внутриличностных конфликтов. 

Идеи о преморбидной личностной дисфункциональности членов семьи аддик-
та в последующем воспроизводились в различных теоретических моделях, в част-
ности в концепции созависимости, получившей широкое распространение в Рос-
сии (Роговая, 2024; Стряпухина, Посохова, 2024). Рассмотрение родственников 
аддиктов как личностно дисфункциональных и/или созависимых на длительный 
период отодвинуло осознание научным сообществом значимости изучения кон-
структивных аспектов заботы, осуществляемой близкими в отношении больного. 
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Это, в свою очередь, привело к формированию методологического и методического 
пробела в области изучения деятельности родственников, направленной на борьбу 
с болезнью и поддержание благополучия аддикта (Бочаров и др., 2018; Shishkova, 
Bocharov, 2022).

Анализ современных концепций, используемых для исследования психологии 
родственников хронически больных, показал, что в качестве одного из наиболее 
перспективных и многообещающих конструктов, применяемых для изучения той 
деятельности, которую осуществляет вовлеченный в жизнь больного родственник, 
и отношений, возникающих в системе «опекающий — опекаемый», выступает кон-
цепция эмоционального выгорания (ЭВ) (Бочаров и др., 2017; Савенышева, Разы-
граева, 2024; Gérain, Zech, 2019; De Souza Alves et al., 2019. 

Конструкт ЭВ изначально разрабатывался и применялся в контексте трудовых 
отношений и лишь в конце 2000-х гг. стал активно использоваться вне трудового 
контекста. Несмотря на то что в настоящее время ЭВ изучается у родственников 
больных, страдающих различными соматическими и  психическими заболевани-
ями, анализ существующих исследований выявил фактическое отсутствие специ-
ализированного инструментария для оценки ЭВ у данного контингента. Так, в по-
давляющем большинстве работ для измерения ЭВ у  родственников выступают 
различные варианты адаптации Опросника выгорания Маслач (Maslach Burnout 
Inventory, MBI) (Maslach et al., 1996). Важно отметить, что прямой перенос инстру-
ментария, разработанного для оценки ЭВ в  сфере трудовых отношений, в  сферу 
семейного взаимодействия представляется неадекватным, поскольку осуществля-
ется без учета специфики близкородственных отношений, заключающейся в пер-
вую очередь в их высокой личностной значимости. Кроме того, в качестве суще-
ственного недостатка существующих методов следует отметить, что опросники, 
созданные на основе MBI, позволяют отразить лишь совокупность деструктивных 
процессов и проявлений, вне их соотношения с ресурсным личностным потенциа-
лом опекающего родственника.

Для восполнения существующего методического пробела нами была разра-
ботана специализированная методика «Уровень эмоционального выгорания род-
ственников» (УЭВР), позволяющая оценить соотношение «вовлеченности  — вы-
горания» в сфере семейного взаимодействия. Методика прошла первичную вали-
дизацию на выборке родственников больных с химической аддикцией и показала 
хорошие психометрические характеристики по показателям надежности, внутрен-
ней конструктной и перекрестной валидности (Шишкова и др., 2021).

Целью настоящего исследования стала верификация факторной структуры 
методики УЭВР на выборке родственников пациентов с химической и нехимиче-
ской аддикцией.

Методы

Выборка. В исследовании приняли участие 374 человека (средний возраст —  
49,5 (SD = 12,9) лет), из них 115 родственников пациентов с опиоидной зависимо-
стью (РОЗ), 127 родственников больных алкогольной зависимостью (РАЗ), 37 чле-
нов семей больных с зависимостью от стимуляторов (РЗС), а также 95 родственни-
ков больных с зависимостью от азартных игр (РАИ). Химические и нехимические 
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зависимости стали рассматриваться в  едином контексте относительно недавно. 
Схожесть механизмов этиологии, патогенеза и нейробиологических характеристик 
химических и нехимических аддикций позволяет объединять их в единую группу 
расстройств (Егоров, 2020).

Основные социально-демографические характеристики респондентов обсле-
дованных групп представлены в табл. 1.

Таблица 1. Социально-демографические характеристики участников исследования

Показатель
Группа обследованных родственников

РОЗ РАЗ РЗС РАИ

Состав группы (количество обследованных)
•  отцы
•  матери
•  мужья
•  жёны

10
60
4

41

11
49
5

62

5
25
0
7

23
46
0

26

Возраст 49,42 
(SD = 13,69)

51,01
(SD = 13,14)

49,17 
(SD = 10,8)

46,59
(SD = 12,77)

Образование
•  неполное среднее
•  среднее
•  среднее специальное
•  незаконченное высшее
•  высшее

1,7 %
4,3 %

48,7 %
13,0 %
32,3 %

1,6 %
5,5 %

37,8 %
8,6 %

46,5 %

–
13,9 %
25,0 %
5,5 %

55,6 %

–
1,1 %

24,2 %
6,3 %

68,4 %

Наличие работы на момент обследования 67,8 % 66,1 % 83,3 % 83,2 %

Совместное проживание с близким, больным 
зависимостью 61,7 % 59,4 % 73,2 % 69,8 %

Примечание: РОЗ — родственники больных с опиоидной зависимостью; РАЗ — родственники 
больных алкогольной зависимостью; РЗС — родственники больных с зависимостью от стимуля-
торов; РАИ — родственники больных с зависимостью от азартных игр. В качестве описательной 
статистики количественных показателей представлены средние и среднеквадратичные отклонения. 

Средний возраст больных опиоидной зависимостью составил 34,06 (SD = 6,14) года, 
средняя длительность систематического употребления — 12,17 (SD = 6,67) лет. Сред-
ний возраст больных алкогольной зависимостью — 38,52 (SD = 9,43) лет, средняя дли-
тельность систематического употребления — 13,76  (SD = 8,16) лет. Средний возраст 
больных зависимостью от стимуляторов — 28,51 (SD = 6,22) лет, средняя длительность 
систематического употребления — 4,88 (SD = 4,84) лет. Средний возраст больных за-
висимостью от азартных игр — 28,83 (SD = 6,4) лет, средняя длительность системати-
ческой игры — 3,52 (SD = 3,49) года.

Характеристика методики УЭВР. Методологические основания и  основные 
принципы формирования методики, а  также подробное описание ее шкал уже 
представлялись нами ранее (Бочаров, Шишкова, 2016; Бочаров и др., 2017). Здесь, 
для удобства рассмотрения результатов, будут кратко изложены лишь основные ее 
характеристики.

В качестве теоретической основы методики выступает двухполюсный кон-
структ, что обусловливает наличие в  ней двух блоков: «Вовлеченность» и  «Вы-
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горание». Блок «Вовлеченность» включает шкалы «Энергия» (Vigor  — Vig), «На-
полненность смыслом» (Dedication  — Ded), «Самоэффективность в  лечении 
родственника» (Selfefficacy  — Selfeff). Блок «Выгорание»  — шкалы «Истощение» 
(Exhaustion  — Exh), «Деперсонализация» (Depersonalization  — Dep), «Редукция 
личных достижений» (Inefficacy — Ineff) и «Деструктивная разрядка напряжения» 
(Destruction — Des). Англоязычные названия и аббревиатуры шкал используются 
нами в связи с тем, что значительная часть изучаемых феноменов изначально были 
описаны в зарубежной литературе. Опросник включает 55 утверждений, предпо-
лагающих ответы «да» или «нет».

Предлагаемый инструмент отражает альтернативный по отношению к кон-
цепции созависимости подход к пониманию психологии родственников аддик-
тивных больных. Значимое место в разработанном конструкте занимает оценка 
степени их вовлеченности, где ощущение самоэффективности выступает в  ка-
честве основного индикатора ресурсной составляющей личностной активности 
родственников по преодолению болезни близкого в соотнесении с проявлениями 
выгорания, отражающими недостаточность их личностных ресурсов в процессе 
опеки больного.

Обработка данных осуществлялась при помощи статистического пакета SPSS 
(v. 23) и AMOS (v. 20). 

Результаты

Факторная структура УЭВР. Проверка факторной структуры опросника 
проводилась посредством конфирматорного факторного анализа (КФА) по ме-
тоду Scale-Free Least Squares для порядковых и категориальных данных. Итого-
вая апостериорная модель КФА со стандартизованными регрессионными ко-
эффициентами представлена на рисунке. Регрессионные коэффициенты пока-
зывают, что вопросы являются показательными индикаторами шкал методики, 
которые, в свою очередь, являются значимыми индикаторами факторов второго 
порядка — F1 «Вовлеченность» и F2 «Выгорание». Факторы второго порядка не 
являются строго противоположными, между ними наблюдается средняя отри-
цательная связь.

Полученные значения критериев согласия говорят о приемлемой состоятель-
ности построенной модели методики УЭВР. Таким образом, факторная структу-
ра, выявленная в результате КФА, хорошо подходит данным и подтверждает кон-
структную валидность методики УЭВР. 

Согласованность шкал УЭВР. Для определения надежности шкал опросника 
был использован коэффициент внутренней согласованности α Кронбаха, также 
для оценки точности измерения диагностируемого свойства на уровне отдельных 
испытуемых был произведен расчет стандартной ошибки измерения SEM для сы-
рых баллов (табл. 2).

Как видно из  табл.  2, как по выборке в  целом, так и  по отдельным группам 
шкалы УЭВР в основном имеют хорошие показатели надежности, за исключени-
ем шкал «Самоэффективность в лечении родственника» (Selfeff) и «Энергия» (Vig) 
в  группе РАИ, а  также шкалы «Самоэффективность в  лечении родственника» 
(Selfeff) в  группе РЗС. Оценка стандартных ошибок измерения SEM показывает, 
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Рис. Итоговая апостериорная модель КФА (CMIN = 2660,830; p < 0,0001; CMIN/df = 1,871; GFI = 0,927; 
AGFI = 0,921; NFI = 0,900)

Примечание: Vig — Энергия, Ded — Наполненность смыслом, Selfeff — Самоэффективность в лечении 
родственника, Exh — Истощение, Dep — Деперсонализация, Des — Деструктивная разрядка напряжения, 
Ineff — Редукция достижений. CMIN — критерий χ2; p — уровень значимости χ2; CMIN/df — отношение 
χ2 к количеству степеней свободы; GFI — критерий согласия; AGFI — исправленный критерий согласия; 

NFI — нормированный индекс согласия.
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Таблица 2. Согласованность и стандартные ошибки измерения шкал в общей выборке  
и группах родственников, опекающих больных с различными видами аддикции

Шкалы
α Кронбаха SEM

общая 
выборка РОЗ РАЗ РЗС РАИ общая 

выборка РОЗ РАЗ РЗС РАИ

Vig 0,74 0,73 0,75 0,86 0,55 0,89 0,92 0,92 0,74 0,86

Ded 0,74 0,69 0,80 0,82 0,68 0,88 0,89 0,83 0,82 0,91

Selfeff 0,67 0,73 0,73 0,63 0,46 1,30 1,30 1,32 1,28 1,16

Exh 0,83 0,83 0,82 0,73 0,83 1,09 1,09 1,10 1,16 1,04

Dep 0,83 0,83 0,82 0,80 0,80 1,27 1,29 1,29 1,29 1,28

Des 0,73 0,77 0,66 0,75 0,76 0,99 0,96 1,03 0,96 0,96

Ineff 0,81 0,84 0,79 0,81 0,78 1,39 1,35 1,47 1,25 1,27

что погрешность составляет от 0,74 до 1,45 сырых баллов, что необходимо прини-
мать во внимание при оценке индивидуальных показателей методики УЭВР. 

Обсуждение результатов

В ходе проверки факторной структуры методики УЭВР получены данные, 
лишь отчасти подтверждающие теоретические представления о  биполярности 
конструкта «вовлеченность  — выгорание». Полученные результаты согласуются 
с современными представлениями в области изучения профессионального выгора-
ния, которое понимается как нарушение вовлеченности в трудовую деятельность 
(Leiter, Maslach, 2017; Luna et al., 2023). Вопрос о том, являются ли «вовлеченность» 
и «выгорание» полярными значениями одного континуума (Demerouti et al., 2001), 
либо же они представляют собой независимые явления, хотя и противоположные 
друг другу (Schaufeli et al., 2002), в настоящее время остается дискуссионным.

Описанная нами модель не позволяет однозначно подтвердить или опровер-
гнуть конкурирующие в литературе позиций. В данном случае можно сказать, что 
явления вовлеченности и  выгорания могут быть рассмотрены как отрицательно 
связанные (то есть не являющиеся независимыми или в строгом смысле противо-
положно полярными), поскольку выявлена достоверная отрицательная, но  сред-
няя по силе (превышающая по модулю 0,5, но  не достигающая 0,7) связь между 
ними. Исходя из этого, изменчивость одного фактора может быть лишь частично 
объяснена действием другого фактора, в то же время существует влияние каких-
то других неизвестных причин. Можно предположить, что явления вовлеченности 
и выгорания, наблюдаемые у опекающих больного близких в клинике аддиктивных 
расстройств, имеют сложную природу, включающую как элементы симбиотическо-
го сближения, так и конструктивной вовлеченности. Симбиотическое сближение 
здесь может выступать в качестве одного из факторов, определяющих специфику 
вовлеченности и выгорания у родственников аддиктивных больных.

При проверке надежности шкал УЭВР по большинству показателей выявлен 
хороший уровень коэффициента пригодности α Кронбаха, что говорит о достаточ-
ной внутренней согласованности методики. Снижение коэффициента пригодно-
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сти по шкале «Самоэффективность в лечении родственника», выявляемое в груп-
пах РАИ и РЗС, отражает специфику, связанную с меньшей длительностью забо-
левания у опекаемого близкими пациента, по сравнению с группами РОЗ и РАЗ. 
Сравнительный анализ средних значений показателя длительности систематиче-
ского употребления/систематической игры аддикта во всех обследованных груп-
пах показал, что в  группах больных с РАИ и РЗС этот показатель значимо ниже 
(p < 0,05). Следует отметить, что в группе РАИ в подавляющем большинстве слу-
чаев диагностика осуществлялась в момент первичного обращения к профильным 
специалистам.

Отсутствие фактического опыта противостояния болезни и несформирован-
ность устойчивого представления о ее характере у опекающих больного близких 
обусловливают недостаточную актуализированность ресурсного потенциала та-
ких родственников. Эта недостаточная актуализированность проявляется в соче-
тании ментальной готовности приложить усилия для разрешения сложившейся 
ситуации, ощущении личностной значимости и наполненности смыслом борьбы 
с болезнью с одновременной несогласованностью представлений о том, что именно 
необходимо делать, неустойчивостью субъективной оценки эффективности соб-
ственных действий по поддержанию благополучия близкого. 

Выводы

Результаты верификации факторной структуры УЭВР свидетельствуют о прин-
ципиальной применимости конструкта «вовлеченность  — выгорание» в  сфере 
диагностики родственников, опекающих хронически больного. Разработан и  ва-
лидизирован психодиагностический инструмент, позволяющий объективировать 
соотношение ресурсного потенциала личности родственников и  выраженности 
у них деструктивных тенденций в процессе осуществления заботы о хронически 
больном близком. Применение методики позволит расширить диагностические 
возможности при обследовании родственников хронически больных как в группо-
вом, так и в индивидуальном формате, а также расширить перспективы психотера-
певтических интервенций.

Ограничения

Определенная специфичность выборки (родственники больных с химической 
и нехимической зависимостью) выступает в качестве ограничения проведенного 
исследования. В настоящий момент осуществляется сбор данных на более широ-
ком контингенте родственников, заботящихся о больных с различной психической 
и соматической патологией.
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Relatives of patients with addictive disorders, as a rule, make attempts to overcome the dis-
ease of a loved one, providing medical, social and psychological assistance to the patient. So, 
they frequently act as an unpaid resource in the process of treatment and maintaining his/her 
well-being. At the same time, their efforts, as well as the state of their own mental and physi-
cal health, are often out of sight of specialists due to insufficient development of methodology 
and psychodiagnostic tools for assessment of the dynamics of relationships that arise in the 
process of caring for an addictive patient in the family. The “Level of Relatives’ Emotional 
Burnout” measure is aimed at studying the ratio between engagement and burnout during the 
process of caretaking in the field of family interaction. The aim of this study was to verify the 
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factor structure of the “Level of Relatives’ Emotional Burnout” on the sample of 374 relatives 
of patients with substance (115 relatives of patients with opioid use disorder, 127 with alcohol 
use disorder, 37 with stimulant use disorder) and non-substance (95 relatives of patients with 
gambling) addiction. The factor structure of the questionnaire was carried out by confirma-
tion factor analysis. Indices of fit demonstrate high consistency with empirical data and con-
firm the design validity of the tool. Testing reliability of the questionnaire scales, showed good 
level of the Cronbach’s α coefficient for the most indicators. The use of the tool will expand 
both diagnostic capabilities and perspectives of psychotherapy.
Keywords: addiction, relatives of patients, involvement, burnout, psychological assessment.
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