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Социальные сети привлекают миллионы пользователей по 
всему миру, в том числе и с учебными целями. Особенности 
взаимодействия участников образовательных сетевых сообществ 
требуют пристального внимания и изучения, так как грамотно 
выстроенная коммуникация представляет собой мощный ресурс 
повышения эффективности обучения. В статье рассматривается 
образовательный потенциал популярных как российских, так 
и международных социальных сетей, посвящённых изучению 
китайского языка. Автор рассматривает возможности использования 
социальных медиа-платформ для улучшения знаний по китайскому 
языку без участия учителя или преподавателя. В статье представлены 
практические советы и рекомендации для пользователей социальных 
сетей на пути к успешному самостоятельному изучению китайского 
языка. Статья может быть полезна тем, кто хочет научиться говорить 
на китайском языке, но не имеет доступа к профессиональным 
курсам или учителю. В докладе будут представлены результаты 
исследования отношения обучаемых к использованию социальных 
сетей и даны рекомендации по эффективному использованию 
социальных сетей для неформального обучения взрослых. 
Приведены результаты опроса, подтверждающие обоснованность 
использования социальных сетей в изучении китайского языка. 
Описаны потенциальные возможности социальных сетей как 
средства организации самостоятельной и коллективной работы.

Ключевые слова: социальные сети, онлайн обучение, 
самостоятельное обучение, социальные взаимоотношения, изучение 
китайского.
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Введение
В современном мире успешность и конкурентоспособность 

специалиста зависят от его умения ориентироваться в информаци-
онных потоках на родном и иностранных языках [1, с. 53]. Одним из 
эффективных средств развития этой компетенции являются соци-
альные сети, которые активно используются в практике обучения 
иностранным языкам. Целью исследования является определение 
эффективности технологии использования социальных сетей в 
практике преподавания китайского языка студентам с элементар-
ным и базовым уровнем владения этим языком в аспекте интер-
нет-общения и мотивации к обучению.

Методы
Актуальность использования социальных сетей для самостоя-

тельного изучения иностранного языка наглядно показана в резуль-
татах опроса, который провёл ВЦИОМ в сентябре 2021 года. Оказа-
лось, что каждый третий россиянин тратит на соцсети и мессендже-
ры более трех часов в день (рис. 1).

Особенно активно этими платформами пользуются молодые 
люди в возрасте от 18 до 24 лет – именно эта возрастная группа яв-
ляется самой многочисленной в доле изучающих китайский язык.

Инициативный всероссийский опрос «ВЦИОМ-Спутник» про-
водился 23 сентября 2021 года. В опросе приняли участие 1600 рос-
сиян в возрасте от 18 лет. [7]

Рис. 1. Сколько времени россияне тратят на соцсети

Особенности взаимодействия участников образовательных сете-
вых сообществ требуют пристального внимания и изучения, так как 
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грамотно выстроенная коммуникация представляет собой мощный 
ресурс повышения эффективности обучения [4].

Так, мы провели анализ самых популярных соцсетей с целью 
выявления возможности изучать китайский язык с их помощью. 
Провели опрос о использовании соцсетей в изучении китайского 
языка и сделали статистическую обработку результатов этого ис-
следования.

Было проведено анкетирование 50 обучающихся от 15 лет. 
Опрос проводился с помощью google-форм. Представленная часть 
анкетирования состояла из вопросов как открытого характера, так и 
закрытого и была нацелена на выявление субъективного опыта обу-
чающихся касательно использования социальных сетей. Ссылку мы 
направляли как напрямую своим знакомым, изучающим китайский 
язык, так и в соответствующие образовательные сообщества.

Результаты
Большинство респондентов высказались положительно отно-

сительно использования соцсетей в обучении иностранному языку 
(89 %), и только 11 % высказались «против» (рис. 2).

Рис. 2. Использование соцсетей в изучении иностранного языка

Для обоснования использования социальных сетей в изучении 
китайского языка мы задали вопрос «Как часто вы используете со-
цсети при изучении китайского языка?» Как выяснилось, больше 
половины респондентов (58 %) не использовали социальные сети 
для изучения китайского языка. Остальные (42 %) активно ими 
пользовались.

А также узнали, что большинство респондентов (64 %) ощути-
ли значительный результат после использования социальной сети  
в изучении китайского языка.
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Рассмотрим потенциал использования социальных сетей для са-
мостоятельного изучения китайского языка.

	– При ведении собственной странички для изучения языка каж-
дый обучающийся может рассказывать о своих достижениях и 
сложностях в изучении китайского.

	– Возможность обмена информацией с другими пользователями 
в удобном режиме. Можно найти собеседника по интересам и 
общаться синхронно и асинхронно – прочитать сообщение и от-
ветить, когда удобно. Такое общение позволит освободиться от 
страха сделать ошибку в речи на китайском языке. Как резуль-
тат – практическое применение иностранного языка и развитие 
письменных навыков студента. 

	– Удобная доступность разнообразных материалов в группах и на 
страницах социальных сетей.

	– Готовая платформа и набор инструментов, такие как: аудиосооб-
щения, видео, аудиофайлы, аутентичные тексты. Люди наполня-
ют социальные сети информацией на своем языке, что обеспечи-
вает практику в реальных условиях общения на китайском языке 
и поликультурность. 

	– Разнообразие контента. В соцсети пишут люди разного возраста, 
с различными интересами и возможностями.

	– Самый прекрасный бонус – общение с носителями или други-
ми увлеченными студентами. Взрослые ученики смогут найти 
друзей по переписке, перейти в видеочат или даже пригласить 
в гости иностранцев для языковой практики. Тут речь идет не 
о «ВКонтакте», где большая часть пользователей – русскогово-
рящие, так что вероятность найти здесь носителя других языков 
очень мала. Для изучения китайского языка следует стать поль-
зователем Qzone, Weibo и WeChat [2].
Возможности социальных сетей как средства организации само-

стоятельной и коллективной работы также велики. Среди них:
	– Возможность непрерывного образования и самообразования. 

Есть возможность консультирования по домашнему заданию 
или осуществления информационной поддержки тем учащимся, 
которые пропускали занятия.

	– Социальные сети могут стать площадкой для создания индиви-
дуальных и сетевых проектов, для получения знания у практику-
ющих лингвистов, находить необходимые ресурсы и единомыш-
ленников, что способствует развитию мотивации и дальнейшему 
саморазвитию в изучении китайского языка
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	– Организация взаимодействия между участниками. Путем ис-
пользования социальных сетей, участники могут легко поддер-
живать связь друг с другом, будь то общение в общем чате, созда-
ние группы или публичной страницы.

	– Возможность создания портфолио личных достижений. Эта 
возможность предоставляет обучающимся яркую, интерактив-
ную и доступную форму для представления результатов и до-
стижений [3].

Обсуждение
Как эффективно использовать соцсеть для изучения китай-

ского?
	– Общаться с носителями языка на форумах, в комментариях, на-

ходить знакомых по интересам и общаться с ними путём пере-
писки.

	– Отслеживать в социальных сетях группы, связанные с китай-
ским языком. Часто такие группы являются онлайн-школами.

	– Следовать другим китайскоязычным каналам по интересам [6].
Таким образом, проведенное исследование, фрагмент которого 

представлен в данной статье, подтверждает эффективность исполь-
зования социальных сетей в процессе изучения иностранного языка. 
Их использование способствует применению личностно-деятель-
ностного подхода, учету индивидуальности учеников, повышению 
мотивации для изучения иностранного языка и снижению стресса, 
который может возникнуть из-за боязни допустить ошибку. Тем не 
менее, ученые остаются настороженными и считают, что использо-
вание социальных сетей в образовании требует серьезной подготов-
ки со стороны преподавателей, а также хорошо обоснованной и раз-
работанной методики работы с социальными сетями [5, р. 124–126].
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Social networks attract millions of users around the world, including 
for educational purposes. The peculiarities of interaction between 
participants in educational online communities require close attention 
and study, since well-structured communication is a powerful resource 
for increasing the effectiveness of learning. The article examines the 
educational potential of popular both Russian and international social 
networks dedicated to the study of the Chinese language. The author 
considers the possibilities of using social media platforms to improve 
knowledge of the Chinese language without the participation of a teacher 
or lecturer. The article presents practical tips and recommendations for 
social network users on the path to successful independent learning of 
the Chinese language. The article may be useful to those who want to 
learn to speak Chinese, but do not have access to professional courses or a 
teacher. The report will present the results of a study of students’ attitudes 
towards the use of social networks and provide recommendations for the 
effective use of social networks for informal adult learning. The results of 
a survey confirming the validity of the use of social networks in learning 
the Chinese language are presented. The potential capabilities of social 
networks as a means of organizing independent and collective work are 
described.

Keywords: social networks, online learning, self-paced learning, 
social relationships, learning Chinese.
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