
Выдающиеся 
ПСИХОЛОГИ 

МОСКВЫ



301

БЛЮМАВУЛЬФОВНА
ЗЕЙГАРНИК

Ф Е Н О М Е Н  З Е Й Г А Р Н И К 
( 1 9 0 0 — 1 9 8 8 )

В 1927 г. на от де ле нии пси хо ло гии фи ло
соф ско го фа куль те та Бер лин ско го уни вер си те
та бы ла за щи ще на дип лом ная ра бо та. Ру ко во
ди тель — из ве ст ный уже в те го ды пси хо лог 
Курт Ле вин. Те ма — «О за по ми на нии за вер
шен ных и не за вер шен ных дей ст вий», а имя 
дип лом ни цы — Блю ма Вуль фов на Зей гар ник. 
В ра бо те по ка за но, что не за вер шен ные дей ст
вия за по ми на ют ся поч ти в два ра за луч ше, чем 
за вер шен ные; в ос но ве это го яв ле ния, как бы ло 
до ка за но в ис сле до ва нии, ле жит ак ту аль ная 
по треб ность (ква зи по треб ность, по К. Ле ви ну). 
Са ма Блю ма Вуль фов на вспо ми на ла, что на 
сле ду ю щее ут ро по сле за щи ты дип ло ма ей 
по зво нил К. Ле вин и ска зал: «А вы зна е те, что 
вы на де ла ли? Вы со вер ши ли на уч ное от кры
тие». И это дей ст ви тель но так. Опи сан ный 
Блю мой Вуль фов ной фе но мен пре иму ще ст
вен но го за по ми на ния не за вер шен ных дей ст вий 
во шел в ми ро вую на уч ную пси хо ло ги че с кую 
ли те ра ту ру под ее име нем — фе но мен Зей гар
ник, или Зей гар никэф фект. Дип лом ни ца 
К. Ле ви на, од на из яр ких пред ста ви тель ниц 
зна ме ни той пле я ды его уче ни ков, со ста вив ших 
гор дость ми ро вой пси хо ло гии (до ста точ но 
на звать толь ко их име на — Ф. Хоп пе, М. Юк нат, 
Т. Дем бо, Г. Би рен ба ум и др.), Б.В. Зей гар ник 
ста ла зна ме ни той, а ее имя сра зу же бы ло от не
се но к чис лу клас си ков ми ро вой пси хо ло гии.

На уч ная би о гра фия Б.В. Зей гар ник — де ло 
бу ду щих ис сле до ва те лей ее твор че ст ва. На ша 
за да ча бо лее скром ная: пси хо ло ги че с кий пор т рет 
са мой Б.В. Зей гар ник, лич но с ть которой —ярчай

ший психологический феномен, заслуживающий 
особого изучения. Жизнь Б.В. Зей гар ник, ее твор
че с кая на уч ная и кли ни че с кая де я тель ность 
до стой ны вос хи ще ния и мо гут стать об раз цом для 
под ра жа ния. Мы на де ем ся, что эти не сколь ко 
от ры воч ные за мет ки поз во лят вос ста но вить 
жи вой об раз Блю мы Вуль фов ны.

Б.В. Зей гар ник про жи ла дол гую и труд ную 
жизнь. Она ро ди лась 9 но я б ря 1900 г. в ма лень
ком ли тов ском го род ке Пре най в мно го чис лен
ной друж ной се мье. О ца рив шей в се мье ат мо
сфе ре мож но те перь су дить лишь по не ко то рым 
за ме ча ни ям са мой Блю мы Вуль фов ны, вспо ми
нав шей от ца, его здра вый смысл, ум и не ис ся ка
е мое чув ст во юмо ра. Воз мож но, твор че ст во 
Шо ло ма Алей хе ма мо жет дать не ко то рое пред
став ле ние о той ат мо сфе ре до б ро же ла тель ной 
иро нии, ко то рая по сто ян но при сут ст во ва ла в 
се мье. Жи вая и спо соб ная де воч ка ус пеш но 
окон чи ла гим на зию и уе ха ла учить ся в Бер лин
ский уни вер си тет. Здесь по сле крат ко вре мен но
го «проб но го» обу че ния на не сколь ких гу ма ни
тар ных фа куль те тах она по сту пи ла на от де ле ние 
пси хо ло гии фи ло соф ско го фа куль те та.

В Бер лин ском уни вер си те те Б.В. Зей гар ник 
слу ша ла лек ции из ве ст ных пси хо ло гов — 
В. Ке ле ра, М. Верт гей ме ра и др. По се ща ла лек
ции по фи ло со фии, фи ло ло гии, ма те ма ти ке. 
Слу ша ла лек ции А. Эйн штей на. Те ма его лек
ций, как вспо ми на ла по том она, не ув лек ла ее, 
но са ма лич ность лек то ра при тя ги ва ла к се бе 
твор че с кой не за уряд но с тью, за гад кой ге ни аль
но го ума и яр ко го ха рак те ра.
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Блю ма Вуль фов на с ее ин те ре сом к вну т рен
не му ми ру че ло ве ка до воль но ско ро на шла се бе 
учи те ля пси хо ло гии. Им стал К. Ле вин. В те го ды 
его пси хо ло ги че с кая те о рия еще бы ла в ста дии 
ста нов ле ния. Сам К. Ле вин, нена мно го стар ше 
сво их уче ни ков, был для них не толь ко учи те лем, 
но и дру гомеди но мы ш лен ни ком. Б.В. Зей гар ник 
вспо ми на ла, что об ще ние с К. Ле ви ном от ли ча
лось по сти лю от то го, что бы ло при ня то в на уч
ноака де ми че с ких кру гах то го вре ме ни. Че ло век 
с об щи тель ным, жи вым ха рак те ром, К. Ле вин 
во вле кал сво их уче ни ков в осо бую «иг рупо иск», 
де лая ча с то пред ме том ис сле до ва ния не по сред ст
вен ные жи тей ские на блю де ния над людь ми. Так, 
его се ми на ры ча с то про хо ди ли в ка фе за чаш кой 
ко фе. В ча ст но с ти, сам фе но мен за по ми на ния 
не за вер шен ных дей ст вий был «под смо т рен» им 
имен но в этой си ту а ции. Он об ра тил вни ма ние 
(вспо ми на ла Б.В.) на то, что офи ци ант пре крас но 
по мнит за каз каж до го по се ти те ля. К. Ле вин 
по про сил офи ци ан та на звать, не за гля ды вая в 
кни жеч ку, что за ка зал тот или иной по се ти тель. 
Офи ци ант, не за ду мы ва ясь, вос про из вел со дер
жа ние всех за ка зов. Ког да же речь за шла о вы хо
дя щих из ка фе по се ти те лях, он не смог вспом
нить их за каз. «Они ведь уже рас пла ти лись», — 
от ве тил он. Сле до ва тель но, за клю ча ет К. Ле вин, 
у не го уже нет по треб но с ти по мнить, на пря жен
ная ди на ми че с кая си с те ма — ква зи по треб ность — 
ис сяк ла. Уме ние всма т ри вать ся в обы ден ную 
жизнь, ви деть за ее ме ло ча ми глу бо кие пси хо ло
ги че с кие «кор ни», пови ди мо му, в зна чи тель ной 
сте пе ни раз ви лось у Б.В. Зей гар ник имен но в 
го ды ра бо ты с К. Ле ви ном; в те че ние всей по сле
ду ю щей жиз ни она со вер шен ст во ва ла эти на вы
ки, опи ра ясь на дан ные на блю де ний в сво ей 
ис сле до ва тель ской ра бо те.

Осо бая ат мо сфе ра дру же лю бия, вза и мо по ни
ма ния, то ва ри ще ст ва объ е ди ня ла во круг 
К. Ле ви на его уче ни ков, бы ла пи та тель ной сре
дой для их сов ме ст но го твор че ст ва.

По сле за щи ты дип ло ма Блю ма Вуль фов на 
про дол жа ла ра бо ту в груп пе К. Ле ви на, ос тав
шись в Бер ли не с му жем, ра бот ни ком со вет ско
го торг пред ст ва. Вер нув шись в Со вет ский Со юз 

(пови ди мо му, в 1931 г.), она ста ла тру дить ся в 
пси хо не в ро ло ги че с кой кли ни ке Ин сти ту та экс
пе ри мен таль ной ме ди ци ны, яв ля ясь бли жай
шим со труд ни ком Л.С. Вы гот ско го. Имен но в 
эти го ды она сбли жа ет ся со мно ги ми ве ду щи ми 
со вет ски ми пси хо ло га ми, ста но вит ся их со рат
ни цей и еди но мы ш лен ни цей.

30е го ды — вре мя тя же лых ис пы та ний для 
Блю мы Вуль фов ны. В стра не на ра с та ла вол на 
ре прес сий. Преж де вре мен ная смерть 
Л.С. Вы гот ско го, как счи та ла она, бы ла ус ко ре на 
имен но эти ми со бы ти я ми. Не обо шли ис пы та
ния сто ро ной и Блю му Вуль фов ну. В 1938 г. был 
аре с то ван ее муж, она ос та лась од на с ма ло лет
ним сы ном, вто рой ее сын ро дил ся вско ре по сле 
аре с та му жа. Страх, не уве рен ность в бу ду щем, 
ма те ри аль ная не ус т ро ен ность на дол гие го ды 
по се ли лись в се мье Б.В. Сре ди не мно гих дру зей, 
ос тав ших ся вер ны ми ей в эти тя же лые го ды, 
бы ли А.Р. Лу рия, С.Я. Ру бин штейн. До по след
них дней жиз ни Блю мы Вул фов ны С.Я. Ру бин
штейн ос та ва лась ее по дру гой и со рат ни цей. 
В то тя же лое вре мя Су са нна Яков лев на по мо га
ла ей во всем, под дер жи ва ла ее мо раль но, со про
вож да ла Б.В. в «по хо дах» на Лу бян ку, что бы 
уз нать о судь бе ре прес си ро ван но го му жа. (Он 
по гиб в за стен ках КГБ.) Блю ма Вуль фов на бы ла 
бла го дар на С.Я. Ру бин штейн за дру же с кую 
по мощь, вы со ко це ни ла ее пре дан ность и от зыв
чи вость; ча с то по вто ря ла сво им уче ни кам, роп
тав шим на ее тя же лый ха рак тер: «Вы не зна е те 
Су сан ну Яков лев ну. Она вер ный друг и очень 
хо ро ший че ло век».

В го ды Ве ли кой Оте че ст вен ной вой ны, эва ку
и ро вав шись из Моск вы, Блю ма Вуль фов на ра бо
та ла на Ура ле в ней ро хи рур ги че с ком гос пи та ле 
«Ки се гач», при ни мая ак тив ное уча с тие в ра бо те 
по вос ста нов ле нию пси хи че с кой де я тель но с ти 
тя же ло ра не ных. Ре зуль та ты этих ис сле до ва ний 
бы ли впос лед ст вии опуб ли ко ва ны. В этот пе ри од 
ук реп ля ют ся ее на уч ные и лич ные кон так ты со 
мно ги ми круп ней ши ми пси хо ло га ми стра ны — 
А.Р. Лу ри ей, А.Н. Ле он ть е вым, А.В. За по рож цем, 
С.Г. Гел лер ш тей ном и дру ги ми. С боль шим теп
лом и лю бо вью вспо ми на ла о них впос лед ст вии 
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Б.В. Зей гар ник, от ме чая, что имен но в этот пе ри
од под вли я ни ем об ще ния с пси хо ло га ми шко лы 
Вы гот ско го и офор ми лись ее пред став ле ния о 
па топ си хо ло гии как осо бой об ла с ти зна ния.

В по сле во ен ные го ды Блю ма Вуль фов на ра бо
та ла в НИИ пси хи а т рии МЗ РСФСР, где воз
глав ля ла со здан ную ею ла бо ра то рию экс пе ри мен
таль ной па топ си хо ло гии (до 1967 г.). В этот пе ри
од ее на уч ны ми парт не ра ми ста но вят ся мно гие 
за ме ча тель ные оте че ст вен ные пси хи а т ры — 
М.Я. Се рей ский, С.Г. Жис лин, И.Г. Рав кин, 
Г.Е. Су ха ре ва, Д.Е. Ме ле хов и дру гие. В это вре мя 
тя же ло го иде о ло ги че с ко го гне та, на ра с та ю щей 
фи зи о ло ги за ции пси хи а т рии (в осо бен но с ти 
по сле зна ме ни той пав лов ской сес сии 1950 г.) эти 
кли ни ци с ты ста рой вра чеб ной шко лы не толь ко 
ос та ва лись вер ны ми луч шим тра ди ци ям пси хи а т
рии про шло го (не мыс лив шей эф фек тив ной ра бо
ты с пси хи че с ки боль ны ми без пси хо ло гии), но 
под дер жи ва ли и за щи ща ли как Б.В. Зей гар ник, 
так и ее «мо ло дую» ла бо ра то рию. В осо бен но с ти 
на деж ную за щи ту она чув ст во ва ла со сто ро ны 
проф. Д.Е. Ме ле хо ва, быв ше го ди рек то ром Ин сти
ту та пси хи а т рии в тот пе ри од, ког да го то вил ся 
су деб ный про цесс над «вра ча миубий ца ми». 
Имен но он по мог со хра нить ла бо ра то рию, а ее — 
ос та вить в шта те ин сти ту та (хо тя уже су ще ст во
ва ло ре ше ние о ее уволь не нии). В эти го ды она 
про ве ла об шир ный цикл ис сле до ва ний, став ших 
на уч ным фун да мен том со вре мен ной пси хо ло гии.

В то же вре мя Б.В. Зей гар ник на чи на ет 
чи тать курс па топ си хо ло гии сна ча ла на от де ле
нии пси хо ло гии фи ло соф ско го фа куль те та 
МГУ, за тем (с 1966 г.) — на фа куль те те пси хо
ло гии. С 1967 г. она ста ла про фес со ром фа куль
те та пси хо ло гии, где с ув ле че ни ем ве ла свою 
ра бо ту до по след них дней жиз ни. За слу ги 
Б.В. Зей гар ник бы ли от ме че ны Ло мо но сов ской 
пре ми ей I сте пе ни (1978) и меж ду на род ной 
пре ми ей им. К. Ле ви на (1983).

Блю ма Вуль фов на при над ле жа ла к то му по ко
ле нию, на до лю ко то ро го вы па ло не сколь ко не бы
ва лых по тя же с ти войн, рос сий ская ре во лю ция со 
все ми ее со ци аль ны ми по след ст ви я ми, то та ли та
ризм, ре прес сии. Ко ле со ис то рии ос та ви ло глу бо

кие сле ды (вер нее, ра ны) на ее судь бе. Это не 
мог ло не на ло жить от пе ча ток на ее лич ность и 
об щее ми ро ощу ще ние. Ка кой она бы ла в мо ло до
с ти, в пе ри од ее ра бо ты в Бер ли не у К. Ле ви на, мы 
уже не уз на ем ни ког да. Со вре мен ни ков и оче вид
цев не ос та лось. Са ма Блю ма Вуль фов на (как 
мно гие лю ди ее по ко ле ния), вспо ми ная это вре мя, 
го во ри ла о се бе ма ло, ску по и не о хот но. Прав да, 
те, кто знал ее в на ча ле 30х гг., по сле воз вра ще
ния из Гер ма нии (А.Н. Ле он ть ев, С.Я. Ру бин
штейн), вспо ми на ли, что она про из во ди ла впе чат
ле ние бле с тя ще го (сло во А.Н. Ле он ть е ва), жиз не
ра до ст но го, та лант ли во го во всем че ло ве ка.

Был ли ре а ли зо ван в пол ной ме ре ее соб ст
вен ный че ло ве че с кий по тен ци ал? Ду ма ем, что 
нет. Тя же лая борь ба за вы жи ва ние (ино гда в 
са мом бук валь ном смыс ле сло ва), ко неч но, ог ра
ни чи ва ла воз мож но с ти са мо ре а ли за ции. Од на
ко Блю ма Вуль фов на со хра ни ла свою не по вто
ри мую че ло ве че с кую ин ди ви ду аль ность.

В чем же за клю че на за гад ка лич но с ти Б.В. Зей
гар ник — как осо бо го пси хо ло ги че с ко го фе но ме
на? Вот не ко то рые штри хи к ее пор т ре ту.

При под го тов ке дан ной пуб ли ка ции мы об ра
ща лись ко мно гим лю дям, знав шим ее, с во про
сом: «Что, как вам пред став ля ет ся, бы ло глав
ным в лич но с ти Блю мы Вуль фов ны?» На и бо лее 
ча с то мы слы ша ли в от вет: «му д рость», «по ни
ма ние лю дей», «во ля».

Все, кто знал Б.В. Зей гар ник, еди но душ но 
от ме ча ют, что она бы ла че ло ве ком та лант ли вым, 
круп ной вы да ю щей ся лич но с тью, для которой 
порядочность явялялась главным критерием в 
оценке людей.

Вся ее жизнь (в пе ри од на ше го об ще ния и 
со труд ни че ст ва с нею) бы ла под чи не на идее 
со зда ния на уч ных ос нов но вой об ла с ти зна ния — 
па топ си хо ло гии. Все свои твор че с кие си лы, 
энер гию, ум она на прав ля ла на то, что бы от сто
ять (ча с то в дис кус си ях с кол ле га мипси хи а т ра
ми) пред мет ную ав то но мию дан ной об ла с ти 
на уки и прак ти ки.

Пси хо ло гию она по ни ма ла как на уку гу ма
ни тар ную, опи ра ю щу ю ся на си с те му на ук о 
че ло ве ке и об ще ст ве. По пыт ки би о ло ги за ции, 

Блюма 
Вульфовна 

ЗЕЙГАРНИК
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ма те ма ти за ции и т. п. пси хо ло гии при ни ма лись 
ею с рез кой кри ти кой, рас сма т ри ва лись как 
гру бый ре дук ци о низм, как иг но ри ро ва ние соб
ст вен но пси хо ло ги че с ко го пред ме та ис сле до ва
ния. Па топ си хо ло гия для Б.В. Зей гар ник — 
ветвь пси хо ло гии (но не ме ди ци ны, не пси хи а
т рии); она изу ча ет за ко но мер но с ти рас па да 
пси хи ки при ду шев ных за бо ле ва ни ях, опи ра
ясь на зна ние за ко но мер но с тей пси хи че с ко го 
раз ви тия в нор ме. В со от вет ст вии с та ким 
по ни ма ни ем пред ме та па топ си хо ло гии она 
вы де ли ла и опи са ла осо бый класс пси хо ло ги че
с кой фе но ме но ло гии, ка че ст вен но от ли ча ю
щий ся от пси хи а т ри че с кой (пси хо па то ло ги че с
кой). Это пси хо ло ги че с кие фе но ме ны на ру ше
ний по зна ва тель ной де я тель но с ти при пси хи
че с ких за бо ле ва ни ях (па то ло гия мы ш ле ния, 
па мя ти, вос при я тия и т. д.), на ру ше ний лич но
с ти и эмо ци о наль ново ле вой сфе ры боль ных. 
Ею со зда на но вая си с те ма ти ка дан ных фе но ме
нов, ос но ван ная на пси хо ло ги че с ких кри те ри
ях. Ис сле до ван так же ряд важ ней ших пси хо ло
ги че с ких за ко но мер но с тей, ле жа щих в ос но ве 
на ру ше ний пси хи ки: из ме не ния, ис ка же ния 
мо ти ва ци он но го зве на пси хи че с кой де я тель но
с ти, раз лич ные на ру ше ния в си с те ме опо сред
ст во ва ния, лич но ст ной са мо ре гу ля ции и др. 
Все это поз во ли ло по дой ти к вы де ле нию осо бо
го клас са син д ро мов — па топ си хо ло ги че с ких, 
что, в свою оче редь, от кры ло но вые пер спек ти
вы для ис сле до ва ния и прак ти че с кой пси хо ди
аг но с ти ки в кли ни ке пси хи че с ких за бо ле ва ний. 
Не ос та нав ли ва ясь бо лее по дроб но на ана ли зе 
на уч но го вкла да Б.В. Зей гар ник, от ме тим, что 
ито гом ее пло до твор ной це ле у с т рем лен ной 
де я тель но с ти яви лась не толь ко раз ра бот ка 
те о ре ти че с кой ос но вы па топ си хо ло гии, но и 
со зда ние це лой на уч ной шко лы, су ще ст ву ю
щей и раз ви ва ю щей ся и в на сто я щее вре мя, 
по сле ее ухо да из жиз ни. Мно го сил от да ла она 
и ста нов ле нию пси хо ло ги че с кой служ бы в пси
хи а т рии; это ей уда лось сде лать в со труд ни че
ст ве с В.Н. Мя си ще вым.

Все ра бо ты Б.В. Зей гар ник в об ла с ти па топ
си хо ло гии не сут на се бе от пе ча ток ее не о рди

нар ной лич но с ти. Их от ли ча ет ши ро кая гу ма
ни тар ная и гу ма ни с ти че с кая на прав лен ность. 
Те зис о един ст ве те о рии и прак ти ки ни ког да не 
был для нее про стой дек ла ра ци ей. На уч ные 
обоб ще ния рож да лись в прак ти че с кой ра бо те с 
боль ны ми и сра зу же на хо ди ли свое во пло ще
ние в ре ше нии по всед нев ных при клад ных 
во про сов пси хи а т ри че с кой кли ни ки (ди а гно с
ти че с ких, экс перт ных и др.).

Про бле ма со от но ше ния ин тел лек та и аф фек
та, од на из цен т раль ных для пси хо ло гии и до 
на сто я ще го вре ме ни, бы ла на и бо лее важ ной для 
Б.В. Зей гар ник, и она воз вра ща лась к ней по сто
ян но и в на уч ных пуб ли ка ци ях, и в уст ных 
вы ступ ле ни ях, и в бе се дах с уче ни ка ми. При 
этом все мы до воль но ра но на чи на ли по ни мать, 
что она яв ля ет со бою че ло ве ка, гар мо ни че с ки 
со че та ю ще го ра ци о наль ность с вы со кой сен зи
тив но с тью, эмо ци о наль ной чут ко с тью и тон кой 
ню ан си ров кой эмо ци о наль ных про яв ле ний. 
Здра вый смысл, уме ние «смо т реть в ко рень» 
про бле мы, ви деть суть за фа са дом яв ле ний гар
мо нич но со че та лись с ро ман тиз мом в на уке и 
жиз ни, ду хов ной вы со той по мыс лов и це лей. 
Блю ма Вуль фов на об ла да ла яс ным и глу бо ким 
умом. Ее на уч ные тек с ты про зрач ны и про сты. 
Про сто та из ло же ния слож ных на уч ных по ло же
ний бы ла важ ней шим прин ци пом ее на уч но го 
твор че ст ва. Она лю би ла род ной язык, кри ти че с
ки от но си лась к его «за со ре нию» ан г ли циз ма ми, 
жар гон ны ми вы ра же ни я ми и т. д.

Блю ма Вуль фов на бы ла че ло ве ком дол го для
ще го ся раз ви тия. Вспо ми на ют ся в этой свя зи 
сло ва И.А. Бу ни на, ска зан ные им о Че хо ве: «Всю 
жизнь рос ла ду ша его». Эти сло ва в пол ной ме ре 
мож но от не с ти и к Б.В. Зей гар ник. Раз ви тие про
дол жа лось до по след них дней ее жиз ни. По мнит
ся, как за день до смер ти в боль ни це по ее ини ци
а ти ве мы об суж да ли но вые про бле мы па топ си хо
ло гии, иную струк ту ру ее лек ци он но го кур са и 
пер спек ти ву сов ме ст ной ра бо ты. И это бы ло 
ес те ст вен но, не на туж но, ин те рес но и та лант ли во.

Как че ло век гар мо нич но го скла да, она все гда 
с на сто ро жен но с тью и не до ве ри ем от но си лась 
ко вся ко му «за стою» в раз ви тии че ло ве ка, из ло
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му, ис ка же нию. В сво ей обы ден ной жиз ни, про
фес си о наль ном со труд ни че ст ве она ста ра лась 
из бе гать лю дей с лич но ст ны ми изъ я на ми, дис
гар мо ни ей, эмо ци о наль ной «не со бран но с тью», 
т. е. с тем, что пси хо ло ги на зы ва ют ком плек сом 
не пол но цен но с ти.

Мас штаб ные жиз нен ные це ли мо гут быть 
во пло ще ны в жизнь толь ко че ло ве ком с силь
ным, стой ким ха рак те ром. Та ким ха рак те ром и 
об ла да ла Блюма Вуль фов на — ма лень кая жен
щи на с за ра зи тель ным сме хом, мо ло дым (до 
по след них дней жиз ни) го ло сом и не по вто ри
мы ми по вы ра зи тель но с ти ин то на ци я ми. Вспо
ми на ет ся в этой свя зи ее ру ко по жа тие: сво ей 
ма лень кой ру кой она «за би ра ла» ру ку парт не
ра — не же ст ко, но вла ст но, твер до. Это ощу ще
ние, ду ма ет ся, ос та лось в па мя ти у мно гих. Не 
лю би ла, ког да парт нер не ре а ги ро вал на ее ру ко
по жа тие, т. е. дер жал ла донь «рыб кой» (вы ра же
ние Б.В). И это мно гое от кры ва ло для нее в 
лю дях. На блю да тель но му парт не ру ее ру ко по
жа тие мог ло мно гое ска зать о ха рак те ре са мой 
Блю мы Вуль фов ны. Жиз нен ные труд но с ти, 
ка за лось, за ка ли ли ее, она не ут ра ти ла оп ти миз
ма, ве ры в лю дей и со хра ни ла стра ст ную жаж ду 
по зна ния, преж де все го че ло ве ка. Те перь, ог ля
ды ва ясь в про шлое, по ра жа ешь ся цель но с ти ее 
на ту ры, вер но с ти жиз нен ным прин ци пам.

Ра но про явив ший ся ин те рес к че ло ве ку, ум, 
на блю да тель ность, ин ту и тив ность в со че та нии с 
вы со ким про фес си о на лиз мом пси хо ло гакли ни
ци с та де ла ли Б.В. Зей гар ник че ло ве ком про ни ца
тель ным, про ни кав шим в са мую суть дру го го 
че ло ве ка да же при пер вом взгля де на не го. Зная 
эту ее спо соб ность, ча с то про си ли ее про сто 
по смо т реть на ка ко гото че ло ве ка или по бе се до
вать с ним и ска зать свое мне ние о нем. Ее оцен ки 
все гда бы ли ла ко нич ны и в даль ней шем, как пра
ви ло, под тверж да лись. Са ма же она, бу ду чи че ло
ве ком до б ро же ла тель ным, ино гда из ме ня ла свои 
пер во на чаль ные оцен ки (на при мер, в сто ро ну их 
«смяг че ния»); в ря де же слу ча ев за ме ча ла при 
этом: «А всета ки пер вый взгляд са мый точ ный».

Вслед за вра ча ми про шло го, для ко то рых при 
оцен ке че ло ве ка бы ло важ но все: по ход ка, речь, 

взгляд, ру ко по жа тие и т. д., Б.В. Зей гар ник так
же счи та ла важ ным все эти внеш ние про яв ле
ния, уме ла их уви деть, тон ко оце нить и со здать 
це ло ст ный пси хо ло ги че с кий пор т рет че ло ве ка 
да же по ску пым по ве ден че с ким при зна кам. Это
му она учи ла и сту ден товпси хо ло гов, мо ло дых 
спе ци а ли с тов, сво их со труд ни ков.

Об ра щен ность к лю дям, их вну т рен не му ми ру, 
же ла ние по нять че ло ве ка — од на из глав ных черт 
(а мо жет быть, и са мая глав ная) Блю мы Вуль фов
ны как лич но с ти. Это ка че ст во, ско рее все го, и 
ле жа ло в ос но ве ее дол гой пси хо ло ги че с кой мо ло
до с ти. «Я люб лю ра бо тать со сту ден та ми, с мо ло
ды ми», — ча с то го во ри ла она уже в по след ние 
го ды жиз ни. Она вни ма тель но и за ин те ре со ван но 
изу ча ла их, ей бы ло ин те рес но с мо ло де жью. Сту
ден ты от ве ча ли ей ис крен ней лю бо вью. В один из 
по след них юби ле ев, по з д рав ляя Блю му Вуль фов
ну, они по свя ти ли ей шут ли вые, на ив ные сти хи, 
на чи нав ши е ся сло ва ми: «Б.В. Зей гар ник — Вы 
наш цве ток, мы Вас лю бим го ря чо».

Ин те рес к вну т рен не му ми ру че ло ве ка (и здо
ро во го, и боль но го), ви ди мо, и по бу дил ее в 
мо ло до с ти — «экс пе ри мен та ра ди» — при нять 
од но крат но нар ко тик. Она, рас ска зы вая об этом, 
за ме ча ла, что бы ло ин те рес но ис пы тать на се бе, 
пе ре жить то, что чув ст ву ют лю ди в слу чае пси
хи че с кой бо лез ни: гал лю ци на ции, из ме нен ное 
вос при я тие се бя и ми ра во круг. Все то, что она 
ис пы та ла при этом, Б.В. Зей гар ник за пи сы ва ла, 
со про во див опи са ние, ви ди мо, ин те рес ны ми 
ком мен та ри я ми и ин тер пре та ци ей. Од на ко эти 
за пи си бы ли изъ я ты у нее при аре с те му жа вме
с те с дру ги ми ма те ри а ла ми и про па ли в КГБ.

Лег кость вступ ле ния в кон такт с лю бым че ло
ве ком — ре бен ком или взрос лым, боль ным или 
здо ро вым — од на из ха рак тер ных осо бен но с тей 
Блю мы Вуль фов ны. Она рас по ла га ла к се бе 
лю дей. И это не бы ло толь ко вы со ким про фес си о
на лиз мом кли ци ни с та. Ма гия че ло ве че с ко го оба
я ния при тя ги ва ла к ней лю дей. Она все гда бы ла 
го то ва прий ти на по мощь, и лю ди ча с то экс плу а
ти ро ва ли это ее ка че ст во.

При та кой об ра щен но с ти к лю дям, ка за лось 
бы, и сам че ло век «от крыт» лю дям. Нет, она бы ла 
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че ло ве ком «за кры тым», о ее вну т рен нем ми ре 
зна ли очень не мно гие лю ди (мо жет быть, толь ко 
С.Я. Ру бин штейн). Го во рить о се бе не лю би ла. На 
пря мые во про сы от ве ча ла шут кой: «Это я Вам 
от ту да на пи шу» (име лось в ви ду — по сле смер ти). 
Це ни ла в лю дях ка че ст во, на зы вав ше е ся ею «опо
сред ст во ван ность». Ча с то, оце ни вая че ло ве ка, 
за ме ча ла: «Это че ло век опо сред ст во ван ный». При 
этом име лось в ви ду уме ние че ло ве ка кри ти че с ки 
оце нить се бя, свое по ве де ние, по ступ ки, спо соб
ность са мо сто я тель но спра вить ся с вну т рен ни ми 
про бле ма ми. В этой свя зи она очень скеп ти че с ки 
от но си лась к воз мож но с ти ши ро ко го ис поль зо ва
ния пси хо те ра пии. По мне нию Б.В. Зей гар ник, 
раз ви тая, гар мо нич но ор га ни зо ван ная лич ность 
долж на уметь са мо сто я тель но «от ре гу ли ро вать» 
свой вну т рен ний мир. В пси хо те ра пии нуж да ют
ся, как она счи та ла, лю ди не зре лые, с не сфор ми
ро ван ной си с те мой пси хо ло ги че с кой са мо ре гу ля
ции. «Мы же с Ва ми, — го во ри ла она од но му из 
сво их со бе сед ни ков, — не пой дем в пси хо те ра пев
ти че с кую груп пу». За ме тим в этой свя зи, что 
ин те рес Б.В. Зей гар ник к про бле ме са мо ре гу ля
ции, так яр ко про явив ший ся в осо бен но с ти в 
по след ние го ды жиз ни (на пом ним, что ее по след
няя по смерт ная пуб ли ка ция по свя ще на имен но 
этой те ме), так же не был слу чай ным, как и весь ее 
твор че с кий путь.

Са ма Блю ма Вуль фов на в пол ной ме ре вла де
ла ис кус ст вом са мо ре гу ля ции. Че ло век тре бо ва
тель ный к се бе, мыс ля щий кри ти че с ки, она ча с то 
со мне ва лась в се бе. Бес по кой но, тре вож но ожи
да ла все гда ка ко голи бо ре ше ния от вет ст вен но го 
ли ца, пуб лич но го вы ступ ле ния и т. д. Од на ко 
уме ла «взять се бя в ру ки».

Б.В. Зей гар ник не бы ли свой ст вен ны са мо до
воль ст во, са мо мне ние, ам би ци оз ность. При всей 
мяг ко с ти и до б ро же ла тель но с ти в об ще нии в 
ря де слу ча ев от ве ча ла твер до, ка те го рич но. Не 
лю би ла хан же ст ва, ме лоч но с ти, не о бя за тель но с
ти в лю дях. Ее раз дра жа ли глу пость, ог ра ни чен
ность, не чут кость. Го во ри ла, на при мер: «Как Вы 
мо же те об щать ся с Х. С нею хо ро шо толь ко чай 
пить». Лю би ла ум, чув ст во юмо ра в лю дях, с 
неж но с тью от но си лась к ним в том слу чае, ес ли 

эти ка че ст ва со про вож да лись мо раль ной чи с то
той и че ло ве че с кой на деж но с тью.

Са ма она бы ла че ло ве ком с тон ко раз ви тым 
чув ст вом юмо ра. Уме ла по смо т реть на се бя со 
сто ро ны и уви деть смеш ное преж де все го в сво ем 
по ве де нии. В от но ше ни ях с близ кими ей людь ми 
ис поль зо ва ла си с те му толь ко им по нят ных зна
ков, что уп ро ща ло вза и мо дей ст вие, на пол ня ло 
об ще ние иро ни ей, шут ли вым смыс лом. Ча с то при 
этом бра лись клю че вые сло ва или фра зы из по лю
бив ших ся ей анек до тов или ху до же ст вен ной 
ли те ра ту ры. На при мер, об суж дая во прос о не об
хо ди мо с ти убеж де ния ка ко голи бо ад ми ни с т ра
тив но го ли ца, го во ри ла: «Ос та лось толь ко уго во
рить гра фа». Или, ха рак те ри зуя че ло ве ка: «Это не 
Вы гот ский... Ле та ет, но толь ко очень низ ко».

Блю ма Вуль фов на все гда вни ма тель но вслу
ши ва лась в оцен ки и мне ния сво их со труд ни
ков, уче ни ков. Они бы ли ин те рес ны ей, так как 
от кры ва ли ей са мих го во ря щих. «Что это за 
че ло век?» — этот во прос мож но бы ло ино гда 
про чи тать в вы ра же нии ее глаз, ли ца, по зы. 
Зна ла воз мож но с ти и по тен ци ал каж до го. 
Ра до ва лась ус пе хам сво их уче ни ков. «Ка кой 
ум ный Х, — вос тор жен но мог ла ска зать. — Он 
при ду мал та кую ин те рес ную ме то ди ку. На сто
я щий уче ный».

Са ма Блю ма Вуль фов на бы ла не о бы чай но 
изо б ре та тель на в ра бо те с боль ны ми. Каж дый, 
ко му при хо ди лось ра бо тать с пси хи че с ки ми 
боль ны ми, хо ро шо зна ет, как труд но ино гда 
при влечь вни ма ние боль но го, за ста вить его 
вы пол нить са мое про стое за да ние. Она де ла ла 
это с боль шим ма с тер ст вом: мог ла «раз го во
рить» де прес сив но го боль но го, сти му ли ро вать 
ак тив ность у за тор мо жен но го па ци ен та, ор га ни
зо вать це ле на прав лен ную де я тель ность боль но
го, на хо дя ще го ся в ма ни а каль ном со сто я нии 
или одер жи мо го бре дом. Мяг кость, до б ро же ла
тель ность, го тов ность по мочь че ло ве ку рас по ла
га ли к ней боль ных, вы зы ва ли их от вет ное до ве
рие. Блю ма Вуль фов на уме ла слу шать, од ной 
фра зой на пра вить боль но го в нуж ное ей, как 
ис сле до ва те лю, рус ло. Хо ро шо вла де ла при ема
ми не вер баль но го об ще ния.
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Ког да те перь мы чи та ем в ее кни гах о том, что 
мож но най ти пси хо ло ги че с кий под ход к лю бо му 
че ло ве ку, по ни ма ем — это не пу с тые сло ва. Она 
опи ра лась на свой уни каль ный кли ни че с кий 
опыт.

Блю ма Вуль фов на пре крас но зна ла пси хи а
т рию и по это му мог ла про фес си о наль но точ но 
об щать ся с пси хи а т ра ми на их язы ке. Они зна
ли об этом и вы со ко це ни ли ее не толь ко как 
пси хо ло га, но и как кли ни ци с та. Ча с то за ме ча
ла сво им уче ни кам, что, ра бо тая в по гра нич ной 
об ла с ти зна ния (а имен но та ко вой яв ля ет ся 
па топ си хо ло гия), нель зя не знать до сти же ний 
этой смеж ной об ла с ти. Тре бо ва ла от сво их уче
ни ков и со труд ни ков зна ния пси хи а т рии и дру
гих кли ни че с ких дис цип лин. Вы сту па ла про
тив ис поль зо ва ния ка те го рий пси хо па то ло гии 
для ха рак те ри с ти ки здо ро вых лю дей, в осо бен
но с ти твор че с ких лич но с тей. За ме ча ла: «Вот 
го во рят о че ло ве ке — ши зо ид, эпи леп то ид... 
Что но во го от кры ва ет это в нем?» Ис поль зо ва
ние пси хи а т ри че с ких «яр лы ков» (как на зы ва ла 
это Б.В.) со зда ет для пси хо ло гов ил лю зию 
но во го зна ния, на са мом же де ле ча с то толь ко 
за кры ва ет путь к по ис ку ис тин ной при ро ды и 
сущ но с ти че ло ве че с кой лич но с ти.

Блю ма Вуль фов на бы ла ши ро ко об ра зо ван
ным че ло ве ком. Круг ее гу ма ни тар ных ин те ре
сов был раз но об ра зен, ее по зна ва тель ная ак тив
ность ос та ва лась вы со кой да же в по след ние 
го ды жиз ни. Она в со вер шен ст ве вла де ла 
не мец ким язы ком, зна ла не мно го ан г лий ский и 
фран цуз ский (чи та ла), по ни ма ла пополь ски. 
Вся но вей шая пси хо ло ги че с кая ли те ра ту ра 
ста но ви лась пред ме том ее при ст ра ст но го изу
че ния. Не слу чай но уже в по след нее де ся ти ле
тие жиз ни ею был со здан но вый лек ци он ный 
курс «Те о рии лич но с ти в за ру беж ной пси хо ло
гии», при вле кав ший боль шое число слу ша те
лей. Во прос о пре ем ст вен но с ти на уч но го зна
ния (как и пре ем ст вен но с ти куль ту ры в це лом) 
был для нее важ ней шим. Толь ко не пре рыв

ность на уч ных (и ши ре — куль тур ных) тра ди
ций, как ут верж да ла Б.В. Зей гар ник, мо жет 
обес пе чить глу би ну и вы со кое ка че ст во по зна
ния и ис сле до ва ния.

Круг по сто ян но го чте ния Блю мы Вуль фов
ны был об ши рен. Ли те ра ту ра по фи ло со фии, 
ис кус ст ву, ме му а ри с ти ка, клас си че с кая и 
со вре мен ная ху до же ст вен ная ли те ра ту ра не из
мен но на хо ди лись на ее ра бо чем сто ле. Пе ре чи
ты вая клас си ку, она ис ка ла от ве ты на вол но
вав шие ее во про сы, воз вра ща лась к ним да же в 
сво их лек ци ях для сту ден тов. И это при да ва ло 
ее лек ци ям боль шую глу би ну, вклю ча ло кон
крет ный ма те ри ал лек ции в ши ро кий кон текст 
гу ма ни тар но го зна ния.

Осо бое при ст ра с тие об на ру жи ва ла Б.В. Зей
гар ник в по след ние го ды к со вре мен ной ху до
же ст вен ной ли те ра ту ре. Лю би ла про зу «де ре
вен щи ков» (В. Рас пу ти на, преж де все го), по ве
с ти А. Тен д ря ко ва, В. Бы ко ва. Ха рак те ры изо б
ра жен ных в этих про из ве де ни ях со вре мен ни
ков, их про бле мы, пе ре жи ва ния, жиз нен ные 
кол ли зии на во ди ли ее на но вые ин те рес ные 
раз мы ш ле ния, поз во ля ли ос мыс лить соб ст вен
ный жиз нен ный опыт. Веч ные те мы — жизнь и 
смерть, до б ро и зло, вер ность и пре да тель ст во, 
ми ло сер дие и же с то кость — вол но ва ли 
Б.В. Зей гар ник, слу жи ли пред ме том раз мы ш
ле ния и об суж де ния.

О лич но с ти Блю мы Вуль фов ны Зей гар ник 
мы зна ем, ка за лось бы, очень мно го. Вме с те с 
тем за гад ка ос та ет ся. Раз га дать ее труд но нам — 
со вре мен ни кам и уче ни кам Блю мы Вуль фов
ны. Еще труд нее сде лать это на шим по том кам: 
по ко ле ние, к ко то ро му она при над ле жа ла, ча ще 
все го не ос тав ля ло ар хи вов, днев ни ков и пи сем. 
За гад ка фе но ме на лич но с ти Блю мы Вуль фов
ны Зей гар ник еще дол го бу дет вол но вать ис сле
до ва те лей ее твор че ст ва.

В.В. Ни ко ла е ва, 
Ю.Ф. По ля ков

Блюма 
Вульфовна 

ЗЕЙГАРНИК


