
Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàóêà è îáðàçîâàíèå                                                                                      1999, ¹ 1 (46—51)

© Московский городской психолого-педагогический университет
© PsyJournals.ru, 2007

Ïðîáëåìû ïðåäñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ
äèàãíîñòè÷åñêîé ïðàêòèêè
øêîëüíîãî ïñèõîëîãà

Â. Â. Øìèäò,
êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê

Â. Ð. Øìèäò

Îáñóæäåíèå ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè ðàçâèòèÿ ðåáåíêà ñ òåìè, êòî â íèõ çàèíòåðåñîâàí,
ñïîñîáñòâóåò ðåøåíèþ âàæíåéøèõ çàäà÷ ïðàêòèêè øêîëüíîãî ïñèõîëîãà. Ïðè ñîáåñåäîâà-
íèè ïñèõîëîãà è ïåäàãîãà, ñ îäíîé ñòîðîíû, óòî÷íÿþòñÿ è äîïîëíÿþòñÿ äèàãíîñòè÷åñêèå
äàííûå, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïñèõîëîãèçèðóþòñÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ó÷èòåëÿ îá ó÷åíèêå. Êîí-
ñóëüòèðîâàíèå ðîäèòåëåé ïî ðåçóëüòàòàì òåñòèðîâàíèÿ ðàñïîëàãàåò èõ ê ïðèíÿòèþ ïñèõî-
ëîãè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé, ïîäòàëêèâàåò ê âçàèìîäåéñòâèþ ñ ïñèõîëîãîì. Ïðåäñòàâëåíèå
ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè â äîñòóïíîé ôîðìå ñàìèìè øêîëüíèêàìè ìîæåò ñóùåñòâåííî îï-
òèìèçèðîâàòü ðàçâèòèå èõ ñàìîîòíîøåíèÿ, ïîäãîòîâèòü ê ó÷àñòèþ â êîððåêöèîííî-
ðàçâèâàþùèõ çàíÿòèÿõ.

Çàäà÷à ïðåäñòàâëåíèÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ äàííûõ òðåáóåò îò ïñèõîëîãà óìåíèÿ âûáðàòü
àäåêâàòíóþ ôîðìó ïåðåäà÷è äèàãíîñòè÷åñêèõ äàííûõ [1, ò. 1; ñ. 60], [2, ñ. 104]. Ñîîòâåòñò-
âåííî ïñèõîëîã äîëæåí âëàäåòü ðàçëè÷íûìè ñðåäñòâàìè ðåïðåçåíòàöèè äèàãíîñòè÷åñêèõ
äàííûõ. Îâëàäåíèå èìè ïðåäïîëàãàåò âûñîêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ ðÿäà ïðîôåññèîíàëüíûõ
óìåíèé ïñèõîëîãà-äèàãíîñòà: ñïîñîáíîñòè ê êà÷åñòâåííîìó àíàëèçó ðåçóëüòàòîâ òåñòà [4, ñ.
38], óìåíèÿ àäåêâàòíî «ïåðåâåñòè» ðåçóëüòàòû äèàãíîñòèêè ñ ÿçûêà òåðìèíîâ íà ÿçûê, äîñ-
òóïíûé ïîëüçîâàòåëþ [1, ò. 2, ñ. 120—121], áûñòðîãî óïîðÿäî÷åíèÿ ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâà-
íèÿ [3,  ñ.  234] è ò.  ä.  Â òî æå âðåìÿ â õîäå ïîäãîòîâêè è îáñóæäåíèÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ äàí-
íûõ ïñèõîëîã ìîæåò ñîâåðøåíñòâîâàòü ýòè óìåíèÿ.

Òàê, îäíîé èç ïåðñïåêòèâíûõ ôîðì ñòðóêòóðàöèè è ïðåäúÿâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ äèàãíî-
ñòè÷åñêèõ äàííûõ ïåäàãîãó ÿâëÿåòñÿ âûäåëåíèå ïðîáëåì è äîñòèæåíèé, ïðèñóùèõ 1) áîëü-
øèíñòâó ó÷àùèõñÿ, 2) îòäåëüíûì ãðóïïàì ó÷åíèêîâ, 3) íåêîòîðûì èç ó÷åíèêîâ. Ïîäîáíîå
ïðåäñòàâëåíèå äàííûõ íàìå÷àåò îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äëÿ ôðîíòàëüíîé, ìèêðîãðóïïîâîé,
èíäèâèäóàëüíîé êîððåêöèè. Èç çàêëþ÷åíèÿ ïîäîáíîé ñòðóêòóðû íåòðóäíî ñäåëàòü âûâîä îá
óðîâíå ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ âñåãî êëàññà, ÷òî íåðåäêî òðåáóåòñÿ ïðè àòòåñòàöèè è ýêñ-
ïåðòèðîâàíèè øêîë. Íà îñíîâå òàêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ìîãóò áûòü ñîïîñòàâëåíû êëàññû, íà-
ïðèìåð îáó÷àþùèåñÿ ïî ðàçëè÷íûì ïðîãðàììàì.

Âûÿâëåíèå îáùèõ è èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé âûïîëíåíèÿ òåñòà íå âûçûâàåò îñî-
áûõ çàòðóäíåíèé. Îïðåäåëèâ îáùèå òåíäåíöèè âûïîëíåíèÿ, ñïåöèàëèñò âûäåëÿåò ÿâíûå
ñëó÷àè îòêëîíåíèÿ îò ýòèõ òåíäåíöèé. Íàïðèìåð, áîëüøèíñòâî ó÷àùèõñÿ óñïåøíî óñòàíàâ-
ëèâàþò ëîãèêî-ôóíêöèîíàëüíûå ñâÿçè ìåæäó ïîíÿòèÿìè, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò âûñîêèé
óðîâåíü âûïîëíåíèÿ èìè çàäàíèé ñóáòåñòà íà óñòàíîâëåíèå àíàëîãèé Ãðóïïîâîãî èíòåë-
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ëåêòóàëüíîãî òåñòà (ÃÈÒ) [3, ñ. 103]. Íî îäèí èç ó÷åíèêîâ ÷àñòî ïîäìåíÿåò ëîãè÷åñêèå ñâÿ-
çè àññîöèàòèâíûìè, èç-çà ÷åãî âûïîëíÿåò ñóáòåñò íà íèçêîì óðîâíå. Èëè, íàîáîðîò, ìíîãèå
ó÷åíèêè çàòðóäíÿþòñÿ ïðè îïðåäåëåíèè ïðàâèë ïîñòðîåíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ ðÿäîâ (ñóáòåñò
5 ÃÈÒà), íî äâîå ó÷åíèêîâ ñïðàâëÿþòñÿ ñ çàäàíèÿìè âåñüìà óñïåøíî. Íåîáõîäèìî îòìå-
òèòü, ÷òî âûÿâëåíèå îáùèõ è èíäèâèäóàëüíûõ ïðîáëåì äîëæíî îñíîâûâàòüñÿ íå íà ñîïîñ-
òàâëåíèè ïîêàçàòåëåé ó÷àùèõñÿ, à íà èõ ñðàâíåíèè ñ òðåáóåìûì óðîâíåì âëàäåíèÿ äåéñò-
âèåì, êîòîðûé îòðàæàåòñÿ â ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîì íîðìàòèâå [3, ñ. 262—263].

Îáúåäèíåíèå ó÷àùèõñÿ â ãðóïïû ïî îïðåäåëåííûì ïðîáëåìàì òàêæå íå äîëæíî èñ÷åð-
ïûâàòüñÿ óêàçàíèåì íà êîëè÷åñòâåííûé ïîêàçàòåëü — óðîâåíü âûïîëíåíèÿ òîãî èëè èíîãî
ñóáòåñòà. Ýòîò ïîêàçàòåëü äàåò ñàìîå îáùåå ïðåäñòàâëåíèå è íóæäàåòñÿ â äîïîëíåíèè êà÷å-
ñòâåííûì àíàëèçîì [4, ñ. 35]. Êà÷åñòâåííûé àíàëèç ðàñêðûâàåò ïðè÷èíû çàòðóäíåíèé ó÷à-
ùèõñÿ,  ÷òî  ïðåäñòàâëÿåò  çíà÷èòåëüíûé  èíòåðåñ  äëÿ  ïåäàãîãà.  Îí  ìîæåò  îñíîâûâàòüñÿ  íà
ñîîòíåñåíèè ðàçëè÷íûõ ïîêàçàòåëåé, âûÿâëÿåìûõ ìåòîäèêîé. Íàïðèìåð, äëÿ õàðàêòåðè-
ñòèêè ìàòåìàòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ ó÷àùèõñÿ VII — IX êëàññîâ ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ òàêèå
ïîêàçàòåëè øêîëüíîãî òåñòà óìñòâåííîãî ðàçâèòèÿ (ØÒÓÐ-2), êàê 1) âëàäåíèå ìàòåìàòè÷å-
ñêèìè ïîíÿòèÿìè, 2) ñïîñîáíîñòü ê àíàëèçó ÷èñëîâûõ ðÿäîâ, 3) óðîâåíü ðàçâèòèÿ ïðîñòðàí-
ñòâåííîãî  ìûøëåíèÿ.  Ñîîòâåòñòâåííî,  ìîãóò  áûòü  âûäåëåíû  ãðóïïû  ó÷àùèõñÿ  ñ  ðàçíîé
ñòåïåíüþ ñîãëàñîâàííîñòè ýòèõ òðåõ ïîêàçàòåëåé. Â çàâèñèìîñòè îò èõ ñî÷åòàíèÿ îïðåäå-
ëÿþòñÿ íàèáîëåå ïðèåìëåìûå ïóòè ïîìîùè ðåáåíêó. Âîçìîæíîñòü ñîîòíåñåíèÿ ðàçëè÷íûõ
ïîêàçàòåëåé ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç çíà÷èìûõ êðèòåðèåâ êîððåêöèîííîñòè ìåòîäèêè. Òàê, ïî
ðåçóëüòàòàì ïðèìåíåíèÿ ØÒÓÐ-2 ìîãóò áûòü ñîïîñòàâëåíû îñâåäîìëåííîñòü è ñïîñîáíîñòü
ê îñóùåñòâëåíèþ óìñòâåííûõ äåéñòâèé; âëàäåíèå íàó÷íî-êóëüòóðíîé è ïîëèòèêî-
ýêîíîìè÷åñêîé ëåêñèêîé; ñïîñîáíîñòü ê îñóùåñòâëåíèþ óìñòâåííûõ äåéñòâèé íà ïîíÿòèÿõ
ðàçíîé ñòåïåíè êîíêðåòèçàöèè è ò. ä. [4, ñ. 38—48].

Íåñîìíåííî, ÷òî íàèáîëüøèé èíòåðåñ äëÿ ïåäàãîãîâ áóäóò ïðåäñòàâëÿòü ïðîáëåìû, õà-
ðàêòåðíûå äëÿ âñåõ ó÷àùèõñÿ, è îñîáåííîñòè îòäåëüíûõ ãðóïï. ×òîáû ïîäòîëêíóòü ïåäàãî-
ãîâ ê îáñóæäåíèþ îñîáåííîñòåé îòäåëüíûõ ó÷åíèêîâ, ìîæíî èñïîëüçîâàòü åùå îäíó ôîðìó
ïðåäñòàâëåíèÿ — âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ. Äàííûå ïñèõîäèàãíîñòèêè âñåãäà íóæäàþòñÿ â
óòî÷íåíèè. Òàê, ïñèõîëîã ìîæåò ðàçðàáîòàòü âîïðîñû, íàïðàâëåííûå íà 1) âûáîð íàèáîëåå
âåðîÿòíîãî îáúÿñíåíèÿ òîãî èëè èíîãî ðåçóëüòàòà; 2) ñîâìåñòíîå ïðîãíîçèðîâàíèå òîãî,
êàê áóäåò ïðîÿâëÿòüñÿ óñòàíîâëåííîå ïðè äèàãíîñòèêå êà÷åñòâî ïîâñåäíåâíîé æèçíè ðå-
áåíêà; 3) êîñâåííóþ îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ðåàëèçóåìûõ ìåð ïåäàãîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ;
4) ðàçðàáîòêó ñðåäñòâ ñîâìåñòíîé ïîìîùè ðåáåíêó; 5) îïðåäåëåíèå âîçìîæíîñòåé è îãðà-
íè÷åíèé âìåøàòåëüñòâà ïåäàãîãîâ â ïðîáëåìó ðåáåíêà è ò. ä. Â õîäå îáñóæäåíèÿ ðàçðàáî-
òàííûõ âîïðîñîâ ïñèõîëîã è ïåäàãîã ñîñòàâëÿþò çàêëþ÷åíèå îá îñíîâíûõ õàðàêòåðèñòèêàõ
ðàçâèòèÿ ðåáåíêà [2, ñ. 115]. Ïîäãîòîâêà òàêîãî çàêëþ÷åíèÿ òîëüêî îäíèì èç ñïåöèàëèñòîâ
îãðàíè÷åíà îáúåêòèâíûìè âîçìîæíîñòÿìè ïðîôåññèîíàëüíûõ ïîçèöèé ïñèõîëîãà è ó÷èòå-
ëÿ. Î÷åâèäíûå äîñòîèíñòâà ïîçèöèè ñïåöèàëèñòà èìåþò ñâîèì ïðîäîëæåíèåì îïðåäåëåí-
íûå îãðàíè÷åíèÿ. Òàê, âîçìîæíîñòü ïîñòîÿííîãî íàáëþäåíèÿ çà ðåáåíêîì, êîòîðàÿ õàðàê-
òåðèçóåò ðàáîòó ïåäàãîãà, íå ñòèìóëèðóåò åãî ê èñïîëüçîâàíèþ äðóãèõ ìåòîäîâ èçó÷åíèÿ
ïðîäâèæåíèÿ  ðåáåíêà.  Íåïðåðûâíîå  âçàèìîäåéñòâèå  ñ  ðåáåíêîì  çàòðóäíÿåò  îöåíêó  èçìå-
íåíèé, ïðîèñõîäÿùèõ â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ðåáåíêà. Ñîîòâåòñòâåííî ïñèõîëîã íå èìååò âîç-
ìîæíîñòè íàáëþäàòü ó÷åíèêà òàê äîëãî, êàê ïåäàãîã. Íî ïñèõîëîã âëàäååò äðóãèìè ñðåäñò-
âàìè äèàãíîñòèêè. Ñ èõ ïîìîùüþ îí ôèêñèðóåò õàðàêòåð äèíàìèêè ðàçâèòèÿ ðåáåíêà.
Äàííûå ïåäàãîãà â ýòîì ñëó÷àå ïîìîãàþò âûÿâèòü óñëîâèÿ, ïîëîæèòåëüíî èëè îòðèöàòåëü-
íî âëèÿþùèå íà õîä ðàçâèòèÿ ðåáåíêà. Äðóãîé ïîëîæèòåëüíîé ñòîðîíîé ïîçèöèè ïåäàãîãà
ïðè èçó÷åíèè ðàçâèòèÿ ó÷åíèêà ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü íàáëþäàòü çà íèì â óñëîâèÿõ ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè, îäíîãî èç îñíîâíûõ âèäîâ àêòèâíîñòè ðåáåíêà. Ïñèõîëîã æå ÷àñòî ñîçäà-
åò âî ìíîãîì èñêóññòâåííóþ ñèòóàöèþ èçó÷åíèÿ ðåáåíêà. Íî è äàííûå ïåäàãîãà ïî ïðå-
èìóùåñòâó ñâÿçàíû ñ ó÷åáíûìè óñïåõàìè, íåóäà÷àìè, èõ ïðè÷èíàìè. À ïñèõîëîã ìîæåò ïî-
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ëó÷èòü  èíôîðìàöèþ  îá  îñîáåííîñòÿõ  ðåáåíêà,  ïðîÿâëÿþùèõñÿ  â  äðóãèõ  ñôåðàõ  æèçíè  —
îáùåíèè ñî ñâåðñòíèêàìè è âçðîñëûìè, äîñóãîâîé àêòèâíîñòè, âíåøêîëüíûõ èíòåëëåêòó-
àëüíûõ çàíÿòèÿõ è ò. ä. Òàêèì îáðàçîì, â õîäå êîíñòðóêòèâíîãî îáñóæäåíèÿ ðåçóëüòàòîâ äè-
àãíîñòèêè ïåäàãîãîì è ïñèõîëîãîì ñëàáûå ñòîðîíû èõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïîçèöèé íèâåëè-
ðóþòñÿ, à ñèëüíûå ìîãóò áûòü óñèëåíû.

Äîñòàòî÷íî ÷àñòî ðåçóëüòàòû ïñèõîëîãè÷åñêîé è ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèê ìîãóò ðàñ-
õîäèòüñÿ. Íàïðèìåð, ïîêàçàòåëè ïñèõîëîãè÷åñêîãî òåñòèðîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóþò î âûñî-
êîì óðîâíå óìñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà, à åãî óñïåâàåìîñòü ïî ìíîãèì ïðåäìåòàì îñòàâ-
ëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî. È íàîáîðîò, óñòîé÷èâî óñïåøíûé â ó÷åáå ðåáåíîê ñïðàâëÿåòñÿ ñ çàäà-
íèÿìè ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîé ìåòîäèêè íå î÷åíü õîðîøî. Îáñóæäåíèå ýòèõ íåñîâïàäåíèé
èìååò îñîáîå çíà÷åíèå, ñ îäíîé ñòîðîíû, äëÿ ðàçâèòèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷èòåëÿ è ïñèõîëî-
ãà, à ñ äðóãîé — äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ õîäà óìñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà è ïëàíèðîâàíèÿ
îáó÷åíèÿ. Îäíîé èç âåäóùèõ ïðè÷èí ïîäîáíûõ íåñîâïàäåíèé ÿâëÿåòñÿ ðåøàþùåå âëèÿíèå
óñïåâàåìîñòè ðåáåíêà íà ïðåäñòàâëåíèå ïåäàãîãà îá èíäèâèäóàëüíûõ, â òîì ÷èñëå è ïñèõî-
ôèçèîëîãè÷åñêèõ, îñîáåííîñòÿõ ðåáåíêà. Ïðåïîäàâàòåëÿì VI êëàññà áûëî ïðåäëîæåíî ïî
àíêåòå ß. Ñòðåéÿó, âûÿâëÿþùåé ïðåäñòàâëåííîñòü ñèëû íåðâíîé ñèñòåìû [3, ñ. 171], îöå-
íèòü ðàáîòîñïîñîáíîñòü 36 ó÷àùèõñÿ, èõ ñïîñîáíîñòü ê ïåðåíåñåíèþ äëèòåëüíûõ íàãðóçîê.
Çàòåì îöåíêè ïåäàãîãîâ áûëè ïðîêîððåëèðîâàíû ñ îáúåêòèâíûìè ïîêàçàòåëÿìè ñèëû
íåðâíîé ñèñòåìû ïî ìåòîäèêå «Èñêëþ÷åíèå» Â. À. Äàíèëîâà [3, ñ. 161] è ó÷åáíîé óñïåøíî-
ñòüþ ó÷àùèõñÿ. Åñëè êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè ìåæäó ñóáúåêòèâíîé îöåíêîé ïåäàãîãîâ è
îáúåêòèâíûì ïîêàçàòåëåì áûë íåçíà÷èì (rs = 0,25), òî êîððåëÿöèÿ ìåæäó îöåíêîé ïåäàãî-
ãîâ ñèëû íåðâíîé ñèñòåìû ó÷åíèêîâ è èõ óñïåâàåìîñòüþ áûëà âåñüìà çíà÷èìîé (rs = 0,61,
p<0,01).  Ýòà  âçàèìîñâÿçü  ÿðêî  ïðîÿâëÿëàñü  â  òîì,  ÷òî  è  ê  ñëàáîóñïåâàþùèì  ó÷åíèêàì  ñ
ñèëüíîé íåðâíîé ñèñòåìîé ó÷èòåëü îòíîñèëñÿ êàê ê îáëàäàþùèì ñëàáîé íåðâíîé ñèñòåìîé.
Èì ïðåäëàãàëèñü îäíîîáðàçíûå ïî ôîðìå çàäàíèÿ íà îòðàáîòêó íàâûêîâ. Èõ íå ñïðàøèâàëè
ñðàçó ïîñëå îáúÿñíåíèÿ íîâîãî, äàæå åñëè äåòè ïðîÿâëÿëè èíèöèàòèâó. Îñîáî òùàòåëüíî
êîíòðîëèðîâàëîñü îôîðìëåíèå ðàáîò è ò. ä. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïîìîùü, òàêèì îáðàçîì, â äàí-
íîì ñëó÷àå âõîäèëà â ïðîòèâîðå÷èå ñ èíäèâèäóàëüíûìè îñîáåííîñòÿìè ó÷åíèêîâ, ÷òî ïðè-
âîäèëî ê  óñóãóáëåíèþ ó÷åáíûõ ïðîáëåì ðåáåíêà.  È íàîáîðîò,  ê  õîðîøî óñïåâàþùèì ó÷å-
íèêàì âíå çàâèñèìîñòè îò ïðåäñòàâëåííîñòè ñèëû íåðâíîé ñèñòåìû ó÷èòåëÿ áûëè ñêëîííû
îòíîñèòüñÿ êàê ê î÷åíü ðàáîòîñïîñîáíûì ó÷àùèìñÿ. Ýòèì ó÷åíèêàì ïðåäëàãàëèñü ñëîæíûå
çàäàíèÿ, îò íèõ òðåáîâàëè ìîìåíòàëüíîãî çàïîìèíàíèÿ ìàòåðèàëà, âûïîëíåíèÿ ãîðàçäî
áîëüøåãî îáúåìà óïðàæíåíèé è ò. ä. È åñëè ó÷åíèê ñî ñëàáîé íåðâíîé ñèñòåìîé õîðîøî óñ-
ïåâàë çà ñ÷åò ñòàðàòåëüíîñòè, ìåõàíè÷åñêîãî çàó÷èâàíèÿ, íàïðÿæåííûõ óñèëèé è íå âûðà-
áàòûâàë àäåêâàòíûõ ïðèåìîâ óñâîåíèÿ, òî è ïåäàãîã íå ñïîñîáñòâîâàë èõ ôîðìèðîâàíèþ.

Â äàííîì ñëó÷àå îáñóæäåíèå íåñîâïàäåíèé ðåçóëüòàòîâ ïåäàãîãè÷åñêîé è ïñèõîëîãè÷å-
ñêîé äèàãíîñòèê áûëî íàïðàâëåíî íà èçìåíåíèå óñòîÿâøåãîñÿ âçãëÿäà ó÷èòåëÿ íà ðåáåíêà,
îáóñëîâëåííîãî óñïåâàåìîñòüþ. Îáñóæäåíèå ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ó÷àùèõ-
ñÿ îñîáåííî ðàñïîëàãàåò ïåäàãîãîâ ê ãóìàíèçàöèè êðèòåðèåâ îòíîøåíèÿ ê ðåáåíêó. Ïî-
ñêîëüêó  íå  ñóùåñòâóåò  õîðîøèõ  èëè  ïëîõèõ  ñâîéñòâ  íåðâíîé  ñèñòåìû,  è  êàæäîå  ñâîéñòâî
èìååò ñâîè ïëþñû è ìèíóñû, ó÷èòåëü âûíóæäåí ïðè ó÷åòå ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ îñîáåí-
íîñòåé äåòåé ïåðåõîäèòü ñ ïîçèöèè îöåíêè íà ïîçèöèþ ïîíèìàíèÿ [2, ñ. 131].

Íåðåäêî ñõîäíàÿ çàäà÷à ñòîèò ïåðåä ïñèõîëîãîì ïðè ïåðåäà÷å ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè
ðîäèòåëÿì è ó÷àùèìñÿ. Îäíîé èç âåäóùèõ ïðîáëåì ñîîáùåíèÿ ðåçóëüòàòîâ òåñòà èñïûòóå-
ìûì ÿâëÿåòñÿ, ïî ìíåíèþ À. Àíàñòàçè, âîçìîæíàÿ íåæåëàòåëüíàÿ ýìîöèîíàëüíàÿ ðåàêöèÿ
÷åëîâåêà äàæå ïðè òùàòåëüíîì ñîáëþäåíèè âñåõ ïðàâèë òåñòèðîâàíèÿ è èíòåðïðåòàöèè åãî
ðåçóëüòàòîâ  [1,  ò.  1,  ñ.  61].  Ïðåîäîëåíèå  ýòîé  ïðîáëåìû  òðåáóåò  îò  ïñèõîëîãà  óìåíèÿ  âû-
áðàòü èíôîðìàöèþ äëÿ ãðóïïîâîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ è ñâåäåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò áûòü àäå-
êâàòíî âîñïðèíÿòû òîëüêî ïðè èíäèâèäóàëüíîì ñîáåñåäîâàíèè. Ïî íàøåìó îïûòó, äàííûå
îá îñîáåííîñòÿõ óìñòâåííîãî ðàçâèòèÿ óæå ïðåäñòàâëÿþò çíà÷èòåëüíûé èíòåðåñ äëÿ ó÷à-
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ùèõñÿ V êëàññà. Ðåçóëüòàòû Ãðóïïîâîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî òåñòà ïî ñóáòåñòàì áûëè âûíå-
ñåíû íà ëèñòî÷êè, êîòîðûå ðàçäàâàëèñü ó÷àùèìñÿ. Çàòåì ïñèõîëîã â äîñòóïíîé ôîðìå îáú-
ÿñíÿë, íà èçó÷åíèå êàêèõ ñïîñîáíîñòåé áûë íàïðàâëåí êàæäûé ñóáòåñò.

Ïðèåìëåìûì ÿâëÿåòñÿ îáñóæäåíèå ñèòóàöèé èç øêîëüíîé æèçíè, òðåáóþùèõ ïðèìåíå-
íèÿ ýòèõ ñïîñîáíîñòåé. (Ìîæíî ïðåäëîæèòü ó÷àùèìñÿ âûïîëíèòü çàäàíèÿ, òðåáóþùèå ðåà-
ëèçàöèè ýòèõ ñïîñîáíîñòåé.) Çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü êîíñóëüòàöèé çàíèìàåò ñîïîñòàâëåíèå
ïîêàçàòåëåé. Íàïðèìåð, ìîãóò áûòü ñîïîñòàâëåíû ïîêàçàòåëè äâóõ ìàòåìàòè÷åñêèõ ñóáòåñ-
òîâ  ÃÈÒà,  îäèí  èç  êîòîðûõ  àíàëèçèðóåò  ñïîñîáíîñòü  ðåøàòü  çàäà÷è,  ôîðìèðóþùóþñÿ  íà
óðîêàõ, à äðóãîé èçó÷àåò ñïîñîáíîñòü ê àíàëèçó ÷èñëîâûõ ðÿäîâ, êîòîðàÿ âî ìíîãîì õàðàê-
òåðèçóåò ñïîíòàííîå ðàçâèòèå ìàòåìàòè÷åñêèõ ðÿäîâ. Àêöåíòèðóÿ âíèìàíèå íà ñîïîñòàâ-
ëåíèè ðåçóëüòàòîâ ðàçëè÷íûõ ñóáòåñòîâ, ïñèõîëîã àêòèâèçèðóåò ó÷åíèêîâ ê îñîçíàíèþ
ïðîáëåì óìñòâåííîãî ðàçâèòèÿ è íåîáõîäèìîñòè èõ ðåøåíèÿ. Ãðóïïîâîå êîíñóëüòèðîâàíèå
äîëæíî áûòü íàñûùåíî îáðàòíîé ñâÿçüþ. Ïî õîäó ñîîáùåíèÿ ðåçóëüòàòîâ ìîæíî ñïðàøè-
âàòü î òîì, ñîãëàñíû èëè íåò ó÷åíèêè ñ ïîëó÷åííûìè ðåçóëüòàòàìè, õîòåëè áû îíè ðàçâèòü
â ñåáå îáñóæäàåìûå ñïîñîáíîñòè. Ñâîè îòâåòû îíè çàíîñÿò â ëèñòîê ñ ðåçóëüòàòàìè. Â êîíöå
êîíñóëüòàöèè ó÷àùèìñÿ ïðåäëàãàåòñÿ îöåíèòü, íàñêîëüêî èíòåðåñíà, ïîëåçíà è äîñòóïíà
áûëà ïðåäëîæåííàÿ èì èíôîðìàöèÿ, íàïðèìåð, ïî øêàëå «Î, 1, 2, 3, 4». Òàêæå íåîáõîäèìî
óçíàòü, õîòåëè áû øêîëüíèêè óòî÷íèòü ïîëó÷åííûå äàííûå â èíäèâèäóàëüíîé êîíñóëüòà-
öèè. Ïî îòâåòàì ó÷àùèõñÿ àíàëèçèðóåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü ïðîâåäåííîé êîíñóëüòàöèè. Ïðåä-
ñòàâëåíèå ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà ðîäèòåëÿì ñîçäàåò áëà-
ãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ èõ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïðîñâåùåíèÿ. Ñîîáùåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî
çíàíèÿ â êîíòåêñòå ïðîáëåì äåòåé íàñòðàèâàåò ðîäèòåëåé íà ïðèíÿòèå ðåêîìåíäàöèé ñïå-
öèàëèñòà. Íåðåäêî ïñèõîëîã è ðîäèòåëè ðàñõîäÿòñÿ â òî÷êå çðåíèÿ íà çíà÷åíèå òîé èëè
èíîé ïðîáëåìû. Îäíèì èç âîçìîæíûõ ïðèåìîâ ðàçðåøåíèÿ ýòîãî ïðîòèâîðå÷èÿ ñòàíîâèòñÿ
ïðåäâàðèòåëüíîå èçó÷åíèå îòíîøåíèÿ ñàìèõ ðîäèòåëåé ê øêîëüíûì çàòðóäíåíèÿì ðåáåí-
êà. Îñîáîå çíà÷åíèå ïîäîáíàÿ äèàãíîñòèêà ïðèîáðåòàåò â êðèçèñíûå ïåðèîäû ïñèõè÷åñêî-
ãî ðàçâèòèÿ. Ãîòîâû èëè íå ãîòîâû ðîäèòåëè ê ïåðåñìîòðó ñâîåé ïîçèöèè ïî îòíîøåíèþ ê
ðåáåíêó? Ìîãóò ëè îíè ïðèíÿòü ðåçóëüòàòû äèàãíîñòèêè, ñâèäåòåëüñòâóþùèå îá èíòåíñèâ-
íûõ èçìåíåíèÿõ, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò ñ ðåáåíêîì? Ñîïîñòàâëåíèå ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè
ðàçâèòèÿ è ïðåäñòàâëåíèé ðîäèòåëåé î ðåáåíêå ìîæåò ñòàòü êîíñòðóêòèâíîé îñíîâîé ñîáå-
ñåäîâàíèÿ ñ ðîäèòåëÿìè. Ïðåäñòàâëåíèÿ è îòíîøåíèÿ ðîäèòåëåé ìîãóò èçó÷àòüñÿ ñ ïîìî-
ùüþ àíêåò ðàçíîé íàïðàâëåííîñòè. Òàê, â íèõ ìîæåò âêëþ÷àòüñÿ ïåðå÷åíü èçìåíåíèé â ïî-
âåäåíèè ðåáåíêà, êîòîðûé õàðàêòåðèçóåò òîò èëè èíîé êðèçèñ. Ðîäèòåëåé çàïðàøèâàþò î
òîì, êàêèå èçìåíåíèÿ â ðåáåíêå îíè íàáëþäàþò. Â àíêåòå ìîãóò áûòü ïåðå÷èñëåíû ðàçëè÷-
íûå ìåðû âîñïèòàíèÿ. Ðîäèòåëè ìîãóò îòìåòèòü íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå è ÷àñòî èñïîëüçóå-
ìûå  ìåðû  âîçäåéñòâèÿ.  Â  àíêåòå  òàêæå  ìîæíî  çàïðàøèâàòü  î  òîì,  êàêèå  ïîëîæèòåëüíûå
ïîñòóïêè ðåáåíêà çàñëóæèâàþò íàèáîëüøåãî ïîîùðåíèÿ. Íàêîíåö, àíêåòà ìîæåò áûòü íà-
ïðàâëåíà íà èçó÷åíèå òîãî, óâåðåíû èëè íåò ðîäèòåëè â êîìïåòåíòíîñòè èõ ïîìîùè ðåáåí-
êó. Â õîäå àíêåòèðîâàíèÿ îïòèìèçèðóåòñÿ ðåôëåêñèÿ ðîäèòåëåé. Ïî åãî ðåçóëüòàòàì ïñèõî-
ëîã âûÿâëÿåò íàèáîëåå àêòóàëüíûå òåìû äëÿ ñîáåñåäîâàíèÿ ñ ðîäèòåëÿìè. Àíêåòèðîâàíèå è
îáñóæäåíèå åãî ðåçóëüòàòîâ ñòàíîâÿòñÿ íà÷àëîì èíäèâèäóàëüíîé ðàáîòû ñ ðîäèòåëÿìè äå-
òåé ãðóïïû ðèñêà.

Ìíîãèå ïðàêòè÷åñêèå ïñèõîëîãè îòìå÷àþò, ÷òî â ïåðèîäû êðèçèñîâ ðàçâèòèÿ ðåáåíêà
ðîäèòåëè ÷àùå è îõîòíåå îáðàùàþòñÿ íå òîëüêî ê ïñèõîëîãó, íî è ê ðàáîòíèêàì îáðàçîâà-
òåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ âîîáùå. Â ñòàáèëüíûå ïåðèîäû ðàçâèòèÿ, êîãäà àêòèâíîñòü îáðàùå-
íèÿ ðîäèòåëåé ñíèæàåòñÿ, ïðåäñòàâëåíèå èì ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè ðàçâèòèÿ äåòåé ñ îä-
íîé ñòîðîíû, ñòàíîâèòñÿ ýôôåêòèâíûì ïðèåìîì ïðîôèëàêòèêè áóäóùèõ òðóäíîñòåé, à ñ
äðóãîé — ñðåäñòâîì àêòèâèçàöèè èíòåðåñà ðîäèòåëåé ê ðàçâèòèþ ðåáåíêà. Èìåííî â ñòà-
áèëüíûå ïåðèîäû ðàçâèòèÿ ôîðìèðóþòñÿ ðàçëè÷íûå íîâîîáðàçîâàíèÿ. Ïåðåä ïñèõîëîãîì
ñòîèò çàäà÷à îáúÿñíèòü ðîäèòåëÿì çíà÷åíèå ýòèõ ðàçâèâàþùèõñÿ êà÷åñòâ. Òàê, íåðåäêî ðî-
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äèòåëè íå ñ÷èòàþò ýìîöèîíàëüíóþ ñôåðó ðåáåíêà âàæíûì àñïåêòîì åãî ðàçâèòèÿ. Ïîýòîìó,
ïðåäñòàâëÿÿ ðåçóëüòàòû äèàãíîñòèêè, ïñèõîëîã ìîæåò îñòàíîâèòüñÿ íà ñîîòíîøåíèè ýìî-
öèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñ äðóãèìè ëèíèÿìè ðàçâèòèÿ. Íàïðèìåð, ñîîáùàÿ ðîäèòåëÿì îñî-
áåííîñòè ðàçâèòèÿ ñàìîîòíîøåíèÿ âòîðîêëàññíèêîâ, ìû ñòàëêèâàëèñü ñ íåïîíèìàíèåì ðî-
äèòåëÿìè çíà÷èìîñòè ðàçâèòèÿ îòíîøåíèÿ ðåáåíêà ê ñåáå êàê ó÷åíèêó. «Ïóñòü õîðîøî
ó÷èòñÿ, ñëóøàåòñÿ âçðîñëûõ, — ãîâîðèëè ðîäèòåëè. — À îòíîñèòüñÿ ê ñåáå ïîòîì íàó÷èòñÿ».
×òîáû çàèíòåðåñîâàòü ìàì è ïàï, ìû ñîïîñòàâèëè ðàçâèòèå îòíîøåíèÿ ê ñåáå êàê ê ó÷åíèêó
â I è II êëàññàõ, ðàññêàçàëè î ïîëîæèòåëüíûõ è îòðèöàòåëüíûõ âàðèàíòàõ äèíàìèêè ôîðìè-
ðîâàíèÿ ñàìîîòíîøåíèÿ. Ðîäèòåëÿì áûëî ïðåäëîæåíî ñàìèì îöåíèòü, êàê ïðîäâèíóëèñü èõ
äåòè â îñâîåíèè ïîçèöèè øêîëüíèêà; ïðåäïîëîæèòü, êàêèå óñëîâèÿ ïîâëèÿëè íà äåôîðìè-
ðîâàíèå ñàìîîòíîøåíèÿ. Ïðåäñòàâëåíèå äèíàìèêè ðàçâèòèÿ ðåáåíêà ïîçâîëÿåò îáðàòèòüñÿ
ê òîìó, ÷òî æåëàòåëüíî áûëî áû èçìåíèòü è ÷åãî ìîæíî îæèäàòü îò ðåáåíêà.

Ïðåäñòàâëåíèå ðåçóëüòàòîâ èçó÷åíèÿ ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà òðåáóåò ðåøåíèÿ
ðàçíîîáðàçíûõ ïðîáëåì. Èõ ïðåîäîëåíèå ñóùåñòâåííî îïòèìèçèðóåò äèàãíîñòè÷åñêóþ
ïðàêòèêó ïñèõîëîãà, ñîçäàåò îñíîâó äëÿ íåôîðìàëüíîãî, ñîäåðæàòåëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ
åãî äåÿòåëüíîñòè. ×àñòî ïñèõîëîã ïëàíèðóåò ñâîþ ðàáîòó, ðàçäåëÿÿ ðàçëè÷íûå âèäû ïðàê-
òèê — äèàãíîñòèêó, êîððåêöèþ, ïñèõîïðîôèëàêòèêó. Ýòî äåëåíèå íåðåäêî ïðèâîäèò ê ðàñ-
ñîãëàñîâàíèþ ïðîâîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé, óòðàòå öåëè ïðîâåäåíèÿ íåêîòîðûõ äèàãíîñòè÷å-
ñêèõ ïðîöåäóð. Ñîîòíåñåíèå ïëàíèðóåìîé äèàãíîñòèêè ñ òåì, êàê è êîìó ìîãóò è äîëæíû
áûòü ïðåäñòàâëåíû åå ðåçóëüòàòû, ñïîñîáñòâóåò èíòåãðàöèè ðàçëè÷íûõ âèäîâ ïðàêòèêè
ïñèõîëîãà. Ó÷åò òîãî, êàê ìîãóò áûòü ðåïðåçåíòèðîâàíû ðåçóëüòàòû âûïîëíåíèÿ äèàãíî-
ñòè÷åñêîãî ñðåäñòâà, ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç êðèòåðèåâ âûáîðà ìåòîäîâ èçó÷åíèÿ ïðîáëåìû
ðåáåíêà.
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