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Цель. В статье прослеживается и анализируется путь развития метода социально-психо-
логического тренинга в России.

Контекст и актуальность. Изучаются предпосылки возникновения метода, его место в 
групповой психологической работе, а также психологические принципы построения программы, 
предложенной известным немецким психологом Манфредом Форвергом (1933—1989). Очерчи-
ваются базовые психологические теории, лежащие в его основе, а также сферы применения ме-
тода, целевые аудитории и этапы развития за 50 лет его существования.

Результаты. Анализируется путь распространения метода в его модификациях в нашей 
стране за 40 лет его применения. Социально-психологический тренинг выделяется в отдельную 
категорию интерактивных методов обучения в различных областях профессиональной дея-
тельности и образования.

Основные выводы. Огромный накопленный опыт применения тренинга в нашей стране позво-
ляет сформулировать сильные стороны его методологии, а также существующие очевидные огра-
ничения, наметить дискуссионные моменты для его обсуждения в профессиональном сообществе.

Ключевые слова: М. Форверг, социально-психологический тренинг, базовая концепция, со-
временное состояние развития метода.
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Введение

Во второй половине XX века появи-
лось и завоевало невероятную популяр-
ность новое направление практической 
работы в области психологии — тренинг. 
Усилия психологов стали фокусировать-
ся на разработке программ групповой 
коррекции поведенческих паттернов, 
мешающих освоению социального про-
странства и личностному росту. Появи-
лись различные векторы этого движения, 
начиная от экзистенциальных теорий 
(К.  Роджерс, social/life skills training) и 
заканчивая ясными, кажущимися более 
простыми, понятными и активно вос-
требованными программами совершен-
ствования практических поведенческих 
и профессиональных навыков (К. Левин, 
T-grupp) [7]. Последние в социальной, 
политической, организационной и других 
направлениях психологии относят к раз-
ряду обучающих и управленческих мето-

дов, подчеркивая тем самым их преиму-
щественно практическую составляющую 
[10]. Тренинги направлены на изменение 
поведения в социальной среде, но тем не 
менее принимают во внимание и глубин-
ные принципы его психической регуля-
ции, где активность субъекта общения 
играет главенствующую роль [8, с. 57].

Такого рода программы исторически, 
начиная с работ К. Левина и его учени-
ков (известно, что первые тренинговые 
группы, направленные на повышение 
компетентности руководителей, были 
проведены в г. Бетеле, США в 1947 году 
учениками К. Левина под руководством 
Л. Брадфорта и получили название 
Т-групп), призваны реализовать пси-
хологические знания на практике — в 
сфере управления людьми, получения 
новых компетенций, выработки про-
фессиональных умений и навыков, а 
также осуществления психологической 
поддержки личности. Наиболее важной 
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в этих методах можно считать их инте-
рактивную составляющую (interaktion 
(англ.)  — взаимодействие, воздействие 
друг на друга), которая позволяет об-
учающимся общаться друг с другом не-
посредственно, вступая в социальные 
контакты, анализируя в ходе такого вза-
имодействия свои психологические со-
стояния и чувства. Предметом анализа 
всегда является конкретная ситуация 
общения, выявление индивидуальных 
особенностей участников группы в ситу-
ации специально организованной груп-
повой и межгрупповой деятельности. 
Решение задач социального взаимодей-
ствия и группового анализа, таким об-
разом, рассматривается на тренинге как 
необходимый фон понимания и интер-
претации поведения. Групповая работа 
основана на наблюдении за поведением 
людей в инсценированных («симулиро-
ванных») ситуациях и предполагает ак-
тивное осуществление обратной связи 
в различной форме по результатам вы-
полнения задания или игры [10, с. 107].

Основы методического подхода

По словам создателя базовой про-
граммы социально-психологического 
тренинга, немецкого исследователя, док-
тора философских наук и профессора 
психологии Манфреда Форверга (1933—
1989) [11; 12], активность и саморегуля-
ция субъекта лежат в основе построения 
концепции тренинга, предложенного им 
пятьдесят лет назад (в 1971 году) в ГДР 
[16; 17; 18]. Уже практически сорок лет 
четко и логично выстроенная программа 
активно используется и в нашей стране. 
Программа соединила в себе многие эле-
менты и достижения предшествующих 
разработок, но при этом обогатила строго 
структурированный подход к обучению 

содержательными элементами базовых 
теорий советской психологии. Во мно-
гом это произошло благодаря тому, что 
М. Форверг стажировался в Тбилисском 
университете и на кафедре социальной 
психологии Ленинградского государ-
ственного университета (1959—1960 гг.) 
и в дальнейшем не прерывал профессио-
нальных связей с отечественными психо-
логами и университетом, продолжая со-
трудничество и обмен научными идеями. 
Впоследствии он стал одним из ведущих 
социальных психологов в ГДР, работая в 
основном в Йене и Лейпциге [13; 14].

Само название «социально-психо-
логический тренинг» (имеется в виду 
особое направление в групповой работе, 
основанное на анализе феномена группо-
вого общения) также связывают с именем 
М. Форверга. На такого рода тренингах 
исследуются и преобразуются те зна-
ния, умения, установки, поведенческие 
модели и стереотипы, которые связаны 
с предметом социальной психологии — 
общением, происходит активное вклю-
чение в общегрупповое пространство по-
веденческого опыта каждого отдельного 
участника группы, а также, что крайне 
важно, обмен этим опытом [9; 10].

Первой областью применения про-
граммы социально-психологического 
тренинга, предложенной Форвергом, ста-
ла подготовка руководителей промыш-
ленных предприятий ГДР и Польши. Его 
безусловная заслуга заключается в том, 
что им на практике была проведена четкая 
грань между группами, имеющими психо-
терапевтическую направленность (напри-
мер, группы личностного роста, группы 
психологической поддержки), и группа-
ми формирования, коррекции и развития 
профессиональных знаний и умений. Он 
писал, что «концепция тренинга имеет 
главной целью изменение поведения» [8, 
с. 57; 15; 19], хотя ни в коей мере не отвер-
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гал анализа личностной составляющей 
социального взаимодействия.

В июне 1982 года программа соци-
ально-психологического тренинга была 
анонсирована для преподавателей фа-
культета психологии Ленинградского 
государственного университета, тогда 
же прочитан цикл лекций (М. Форверг, 
Т. Форверг) по теоретическому обосно-
ванию концепции и структуры тренинга, 
его практической реализации, проведено 
две группы подготовки первых ведущих 
групп в нашей стране. Программа со-
единила в себе многие элементы и до-
стижения предшествующих разработок 
в области групповой работы, обогащая 
подход достижениями советской психо-
логии. Особое внимание в обосновании 
общей концепции и структуры тренин-
га М. Форверг [8, с. 61-62] уделял рабо-
там Д.Н. Узнадзе (формирование ин-
дивидуальных установок на изменение 
поведения, работа с неэффективными 
фиксированными установками, саморе-
гуляция как основной фактор изменения 
поведения, регуляция поведения, осу-
ществляемая на трех иерархически орга-
низованных уровнях (ожидание, оценка, 
действие)), Я.А. Пономарева (трениро-
вочные программы с этапами конфрон-
тации, автоматизации и генерализации 
вновь усвоенного поведения) и П.Я. Галь-
перина (поэтапное формирование ум-
ственных действий, ориентировочная 
основа действия на этапе лабилизации, 
выработка навыков, целенаправленная 
и осмысленная их тренировка). Тренинг 
включил в себя также основы театраль-
ной педагогики К.С.  Станиславского 
(элементы драматизации, моделирова-
ния и проигрывания реальных ситуаций 
общения, получение опыта через пере-
живание). Группы социально-психоло-
гического тренинга первоначально были 
ориентированы прежде всего на работу 

со взрослыми и здоровыми людьми. Этим 
указанные группы принципиально от-
личаются от групп личностного роста, 
которые по своим технологическим 
особенностям никак нельзя называть 
тренингами в точном понимании этого 
слова. Принципиальным для социаль-
но-психологического тренинга является 
вопрос формирования обобщенной базо-
вой установки и переноса сформирован-
ных умений и навыков в сфере общения 
в другие, более широкие ситуации, что 
также соотносится с концепциями отече-
ственных ученых Узнадзе и Гальперина. 
Концепция М. Форверга была подхваче-
на отечественными учеными и стала бы-
стро развиваться в самых различных на-
правлениях [2; 3; 4; 5; 6 и многие другие].

Цель социально-психологического 
тренинга, по словам М. Форверга, кото-
рую он обозначил во время чтения лек-
ций на психологическом факультете ЛГУ 
(СПбГУ), — приобретение индивидом 
более компетентного поведения при ис-
полнении тех или иных социальных ролей. 
При этом он подчеркивал, что подсказку 
для изменения поведения может сделать 
только группа, а не тренер, основной за-
дачей которого является настройка вну-
тригрупповых коммуникаций, «дирижи-
рование». Группа — главный регулятор 
процесса, это то самое «зеркало», в ко-
торое смотрится каждый из участников. 
Результатом должна стать активация 
личности, выход на более высокие уров-
ни социальной активности, гибкости и 
мотивированности поведения.

Теоретическая концепция тренинга 
представлена в четко структурирован-
ной универсальной схеме пятидневного 
(40-часового) социально-психологическо-
го тренинга, ставшего впоследствии осно-
вой для многих модификаций тренингов, 
работающих с ситуациями общения и 
коммуникативными навыками. В  рамках 
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предложенной концепции для обучения 
руководителей промышленных предпри-
ятий уже в 80-е годы М. Форвергом были 
разработаны программы по развитию 
креативности (подвижности) мышления, 
мотивации достижения, переговоров, ар-
гументации, публичного выступления, 
поведения в конфликтных ситуациях, са-
морегуляции. К наиболее популярным в 
нашей стране современным модификаци-
ям социально-психологического тренинга 
относятся тренинги формирования на-
выков эффективного руководства, управ-
ленческих умений, принятия решений, 
публичного выступления, командообра-
зования, разрешения конфликтов, эффек-
тивных переговоров, тренинг самопре-
зентации, межкультурных коммуникаций 
и взаимодействия, расширения ролевого 
репертуара в поведении взрослых и под-
ростков, креативности, эффективных про-
даж, влияния и противостояния влиянию 
и многих других [1; 9]. Во всех этих про-
граммах общение и коммуникация стано-
вятся связующей и центральной частью 
работы. При этом, поскольку в поле науч-
ных интересов М. Форверга лежали и во-
просы психологии личности, этот контекст 
групповой работы также не уходил от его 
внимания. В программе тренинга многое 
направлено на личностный рост участни-
ков группы благодаря индивидуальному 
подходу к каждому человеку [15; 19].

Классическая программа тренинга, 
представленная М. Форвергом, носит 
четко алгоритмизированный характер, 
представляет собой логическую схему 
последовательных шагов в отработке на-
выков общения с освоением и трениров-
кой основных психологических состав-
ляющих процесса общения (вступления 
в контакт, ориентировки в проблеме, ар-
гументации, контроля эмоционального 
состояния). Учебная программа состоит 
из специально разработанных и взаимос-

вязанных ролевых игр, проблемных дис-
куссий и тренировочных упражнений, 
предлагаемых в порядке возрастания 
сложности заданий. Участники должны 
научиться наблюдать и корректировать 
свое влияние на партнеров, на ситуацию 
в целом, на самих себя. Особое внимание 
уделяется процессу лабилизации — соз-
данию мотивации обучения через опыт 
переживания неудач, а также постоян-
ному мониторингу состояния группы и 
ее отдельных участников с применением 
метода социометрии. Вспомогательным 
средством является видеотехника, ис-
пользуемая для специального анализа 
игрового поведения и элементов психо-
драмы, включенных в тренинг [8, с. 62].

Выводы

В настоящее время оформилось два 
основных направления тренинговой ра-
боты с точки зрения целевой аудитории:

1. Традиционно заявленная авторами 
концепции работа со взрослыми людьми. 
Она касается прежде всего обучения на-
выкам общения, связанным с различны-
ми видами профессиональной деятель-
ности (особенно в сфере деятельности 
«человек-человек» с высоким уровнем 
профессионального выгорания и дефор-
мации), а также решением личных про-
блем участников группы, лежащих в пло-
скости коммуникативных навыков.

2. Сфера обучения детей, которая не 
была затронута автором программы. Она 
расширяет возможности социально-пси-
хологического тренинга с точки зрения 
его аудитории, при этом программы фо-
кусируются на отработке внутригруппо-
вого общения в школьных коллективах, 
тренировке навыков общения, отдель-
ных психических процессов (памяти, 
внимания, целеполагания, креативности 
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и др.), а также касаются работы с индиви-
дуальными трудностями в общении.

В качестве подведения итогов боль-
шого пути метода в нашей стране мы вы-
делили и структурировали главные, на 
наш взгляд, позитивные и негативные 
стороны групповой работы по програм-
мам социально-психологического тре-
нинга (см. таблицу).

Заключение

Позитивные результаты тренинга как 
активного метода обучения безуслов-
ны. Теперь, по прошествии сорока лет, 
мы уже не представляем современную 
систему образования и обучения без со-
циально-психологического тренинга 
как в области совершенствования про-

фессиональной деятельности, так и в 
образовательной среде. Многое в совре-
менных программах кажется нам давно 
известным и очевидным и уже не может 
существовать в застывшем виде, требу-
ет своего развития в контексте времени. 
Универсальность и жизнеспособность 
программы М. Форверга заключается 
именно в возможностях необходимой со-
временной трансформации и коррекции.

Каждая из выделенных нами сторон со-
временного применения метода социаль-
но-психологического тренинга (особенно 
это касается негативных последствий мас-
сового применения различных модифика-
ций социально-психологического тренин-
га) нуждается, на наш взгляд, в отдельном 
обсуждении, требует критической вклю-
ченности профессионального сообщества, 
на которые мы очень надеемся.

Т а б л и ц а
Позитивные и негативные стороны групповой работы по программам 

социально-психологического тренинга

Позитивные стороны Негативные стороны
Четкая логическая структура теории 
и практики тренинга. Алгоритмизи-
рованный характер базовой програм-
мы, позволяющий легко выстраивать 
ее модификации.

Ярко выраженная коммерческая составляющая 
практической работы в тренинговом формате, не-
добросовестная тренерская конкуренция, противо-
речивый и неравноценный по своему уровню рынок 
тренинговых услуг.

Последовательный алгоритм по-
нимания и освоения (тренировки) 
главных составляющих процесса 
межличностного общения. Тема-
тическая законченность отдельных 
блоков программы, касающихся ее 
базовых элементов (контакт, актив-
ное слушание, контроль эмоциональ-
ного состояния, аргументация и др.).

Возросшая некомпетентность ведущих тренинговых 
групп, массовая и некачественная подготовка веду-
щих групп. Существенные недостатки методических 
программ, отсутствие понимания того, что ведение 
групп — отдельная сложная компетенция работы 
практического психолога. Низкий уровень подготов-
ки тренеров порождает со стороны участников групп 
сопротивление любой групповой работе.

Универсальность базовой про-
граммы. Возможность перенесения 
ее содержательных элементов как 
для обучения взрослых, так и детей. 
Удовлетворение как профессиональ-
ных, так и личностных запросов, свя 
занных с ситуациями общения.

«Размывание» исходного понятия «тренинг», от-
сутствие четкой границы между поведенческими 
тренингами и группами личностного роста, органи-
зационно-деятельностными играми, практическими 
семинарами и другими интерактивными формами 
передачи знаний.
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